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RESUMEN

El Presente trabajo investigativo, se encuentra dirigido a Carabineros de Chile,
especificamente al proceso de seleccibn que se desarrolla a nivel nacional, para
designar a los conductores policiales y que en la actualidad suma la cantidad de 22.837
conductores policiales, con un parque vehicular de 7.720 mdviles operativos
(automoviles, furgones, camionetas, motos, etc.), los que diariamente desarrollan

labores policiales.

En la actualidad, corresponde a la Escuela de Conductores de Carabineros de
Chile (ECONCAR), ser el centro educacional encargado de la preparacion,
capacitacion, habilitacion y autorizacion de los conductores de vehiculos policiales a
nivel nacional, empero, producto de acciones policiales que deben desarrollar, existe
una cantidad no despreciable que participa en accidentes en el transito, lo que conlleva
que el propio personal de Carabineros resulte a lo menos lesionado y por otra parte el

detrimento del parque vehicular.

Es entonces que surge la interrogante, ¢ Qué Talentos y Habilidades debe poseer
un funcionario de Carabineros de Chile, para desempefiarse como conductor de
vehiculos policiales?, por cuanto se encuentra comprobado que las personas mas
eficaces son aquellas que reconocen sus fortalezas y comportamientos, ya que tienen
una mayor capacidad para desarrollar estrategias que les permitan cumplir y superar las
demandas diarias de sus vidas, profesiones y familias. Dado lo anterior, entendemos
que el actual proceso no considera de manera alguna en el proceso de seleccién los
talentos de las personas, ni menos aun se define un perfil que defina que se requiere de

cada uno de ellos.

Consecuente con lo anterior, y con la finalidad de aportar al proceso de seleccion
de los conductores Policiales, es que se establecio la necesidad de contar con un perfil
tipo que identifique los Talentos y Habilidades que deben poseer los funcionarios de

Carabineros que vayan a desempefarse como conductores, y de esta manera
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utilizando estos atributos inalienables a la persona, se logre potenciar las funciones que
desarrollan como conductor policial y por otra parte se logre disminuir la participacion en
accidentes en el transito, logrando con ello un tremendo impacto sobre el éxito en su

trabajo.

En el desarrollo de la investigacion, se estimO desarrollar una investigacion
exploratoria, sostenida en un disefio de campo y documental, la que fue realizada a
través de la aplicacion de diferente Test tales como el desarrollado por David Fischman,
con el test Juego de Talentos; el Cuestionario Via, que identifica Fortalezas de
Carécter; el test Disc que permite descubrimiento de la personalidad y finalmente el
Test Gallup que permite identificar las principales fortalezas y talentos, y por otra parte
el andlisis psicologico de la muestra, para finalmente aplicar un cuestionario de
evaluacion de la jefatura de los involucrados y de la persona que se desempefian como

instructores, llegando a evaluar 100 personas.

A través del desarrollo de la presente investigacion, se logra identificar un patron
comun respecto a Talentos, Habilidades, fortalezas, destrezas y atributos, que
optimizan la labor de las personas que se desempefiaran como conductor, dicho
reconocimiento y comprension de estas -caracteristicas, en forma separada o
combinada, fortalecen el actuar profesional y personal logrando un desempefio exitoso.
Asimismo, se logra establecer desde el punto de vista psicolégico que fortalezas y
carencias se observan en la personalidad de los entrevistados, permitiendo de esta

manera realizar areas de mejoras donde se identifique con debilidad.

Producto de lo expuesto en los acapites precedentes y con la inspiracion Gnica
de realizar un verdadero aporte a la gestién que realiza la Escuela de Conductores de
Carabineros de Chile, fortaleciendo y potenciando los sistemas de seleccion de los
funcionarios que se desempefiaran como conductores, es que se consideré oportuno
elaborar un instrumento que permita identificar la existencia de talentos que influyan de
manera positiva en el desarrollo de las funciones como conductor policial, permitiendo

de esta manera en primer término, al administrar dicho instrumento identificar a las
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personas con mayor idoneidad para el cargo y en segundo término, generar una
prevencion activa y concurrente en la participacion de accidentes en el transito, y como

consecuencia una disminucion de personas lesionadas y medios logisticos inutilizados.

Finalmente, entendemos que nuestro Investigacion, es el inicio de estudios que
contribuird a establecer una propuesta de Talentos y Habilidades que deben ser la
puerta de entrada de cada uno de los funcionarios que se desempefaran como
conductores policiales, asi también el instrumento de identificacion y valoracion de
estos, sin embargo, consideramos que el hecho de poder considerar estas
caracteristicas, sin duda seran suficientes para lograr un impacto real en la disminucién

de accidentes en el trdnsito con la participacion de vehiculos policiales.
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INTRODUCCION:

Carabineros de Chile tiene como mision Constitucional el mantener el orden y
seguridad publica en todo el territorio de la Republica, para lo cual el supremo gobierno
le entrega las herramientas logisticas y humanas para llevar a cabo esta mision y poder
garantizar la seguridad ciudadana, situacion que preocupa a la Institucion desde su
fundacion en 1927 y que al pasar los afios ha tenido que ir adaptandose rapidamente a
los vertiginosos cambios que ha exigido y sufrido nuestra sociedad, situacion que ha
llevado a declarar diferentes planes estratégicos en post de ser cada dia una mejor

Institucion y que nuestra sociedad se sienta cada vez mas segura.

Dar solucion y enfrentar los problemas descritos de seguridad ciudadana, al igual
que en toda organizacibn modernas se convierten en un continuo mejoramiento de los
desempeiios individuales y colectivos. Carabineros de Chile visualizando su andar y
participado en el incesante progreso econdmico de nuestro pais, a permitiendo elaborar
metodologias que le permiten medir cuales son las necesidades en vigilancia que

requiere cada comuna o sector poblacional de nuestra Nacién.

En este mismo contexto, el sustento teodrico fundamental se relaciona con la
Mision Constitucional anteriormente sefialada, asignada a Carabineros de Chile, es
mision de cada miembro como también de cada Alta Reparticién, Reparticiones y
Unidades, optimizar y procurar dar un buen uso de los recursos entregados por el
Supremo Gobierno, tomando en consideracion, que estos recursos son la base para

gue la ciudadania se sienta mas segura.

Esta actividad de conducir vehiculos policiales, acarrea un sentido distinto a
cualquier conductor que realiza esta tarea en las calles de cualquier ciudad, toda vez
qgue la conduccion debe ser planteada o mirada del punto de vista de que Carabineros

de Chile es el responsable de dar cumplimiento y fiscalizar la Ley de Transito y prevenir
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por cierto la ocurrencia de accidentes en las vias, es por tanto importante que cada
conductor conozca los fendmenos que se ven enfrentados a la hora de conducir un

vehiculo policial.

Esta conduccion debe reconocer la existencia o participacion arménica de otros
componentes del transito como son otros conductores, peatones o usuarios de las vias,
como también los vehiculos y el ambiente que rodea la conduccion, ya sea el estado de
las vias o condiciones atmosféricas, situacidon que debe tener presente a la hora de
conducir y no menos importante a la hora de tomar una decisién en segundos antes de

la ocurrencia de los accidentes o incidentes en la via.

Tomando en consideracion que la persona o el conductor, es el responsable de
su vehiculo, nos podemos percatar que entre las causas humanas mas frecuentes de
accidentes directos en el transito, se encuentra la falta de respecto por las normas que
lo regulan, aun cuando son cometidas sin la intencién de producir un accidente,
situacion que en el presente trabajo de investigacion seran tratadas para conocer los
conductores que poseen los talentos necesarios por parte del conductor para lograr
tener una mayor conciencia de la Seguridad Vial.

El presente trabajo investigativo, tiene por finalidad desarrollar una investigacion
a través del método cientifico, utilizando la recoleccion de datos, tendientes a
establecer qué tipo de Talentos y Habilidades posee y debe poseer un funcionario de
Carabineros que se desempeiia como conductor policial, con la finalidad de disminuir la
tasa de accidentabilidad con la participacién de vehiculos policiales y por ende en el

desmedro de los recursos logisticos.

Una de las principales complicaciones que se ha logrado determinar, se debe a
la escaza informacion y la inexistencia de antecedentes relacionados con la medicién e
influencia de talentos y su relacion con el desempefio de las personas que conducen

vehiculos policiales, asi también la afectacion que existe en los accidentes de transito.
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Como consecuencia de lo descrito en los parrafos precedentes, es que, a través
del presente proceso de investigacion, recopilaremos la informacion necesaria que
permita identificar Talentos, Habilidades, Destrezas, etc., a través de distintos métodos
cientificos, tales como aplicacion de Test, Encuestas, Cuestionarios y Entrevistas, que
en su conjunto nos permitan conocer la existencia en el personal de Carabineros de

Chile, que se desempefia como conductor policial.

Con lo anterior, procederemos a establecer un perfil de Talentos, Habilidades,
Destrezas, etc., que deben existir en un funcionario que desempefiara como conductor
policial, estableciéndose de esta forma un prototipo que considere las caracteristicas
gue deben estar presente en un funcionario que deba desempefiarse como conductor

policial.

A continuacion y en las préximas paginas se encontrara una descripcion de los

pasos y el ordenamiento de la Investigacion.

En la etapa de planificacion, se formul6 el problema del presente trabajo, junto
con su fundamentacion, la identificacion y su delimitacion, dando paso al marco tedrico,

para luego exponer la formulacién de las hipotesis.

En la segunda parte del estudio, correspondié a la etapa de desarrollo de este
trabajo investigativo, donde se efectlo la recoleccién de informacién a través de la
realizacion de test y entrevistas que se necesitdé para la verificacion de la hipétesis,
considerando para esto las fuentes de informacién, universo, muestra y unidad e
analisis, para luego someterlas al plan de andlisis y finalizar con las conclusiones y

sugerencias del trabajo realizado.

En tal sentido, cobra importancia y valoracién el problema planteado no tan solo
en el marco legal y reglamentario en que podemos enmarcar los hechos que se
investigaran, sino también en una obligacion profesional y social de conocer y proponer
pasos a seguir para poder identificar a los carabineros que tengan los talentos

necesarios para que influyan en la seguridad vial desde sus talentos.
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I.- PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.- Enunciado del Problema:

¢, Cudles son los talentos primordiales que debe poseer un conductor de vehiculos

policiales, para lograr una mayor conciencia en la Seguridad Vial?

Este problema surge a raiz de la numerosa cantidad de accidentes de transito en
los cuales se ve como participante a los vehiculos policiales de Carabineros de Chile,
sean estos responsables del mismo o victimas, y que como perjuicio trae apareado

consigo el detrimento del parque automotriz.

Consecuente con lo anterior, Carabineros de Chile, ha proyectado a mediano
plazo realizar una reposicibn de los vehiculos que cumplen labores policiales,
adquiriendo para la institucion, por vehiculos con caracteristicas especiales para cumplir
las funciones policiales, tales como estructura, blindaje, desarrollo de velocidad,
implementos tecnoldgicos, etc., lo que sin duda entrega una mayor seguridad para las
personas que componen la Institucion, empero este tipo de vehiculos, tiene un
desarrollo y desplazamiento distinto de los vehiculos convencionales utilizados por
Carabineros de Chile, que obviamente exigira contar con competencias distintas a las
existentes de tal manera que exista una conduccién mas prudente y prolija por parte de
los conductores, aumentando también las medidas de autocuidado, y por otra parte el
respectivo cuidado del material rodante, que sin duda alguna por contar con
caracteristicas de disefio diferentes a las anteriores, siendo concebidos como vehiculos
para la funcién policial, mantienen un valor muy superior a los vehiculos que se estaban
utilizando y que por cierto al verse involucrados en accidentes de transito, ocasionan un
grave dafio al patrimonio fiscal y sin duda alguna a la seguridad publica de todos los

habitantes de nuestro pais.

Es asi, que hoy por hoy, no basta con que los conductores policiales tengan
cierta clase de conocimientos tedricos ni practicos, sino que debe existir un perfil de

talentos previos que debe poseer intrinsecamente la persona que se desempefia como
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conductor policial, por cuanto las exigencias, exposicion, decisiones y medios en los
gue se desempefan diariamente son completamente diferentes a los conductores de un
sistema vial, y de esta manera contribuiremos a que se identifiquen a las personas que

poseen caracteristicas esenciales para cumplir con dicha tarea.

Por otra parte, se hace necesario determinar si los Talentos que se
estableceran para los conductores de Carabineros de Chile, respecto de aquellos que
no los poseen se identifica algun grado de relacibn con la disminucion en la

participacion de accidentes de transito.
2.- Fundamentacion del Problema

Todo Carabinero debe tomar conciencia de los peligros que concierne el
incremento sostenido del parque automotor nacional (ver Tabla N° 1) , situacion que va
ligada a la capacidad de los conductores para el desarrollo de la labor del conductor
policial, el cual al ser analizado se podra obtener la fuente desencadenante de este tipo
de fenémeno. En este mismo orden de cosas se puede adoptar las medidas para

prevenir los dafios, tanto fisicos como materiales que conllevan el accidente de transito.

Tabla N° 1

Parque Vehicular Nacional

ANOS TOTAL

2012 3.973.913
2013 4.263.084
2014 4.568.664
2015 4.751.130
2016 4.960.945

FUENTE: Instituto Nacional de Estadisticas.
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Dado lo anterior Carabineros de Chile debe desarrollar sus funciones
fundamentado en un correcto actuar policial, debiendo dar cumplimiento a la mision
constitucional establecida en el articulo 101 de la Constitucion Politica de la Republica.
Esta misibn demanda para su cumplimiento que los recursos materiales, entre los que
se encuentran los vehiculos policiales, de colores institucionales con los que se
dispone, se encuentren en condiciones Optimas para su utilizacioén, brindando seguridad
para los funcionarios y usuarios que se desplacen en dichos medios, reduciendo la tasa

de riesgo de accidentabilidad.

La informacion relacionada con los accidentes de transito con participacion de
vehiculos policiales, en relacion con sus conductores, tipos de vehiculos y sus
consecuencias son llevadas principalmente por Carabineros de Chile a través de su
Prefectura Técnica y Seguridad Vial (O.S.2), cuyo andlisis y causas son analizados por
la Prefectura de Investigacion de Accidentes del Transito (SIAT).

En relacion a lo anteriormente sefialado, este estudio se fundamenta en las
necesidades que presenta Carabineros de Chile de lograr un control de la
accidentabilidad vehicular con la finalidad de disponer de la mayor cantidad de personal
y vehiculos disponibles para el servicio policial, situacién que seré analizada a través de
la identificacion de los talentos y habilidades que debe poseer los conductores de

vehiculos policiales para lograr tener una mayor conciencia en la Seguridad.
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TABLA NRO. 2
Cantidad de accidentes vehiculares de vehiculos policiales

segun afio a nivel Nacional

ANOS CANTIDAD

2012 510
2013 574
2014 666
2015 689
2016 685
TOTAL 3.124

FUENTE: Estadisticas de Accidentes de Venh.
Policiales (SIAT) afio 2017.

Los vehiculos policiales que utilizan los conductores policiales que prestan

servicios operativos en Unidades policiales territoriales se encuentran:

e Radiopatrullas (RP)

e Furgones (2)

e Motos Todo Terreno (MTT)
e Cuarteles Moviles (CM)

3.- Delimitacion del problema que se estudiara, tanto temporal como

espacial.

3.1.- Temporal:

El estudio comprendera, a los conductores que se capacitaron en la Escuela de
Formacion y Capacitacion de Conductores, durante los meses de junio a noviembre del
afio 2017.
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3.2.- Espacial:

El estudio se delimitara a la Region Metropolitana, definiendo como muestra a los

alumnos e instructores que son capacitados y trabajan respectivamente en la Escuela

de conductores Policiales de Carabineros de Chile.

4.-

Objetivo General del Estudio.

Establecer un perfil para identificar los talentos necesarios que permiten

generar una mayor conciencia en Seguridad Vial de los conductores de vehiculos

policiales que ingresan a la Escuela de Formacion y Capacitacion de Conductores

Policiales.
5.-  Objetivos Especificos.
1) Identificar que talentos y fortalezas que son los requeridos para desarrollar la

2)

3)

4)

funcién de conductor policial.

Reconocer las competencias para el cargo de conductor policial, desde el

punto de vista psicoldgico.

Cuantificar las destrezas propuestas por los Jefes de Unidades, los instructores
y conductores en base a su experiencia, que identifican a un buen conductor

policial.

Proponer un instrumento que identifique las caracteristicas, talentos,
habilidades y atributos que debe poseer un funcionario para ser conductor

policial.
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6.- Formulacion de las preguntas significativas.

a) ¢Carabineros de Chile conoce los talentos y fortalezas que deben ser

requeridos para desarrollar la funcidon de conductor policial?

b) ¢Los andlisis psicolégicos aplicados a los conductores policiales
reconocen las competencias necesarias para desarrollar esa funcion?

c) ¢Se consideran propuestas realizadas por Jefes de Unidades, los
instructores y conductores, en base a las destrezas para identificar a un

buen conductor policial?

d) ¢Existe algun instrumento en Carabineros de Chile, que permita
identificar las caracteristicas, talentos, habilidades y atributos que debe

poseer un funcionario para ser conductor policial?

7.-  Justificacién de la Investigacion.

La importancia y utilidad del presente trabajo investigativo, se relaciona con
establecer empiricamente cuales son los Talentos que debe poseer los funcionarios de
Carabineros de Chile, que se desempefian como conductores policiales, de tal manera
de poder determinar qué tipo de talentos se requieren idealmente para que el desarrollo
de dicha funcion sea realizada de manera Optima, lo que contribuiria en la
determinacién de perfil exigido de los conductores policiales, complementaria a las
exigencias actuales existentes como son fisicas y de conocimiento, apuntando de esta
forma a las cualidades propias de cada ser humano y que claramente contribuiria a la
disminucién en la participacion de accidentes de transito que involucre a los
carabineros y sus vehiculos policiales, lo que conlleva menor riesgo en la integridad
fisica del personal de Carabineros y logicamente un cuidado del patrimonio policial,

generando presencia constante de los vehiculos policiales en la ciudad.
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7.1.- Viabilidad:

7.1.1.-

7.1.2.-

7.1.3.-

7.1.4.-

El personal de Carabineros que se desempefia como conductor
policial, colaborara en forma desinteresada, por cuanto, su
contribucion permitira lograr una disminucién en la participacion de
accidentes de transito.

Existe disponibilidad de recursos econdmicos, que permitan
implementar la aplicacion de test, para la identificacion de los
Talentos que posee cada uno de los funcionarios de Carabineros que
se desempefia como conductor policial.

La informacion respecto a la participacion de los conductores
policiales, se encuentra disponible y concentrada, la cual debe ser
analizada.

La aplicacion y discernimiento de los resultados obtenidos, facilitaran
la toma de decision respecto a la futura autorizacion para
desempeiiarse como conductores policiales, al existir un fundamento

metodologico y tedrico al efecto.
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8.- MARCO TEORICO

8.1.- Psicologia Positiva

Es un area de la Psicologia Cientifica que hace foco sobre lo bueno de la vida de
las personas: Sus emociones positivas, Sus rasgos positivos y sus instituciones
positivas (Seligman & Csikszentmihalyi, 2000). Seligman (2000) ha sostenido que el
mensaje de la Psicologia positiva es volver a las fuentes y considerar que la Psicologia
no es solo el estudio de la enfermedad, el dafio y la debilidad, sino también el estudio
de las fortalezas y las virtudes que lleva na construir mejores calidades de vida en las

personas.

La Psicologia Positiva, como area especifica de la Psicologia, tiene una historia
breve, su desarrollo se remonta varias décadas atrds. Se puede rastrear los mismos
intereses de la Psicologia Positiva hasta figuras tan destacadas como Qilliam James
quien a inicios del siglo XX se referia a la mentalidad saludable y que se intereso por el
estudio del funcionamiento humano 6ptimo y su relacién con la experiencia. El recorrido
de la Psicologia positiva se une también con las propuestas de los psicélogos
humanistas de la segunda mitad del siglo XX, como Abraham H. Maslow y Carl R.
Rogers, quienes aunque esceépticos sobre la metodologia cientifica, pusieron el énfasis
sobre el funcionamiento total de la persona, en la autorrealizacion personal y en el
estudio de los individuos saludables (Froh, 2004; Linley et al., 2006; Peterson &
Seligman, 2004).

La Psicologia Positiva, mirada de un punto de vista global, se puede considerar
como un area de estudio compuesta por tres formas diferentes de investigacion, El
subjetivo, el individual y el grupal. En el area subjetiva, se estudia las experiencias
subjetivas positivamente valoradas, como el placer y la felicidad (orientadas al
presente), la esperanza y optimismo (orientadas al futuro) y el bienestar, la
complacencia y la satisfaccion (orientadas al pasado). En el area individual, se estudia
los rasgos individuales positivos, como la capacidad de amar, el coraje, las habilidades

interpersonales, la sensibilidad estética, la persistencia, la clemencia, la originalidad, la
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espiritualidad o la sabiduria; en resumen, las viudez y fortalezas de caracter. Finalmente
en el area grupal, se investiga a los grupos humanos en relacién con los aspectos
positivos de los individuos, por ejemplo, se estudia a las instituciones que impulsan a
ser mejores ciudadanos a las personas (Carr, 2007/2004; Gable & Haidt,2005;
Seligman & Csikszentmihalyi, 2000).

En esta tesis que desarrollamos, se ha contemplado el rol mas medular de la
Psicologia Positiva, que es el area del caracter, los aspectos de la persona moralmente
valorados (Park & Peterson, 2009). En este sentido, Park y Peterson han sostenido que
el &rea que ocupa del estudio del caracter se halla en una posicién de preeminencia
respecto a las otras dos areas de la Psicologia Positiva (la subjetiva y la grupal), debido
a que, por una parte, las experiencias subjetivas positivas, las cuales aparecen y
desvanecen (como las emociones positivas), estan sostenidas por el buen caracter; y
por otra parte, las instituciones positivas (como las familias, escuelas y comunidades
positivas) son ante todo positivas porque estan constituidas por personas de buen

caracter.

8.2.- GESTION DEL TALENTO

Encontrar a las personas mas adecuadas en un mercado laboral rigido,
empezando por comprenderlas, sus ambiciones, necesidades y sobre todo conocer sus
competencias para lograr los objetivos de las organizaciones, es donde nace la
GESTION DEL TALENTO, como una estrategia relevante para que los trabajadores
logren los objetivos trazados por su organizacidon, ubicando las personas mas aptas,
motivandolas, entregandoles las herramientas necesarias para alcanzar de esta manera

un desarrollo personal y organizacional en el tiempo.

La gestion del talento nunca ha sido mas aplicada que en los ultimos afios y su
utilizacion aumenta dia a dia sobre todo por las grandes empresas, las cuales

reconocen que la gestion del talento debe ser parte de su estrategia. Considerando la
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gestion del talento como una estrategia preponderante por cada persona al momento
de lograr los objetivos trazados por cada empresa u organizacion. Para efectos de este
estudio, utilizaremos diagndsticos basados en; los Talentos Productivos (El talento
Productivo es un patrén recurrente de pensamiento, sentimiento o comportamiento que
puede aplicarse de manera productiva) y las Fortalezas de carécter, por ser
herramientas cientificamente validadas por la Psicologia Positiva y por distintas

universidades, como la de Pensilvania (USA), Birmingham (U.K), etc.

Se considerd al caracter como una familia de disposiciones positivas, como la
bondad, la esperanza, la valentia o la sabiduria (Peterson, 2006). Ademas, se tomo la
decision de llamar fortalezas de caracter a los componentes del buen caracter, se
supuso que las fortalezas de caracter eran, en un principio, diferentes unas a otras, y
que las personas podian tener elevado nivel de presencia de una fortaleza aunque las
otras podian presentarse con un nivel bajo o medio. Se supuso que las fortalezas de
caracter eran una caracteristica al estilo de un rasgo, en el sentido de hacer diferencias
individuales con cierto grado de estabilidad y generalidad. Sin embargo, no se supuso
que esos rasgos fuesen fijos o0 necesariamente anclados en caracteristicas
biogenéticas inmutables. También, para estar en sintonia con una premisa genera de la
Psicologia Positiva, que establece que las fortalezas implican mas que la mera
ausencia de angustia y trastorno (Seligman & Peterson, 2003), se supuso que el buen
caracter era mas que la negacion o minimizacion del mal caracter. Finalmente, las

fortalezas del caracter debian ser individualmente definidas y evaluadas.

LA FORMACION DE UNA FORTALEZA, segin Marcus Buckingham y Donald O.

Clifton, demanda ademas del talento como base:

o Conocimiento: Es aquello de lo cual la persona tiene conciencia. Se puede

acceder a él a través del estudio y la practica. Son el qué de una funcion.

e Destrezas: Son los pasos de una actividad. Son el como de una funcién. Son las

capacidades que una persona le puede transmitir a otra. Las destrezas
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representan la formalizacion del conocimiento acumulado. Evitan el ensayo y

error. Aportan estructura al conocimiento vivencial.

Nuestras fortalezas pueden entenderse como capacidades internas y recursos que
pueden ser aprovechados para lograr resultados positivos, o mas especificamente
como atributos "que permitan a una persona desempefiarse bien o en su mejor
momento” (Wood et al., 2011).

Las personas a menudo desconocen sus fortalezas o no las reconocen. Es mas, las
fuerzas pueden estar latentes hasta que las situaciones o experiencias las activan
(Lyons y Linley, 2008). Una herramienta formal de evaluacion de fortalezas puede
ayudar a las personas a identificar sus fortalezas y proporcionar un lenguaje comun
para entenderlas. También permite que los datos sean facilmente cuantificados y
comparados entre grupos de personas.

Hay pruebas de que el simple hecho de conocer sus puntos fuertes es beneficioso
(por ejemplo, Govindji y Linley, 2007). Ser mas eficaz es poder utilizarlos y

desarrollarlos con eficacia.

Las fortalezas (como nuestro ADN e incluso nuestra personalidad) son mucho
menos estéticas de lo que mucha gente piensa. Ellos evolucionan, cambiando con
contexto y papel. Entender esto ayuda a las personas a adoptar una mentalidad de
crecimiento en lugar de una mentalidad fija, un concepto iniciado por Carol Dweck. Ella
encontré que si la gente cree que sus cualidades basicas como la inteligencia o el

talento son rasgos estaticos que no pasan tiempo desarrollando y nutrirlos.

La aplicacion de una lente de desarrollo y contextual es mas matizada que las
simples intervenciones preconizadas por los métodos de fortalezas tempranas y los
investigadores. En lugar de centrarse en ayudar a las personas a identificar sus
fortalezas y utilizarlas mas, encuentre oportunidades para desarrollarlas y utilizarlas
sabiamente. Considere la persona entera, incluyendo fortalezas emergentes, lados de

la sombra y debilidades.
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Trabajar con un entrenador para entender como las fuerzas pueden aplicarse a
propésito en su contexto actual puede ser vital. Las investigaciones realizadas por
Roche y Hefferon (2013) muestran que cuando las personas experimentan un informe
estructurado con un entrenador calificado después de recibir una evaluacion de las
fortalezas y un informe, profundizan significativamente su autoconciencia y confianza y

les anima a establecer metas en torno a sus fortalezas y lograrlas.

El vertiginoso avance del mundo, ha hecho que el conocimiento rapidamente pase
a ser obsoleto, por tanto las organizaciones estan obligadas a innovar e invertir en los

trabajadores y sobre todo en los colaboradores mas talentosos.

Por lo anterior y debido a la especializacion que buscan las empresas en sus
empleados, hace que estos ultimos determinen en gran medida el éxito de las
organizaciones, esto respaldado en que los empleados mas talentosos tengan una
mayor produccion que aquellos con menos talentos en sus tareas diarias, los cuales no

tienen la dedicacion y habilidades para esos cargos.

No menos importante y que a la vez se traduce en la continuidad de una
organizacion, es que los empleados mas talentosos, producen una mayor satisfaccion

de los clientes, mejoran la innovacion y la competitividad de su organizacion.

En este sentido y como lo sefialamos en la introduccion conducir un vehiculo lo
puede hacer cualquier persona con mas o menos talentos en el area de la prevencion,
sin embargo, lo que buscamos es el conductor mas seguro ante reacciones imprevistas
y que siempre esté pensando mas alld que un conductor que simplemente su tarea es

dirigirse de un punto a otro en una calle o autopista.

8.3.- CONDUCTOR POLICIAL:
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Es aquel conductor que posee dominio, destrezas y habilidades en la conduccion
de un vehiculo de emergencia, ademas entre otras cualidades tales como respeto,
precaucion y la cortesia, imprescindibles para mantenerse y desempefiarse
adecuadamente como tal, permaneciendo siempre actualizado en los conocimientos de
la normativa vigente el transito y reglamentarias de la institucion, y con esto poder
desarrollar conductas viales permanentes que puedan disminuir factores de riesgos
asociados al factor humano en la conduccién de vehiculos de emergencia.
Considerando que es una conduccion bajo diferentes escenarios de circunstancias
especiales y distintas a las que se desempefia un usuario comun de las vias. Ademas
mantener y acreditar caracteristicas exigidas tanto legales, sociales, culturales e

institucionales.

8.4.- TIPOS DE VEHICULOS INSTITUCIONALES Y DENOMINACIONES.
(Ord. General N° 2353 del 03.08.2015 de Carabineros de Chile)

Livianos

Vehiculo policial color institucional: son aquellos de color corporativo (blanco,
verde), con distintivos y siglas institucionales, en esta categoria se encuentran los,
radiopatrullas, furgén policial, reten movil, motos, camionetas, buses, traslado de
imputados, y todos aquellos que la direccion nacional de logistica determine en su

oportunidad.

Vehiculo policial color de fabrica: son aquellos que, manteniendo el color original,
se encuentran destinados a la labor investigativa y proteccion de personas importantes.
en esta categoria entran los vehiculos que se encuentran asignados a la direccién
nacional de inteligencia, drogas e investigacion criminal, zona de fronteras y servicios
especiales, secciones de investigacién policial y delitos sexuales, entre otros que
reunan las caracteristicas antes sefialadas, y los que la direccién de logistica determine

en su oportunidad.
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a) RADIOPATRULLA

b) FURGON CAMIONETA

C) FURGON
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d) RETEN MOVIL

e) AUTOMOVIL

f) CAMIONETA
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g) MOTOCICLETAS

g.1.) DE TRANSITO

| [ L]
!I_I |
o T T

g.3.) CUADRIMOTO
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h.) TACTICOS

Vehiculos de apoyo tactico: aquellos vehiculos de color tactico policial, definido
por la direccion nacional de logistica, destinado a su uso en operaciones policiales
especiales, entre los que se encuentras los carros lanza agua, tanquetas blindadas,
carros blindados, buses y otros aquellos que se determinen en su oportunidad por la

direccion nacional de logistica.

h.1.) JEEP BLINDADO

h.2.)- CARRO LANZA AGUA

h.3.) MOWAG.
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8.5.- Antecedentes Tedricos-Conceptuales de Seguridad y Accidente

8.5.1.- Seguridad

Seguridad, segun el diccionario de la Real Academia, es la calidad de seguro, es

decir, libre y exento de todo peligro.

Para que exista seguridad, debe existir peligro, o de otra forma, debe estar
amagada la actividad con un riesgo, que implica obviamente una contingencia, una
Prevencion, en tanto es precaver, evitar, impedir, conocer con anticipacion el dafio que
puede producir un hecho o cosa. La prevencion contiene dos conceptos, el
conocimiento y la anticipacion, que son inherentes a ella, si uno no esta presente, el

producto final, la prevencion no existe como tal.

PREVENCION

Conocimiento Anticipacion

Obijetivos Especificos de la Seguridad Genérica
Los objetivos basicos y elementales que tiene el concepto genérico de seguridad,

son:
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- Evitar los accidentes y sus consecuencias

- Reduccion de los costos operativos

- Mejoramiento de la imagen

- Contar con sus sistemas estadisticos

- Contar con los medios para planificar la prevencion
8.5.2.- Seguridad Vial

Tomando los conceptos semanticos de seguridad vial e interrelacionandolos con
aspectos de salud publica, se puede decir que seguridad vial es:

“La disciplina que estudia y aplica las acciones y mecanismos tendientes a
garantizar el buen funcionamiento de la circulacion en la via publica, previniendo los
accidentes de transito” (BULIAN , 2003)

Como se aprecia anteriormente, la definicion se aparta del concepto gramatical

de seguridad, es un conjunto sistematico de acciones que comprende:

- Estudiar el fenémeno vial
- Aplicar medidas correctivas
- Garantizar un buen funcionamiento

- Prevenir el accidente de transito

8.5.3.- Contenido y Ambito de la Seguridad Vial

Del contenido de la definicion se puede inferir que la seguridad vial tiene

relacion con:

a) El uso de la via publica y sus funciones primordiales y naturales de la

circulacion por ella, de personas vehiculos y ocasionalmente animales.
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b) Las actividades relacionadas con los componentes del sistema (transporte,
medio ambiente, la estructura y equipamiento vial) siempre que ellos sean
factores del transito, es decir, tengan algun nexo directo en la circulacién o

seguridad.

La seguridad vial estudia y analiza en forma estéatica y separadamente, los tres
factores del transito vial anteriormente expuesto; el hombre, la via y el vehiculo. Y en
forma dinamica e interrelacionada, la operatividad conjunta de ellos, conocida como la
circulacion vial. A esto se llama “Triangulo de la Seguridad Preventiva” (SEPULVEDA
1998).

En el ambito de la seguridad vial tiene una connotacibn mas juridica y dice
relacion con la aplicacion y conocimiento de las normas en cierta area, llamado
SISTEMA CONTRAVENCIONAL, que es donde se desarrolla el transito.

8.5.4.- Fines de la Seguridad Vial

Los objetivos de la seguridad vial, ésta se orienta a entregar determinados
elementos, que integrados mejoran la calidad de vida y operatividad de las vias. Pero
esta disciplina, conceptual y practicamente debe entregar como objetivo terminal una
Seguridad Intrinseca, es decir en esencia, ya que el transito esta compuesto con
elementos inseguros e inestables por naturaleza, especialmente con el hombre, cuyas
reacciones son impredecibles en cierta medida. Pues bien, la seguridad debe crear,
especialmente en los usuarios, una conciencia de seguridad, sin la cual no es posible
gue se den cuenta de la presencia de una inseguridad ni menos aun adopten acciones

para prevenirla.

8.5.5.- Objetivo especifico de la Seguridad Vial
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El trdnsito constituye en la actualidad uno de los sistemas mas preocupante de la

sociedad (dado por el aumento sostenido de la cantidad de accidentes y sus

consecuencias). Por ello, el objetivo de esta disciplina esta dirigido a lograr los medios

necesarios para propender a :

a)

b)

c)

d)

f)
9)

h)

Mejorar la seguridad vial, evitando lesiones en la integridad fisica de las
personas y/o dafios en las cosas (prevencion de accidentes).

Dar fluidez al transito, tendiendo a un maximo el aprovechamiento del
sistema vial.

Disminuir la contaminaciéon ambiental, proveniente de las fuentes mdéviles
y uso de la via publica.

Preservar y proteger la estructura vial, sus obras de arte y sefializacion
vertical y horizontal.

Conservar en la mejor forma el parque vehicular, por seguridad,
contaminacion y economia.

Disminuir el costo operacional de los vehiculos y la inversion en las vias.
Entregar antecedentes validos para mejorar el sistema juridico y
contravenciones, como también modificar las condiciones de ingreso de
los usuarios al sistema.

Educar a los usuarios en el correcto uso de las vias y capacitar a los
fiscalizadores en el correcto ejercicio de su cometido. Si bien es cierto este
punto es un medio, dada la trascendencia que tiene, puede ser
considerado como un objetivo bastante importante de la seguridad vial.

Con los tres primeros objetivos se consigue una mejor calidad de vida, si a esto

se le agrega la parte juridica, se obtiene un ordenamiento adecuado. Si a lo anterior se

le suma los requisitos de ingreso, obviamente se mejoraran las condiciones precepto

reaccionales y con la educacion se mejoraran las conductas de los usuarios.

Por tanto, como es expresard, la seguridad vial abarca integramente al sistema.
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8.5.6.- Tipos de Seguridad

La seguridad en el transito vial presenta dos niveles de ejecucion: “pasiva y activa”
(SEPULVEDA 1998).

Seguridad Pasiva: Es aquella que se adopta en busca de una prevencion a que se
desencadene un acto agresivo. Las normas reglamentarias sustituyen la seguridad
pasiva, puesto que dan la manera de evitar accidentes sin estar en presencia de él. La
severidad de las seguridad pasiva es directamente proporcional a la naturaleza y
cuantia del peligro.

Seguridad Activa: Es la que se desarrolla y adopta ante la inminencia de un
peligro. La severidad de la seguridad activa es directamente proporcional a la cercania
real de la existencia de un accidente.

a).- Accidente:
Podemos definirlo como “Evento independiente del deseo del hombre, causado
por una fuerza externa ajena, que actla suUbitamente y deja heridas en el cuerpo y la
mente” (ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD, 2010)

8.5.7.- Accidente de Transito:

Del término Accidente es posible abordar la acepcion “Accidente de Transito”,

asociada a las siguientes definiciones:

Cualquier evento como resultado del cual, el vehiculo quede de manera anormal

dentro o fuera de la calzada o produzca lesiones en las personas o dafos a terceros.
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Esta acepcion del Accidente de Transito centra su atencion en el vehiculo y en
las consecuencias (lesiones o dafio); sin embargo, deja de lado la falta de

intencionalidad y rapidez, elementos fundamentales en el Accidente.

Suceso eventual, producido como consecuencia 0 con ocasion del transito, en el
que interviene a lo menos un vehiculo gobernado, y como consecuencia del mismo se

produce muertes, lesionados en las personas y/o dafios en las cosas.

Esta definicion engloba la falta de intencionalidad con el término eventual, no
obstante, deja de lado cualquier otro Accidente donde no participa a lo menos un

conductor.

Para le presente trabajo de investigacién, debe entenderse por accidente de

transito lo siguiente:

“Suceso eventual o imprevisto que produce dafnos materiales o lesiones en las
personas, por un hecho o accion directa del empleo o uso de un vehiculo de traccién

mecanica, animal o humana”.

8.5.8.- El transito y sus componentes

En el marco de la seguridad de transito, la interrogante que normalmente surge
es si se estaran haciendo programas que sean realmente exitosos en el objetivo basico,

cual es evitar los accidentes en el transito vehicular.

La prevencion en accidentes de transito debe estar en un nivel de profunda
preocupacion no sélo en las autoridades de nuestro pais, sino también en
investigaciones de instituciones Universitarias, de Carabineros de Chile, como en
estamento de relevancia a nivel Nacional, estando ligado por medio del control,

educacion y prevencion al transito vehicular.
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Conforme a lo anteriormente, no cabe duda que en este trabajo de investigacion,
se podra observar que existen numerosos accidentes que sin comprometer fisicamente
a las personas generan importantes dafios a los recursos materiales como son los
diferentes tipos de vehiculos. No es tema de discusion la prioridad que debe tener
asignada a los recursos humanos, en la misma accién programada para prevenir los
dafios, pero no se pueden ignorar aquellos recursos o bienes presentes en el entorno
vehicular.

Por lo anterior, desde el inicio de estos medios de transporte vehicular, siempre
ha sido una actividad importante dentro de la accion y gestion urbana contemporanea.
Pero también es la gran tragedia de esta era el aumento sostenido de la motorizacion,

gue ha traido también su aumento en la cantidad de accidentes.

Este elemento antropoldgico urbano y rural esta constituido por tres factores:

- Antropénomico, el hombre, su desarrollo y evolucion ante el transito
vehicular.
- Automotriz, el vehiculo y su desarrollo tecnoldgico, y

- Ambiental, la via publica y su entorno de influencia.

Estos tres factores son elementos fundamentales en lo que se denomina la
trilogia vial y desde el punto de vista preventoldgico no se pueden disgregar porque, Si

asi sucediera, el fendmeno no existiria.

A simple vista pareciera que estos tres elementos parecen estaticos o funcionan
independientemente, sin embargo, existe un elemento que los transforma
dinamicamente, les da vida y los interrelaciona. Este elemento que se agrega es la
CIRCULACION O TRANSITO VIAL.

Precisamente, es la circulacion el elemento que dinamiza a los tres factores,

alterando su estatica.
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Desde que se pone en marcha un vehiculo, no solo se le estd poniendo en
movimiento, sino que se esta poniendo en marcha la trilogia vial, como un contexto
dentro del cual se van a movilizar los tres factores. De esta manera el hombre debe
propender ininterrumpidamente a mantener, en un grado aceptable, las condiciones
necesarias de seguridad, capaces de permitirle un adecuado desenvolvimiento en la via

publica.

Basta recordar que el parque automotriz crece rapidamente, que la
infraestructura vial se vuelve obsoleta, caminos que fueron disefiados con nuevos
conceptos viales, rapidamente es superado por la demanda automotriz. ElI automovil,
intertanto, se convierte dia a dia en un elemento mas potente, mas veloz y mas

“seguro”, convirtiendo a la via en el elemento cada vez mas inseguro.

Cabe destacar sobre todo lo anterior, el hombre, el hombre-peatén que no
respeta minimamente las normas que han sido creadas para su propia seguridad,
situacién que es tema de estudio, toda vez que tampoco los elementos presentes en el
transito estan instalados de acuerdo a las reales necesidades y estudios previos de los
lugares de desplazamiento peatonal. El hombre-conductor, a quien poco le importa su
capacidad para el manejo, su condicién psicosensorial, que no se preocupa por la
condicion técnica de su vehiculo y la calidad de sus componentes, no sabe que es una
mantencion preventiva, conociendo lo minimo sus elementos de proteccion y seguridad

de sus propios vehiculos.

“La modernidad y comodidad buscada, en la interaccion HOMBRE-VEHICULO-
VIA, motiva simultdneamente, sin una coordinacion sistematica, distorsiones en la
calidad de vida que se entrega a los habitantes de una urbe, que se pretende a veces
en forma teodrica, que sea mejor’ (SEPULVEDA, 1998).

8.6.- Aspectos Generales de Seguridad Vial y Prevencion de Riesgos
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El hombre por excelencia es un ser cobmodo. De ser posible quiere que todo le
sea dado en la forma mas completa y si el tiene que hacer alguna accion o desarrollar
alguna tarea busca la manera mas facil de hacerla, para lo cual emplea herramientas
adecuadas o métodos ya probados. Pero en la medida que encuentra una mayor
comodidad o elementos que le ayudan a obtenerla, los peligros que encierra el uso de
ellos aumentan y al querer forzarlos a que haya un mayor rendimiento, los peligros
también aumentan y alin mas, algunos que estaban larvados afloran con una nueva

tipologia.

Es por lo anterior, que una vez que se toma conciencia de los peligros que
encierran ciertas actividades o acciones, se les analiza, se acotan y se obtiene la fuente
desencadenante, perpetuante o condicionantes; se adoptan las medidas para prevenir

perjuicios, tanto corporales como materiales.

Este mismo esquema es aplicable al transito vial, en que la via es pare de su
hébitat, los vehiculos su medio de transporte que le ayuda a trasladarse de un punto a
otro y a quien fuerza a aumentar su rendimiento para su beneficio, haciendo que este
vector aumente su peligrosidad a tal grado que la adopcién de las medidas de
seguridad ya no es solamente del que conduce, sino que es compromiso de todos los

gue usan el sistema vial.

8.6.1.- Concepto de Sistema vial.

Sistema es “un conjunto de elementos, independientes, que al interactuar
ordenadamente producen un efecto armonico” (BERTALANFFY, 1968).

El trdnsito es un sistema, integrado por los tres elementos ya desarrollados, que
son independientes, que al accionar en conjunto producen una estabilidad. Cuando se

rompe esta estabilidad se genera el accidente de transito.
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Por su parte, el sistema vial se divide en tres subsistemas, constituido cada uno
de ellos por los factores que lo integran, antroponémico, automotriz y ambiental. Este
desdoblamiento permite simplificar el analisis individual de cada uno de ellos que es

esencial para definir la seguridad del sistema integrado.

El factor seguridad, para el andlisis sistémico vial, constituye por su importancia y
cuantia, un sistema que se agrega a los ya conocidos, pero su estructura formal es muy
dificil de determinar. Lo mas que se puede acotar de él es el campo de accion, dado por
los intereses del transito y el transporte, en que al primero le interesa el hombre como
factor esencial y al segundo la actividad econdémica.

En este subsistema queda entonces delimitado, pero no acotado, por las
variables que constituyen el campo de aplicacion de la seguridad vial, que son:

a) Variables del tipo administrativo; gestion de transito (direccion,
planificacion y control), que a su vez comprende acciones de seleccion, formacion,
prevencion legal e inversion de medios.

b) Variables del tipo estructural; el hombre, vehiculo, la via o entorno y otros

medios.

8.6.2.- Ciclo de Vida de la Seguridad

Para la seguridad industrial es muy importante el ciclo de vida de un proyecto,

actividad o produccién e identifica muy claramente sus fases:

- Definicion (investigacion conceptual).

- Desarrollo (evaluacion de disefio)

- Produccion (desarrollo en escala total)

- Despliegue

Asi identificados se puede aplicar a cada una el programa de seguridad
planificado.
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Pero en el sistema vial, que perdura en el tiempo, no se puede hablar de un ciclo
de vida; basicamente este es indefinido, pero si se puede sefalar un ciclo de vida en la
correccion de malos habitos o conductas erroneas que estan afectando la armonia de
un sistema en alguna parte de su estructura, aun asi es dificil de establecer.

Por tanto, la seguridad vial es continua y latente, puede variar en intensidad o
localizacion, pero nunca desaparecera, puesto que el subsistema mas importante,
como es el hombre, tiene un coeficiente de renovacion alto en su accionar (entra mucho

conductor nuevo al sistema al afo).

8.7.- Medicién de Talentos.

Descripcién de los talentos considerados en este trabajo, son los que se
detallan a continuacion, considerando los demas talentos en anexos como “Diccionario

de Talentos”:

Empatico:

Se pone en el lugar del otro y comprende sus sentimientos.

Sienten los afectos de las personas que los rodean. Son capaces de compartir la
respectiva de los otros, lo cual no implica que estén necesariamente de acuerdo o que
sientan lastima por ellos. Anticipan las necesidades de los demas, encontrando para los
otros las palabras y los tonos adecuados para comunicarse y ayudandolos a encontrar

como expresar lo que sienten.

Colaborador:

Trabaja en equipo con otras personas para lograr resultados.

A estas personas les gusta trabajar en grupo y que haya una integracion
armonica de funciones y actividades desarrolladas por diferentes personas dentro del
equipo, realizando las actividades de forma coordinada y que apunten a un objetivo

comun.
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Honestidad:
Capacidad de ser honesto, no solo por decir la verdad, si no también, por actuar
de forma genuina y auténtica — sin pretension de aparentar algo que no es. Capacidad

de asumir responsabilidad por sus propios sentimientos y acciones.

Consideracion:
Que tiene por costumbre obrar con meditacion y reflexion. Que recibe de las

demas muestras repetidas de atencion y respeto.

Paciente:

Capacidad de padecer o soportar algo sin alterarse. Capacidad para hacer cosas
pesadas 0 minuciosas. Facultad de saber esperar cuando algo se desea mucho.
Lentitud para hacer algo.

Metddico: Estratégico

Se anticipa, ve las oportunidades y detecta lo importante para ganar ventajas.

Son capaces de atravesar el “desorden” y escoger la mejor ruta. Tienen una
manera diferente de pensar, una respectiva distinta de ver el mundo y asi ven patrones
donde los demas ven complejidad. Se preguntan: “;Qué pasaria si esto sucede?”
Descartan los patrones que lo llevan a ninguna parte escogiendo siempre el camino

mas directo.

Responsable:

Su talento de responsabilidad lo(a) obliga a apropiarse psicolégicamente de
todos sus compromisos, y aunque sean grandes o pequefios, siente la obligacion
emocional de llevarlos hasta el final. Su honor depende de ello. Si por alguna razén no
puede cumplir, automaticamente busca la manera de compensar a la otra persona. Las
disculpas no bastan. Las excusas y las explicaciones son completamente inaceptables.
No puede estar tranquilo(a) consigo mismo(a) hasta tanto repara su falta. Esta rectitud,

rayana en obsesion, junto con su ética impecable, le crean la reputacion de ser
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perfectamente confiable. Al asignar nuevas responsabilidades, el(la) primer(a)
elegido(a) es usted porque la gente sabe que no fallara. Cuando alguien le pida ayuda —
y no tardaran en hacerlo — debe ser selectivo(a). Ese deseo de servir podria llevarlo(a)

a hacerse cargo de mas cosas de las que podria manejar.

Disciplinado:

Trabaja con rigor en todo aquello que se propone.

Tienen la capacidad de actuar ordenada y rigurosamente para conseguir lo que
se proponen.

Esto exige un orden y unos lineamientos para poder lograr mas rapidamente los
objeticos deseados, soportando la molestia que los ocasiona. Tienen una gran fuerza
para hacer lo que se proponen pues el compromiso es consigo mismos y no les gusta

fallarse a si mismos.

Perseverancia:
Completar los proyectos que se inician. Capacidad de perseverar en el plan de
accion, a pesar de los obstaculos. Sacar las cosas adelante. Sentir satisfaccion al

cumplir cometidos y metas

Trabajo en equipo:
Participar y trabajar bien como parte de un equipo o grupo. Ser leal al grupo.

Cumplir con sus responsabilidades y compromisos para alcanzar un objetivo coman.

8.8.- Definiciones relevantes que seran utilizadas en el desarrollo de esta

tesis:

Talento: Se conoce como talento al conjunto de facultades, tanto artisticas como
intelectuales, que dispone una persona y que entonces gracias a la disposicion de las

mismas es capaz de destacarse en algun nivel de estos campos.
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https://www.definicionabc.com/general/talento.php)

Atributos: Uno de los mas difundidos sin dudas es aquel que dice que atributo son
aguellas cualidades de un determinado ser, ya sean fisicas, de la personalidad, en el
caso de las personas. “La simpleza es sin dudas el mejor atributo que tiene Juan vy el

que lo distingue del resto del grupo”.

Los atributos fisicos o de caracter de alguien son normalmente tomados como
definitorios de la persona que los dispone y muchas veces se los reconoce por ellos, tal
es el caso del ejemplo. Siempre responden a cualidades positivas y suman a la hora de
la valoracion de la persona, esto por supuesto en lo que respecta a los atributos de la
personalidad.

https://www.definicionabc.com/general/atributo.php.

Destrezas: Habilidad que permite hacer algo de modo correcto. La destreza es la
habilidad o arte con el cual se realiza una determinada cosa, trabajo o actividad y
haciéndolo de manera correcta, satisfactoria, es decir, hacer algo con destreza
implicara hacerlo y bien.

https://www.definicionabc.com/deporte/destreza.php

Fortalezas: La palabra fortaleza presenta diferentes usos, dependiendo del contexto, la
gue nosotros consideraremos es la fuerza interna del ser humano para enfrentar

adversidades.

La fortaleza es sin lugar a dudas una cualidad muy valorada en la vida, porque su
disposicion ayuda a las personas a ser fuertes ante los problemas que se les presenten,

a no bajar los brazos ante los obstaculos, a resistir.

También, es una gran ayuda a la hora de persistir en el logro de fines y de metas ya
gue quien cuenta con fortaleza no se rendira ante el primer problema que le surja ni

mucho menos sino que luchara y luchara hasta conseguir aquello que se propone.


https://www.definicionabc.com/general/talento.php)
https://www.definicionabc.com/general/atributo.php
https://www.definicionabc.com/deporte/destreza.php
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Ahora bien, debemos decir que la fortaleza no es una capacidad que se pueda
aprender sino que es algo que viene innato con nosotros, hay personas que disponen
de mayor fortaleza que otras y otras tantas que no cuentan con esta caracteristica. Por
supuesto que quienes tienen fortaleza tendran una existencia mucho mas positiva dado
gue la misma impacta positivamente en todo cuanto emprenden.

https://www.definicionabc.com/general/fortaleza.php

Responsabilidad: La responsabilidad es una virtud que puede observarse en uno
mismo o en el préjimo. Se dice que una persona es responsable cuando, consciente de
sus actos, sabe que éstos son la causa directa o indirecta de un hecho, por el cual es
plausible de ser imputable, y hasta debera responder por esos actos, llegado el caso.

https://www.definicionabc.com/general/responsabilidad.php

Autocontrol: Se conoce como autocontrol a la capacidad o cualidad que puede tener
una persona para ejercer control sobre uno mismo. El autocontrol puede tener lados
positivos asi como también como lados negativos si es llevado a extremos. En muchos
sentidos, el autocontrol de sentimientos, ideas, pensamientos y acciones tiene que ver
con la nociébn de comportamiento social, aquello que uno hace o deja de hacer en

compafiia de sus pares para no ser evaluado negativamente por ellos.

El autocontrol puede entenderse como la autoimposicién que uno puede ejercer sobre
si mismo para evitar decir o hacer ciertas cosas. Asi, el control ejercido sobre uno
mMismo nos previene, como seres humanos de actuar de acuerdo a nuestros instintos o
impulsos, un rasgo caracteristico de los animales. La nocién de autocontrol, tal como se
dijo, esta intimamente relacionada con la de sociedad ya que la vida en ella implica
tomar en cuenta la percepcion de los demas y de las formas validas de expresion o
accion dentro de ese grupo.

https://www.definicionabc.com/social/autocontrol.php
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Comisario: El cargo de Comisario es desarrollado por Oficiales de Orden y Seguridad

de Carabineros de Chile, del grado de Mayor o Capitan a los cuales en general,

corresponderan los siguientes deberes y atribuciones:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

Es el de mayor rango dentro de un cuartel policial de categoria de Comisaria.
Cumplir 'y hacer cumplir las finalidades principales de Carabineros,
especialmente en lo relativo al mantenimiento del orden publico, velando porque
sus subordinados cumplan y hagan cumplir estrictamente las leyes, ordenanzas
y reglamentos generales, cuidando de la vida, propiedad publica y privada, como
también las 6rdenes y directivas del servicio;

Mantener permanentemente servicios de Guardia y de Poblacién, para atender
las necesidades policiales de su sector;

Concurrir a todo hecho policial de importancia que ocurra dentro del sector de su
jurisdiccion, disponiendo las medidas del servicio que sean aconsejables;
Estudiar y poner en practica la mejor forma de atender los servicios a su cargo y
proponer a la Prefectura, cuando corresponda, todas aquellas medidas sobre
esta materia que requieran solucion superior;

Ordenar rondas extraordinarias cuando lo estime necesario, a fin de combatir la
delincuencia en los lugares mas amagados de su sector y para fiscalizar el
cumplimiento de determinadas disposiciones legales que atafien a Carabineros;
Responder de la correcta administraciéon y conservacion de los Cuarteles y de
todos los elementos que correspondan al cargo de éstos; como asimismo, de los

fondos que se pongan a disposicién de la Unidad;

(Reglamento de Servicios para Jefes y Oficiales de Orden y Seguridad de Carabineros de Chile

Ne 7)

9.- HIPOTESIS

hl: Todos los conductores policiales, poseen los mismo talentos y habilidades,

por cuanto tienen una misma formacion.
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h2: Existen Talentos uUnicos e indispensables, para que un funcionario sea

identificado como un buen conductor policial.
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Il.- MARCO METODOLOGICO
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Il.- MARCO METODOLOGICO

1. Tipo de Paradigma que se empleara, disefio y nivel de Investigacion.

1.1. Tipo de Paradigma:

Para la presente investigacion, se determind trabajar con un paradigma
Cualitativo, lo anterior debido a se enfoca a comprender el fendbmeno, explorandolo
desde la perspectiva de los participantes y su relacién con el contexto investigado.

Para lo anterior el propdésito es examinar la forma en que los individuos perciben y
experimentan los fendmenos que los rodean como conductores, profundizando en las
reacciones, interpretaciones y los significados de sus acciones como conductor policial.

Se refuerza lo anterior, dado que es un tema no estudiado policialmente o no se
ha realizado investigacion sobre este este tipo de conductores.

1.2. Disefio de Investigacion:

Es un Disefio Fenomenoldgico, por cuanto, el propésito principal es explorar,

describir y comprender las Talentos de los funcionarios de Carabineros de Chile.

Este disefio busca entender las experiencias de personas sobre un fenémeno o
multiples perspectivas de este, consecuentemente para este caso el fenémeno de la

conduccion y sus perspectivas del punto de vista de los talentos de sus participantes.
1.3. Nivel de Investigacion:
Es un Nivel Exploratorio, lo anterior, en atencion a que deseamos conocer el

grado de influencia que tienen los Talentos preexistentes en los conductores policiales,

para desarrollar sus actividades.
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2.- FUENTES DE ANALISIS EMPLEADA

2.1. Documentales:

elLey N° 18.961. Ley Organica Constitucional de Carabineros de Chile. Diario
Oficial de la Republica de Chile, Santiago, Chile, 07 de marzo de 1990.

e Decreto N° 339, Reglamento de Vehiculos para Carabineros de Chile, N° 20.
Diario Oficial de la Republica de Chile, Santiago, Chile, 30 de julio de 1979.

2.2. Empiricas:

Las fuentes empiricas de informacion empleadas fueron Test y Entrevistas

estructuradas, a las siguientes personas:

o Personal de Carabineros de Chile, que se desempefia como conductor
policial.

o Personal de Carabineros de Chile, que postula a conducir un vehiculo
policial.

o Instructores de Carabineros de Chile, que capacitan a los oponentes a

conducir vehiculos policiales.

3.- Universo, Muestray Unidades de Andlisis.

3.1. Universo Seleccionado:

Corresponde a la totalidad de los funcionarios de Carabineros de Chile, que se
desempeiian como conductores policiales que desarrollan funciones en todo el territorio

nacional.
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3.2. Tipo y tamafio de la Muestra utilizada:

Se determina en la totalidad de funcionarios de Carabineros de Chile, que
asisten a clases de capacitacion en la Escuela de Conductores de Carabineros de
Chile, provenientes de la Region Metropolitana, durante el periodo comprendido entre
los meses de junio a noviembre del afio 2017, que para este caso corresponde a un

total de 100 conductores.

3.3. Unidades de analisis:

Corresponde a cada uno de los Carabineros que en la actualidad se encuentran
desarrollando labores como conductores policiales en la regibn metropolitana, y que
concurren a la Escuela de Conductores de Carabineros de Chile, para capacitarse en

materias propias de dicha funcion.

4.- Instrumentos de recoleccion (descripcién y justificacion de la

eleccion)

En base al método utilizado para el disefio de los instrumentos de recoleccién de

informacion, se construiran dos tipos:

El primer instrumento de recoleccion de informacion, seran los Test tales como el
Fischman, con el test Juego de Talentos; el Cuestionario Via, que identificar Fortalezas
de Caracter; el test Disc que permite describir el estilo de comportamiento y finalmente
el Test Gallup que permite identificar las principales fortalezas y talentos productivos.

El segundo instrumento de recoleccién de informacion seran las entrevistas
estructuradas, aplicadas a los conductores policiales que la realizaron en forma

voluntaria y por otra parte el analisis psicologico de la muestra, para finalmente aplicar
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un cuestionario de evaluacion de la jefatura de los involucrados y de la persona que se

desempeiian como instructores, llegando a evaluar 100 personas.
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[1) ANALISIS DE LA INFORMACION
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1.- Antecedentes

A partir de la informacion obtenida en terreno, por los Investigadores que
desarrollan el presente estudio, se presenta a continuacion su respectivo analisis,
haciendo necesario destacar, que la finalidad que se pretende establecer es por un lado
identificar los Talentos, Atributos, Destrezas y Fortalezas que debe poseer un
funcionario de Carabineros, para ser un buen Conductor Policial, y por otra parte
proponer un instrumento que permita identificar las caracteristicas positivas, que debe

tener un funcionario con mayor probabilidad de ser un buen conductor.

No obstante, a lo anterior, ademas debemos considerar, al contar con conductores
policiales que presenten mayor idoneidad, intrinseca en cada persona, permitira reducir
los accidentes de transito con participacion de vehiculos policiales, protegiendo de esta
forma la integridad fisica de las personas y de los recursos logisticos.

Es importante destacar que la informacion obtenida, fue obtenida directamente en
la Escuela de conductores Policiales de Carabineros de Chile, especificamente a través
de la aplicacién de Test y encuestas realizadas a personal de Carabineros que en la
actualidad se encuentran desempenandose como conductor y concurren a dicho centro
educacional a capacitarse, y por otra parte a funcionarios que desean habilitarse como
conductores policiales, y que como requisito deben aprobar el curso de formacién para

poder desenvolverse como tal.

2.- Datos analizados

Para el presente analisis se tomd en consideracion lo sefialado anteriormente
respecto, a identificar cuales son los Talentos destrezas, habilidades, atributos innatos
en cada conductor policial, que actdan en forma inconsciente en cada uno de ellos y

que contribuyen a desempefiase como conductor.
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Un antecedente no menos importante, que para el presente andlisis es necesario
considerar, que se trabajara en base a la aplicacion de 04 Test, y que corresponde al
Test Fischman “Juego de Talentos”, Test Disc “Comunicacién Multidimensional”, Test
Via “Fortalezas de Caracter” y Test Gallup “Talentos Caracteristicos”, por otra parte se
efectudé un andlisis Psicologico aplicando el Test Zullinger, por otra parte aplico un
cuestionario dirigido a los Jefe de Unidad, respecto de los conductores bajo su mando
que fueron seleccionados de acuerdo a perfil establecido como buenos conductores, a
fin de conocer caracteristicas de estos y finalmente se encuesté a los Instructores de

conductores policiales, respecto a los atributos que identifican a un buen conductor.

Conforme a lo expuesto precedentemente, se procedi6 al vaciado de la

informacion en las tablas respectivas, el que considerd los siguientes antecedentes:
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Pregunta N° 1: ¢;Cuéles son los Talentos que mas me Identifican, segun test
Fischman?

Tabla N° 3
TALENTOS QUE IDENTIFICO EN MI PERSONA

ORDEN DE SELECCION VARIACION
Talento 1 2
Empatico
Colaborador
Disciplinado
Aprendiz
Detallista
Sentido de humor
Apasionado
Emprendedor
Creativo
Curioso
Asertivo
Coraje
Enfocado
Comunicador
Armonizador
Estratégico
Critico
Iniciativa
Analitico
Abierto a los demas
Abierto de mente
Mando
Esforzado
Respetuoso
TOTAL 100 100 100 100 \ 100

NOTA: La tabla demuestra la dominancia en la seleccion, de acuerdo con el orden de preferencia de 1 a 5, siendo 1 la de mayor
dominancia y 5 la de menor dominancia, por otra parte, la variacién es Abs. (absoluta) y Rel.(relativa) del total de la muestra.
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Interpretacion:

Analizados los antecedentes podemos determinar que, la muestra seleccionada, el
mayor porcentaje corresponde a la empatia, con un 13%, que se traduce en como
sienten los afectos de las personas que los rodean, anticipandose a las necesidades de
los demas, posibilitando una adecuada comunicacion.

Tabla N° 4
CINCO TALENTOS MAYOR FRECUENCIA EN MI PERSONA

ORDEN DE SELECCION VARIACION

Talento

Empatico
Colaborador 14 10 8 8
Disciplinado 10 8 8 11 9
Aprendiz 3 12 10 5 9
Detallista 5 8 11 6 8
Sentido de humor

NOTA: La tabla demuestra la dominancia en la seleccion, de acuerdo con el orden de preferencia de 1 a 5, siendo 1 la de mayor
dominancia y 5 la de menor dominancia, por otra parte, la variacién es Abs. (absoluta) y Rel.(relativa) del total de la muestra.
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Gréafico N° 2
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Interpretacion:

De las presente imagenes podemos determinar al realizar la seleccién de Talento los

entrevistados posicionaron en la primera, segunda y tercera seleccion a la Empatia,

logrando la mayor representacion en cada una de estas, con el 37% 25% y 22%

respectivamente.
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Pregunta N° 2 : ;Cuales son los Talentos que ldentifica en mi, las personas que me

conocen, segun test Fischman?

Tabla N° 5
TALENTOS QUE OTRAS PERSONAS IDENTIFICAN EN MI

ORDEN DE SELECCION VARIACION
Talento 1 2 3 |

Colaborador 14 8 14
Empatico 10 13
Disciplinado

Creativo

Detallista

Sentido humor

Comunicador

Iniciativa

Abierto a los demas

Aprendiz

Apasionado

Curioso

Coraje

Enfocado

Emprendedor

Critico

Estratégico

Abierto de mente

Armonizador

Asertivo
Mando
Analitico

TOTAL 92 92 92 92 92

NOTA: La tabla demuestra la dominancia en la seleccion, de acuerdo con el orden de preferencia de 1 a 5, siendo 1 la de mayor
dominancia y 5 la de menor dominancia, por otra parte, la variacién es Abs. (absoluta) y Rel.(relativa) del total de la muestra.
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50 46 46

45

40 37

35 30 30

30 53 24 o 26

25 21

19 17 18

20 13 15 16

15 11 11 19 12

R I'r u H y J H Wi,

; v

° d d
w () o [e] N = o = = Q o o o S ] o = [e] o © [e] =
BEEREEEREREEEEREEEEEERE
L E ®© s ¢ N o 5 < S I 5] 5 c = s T 0 L 3 g 2
0 ] & ‘a = s © Qo S G © 9 % IS S c o = °
o © S £ 2 E 2 ©° 5 ° B bl
o 2 © & ° 8 © £ =
e & ° @ g
g 3
©

Interpretacion:

Al efectuar la observacion de la informacion determinamos que, de la muestra
seleccionada, el mayor porcentaje de representacion se encuentra asignado a los
talentos Colaborador y Empatico respectivamente con un 10% de la muestra para

ambos casos y la menor seleccién el talento identificado como analitico con el 1% de

representacion.

Tabla N° 6
SEIS TALENTOS DE MAYOR FRECUENCIA

ORDEN DE SELECCION

VARIACION

5

colaborador 5 5
creativo 2 6 8 5 9
detallista 7 4 5 7 7
disciplinado 9 11 4 7 6
empatico 10 13 7 7 9
sentido humor 8 7 3 3 5

NOTA: La tabla demuestra la dominancia en la seleccién, de acuerdo con el orden de preferencia de 1 a 5, siendo 1 la de mayor
dominancia y 5 la de menor dominancia, por otra parte, la variacion es Abs. (absoluta) y Rel.(relativa) del total de la muestra.
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Grafico N° 7
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Interpretacion:

De la muestra analizada, se logra determinar que el 47% de la representacion de los
talentos que reflejan los futuros conductores policiales, se concentran en Colaborador,

Empético, Disciplinado, Creativo, Detallista y Sentido de Humor y que corresponde a

215 selecciones.
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Interpretacion:

Considerando los tres talentos que poseen mayor representacion y precedencia, se
establece que el Talento Colaborador se posicion6 como prioridad en la primera y
tercera seleccion con un 28% y 34 %, seguido por el talento Empético que obtuvo en la

segunda seleccion la mayor cantidad de preferencias con un 27%.
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Pregunta N° 3 : ¢ Cuales son las Fortalezas de Caracter que me identifican, segun test
Via.

Tabla N° 7
FORTALEZAS DE CARACTER QUE ME IDENTIFICAN

ORDEN DE SELECCION VARIACION
Atributo fortaleza 1 | fortaleza 2 | fortaleza 3 fortaleza 4 | fortaleza 5 | fortaleza6 ADbs. | Rel.
Perseverancia 10 8 15 9 6 5 8,7%
Trabajo en equipo 2 14 5 17 8,6%
Prudencia 5 9 8 6 13 8 49 8,1%
Esperanza 10 6 11 6 6 4 X 7,1%
Honestidad 15 13 3 4 1 7 Rl 7.1%
Amabilidad 7 10 5 7 7 4 IOl 6,6%
Amor 6 3 6 4 10 6 35 5,8%
Ecuanimidad 8 4 6 4 2 4 4,6%
Creatividad 6 3 1 1 S 10 4,3%
Humor 5 5 5 6 4 1 26 4,3%
Gratitud 4 2 5 5 5 4 el 4,1%
Entusiasmo 2 4 3 4 7 1 Al 3,5%
Juicio 1 6 3 2 4 4 70 3,3%
Liderazgo 2 4 6 4 1 2 19 ‘ 3,1%
Curiosidad 4 2 1 4 2 5 18 3,0%
Autorregulacion 1 3 1 1 3 6 15 ‘ 2,5%
Espiritualidad 1 0 2 5 4 2
Valentia 3 2 1 1 3 4
pelloza y l excelencia | ° 4 L 0 4 4
Humildad 0 2 3 S 3 0
Inteligencia social 1 1 4 2 2 2
Perdén 2 3 1 1 2 1
Amor por el aprendizaje 1 2 2 2 1 0
Perspectiva 0 2 1 4 1 0
Inteligencia 0 0

TOTAL 101 101 101 101 | 101 606 100%

NOTA: La tabla demuestra la dominancia en la fortaleza, de acuerdo con eI orden de preferencia de 1 a 6, siendo 1 la de mayor
dominancia y 6 la de menor dominancia, por otra parte, la variacién es Abs. (absoluta) y Rel.(relativa) del total de la muestra.
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Al efectuar el analisis, se logra determinar que la Fortaleza de Caracter que presenta

mayor representacion corresponde a la Perseverancia con 8,7% de la muestra,

mientras que la menor es la Inteligencia con un 0,2% del total.

Atributo

SIETE FORTALEZAS DE MAYOR FRECUENCIA

Tabla N° 8

ORDEN DE SELECCION

fortalezal fortaleza2 fortaleza3 fortaleza4 fortaleza5 fortaleza6 | AbS. Rel.

Perseverancia 10 8 15 9 5
Trabajo en equipo 7 2 7 14 17
Prudencia 5 9 8 6 13 8
Esperanza 10 6 11 6 6 4
Honestidad 15 13 3 4 7
Amabilidad 7 10 5 7 7 4
Amor 4 6

NOTA: La tabla demuestra la dominancia en la fortaleza, de acuerdo con el orden de preferencia de 1 a 6, siendo 1 la de mayor

VARIACION

dominancia y 5 la de menor dominancia, por otra parte, la variacién es Abs. (absoluta) y Rel.(relativa) del total de la muestra.
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Grafico N° 12

amor; 5,8% perseverancia;
8,7%

amabilidad; 6,6%

trabajo en
equipo; 8,6%

honestidad; 7,1%

prudencia; 8,1%

esperanza; 7,1%

Interpretacion:

Considerando la informacion expuesta en la Tabla Nro. 6, podemos inferir que el 52%
de la representacion de la muestra, se encuentra concentrada en 7 Fortalezas, como
son la Perseverancia, trabajo en equipo, Prudencia Esperanza, Honestidad Amabilidad

y amor, y de un total de 606 selecciones presentadas.
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Interpretacion:

Efectuada la identificacién de las tres primeras selecciones de fortalezas en orden de
precedencia, podemos indicar que en la 1ra. y 2da. Fortaleza la Honestidad con un 19%

y 21% respectivamente, seguida la 3ra. Fortaleza siendo la Perseverancia con un 22%.

Pregunta N° 4 : ;Cudles son las Fuerzas Impulsoras que me identifican, segun Test
Disc.?

Tabla N° 9
FUERZAS IMPULSORAS QUE ME IDENTIFICAN

ORDEN DE SELECCION VARIACION
FUERZA IMPULSORA Fuerzal Fuerza?2 Fuerza3 Fuerza4 Abs.
Realizacion personal 21,40%
Consideracion 36 12 14 9 it 19,70%
Practica 14 16 17 16 63 17,50%
Conocimiento 6 11 12 17 46 12,80%
Etica - moral 2 9 15 17 43 11,90%
Econdmica 6 6 7 12 31
Poder - influencia 29

360

NOTA: La tabla demuestra la dominancia en la fuerza, de acuerdo con el orden de preferencia de 1 a 4, siendo 1 la de mayor
dominancia y 4 la de menor dominancia, por otra parte, la variacion es Abs. (absoluta) y Rel.(relativa) del total de la muestra.
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Grafico N° 15
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Interpretacion:

Respecto a las Fuerzas Impulsoras, podemos inferir que esta se encuentra
representada principalmente por la Realizaciéon Personal con un 21,4%, de la muestra,
mientras que la fuerza con menor incidencia corresponde al Poder — Influencia con el
8,1%, del total.

Gréaficos N° 16,17 y 18

1ra. Fuerza Impulsora 2da. Fuerza Impulsora

50% 35%
40%

33%

40%

25%
30% — 26% 0% 18%
13%
20% 16% 15% 12% ’ 10% '
I 0, 0,
0% 7 7% 10% . ' 7% 7%
v g “ B RR R
2 s
3 g
€ o
(8] o
o 7}
o c
S 8

practica |
practica |

~
x
N
xX
w
x
realizacion personal \-
(9]
x

econdmica l

conocimiento l
econdmica |

consideracion |

ética - moral

poder - influencia
ética - moral |

poder - influencia
realizacién personal |




Talentos y habilidades que debe poseer un funcionario de Carabineros de Chile, que 60
se desempefia como conductor de vehiculos policiales

3ra. Fuerza Impulsora

19%
17% 17%

20%
16%
15% 13%
11%

10% : 8%
) | I I I
0%

practica

econdmica -

ética - moral
- influencia

conocimiento
consideracion

poder
realizacién personal

Interpretacion:

Identificada por orden de precedencia de las tres primeras Fuerzas Impulsoras
seleccionadas por los encuestados, corresponde en la 1ra. seleccion a la Consideracion
con un 40%, mientras que en la 2da. Seleccion correspondio a la Realizacion Personal

y finalmente la 3ra. seleccion fue para la Practica con un 19%.
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Pregunta N° 5 : ¢Cuales son las Tendencias de Comportamiento que me identifican,

segun Test Disc?.
Tabla N° 10
TENDENCIAS DE COMPORTAMIENTO ME IDENTIFICAN

ORDEN DE SELECCION VARIACION
Fuerzal Fuerza?2 Fuerza 3 ADbs.

TENDENCIA

Paciente 27,80%
Reflexivo 5 18 18 41 15,20% ‘
Firme 10 13 15 [EEE 14,10% |
Colaborador 11 13 13 W
Influyente 5 9 16 11,10%
Precavido 0 4 11
Asertivo 4 5 2
Auto motivado 3 3 1
Entusiasta 4 1 1
Perceptivo 0 1 3
Independiente 0 0 3
Orientado al rendimiento 1 1 0
Orientado al 0 0 1 0,40%
reconocimiento

270

NOTA: La tabla demuestra la dominancia en la fuerza, de acuerdo con el orden de preferencia de 1 a 3, siendo 1 la de mayor
dominancia y 3 la de menor dominancia, por otra parte, la variacion es Abs. (absoluta) y Rel.(relativa) del total de la muestra.
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Interpretacion:

Al verificar la Tendencia de Comportamiento de mayor representacion correspondio a

Paciente con un total de 27,8 % de la muestra, siendo la de menor incidencia la

tendencia Orientado al reconocimiento con el 0,4% de la representacion.
Gréaficos N° 20, 21y 22
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Interpretacion:

Verificada la representacion en el orden de precedencia de las tres primeras
Tendencias de comportamiento, siendo en la primera y segunda tendencia la eleccion
fue Paciente con un 52%, y 24% respectivamente en la 3ra. Seleccién fue Reflexivo con
un 20%.

Pregunta N° 6 : ¢ Cual es el Campo de Juego en el que identifico, segun Test Disc?

Tabla N° 11
CAMPO DE JUEGO QUE ME IDENTIFICO

CAMPO DE JUEGO Absoluta Relativa

Metodico 66,70%
Inspirador 14 15,60%
Estructurado 13 14,40%

Orientador objetivos 3 3,30%
90
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Interpretacion:
En relacién al Campo de Juego, este claramente se encuentra representado por una

tendencia al campo Metddico, con un 66,7%, y la menor incidencia se encuentra

representada por Orientado a Objetivos con un 3,3%.

Pregunta N° 7: ¢Cudles son las Competencias para el cargo, de acuerdo al informe

Psicoldgico?

Tabla N° 12
COMPETENCIAS PSICOLOGICAS OPONENTES

COMPETENCIA DEL CARGO Promedio % representa

Compromiso Organizacional
Preocupacion por el Orden, la calidad y

0
seguridad e
Trabajo en Equipo 52%
Autocontrol 52%

La valoracion se clasifica de la siguiente forma: Valor 1: No posee la competencia en niveles minimos, Valor 2: Posee la
competencia en niveles bajos, Valor 3: Posee la competencia en niveles aceptables-suficientes, Valor 4: Posee la competencia
en niveles adecuados, Valor 5: Posee la competencia en niveles sobre lo requerido.
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Grafico N° 25
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Interpretacion:

De acuerdo con el informe Psicoldgico, en relacién con Competencias del Cargo, se
logré establecer que la media para cada uno estas, fue con una calificacion 4, siendo
esta equivalente a que “Posee la competencia en niveles adecuados”, y por otra parte
podemos decir que en la competencia Compromiso Organizacional, obtuvo la mayor

representacion y que llego al 57% de la muestra.

Tabla N° 13
VARIACION RELATIVA DE VALORIZACION COMPETENCIAS

Preocupacién por el

Trabajo en

Compromiso

» ) Autocontrol R Orden, la calidad y
Valoracién Equipo Organizacional seguridad
Valor 5 4 4% 2 2% 16 16% 6 6%
valor 4 50 52% 29 30% 51 S57% 51 53%
valor 3 38 39% 50 52% 26 27% 38 39%
valor 2 5 5% 16 16% - - 2 2%
valor 1 - - - - - - - -

TOTAL 97 100%
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Interpretacion:

Al observar en detalle la valorizacion psicolégica que se le asigna a cada una de las
competencias requeridas para el cargo, se observa en el Trabajo en Equipo la
valoracion 4 es de un 52%, respecto al Autocontrol la valoracion maxima es de 3 con un
total 52%, en el Campo Compromiso Organizacional la valoracién méxima fue de 4 que
llegd hasta el 57% vy finalmente en el area de Preocupacion por el Orden, la Calidad y

Seguridad la valoracion es de 4 con un 53% de la muestra.

Pregunta N° 8: ¢Cuales son las Destrezas Propuestas del Personal, respecto a los

atributos que debe poseer como conductor?

Tabla N° 14
ATRIBUTOS PROPUESTOS QUE DEBE POSEER UN CONDUCTOR POLICIAL
ORDEN DE SELECCION Y
DESTREZAS 5 6 7 8 9
Responsable al momento de la conduccién | 22 4 5 2 5 4 2
Empatico 8 12 8 7 8 8 3 5 1 1 61
Respetuoso normas 5 6 [ 12|10 3 0 3 6 2 6 53
Amable 3 2 6 5 6 6 2 2 4 6 42
Disciplinado 4 8 6 2 9 4 3 0 2 2 40
Atento a la conduccién 8 10| 5 4 3 3 0 1 4 1 39
Agil 2 1334|325 ]1]3 5 31
Paciente 1 6 5 4 1 2 1 4 3 3 {0]
Conocimiento ley transito 2 0 5 2 7 1 4 4 2 2 29
Concentrado 2 0 3 1 5 5 5 0 2 3 26
Habil 1 1 0 3 1 5 3 7 2 2 25
Enfocado 3 1 1 4 3 5 0 2 2 1 22
Detallista 1 1 3 3 4 2 3 0 2 1 20
Seguro de si mismo 1 1 1 3 2 2 3 1 1 1 16
Estratégico 0 2 1 1 0 1 5 2 1 2 15
Iniciativa 0 0 0 1 1 0 4 2 5 2 15

102 102 102‘102 102 102 102 102 102 99 1017 100%

NOTA: La tabla demuestra la destresza, de acuerdo con el orden de preferencia de 1 a 10, siendo 1 la de mayor dominancia y 10
la de menor dominancia, por otra parte, la variacioén es Abs. (absoluta) y Rel.(relativa) del total de la muestra.
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Grafico N° 31
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Interpretacion:

En relacion a la Destrezas Propuestas para ser un buen conductor por parte del
personal, debemos indicar que esta corresponde a Responsable al momento de la
conduccioén con el 6,3%; correspondiendo a la menor representacion a la Iniciativa y la

Estrategia ambas con el 1,5% de la muestra.

Tabla N° 15
CINCO ATRIBUTOS PROPUESTOS DE MAYOR FRECUENCIA

VARIACION
DESTREZAS Absoluta Relativa
Responsable al momento de la conduccion 64 6,3%
Empatico 61 6,0%
Respetuoso normas 42 5,2%
Amable 40 4,1%
Atento a la conduccién 39 3,8%

TOTAL 246 A

Gréafico N° 33
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responsable al momento
de la conduccién 64

80

atento a la conduccion

39

amable
40

Interpretacion:

empatico

61

respetuoso normas

42

Efectuada la seleccion de las cinco Destrezas con mayor incidencia, estas en su

conjunto totalizan el 25% de la muestra, de las cuales en orden de precedencia

corresponde a responsable al momento de la conduccién con el 6,3%; Empatico con el

6%, Respetuoso de normas con un 5,2%; Amable con 4,1% y finalmente Atento a la

Conduccién con el 3,8%.

Tabla N° 16
ATRIBUTOS ORDENADOS POR PRIORIDAD

DOMINANCIA
DESTREZAS Prioridad 1  Prioridad 2  Prioridad 3 ‘
Responsable al momento de la conduccién 22 7 11
Empético 8 12 8
Respetuoso normas 5 6 12
Amable 3 2 6
Atento a la conduccién 8 10 5
TOTAL 46 37 42
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Gréaficos N° 34, 35y 36
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Interpretacion:

Analizada la representacion en el orden de precedencia de las tres primeras Destrezas
propuestas por el personal para ser un buen conductor, en la primera seleccién de
destreza corresponde a Responsable al momento de la conduccion con el 22%,
seguida por la segunda seleccion a la Empatia con un 12% vy finalmente en la 3ra.

seleccién se ubicé la destreza indicada como Respetuoso de las Normas.
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Pregunta N° 9: ¢Cudles son los Talentos que son mas Caracteristicos y Dominantes,

segun Test Gallup?
Tabla N° 17
TALENTOS DOMINANTES QUE ME IDENTIFICAN

ORDEN DE SELECCION

VARIACION

dominancia y 5 la de menor dominancia, por otra parte, la variacion es Abs. (absoluta) y Rel.(relativ.

Grafico N° 37
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NOTA: La tabla demuestra la dominancia del talento, de acuerdo con el orden de preferencia de 1 a 5, siendo 1 la de mayor

Talento 1 2 3 4 5 Abs.
Responsabilidad 2 0 1 4 1

Armonia 2 2 0 0 1

Logrador 0 1 1 1 1

Positivo 0 0 3 1 0

Restaurador 0 1 0 2 0

afinidad 0 2 0 0 0

analitico 0 0 2 0 0 4%
Aprendedor 1 0 1 0 0 BE
Consistente 1 0 0 0 1 4%
Creencia 0 0 0 0 2 BE
deliberativo 0 0 0 0 2 4%
Desarrollador 1 1 0 0 0 4%
Disciplina 0 0 1 1 0 4%
Empatia 0 1 1 0 0 4%
Sociable 0 1 0 0 1 nE
Auto-confianza 0 0 0 0 1 2%
Competitivo 1 0 0 0 0

Contexto 1 0 0 0 0

coordinador 0 0 0 1 0

Futurista 0 1 0 0 0

Idear 1 0 0 0 0

10)

a) del total de la muestra.
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Interpretacion:

Al efectuar la tabulacion de los resultados podemos determinar que el principal talento
dominantes que permitirian desarrollar un desempefio exitoso, es el de
Responsabilidad con un 16% con el mayor porcentaje de representacion, por otra parte,
se observan con una menor representacion los talentos Auto-confianza, competitivo,

contexto coordinador idear y futurista con el 2% de la muestra cada uno.

Tabla N° 18
CINCO TALENTOS DE MAYOR FRECUENCIA

ORDEN DE SELECCION VARIACION

Talento 1 2 3 5
Responsabilidad 2 0 4 1
Armonia 2 2 0 0 1
Logrador 0 1 1 1 1
Positivo 0 0 3 1 0
Restaurador 0 1 0 2 0

4

NOTA: La tabla demuestra la dominancia del Talento, de acuerdo con el orden de preferencia de 1 a 6, siendo 1 la de mayor
dominancia y 5 la de menor dominancia, por otra parte, la variacién es Abs. (absoluta) y Rel.(relativa) del total de la muestra.

Grafico N° 38
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Interpretacion:

Luego de efectuar la identificacion de los talentos con mayor representacion en la

muestra observamos que Responsabilidad alcanza el 16%, seguido por Armonia 10%,

Logrador y Positivo ambos con el 8%, para finalmente consignar el talento Restaurador

con un 6%, lo que sumado representa el 48% del total de la muestra.
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50%

Interpretacion:

50%

Gréaficos N° 39,40y 41
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La representacion grafica, demuestra cémo fueron identificados los tres primeros

talentos de la muestra en orden de precedencia, en la 1ra. seleccion figura
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Responsabilidad y Armonia ambos con el 50 %, en la 2da. seleccion figura Armonia con
el 50% y en la 3ra. seleccion figura Positivo con el 60%, respectivamente

Pregunta N° 10: ¢ Cuales son las Caracteristicas que posee un buen conductor policial,

segun los Comisarios

Tabla N° 19
CARACTERISTICAS DE UN BUEN CONDUCTOR-SEGUN LOS COMISARIOS

1.0 DATOS BASICOS CONDUCTOR EVALUADO

1.1 |Licencia Conductor

1.2 | Antecedentes Médicos

1.3 |Ensefianza Media Completa

1.4 | Certificado SEMEP al dia

1.5 | Curso conductor policial

1.6 |Experiencia minima de 2 afios

2.0 TERRITORIO

21 SEl pondgctor conoce el sector territorial, donde presta servicios el

' funcionario?

29 Identifica las vias, sentidos de circulacién y los trayectos mas directos para
' llegar oportunamente

2.3 | Participa en procedimientos policiales, de manera operativa

3.0 VEHICULO

3.1 |¢Conoce y utiliza adecuadamente el instrumental del vehiculo?

100%

3.2 | ¢Revisa el vehiculo antes de salir al servicio? 100%
3.3 |Informa oportunamente las observaciones que tiene el vehiculo 100%
3.4 | Mantiene el vehiculo, limpio y aseado 100%
3.5 |Demuestra preocupacion por la mantencion mensual del vehiculo 100%
3.6 |Utiliza los elementos de seguridad posee el vehiculo policial. 100%

3.7 | Conoce las capacidades técnicas y practicas del vehiculo policial
4.0 CONDUCCION A LA DEFENSIVA
4.1 |¢Respeta la velocidad maxima permitida?
4.2 |¢Utiliza cinturon de seguridad cada vez que pone en movimiento su vehiculo?
4.3 | ¢Ajustay verifica los espejos del vehiculo?

4.4 ¢ El conductor mantiene una distancia de tres segundos con los vehiculos que
' lo antecedan?

4.5 |¢Transita con sus luces encendidas en todo momento?

4.6 | ¢El conductor ha participado en algun accidente de transito?
4.6.1 | El conductor tuvo responsabilidad en el accidente

4.7 |Ha tenido reclamos en su contra por parte de otros conductores.

49 El conductor tiene una actitud prepotente, déspota o abusadora con otros
' conductores

En persecuciones policiales, el conductor mantiene serenidad y demuestra
confianza.

100%
100%

90%
20%
0%
0%

0%

90%

4.10
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4.11 | El conductor demuestra habilidad en la conduccién. 100%
En los desplazamientos, esta preocupado del entorno, a fin de reaccionar o
4,12 100%
adecuadamente.
Gréaficos N° 42 y 43
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Interpretacion:

Logramos determinar que la totalidad de los conductores cumplen con el 100% de la
documentacion béasica y requisitos necesarios para la conduccién, sin embargo, se
logra observar que el 10% de estos, tienen antecedentes médicos que pueden influir en

el cumplimiento de la funcion como conductor.

0,
120% 100% 100% 100%
100% I ‘
80%
60%
40%
20%
0%
¢El conductor conoce el sector Identifica los vias, sentidos de Participa en procedimientos policiales,
territorial, donde presta servicios el circulacién y los trayectos mas de manera operativa
funcionario? directos para llegar oportunamente

Interpretacion:
En relacion con el Territorio donde se desempefan los conductores, el 100% de ellos,

conoce el sector donde presta sus servicios, identificando las vias, sentidos de
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circulacion y los desplazamientos O6ptimos, participando activamente en los

procedimientos policiales.

Gréaficos N° 44 y 45
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Interpretacion:

En relacion a los vehiculos utilizados por los conductores, se logré determinar que estos
cumplen con el 100% de la muestra, cumple con las acciones exigidas para un
adecuado desempefio del mdévil, cumpliendo pautas, por otra parte, conoce las
capacidades del movil y sus estandares de seguridad.
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CONDUCCION A LA DEFENSIVA
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20%
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¢Respeta la velocidades méaximas
permitidas?
¢ Utiliza cinturén de seguridad
cada vez que pone en movimiento
su vehiculo?
¢Ajusta y verifica los espejos del
vehiculo?
¢El conductor mantiene una
distancia de tres segundos con los
vehiculos que lo antecedan?
¢ Transita con sus luces
encendidas en todo momento?
¢El conductor ha participado en
algln accidente de transito?
El conductor tuvo responsabilidad
en el accidente
Ha tenido reclamos en su contra
por parte de otros conductores.
El conductor tiene una actitud
prepotente, despota o abusadora
con otros conductores
En persecuciones policiales, el
conductor mantiene serenidad y
demuestra confianza.
El conductor demuestra habilidad
en la conduccién.
En los desplazamientos, esta
preocupado del entorno, a fin de
reaccionar adecuadamente.

Interpretacion:

Respecto a la conduccion a la defensiva, podemos observar que, respecto a la
velocidad, elementos de seguridad y distancia el 100% de la muestra cumple con estos,
ademas se logra establecer que en el mismo porcentaje, los conductores demuestran
habilidades en la conducciéon y en sus desplazamientos lo hacen preocupados de
escenario vial a fin de reaccionar oportunamente, no obstante a que el 20% de estos
han participado en accidentes de transito, sin que ninguno de ellos fuese identificado
como responsable del evento, asi tampoco ninguno de ellos ha sido objeto de reclamos

€n su contra.
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Pregunta N° 11: ¢Cudles son las Cualidades y Caracteristicas que debe poseer un
buen conductor policial, segun los instructores que los capacitan?

Tabla N° 20
DESTREZAS PROPUESTAS POR INSTRUCTORES DE BUEN CONDUCTOR

ORDEN DE SELECCION VARIACION
Atributo Cualidad 1 Cualidad 2 Cualidad 3 Cualidad 4 Cualidad 5 Cualidad 6 ADS. Rel.
Prudencia 2 1 0 2 1 0 10,00%
Paciencia 0 2 1 1 0 1
Responsable 1 2 0 0 0 2
Conocimiento 3 0 0 1 0 0
Respeto Ley 1 0 0 1 2 0
Amable 1 0 1 0 0 1 n 5,00%
Habil 0 1 2 0 0 0 5,00%
Agil 0 0 1 0 0 1 3,30%
Atento Condiciones transito 0 1 0 0 1 0 n 3,30%
Conduccién Defensiva 0 1 0 0 1 0 3,30%
Empatia 0 0 0 1 1 0 3,30%
Experiencia 0 0 2 0 0 0 n 3,30%
Profesional 1 0 0 1 0 0 2 3,30%
Auto Control 0 1 0 0 0 0 1 1,70%
Calma 1 0 0 0 0 0 1 1,70%
Concentrado 0 0 0 0 0 1 1 1,70%
Confianza 0 0 0 0 0 1 1 1,70%
Considerado 0 0 1 0 0 0 1 1,70%
Cortes Responsable 0 0 0 0 1 0 1 1,70%
Equilibrado 0 0 0 1 0 0 1 1,70%
Etico 0 0 0 1 0 0 1 1,70%
Evitar Riesgo 0 0 0 0 0 1 1 1,70%
Precaucion 0 0 0 0 1 0 1 1,70%
Precavido 0 0 0 0 1 0 1 1,70%
Proactivo 0 0 0 0 1 0 1 1,70%
Razonable 0 1 0 0 0 0 1 1,70%
Revisar Carro 0 0 1 0 0 0 1 1,70%
Seguro De Si Mismo 0 0 0 0 0 1 1 1,70%
Siempre Tiempo 0 0 0 1 0 0 1 1,70%
Técnica 0 0 0 0 0 1 1 1,70%
Tolerante 0 0 1 0 0 0 1 1,70%
TOTAL 10 10 10 10 10 10 100%

NOTA: La tabla demuestra la dominancia en el atributo, de acuerdo con el orden de preferencia de 1 a 6, siendo 1 la de mayor
dominancia y 6 la de menor dominancia, por otra parte, la variacion es Abs. (absoluta) y Rel.(relativa) del total de la muestra.
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Grafico N° 46
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Interpretacion:

Encuestados LOS INSTRUCTORES de conductores policiales, estos identificaron con
31 cualidades requeridas para desempeiiarse como un buen conductor, siendo la de

mayor representacion la cualidad identificada como Prudencia con un 10% de la

muestra.

Tabla N° 21
SIETE DESTREZAS PROPUESTAS DE MAYOR FRECUENCIA

ORDEN DE SELECCION VARIACION

Cualidad |Cualidad Cualidad Cualidad|Cualidad
4 5 5 | A

Atributo Cualidad

Prudencia 2 1
Responsable 1 2 0 0 0 2
Paciencia 0 2 1 1 0 1
Conocimiento 3 0 0 1 0 0
Respeto ley 1 0 0 1 2 0
Habil 0 1 2 0 0 0
Amable
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NOTA: La tabla demuestra la dominancia en el atributo, de acuerdo con el orden de preferencia de 1 a 6, siendo 1 la de mayor
dominancia y 6 la de menor dominancia, por otra parte, la variacién es Abs. (absoluta) y Rel.(relativa) del total de la muestra.

Grafico N° 47
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Interpretacion:

Asi también podemos determinar que el 50% de la representacién de la muestra, se
encuentra concentrada en 7 Cualidades, y que corresponden a Prudencia,

Responsable, Paciencia, conocimiento, Respeto de la Ley, Habil y Amable

respectivamente.
Graficos N° 48y 49
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Graficos N° 50
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Interpretacion:

Respecto a las cualidades en cuestion, podemos decir que la 1lra. seleccion fue de
Respeto por la Ley, la 2da. seleccion es de Responsable y Paciencias ambas con un
33%, y finalmente la 3ra. seleccion fue de habil con el 50% de las propuestas realizadas

por la muestra.
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3.- Anédlisis Cualitativo

De los andlisis realizados a los instrumentos administrados y con la informacion
recolectada y de la contrastacion con los antecedentes expuestos en el marco teorico,
se puede determinar que el estudio realizado demuestra una nula consideracion de los
Talentos, Destrezas, Habilidades, Atributos, para identificar personas que tengan un
mejor desempefio en la conduccion de vehiculos policiales, pese a que podemos inferir
que estas condiciones congénitas a la persona, influyen directamente en el
comportamiento de la persona y asi contribuir al mejor desempefio en la conduccién,
evitando o previniendo la participacion en accidentes en el transito, disminuyendo el
perjuicio que conlleva como es la integridad fisica de las personas y de los recursos

logisticos de la Institucion.

Otra medida expuesta en los instrumentos administrados es gestionar e instruir a
los Jefes de Unidades y Destacamentos, para que previamente puedan identificar los
Talentos y Habilidades, que se requieren o deben preexistir en cada una de las
personas que quieran desempefiarse como conductores policiales, para lo cual se
propone utilizar un instrumento que contenga la informacion basica a considerar en el

proceso de seleccién o autorizacion.
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4.- Resultados (contrastacion de la hipotesis)

Este trabajo de investigacion cuenta con el planteamiento de dos hipoétesis las

cuales contrastaremos con la informacion obtenida.

Hipotesis 1

“Todos los conductores policiales, poseen los mismos talentos y habilidades,

por cuanto tienen una misma formacion”.

La informacion recolectada mediante la administracion de todas las tablas de
vaciado de datos y encuestas, nos permite observar que si bien es cierto todas las
personas encuestadas, poseen Talentos y Habilidades, se pudo establecer que estas
son diferentes, heterogéneos y disimiles entre ellos, no existiendo un perfil coman para
quienes desarrollan labores como conductores, pese a que su proceso de formacion fue
el mismo.

Por lo anterior, esta hip6tesis es Nula.
Hipotesis 2

“Existen Talentos Unicos e indispensables, para que un funcionario sea

identificado como un buen conductor policial”.

Con la administracion de las tablas de vaciado de datos, permiti6 establecer
ciertamente que existen Talentos y Habilidades, que se identifican en los conductores
policiales, los que coinciden con las propuestas hechas por los mismos funcionarios,
junto a las propuestas hechas por los instructores de éstos, lo que se hacen

indispensables para que exista un buen desempefio como conductor policial.

Por lo anteriormente expuesto esta hipétesis es comprobada
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V') CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS
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V.- CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS:

1.- Conclusiones:

1.1.- De los objetivos planteados:

Conforme a los objetivos propuestos y especialmente el objetivo general ,que
consistié en “Establecer un perfil para identificar los talentos necesarios que permiten
generar una mayor conciencia en Seguridad Vial de los conductores de vehiculos
policiales que ingresan a la Escuela de Formacién y Capacitacion de Conductores
Policiales”, se ha logrado establecer de acuerdo a los analisis metodologicos, de
acuerdo con la informacion proporcionada por los respectivos Test y encuestas,
permitidé definir un perfil respecto de los Talentos y Habilidades que resultan necesarios
a considerar en un funcionario de Carabineros que desee desempefiarse como

conductor policial, y que corresponde a los siguientes :

a) Empatico,

b) Colaborador,

c) Perseverante,

d) Paciente,

e) Metodico,

g) Responsable al momento de la conduccion, y

h) Prudente
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Por otra parte, considerando la informacion obtenida a través de Test psicoldgico
administrado a los funcionarios de Carabineros de Chile, se puede inferir que se
requiere un elevado Compromiso Organizacional, Trabajo en Equipo y Preocupacion
por el Orden, la Calidad y Seguridad, los que deben contar con una valorizacion
individual igual o superior a 4, debiéndose entonces generar acciones tendientes a
fortalecer la competencia identificada como Autocontrol, toda vez que considera
esencial al momento de conducir ya que el promedio fue la conducta de menor

evaluacion

En relacién a cuantificar las destrezas propuestas por los Jefes de Unidades, los
instructores y conductores en base a su experiencia, que identifican a un buen
conductor policial, debemos indicar que los 05 Talentos o Habilidades de mayor

importancia, corresponden a las siguientes:

a) Responsable,

b) Respetuoso,

c) Amable,

d) Atento a la conduccion

e) Paciencia

Finalmente, considerando la totalidad de informacion reunida a través de la
presente Investigacion metodolégica, sumado a ello la inexistencia de un instrumento

gue reuniese las Talentos y Habilidades fundamentales para identificar un funcionario
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gue congregara los mismos y que en definitiva se tradujeran en desenvolverse como un
buen conductor policial, es que se procedié a la confeccion de una tabla de vaciado en
la cual se consigne los rasgos, caracteristicas, Talentos, habilidades y Atributos, que se
consideran basicos, los que sin duda va a contribuir a disminuir la participacion del

personal de Carabineros de Chile en accidentes en el transito.

Ver propuesta en el Anexo N° 11

1.2 De las Hipotesis del Estudio.

La Hipotesis 1 no fue comprobada, en tanto la Hipotesis 2 fue comprobada.

2.- Sugerencias:

Analizada la situacion contractual de Carabineros de Chile, y el proceso de
seleccion de funcionarios que existe para ser designado como conductor policial, se
encuentra acreditada en un proceso establecido, sin embargo, consideramos que a
través de la presente investigacion cientifica, hemos podido demostrar que las personas
traen consigo en forma inalienables a su ser, Talentos, Habilidades, atributos, etc., que
no son consideradas en la actualidad para ser designado como un buen conductor,
razon por la cual se sugiere que, en base al estudio realizado precedentemente, y con
la finalidad Unica que es reducir las posibilidades que personal de Carabineros sea

participe en accidentes en el transito, y por ende el desmedro propio de la integridad
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fisica de las personas y los recursos logisticos participantes, es que debiese
complementarse la seleccion existente hasta ahora, incorporando la identificacion de
Talentos o Habilidades propuestos anteriormente, ya que al encontrarse intrinseco en el
actuar de manera involuntaria de las personas, es decir, en el subconsciente, estas
aptitudes facilitan y potencian que el desempefio de los conductores sea desarrollado
de mejor forma, disminuyendo el riesgo en la participacion de los accidentes en el

transito, ya que su actuar se ve influenciado de manera preventiva.

Consecuentemente y considerando que, en el desarrollado del presente trabajo
investigativo, hemos propuesto “La implementacion de un instrumento de evaluacion” y
el desarrollo de un sistema de informacion, para que sea utilizado por los Jefes de
Unidades y Destacamentos, para identificar a aquellas personas que estan
predispuestas a tener un mejor desempefio como conductor y asi evitar consecuencias
lamentables, coadyuvando de manera indirecta a la administracion y gestion de las

unidades bajo su mando.

El enfoque de desarrollar las organizaciones con base a las fortalezas de cada
persona, representa una verdadera revolucién para las organizaciones, y una gran
oportunidad para lograr un desempefio superior, al punto que se convierta en una
ventaja competitiva. Ahora, adoptar el paradigma de la gestion basada en fortalezas,
implica un cambio cultural importante para muchas organizaciones, ancladas en el
cierre de brechas, y con énfasis en superar las debilidades. Adoptar la gestion basada
en fortalezas requiere cambiar la forma de seleccionar, evaluar, desarrollar y gerenciar

el recurso humano dentro de las organizaciones.
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Finalmente, habida consideracion que no existe ningun tipo de previo de estudio
ni investigacion relacionada con la identificacion de Talentos, habilidades Atributos, etc.,
relacionados con la identificacion de conductores policiales, habiendo sido el presente
trabajo investigativo de nivel exploratorio en esta materia, en la cual logramos identificar
un perfil de propuesta para identificar a aquellas personas, que tienen las
caracteristicas necesarias para desempefiase como conductores policiales, estimamos
gue seria conveniente, continuar con una segunda etapa de investigacion, comparando
de manera la efectividad de nuestros postulados y su real eficiencia en pruebas de

campo.
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VI) ANEXOS
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Mi Selecciéon Talentos (mas me identifiquen)

Ne Grado Nombre Apellidos 1 2 3 4 5

1 cabo@® Pablo Rojas@rtega Colaborador sentido@efhumor asertivo armonizador empatico

2 sgto@22 Macarena Tapia@Drtiz colaborador empatico armonizador aprendiz detallista

3 sgto@22 mario arancibia@onzalez curioso aprendiz detallista estrategico detallista

4 cabol2°2 carolina dazaW@illarroel emprendedor detallista apasionado asertivo sentido@efhumor
5 cabo®22 juan solis@arra coraje apasionado aprendiz estrategico emprendedor
6 cabo®22 cristian hernandez@ aprendiz enfocado detallista creativo curioso

7 cabo22 cristian candial@onzalez emprendedor. creativo sentido@efhumor empatico curioso

8 Carab. sebastian sotofreite empatico sentido@efhumor colaborador abierto@ios@emas apasionado

9 cabo®22 jorge aguayol sentido@efhumor colaborador apasionado aprendiz empatico

10 cabo22 francisco farias asertivo sentido@ethumor empatico emprendedor disciplinado
11 cabol22 luis ferrada@scobar empatico coraje emprendedor aprendiz abierto@el@mente
12 sgto22 carlos duranfizama iniciativa asertivo colaborador creativo empatico

13 cabom e Francisco Alarconiiro empatico coraje iniciativa colaborador sentido@efhumor
14 cabol22 tania bafiaresoro coraje empético curioso emprendedor detallista

15 cabo@® mauricio jaraduna detallista asertivo emprendedor apasionado aprendiz

16 cabo®22 moises donosolin asertivo comunicador iniciativa creativo estrategico
17 cabol@ hector pintopefia asertivo empético detallista disciplinado aprendiz

18 cabo@® rodrigo bustos@juezada Colaborador detallista enfocado emprendedor empatico

19 cabo@® daniel@lejandro punoyl@utierrez apasionado detallista curioso disciplinado enfocado

20 cabol 2 nibaldo arandaB@nufioz colaborador detallista disciplinado estrategico empatico

21 cabo@ 2 patricio valenzuela@alazar Colaborador sentido@efhumor aprendiz empatico analitico

22 cabo@2 braulio pinto@into Colaborador disciplinado curioso aprendiz apasionado
23 cabo@2 luis rojas@alazar sentido@efhumor colaborador comunicador iniciativa creativo

24 cabol@ 2 samuel candia@an@uan empatico armonizador abiert na. i inado detallista

25 cabo@® andres andradel@uerrero disciplinado estrategico empatico curioso aprendiz

26 cabo@ 2 marcelo pino@onzalez apasionado colaborador empatico detallista sentido@efhumor
27 cabo 2 mario sandoval@onzalez empatico detallista disciplinado colaborador iniciativa

28 cabo@® antoniol@lias friz@nartinez armonizador aprendiz empatico detallista asertivo

29 cabo@® juan@nario caniumilZeguel creativo aprendiz enfocado asertivo colaborador
30 cabo2?2 jose fonsecar colaborador empatico coraje emprendedor disciplinado
31 cabol22 pablo lara@nufioz empatico disciplinado aprendiz critico sentido@efhumor
32 cabo®22 froilan fuentealballarcon empatico colaborador asertivo disciplinado enfocado

33 cabo2° mauricio loncondioncon disciplinado colaborador armonizador detallista aprendiz

34 cabol22 salvador vilche@®rado apasionado disciplinado detallista asertivo curioso

35 cabo®22 tamara matelunalmufioz disciplinado emprendedor detallista comunicador enfocado

36 cabo®22 leonel moraga@handia aprendiz armonizador curioso empatico disciplinado
37 cabol@2 victor) ojedaltoledo empatico coraje abierto@dos@emas emprendedor disciplinado
38 cabol22 roberto valdivia@nufioz colaborador sentido@efhumor empatico detallista disciplinado
39 cabo®22 cesar valladares@oro empatico colaborador aprendiz emprendedor curioso

40 cabo2° giselle yevenesBanchez comunicador asertivo disciplinado empatico sentido@efhumor
41 cabo®2? | jonathanihernan corteslieal apasionado empético curioso i inado senti umor
42 cabo®22 |demetriolejandro] cortes@abanal analitico empatico disciplinado estrategico sentido@efhumor
43 cabo®22 pablo gutierrez@tuardo apasionado sentido@efhumor empatico colaborador aprendiz

a4 cabo@2 carlos, imilpan&haihueque colaborador coraje sentido@efhumor empatico critico

45 cabo®22 diego parraburbora disciplinado detallista asertivo critico empatico

46 cabo®22 renatol@. inostrozafguilar disciplinado empatico enfocado colaborador comunicador
47 cabo22 diego@ntonio roblesflores empatico colaborador creativo abierto@e@nente armonizador
48 cabol22 camilarancisca rochai@astillo sentido@efhumor coraje abierto@e@nente colaborador comunicador
49 cabo®22 alex@villiams villegas@raya empatico disciplinado aprendiz armonizador apasionado
50 cabo®22 jaimeRndres villegas@Eodoy empatico estrategico creativo colaborador critico

51 carab. alvaro sotoalenzuela colaborador apasionado aprendiz empatico sentidof@efhumor
52 carab. elias@nibal aburtolfhuenteo emprendedor colaborador creativo abierto@dos@emas aprendiz

53 carab. christopher bascuifan@rriagada detallista empatico iniciativa colaborador aprendiz

54 carab. angel castafiedalbenavente empatico aprendiz disciplinado abierto@enente estrategico
55 carab. oscar cifuentes@algado apasionado aprendiz enfocado disciplinado creativo

56 carab. hermes(# contrerasf@rias empatico detallista disciplinado emprendedor sentido@efhumor
57 carab. fabiolaficol riverosi@rriagada sentido@efhumor asertivo abierto@e@mente abierto@dosRemas empatico

58 carab. | miguel@lejandro lopeziibarra disciplinado comunicador empatico apasionado creativo

59 carab. abel mufoz@atrileo analitico empatico aprendiz curioso critico

60 carab. marcelo mufiozernandez abiertomidos@emas curioso coraje apasionado iniciativa

61 carab. marianofuis pardol@nanzor empético comunicador sentido@efhumor coraje curioso

62 carab. juan(d. perezltiquelme empatico creativo emprendedor curioso colaborador
63 carab. leandro sanchezWega detallista creativo colaborador comunicador aprendiz

64 carab. hector tapia®late asertivo colaborador detallista disciplinado comunicador
65 carab. eduardo vasquezl@cheverria iciativa emprendedor estrategico sentido@efhumor abierto@el@nente
66 carab. daniel vergara@alenzuela coraje creativo detallista emprendedor aprendiz

67 carab. juan fernandez@rriagada empatico detallista aprendiz apasionado colaborador
68 carab. luis mufioz@liaz detallista emprendedor colaborador coraje analitico

69 carab. manuel@lejandro suarez@epulveda emprendedor empatico detallista aprendiz disciplinado
70 carab. pedro vallejos@ine disciplinado critico empatico detallista colaborador
71 carab. danais yubiniarela disciplinado enfocado iniciativa coraje empético

72 sgto@2 juan moran@alazar Colaborador empatico creativo mando disciplinado
73 sgto@22 edwin norambuena@ojas empatico enfocado disciplinado armonizador analitico

74 sgto@2 pedro alvarezifonseca armonizador iniciativa colaborador critico detallista

75 subtte cristopher castillo@atica colaborador comunicador disciplinado empatico

76 tte joel rodriguezf@guilera apasionado disciplinado estrategico detallista mando

77 sebastian arenaslplaza asertivo sentido@efhumor creativo disciplinado critico

78 sgto.me sandro bailey analitico aprendiz armonizador colaborador creativo

79 elvis gonzalezihenriquez Colaborador asertivo creativo coraje comunicador
80 cabo®2 diego gonzalez@ontreras critico emprendedor estrategico curioso sentido@efhumor
81 subof jose guzmani@astro disciplinado empatico aprendiz armonizador abierto@dos@emas
82 cabo rodolfo mufiozparraguez detallista disciplinado critico emprendedor empético

83 cabo®22 contanza negrete@risostomo creativo apasionado curioso enfocado empatico

84 sgto@ e gerardo ortegaibravo apasionado abiertoRe@nente empatico curioso sentido@efhumor
85 cabol@ 2 ricardondres sandoval@astias anal o enfocado critico abierto@dos@emas empatico

86 cabo®22 felipe soto@oledo asertivo aprendiz creativo disciplinado curioso

87 carab. jesus barrales Colaborador curioso aprendiz emprendedor coraje

88 sgto@2 rossana escalante empatico colaborador creativo apasionado disciplinado
89 cabo®? |cecilia andradesltastillo esforzado disciplinado empatico apasionado detallista

90 cabo®2 |carolina bravo@omez analitico aprendiz detallista creativo iniciativa

91 carab. carlos@natias nuiezBanchez analitico aprendiz detallista critico emprendedor
92 cabo@®? |cristoferi@lejandro|vasquezinella estrategico asertivo colaborador comunicador coraje

93 cabo®? |fernando@lfonso |martinezihernandez enfocado aprendiz disciplinado sentido@efhumor colaborador
94 carab. francisca@®onstanzg macayalirribarren empatico aprendiz apasionado armonizador colaborador
95 carab. harold mufioz@Baldaiia aprendiz empatico enfocado disciplinado curioso

96 carab. jose torres@algado disciplinado aprendiz colaborador emprendedor detallista

97 carab. luiselipe solisflores comunicador empatico colaborador apasionado sentido@efhumor
o8 cabo®@2 _|victor mercadoillagran enfocado disciplinado empatico apasionado detallista

99 carab. victor espinoza@anhueza empatico analitico estrategico apasionado disciplinado
100 carab. yerson ramirez@illalobos respetuoso empatico detallista enfocado comunicador
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Grado

Nombre

Apellidos

1 cabor2 Pablo Rojasrtega Colaborador Armonizador Abier abiertoiel te empdtico

2 sgto22 Macarena Tapia@Drtiz analitico detallista armonizador iniciativa asertivo

3 sgto22 mario arancibia@onzalez colaborador iniciativa sentidothumor detallista empatico

4 cabol22 carolina dazaWillarroel abiertoos@emas colaborador creativo sentidofhumor iniciativa

5 cabo22 juan solis@parra

6 cabol22 cristian hernandez@

7 cabo22 cristian candia@onzalez

8 Carab. sebastian sotofreite sentidothumor colaborador asertivo apasionado abiert

9 cabo2° jorge aguayol?l sentidofhumor apasionado detallista colaborador curioso

10 cabo22 francisco farias detallista empatico curioso sentidofhumor colaborador
11 cabo22 luis ferrada@scobar disciplinado iniciativa mando comunicador empatico
12 sgto22 carlos duranflizama iniciativa disciplinado colaborador empatico creativo
13 cabof12 Francisco Alarconiiro

14 cabo22 tania bafiares#oro

15 cabof? mauricio jaraduna

16 cabol22 moises donosolin

17 cabol2 hector pintofpefia

18 cabof2 rodrigo bustos@uezada aprendiz disciplinado colaborador iniciativa empatico
19 cabo® i dro punoylgutierrez detallista comunicador armonizador enfocado asertivo
20 cabof12 nibaldo arandal@nufioz detallista empatico mando colaborador coraje

21 cabof@? patricio valenzuelaBalazar sentidothumor critico aprendiz disciplinado detallista
22 cabo2 braulio pintolpinto detallista empatico apasionado disciplinado colaborador
23 cabo2 luis rojas@alazar coraje creativo armonizador analitico empatico
24 cabore samuel candia@anfuan curioso aprendiz comunicador enfocado detallista
25 cabo? andres) andradeuerrero aprendiz disciplinado estrategico apasionado critico

26 caboll® marcelo pinolgonzalez apasionado armonizador disciplinado aprendiz colaborador
27 cabol® mario sandoval@onzalez empatico colaborador iniciativa creativo coraje

28 cabo2 antoniof®lias friz@nartinez creativo colaborador empaético aprendiz armonizador
29 cabof2 juan@ario caniumilBeguel disciplinado curioso estrategico creativo abierto@Aos@emas
30 cabo22 jose fonsecal sentidohumor colaborador creativo empatico iniciativa
31 cabo22 pablo lara@nufioz empatico detallista disciplinado abier na: abier 1t
32 cabo22 froilan fuentealbal&larcon empatico disciplinado abierto@Mos@emas colaborador sentidothumor
33 cabo22 mauricio loncononcon colaborador disciplinado empaético emprendedor apasionado
34 cabo®22 salvador vilche@®rado colaborador comunicador abierto@ios@emas detallista disciplinado
35 cabo22 tamara matelur il discipli empatico emprendedor comunicador coraje

36 cabo22 leonel mor abier te enfocado curioso empatico emprendedor
37 cabo22 victor ojedal®oledo emprendedor creativo abiertodos@lemas empatico colaborador
38 cabo22 roberto valdivia@nufioz colaborador disciplinado empético critico emprendedor
39 cabo®22 cesar valladaresoro colaborador iniciativa aprendiz disciplinado curioso
40 cabo®22 giselle yevenesBanchez disciplinado empatico detallista enfocado sentidofhumor
41 cabo2? | jonathanthernan cortesfeal empatico colaborador disciplinado abierto@e@nente detallista
42 cabol22 |demetriolejandr cortestabanal sentidothumor empatico colaborador creativo disciplinado
43 cabo2° pablo gutierrezituardo disciplinado empético aprendiz detallista creativo
44 cabo2? carlos imilpanhaihueque empatico critico curioso comunicador emprendedor
45 cabo22 diego parralburbora disciplinado enfocado empatico apasionado abierto@Aos@emas
46 cabo22 renato@. inostrozalguilar emprendedor disciplinado colaborador coraje aprendiz
47 cabo®22 diego@ntonio roblesflores abierto@e@nente empatico comunicador enfocado creativo
48 cabo22 camilafrancisca rochaltastillo coraje colaborador detallista iniciativa asertivo
49 cabo2° illiam i aya empético disciplinado colaborador emprendedor sentidothumor
50 cabo2? jaime@ndres villegasBodoy colaborador creativo apasionado abiertoRelinente aprendiz
51 carab. alvaro sotoWalenzuela armonizador sentidofhumor comunicador creativo apasionado
52 carab. elias@nibal aburtofhuenteo colaborador comunicador iniciativa estrategico disciplinado
53 carab. christopher bascufian®rriagada colaborador sentidofumor detallista empatico abiertodos@emas
54 carab. angel castafiedaenavente armonizador abiertodos@emas creativo colaborador iniciativa
55 carab. oscar cifuent sentidothumor apasionado abierto@Mos@emas disciplinado enfocado
56 carab. hermeslt contreras(@rias apasionado aprendiz colaborador comunicador coraje

57 carab. fabiolaficol riveros@rriagada empatico abierto@Aos@emas abierto@e@nente iniciativa creativo
58 carab. miguel@lejandro lopezfbarra asertivo creativo sentidofhumor curioso disciplinado
59 carab. abel mufioz&atrileo sentidohumor curioso creativo analitico estrategico
60 carab. marcelo mufiozifernandez empatico curioso colaborador abiertoados@emas creativo
61 carab. marianofuis pardol@anzor comunicador sentidohumor coraje empatico abier

62 carab. juan(. perezi@iquelme abierto@los@emas empatico creativo armonizador abierto@e@nente
63 carab. leandro sanchezWega coraje sentidofhumor colaborador detallista comunicador
64 carab. hector tapiaflate sentidofhumor abierto@Hos@emas armonizador aprendiz creativo
65 carab. eduardo vasquez@cheverria estrategico detallista coraje comunicador empdtico
66 carab. daniel vergaraWalenzuela aprendiz sentidofhumor asertivo estrategico iniciativa
67 carab. juan fernandezi@rriagada apasionado enfocado creativo coraje abierto@e@nente
68 carab. luis mufiozi#liaz colaborador comunicador iniciativa detallista enfocado
69 carab. | manuel@lejandro suarez@epulveda aprendiz sentidofhumor abierto@ios@emas disciplinado empatico
70 carab. pedro vallejos¥ine disciplinado asertivo comunicador coraje creativo
71 carab. danais yubinivarela empatico enfocado apasionado disciplinado iniciativa
72 sgto22 juan moran3alazar mando iniciativa colaborador comunicador creativo
73 sgto2? edwin norambuenaltojas disciplinado empatico creativo iniciativa comunicador
74 sgto@2 pedro alvarezonseca mando empatico colaborador apasionado detallista
75 subtte cristopher castillo@atica asertivo colaborador empatico iniciativa emprendedor
76 tte joel rodriguezi@guilera aprendiz estrategico curioso enfocado detallista
77 sebastian arer emprendedor empético critico detallist: enfocado
78 sgto.me sandro bailey detallista disciplinado empético estrategico critico

79 elvis gonzalezthenriquez comunicador creativo apasionado curioso detallista
80 cabo22 diego gonzalez@ontreras detallista disciplinado critico emprendedor empatico
81 subof jose guzmanastro colaborador iniciativa empatico comunicador coraje

82 cabo? rodolfo mufoziparraguez critico emprendedor estrategico curioso sentidofumor
83 cabo22 contanza negretel&risostomo creativo coraje colaborador mando comunicador
84 sgtoe gerardo ortegalbravo empético emprendedor sentidofhumor coraje creativo
85 cabol@d® ricardo@ndres sandovalbastias enfocado critico estrategico coraje colaborador
86 cabo22 felipe soto®oledo critico aprendiz enfocado creativo sentidofhumor
87 carab. jesus barrales curioso critico colaborador iniciativa aprendiz
88 sgto@22 rossana escalante colaborador sentidofumor comunicador iniciativa detallista
89 cabo®?2 |cecilia andradesfastillo disciplinado detallista apasionado abiertoados@emas curioso
90 cabo®¢ |carolina bravo@omez comunicador curioso enfocado asertivo aprendiz
91 carab. carlosinatias nufiez@anchez comunicador curioso iniciativa abierto@los@emas emprendedor
92 cabo®? |cristoferf@lejandro|vasquezinella abierto@ios@emas armonizador detallista disciplinado empatico
93 cabo®? |fernando@lfonso |martinezihernandez detallista enfocado colaborador sentidofhumor ap

94 |carab. |francisca®onstanzdmacayafrribarren abiertoRieMnente apasionado aprendiz empético disciplinado
95 carab. harold@ mufiozBaldafiia colaborador empatico disciplinado detallista aprendiz
96 |carab. |jose torresBalgado critico abierto@e@nente emprendedor colaborador disciplinado
97 carab. luisfelipe solisflores apasionado aprendiz estrategico coraje analitico
98 cabo®?2 |victor mercado@illagran analitico disciplinado colaborador estrategico mando

99 carab. victor espinozaBanhueza comunicador creativo critico asertivo abierto@dos@emas
100 carab. yerson ramirez@illalobos colaborador iniciativa creativo abiertorados@emas Ccurioso
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04.- RESUMEN TEST VIA

NN

SABIDURIAONOCIMIENTO

Conocimiento y sabiduria, es una
virtud que implica el interés por
buscar, intercambiar y compartir el
conocimiento con otras personas.

FORTALEZASEDEECARACTEREBNV/IA

HUMANIDAD

La virtud de Coraje,
fortalezas que nos impulsan a
lograr nuestras metas mas alla de|

los &

La fortalezas

relacionadas con el afecto interpersonall

JUSTICIA

La Virtud Justicia.
(Fortalezas Civicas, que

yla e
con los demas. (Fortalezas

una sociedad

TEMPLANZABYMODERACION

La Moderacion, comprende
fortalezas que protegen de
desbordes contraproducentes.

TRASCENDENCIA

La Virtud de Trascendencia, esta compuesta
por fortalezas que se relacionan con el
sentido que le damos a la vida y la conexion

VIA O " ( justa y subyacen a una que con el medio
CHARACTER (Fortalezas Cognitivas, que Emocionales, que nos permiten Interpersonales, que nos llevan a Vida on comunidad | (Fortalezas que nos protegen ante | A 285 EEE0E 200 I o 6 tniverso
conllevan la adquisicion y uso de conseguir logros en la conectar con otros, cuidarlos y : los excesos) conoe !
conocimiento) adversidad, utilizando la voluntad)) hacernos amigos) saludable) ¥ nos proveen de propésito)
o
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1 |elias anibal _ aburto huentro 1 3
2 Tiorge ignacie “aguayo valeria q 7
3 |pedro alexi alvarez fonseca | 4 1 5
4 |francisco albelalvear lira | | 1 5 3
5 |andres alejandandrade guerrero 1 %
6 |cecilia andrades castillo 5 ]
7 _|mario alejandr arancibia gonzalez 3 2
8 |nibaldo andresaranda mufioz 2 4 1
9 |sebastian arenas plaza 4 5
10 |sandro bailey 4 2 5
11 [tania yorllet _bahares toro 3 | 4 1
12 |jesus barrales 1 4 5
13 |christopher alebascufan arriagada 5 2
14 |carolina. bravo gomez, 4
15 |rodrigo andresbustos quezada 3
16 |cristian andrescanales gonzalez 2 4 1
17 |samuel franciscandia san juan 2 ] 4
18 |juan mario caniumil seguel 2
19 |angel gabriel castafieda benavente 3 1 3
20 |cristopher ant:castillo gatica 3 4 2
21 |oscar daniel _cifuentes salgado 1 5
22 |hermen enrigucontreras arias 2 3
23 |jonathan hernécortes leal
24 |demetrio alejaicortez rabanal 2 4
25 |carolina daza villarroel
26 |hernan moisesdonoso moya 4 2 | 5
27 |carlos duran lizama 1 2
28 |rossana escalante 1
29 |victor espinoza sanhueza 4
30 |francisco farias alvarado 1 4
31 [juan fernandez arriagada 5 2 4
32 |jose patricio_fonseca cordova 4 5
33 |antonio friz martinez 1 2
34 [froilan fuentealba 1 2
35 |diego onzalez contreras 1 2
36 |elvis gonzalez henriquez 2 1 5
37 |pablo gutierrez 3
38 |cristian hernarhernandez rodriguez 2 1
39 |carlos imilpan 1 2
40 |renato inostroza H 3
41 |mauricio alejarjara luna 5 2
42 |pablo lara mufioz 3
43 |mauricio loncon 3
44 [miguel lopez ibarra 1 5 4
45 |francisca consmacaya irribarren 1 5 4
46 [fernando alforimartinez hernandez ﬁ 3 2
47 |tamara mateluna 1 4
48 |victor mercado villagran 4
49 |leonel moraga chandia 2 3 5
50 [juan moran 5 2 4
51 |luis mufioz 4 1
52 |abel adolfo mufioz catrileo il 2 5
53 |marcelo alexis mufioz fernandez 1 5
54 [rodolfo mufioz parraguez 3 4
55 |harold mufioz saldafia 3
56 |contanza negrete crisostomo 3
57 |edwin norambuena 4 2
58 |carlos matias_nuiiez sanchez | 3 | 4
59 |victor ojeda 4
60 |gerardo ortega bravo 1 4 5
61 |mariano pardo manzor 2
62 |diego parra 1 2
63 |patricio pedailillo 4 5
64 |juan perez 5 2 4
65 [marcelo pino 5 1 4
66 |hector felipe pinto pefia 5 2 3
67 |braulio sebastipinto pinto 3 4
68 |daniel puno 4 3 5 2
69 |yerson ramirez villalobos 4 1 | | 2
70 |diego robles 1 2
71 |camila rocha castillo 5 2 4
72 |joel rodriguez 4 3
73 |pablo andres rojas ortega 4
74 [luis andres __ rojas salazar 2
75 |gabriel leandrcsanchez vega 5 4 3
76 |mario sandoval 2 4
77 |ricardo andressandoval bastias 3 2
78 |jorge silva 1 2
79 |luis felipe solis flores 2 4
80 [juan luis solis parra 5 4
81 |sebastian benisoto freire 4 5
82 [felipe soto toledo 1 4 2
83 |alvaro soto valenzuela 5
84 |manuel suarez 3 4
85 |hernan tapia 1 4 3 5
86 [macarena __tapia ortiz 4 2
87 |jose torres salgado 1 3
88 [roberto valdivia mufioz 5 4 1
89 |patricio samuevalenzuela salazar 4
90 |ricardo adrian valenzuela troncoso 2 1
91 |cesar valladares 3 | 4
92 |pedro vallejos vine 1 4 5
93 |eduardo vasquez 1 5 4
94 [cristofer alejarvasquez mella 2 4
95 |daniel vergara valenzuela 4 3 | 5 2
96 |salvador vilche prados 3
97 |alex williams _villegas araya 1 4
98 |jaime villegas g 2
99 |fabiola viveros arriagada 2
100 |gisselle yevenes | | 5 3 | 4 2
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Ne! FUERZAS IMPULSORAS TENDENCIAS@DEELOMPORTAMIENTO CAMPOMDERUEGO
1 |cabo@® | francisco@lberto alvearflira econdémica consideraciéon practica conocimiento firme paciente reflexivo metodico
2 |cabom@?® hectorelipe pintoBeria consideracion realizacion@ersonal conocimiento préctica paciente firme reflexivo metodico
3 Jcabo@? pablo@ndres rojasirtega practica realizacion@ersonal consideracion econdmica paciente colaborador influyente metodico
4 |cabol12 juan@uis solis@arra realizacionBersonal consideraciéon poder@influencia econdmica automotivado entusiasta |independiente] orientador@®bjetivos
5 |cabo®2? carolina dazaWillarroel consideracion éticaBEnoral conocimiento econdmica paciente influyente firme metodico
6 Jcabo®2?| cristianthernan | hernandez®odriguez| consideracion realizacién@ersonal éticaB@@noral econdmica firme paciente reflexivo metodico
7 |cabo2? critian@ndres canalesi@onzalez poder@dnfluencia | realizacion@ersonal practica conocimiento firme asertivo paciente inspirador
8 |cabo®2? francisco fariasf@lvarado consideracion ética@iEnoral econdémica realizacién@ersonal paciente colaborador reflexivo metodico
9 Jcabo®2| hernan@noises donoso@noya consideracion conocimiento realizacion@ersonal éticaB@@noral reflexivo paciente precavido metodico
10| cabo22 tanial@ bafiares®oro realizacion@ersonal | poder@anfluencia practica consideracién paciente reflexivo firme metodico
11|cabo®22 jorgelignacio aguayolaleria econémica conocimiento consideraciéon practica paciente firme influyente metodico
12| cabo2? | mauricioilejandro jaraduna realizacionBersonal econdémica éticaB@@noral consideracién firme paciente reflexivo metodico
13| carab. sebastianenito sotoreire consideracion practica éticaB@@noral econdmica paciente influyente firme metodico
14|sgto.22| marioflejandro arancibia@onzalez | realizacion@ersonal practica econdmica poder@anfluencia influyente paciente colaborador metodico
15| sgto@2 macarena tapialrtiz econémica realizacion@ersonal ética@inoral conocimiento entusiasta automotivado| perceptivo inspirador
16|sgto.22 carlos duranflizama realizacionBersonal éticaB@noral consideraciéon practica colaborador paciente precavido estructurado
17|sgto.22 luis ferrada®@scobar practica realizacion@ersonal consideracion éticaB@@noral paciente reflexivo colaborador metddico
18| cabo@ @ antonio friz@nartinez consideracion préctica realizacion@ersonal ética@@noral paciente firme influyente metodico
19| cabo22 juan caniumilBeguel consideracion realizacion@ersonal préctica conocimiento paciente colaborador reflexivo metodico
20| cabo®22 salvador vilche@rados realizacion@ersonal practica consideracion éticaB@@noral paciente influyente colaborador metodico
21| cabo®22 leonel moragalthandia practica econdmica realizacion@ersonal consideracién paciente reflexivo firme metodico
22|cabo®22 roberto valdiviaBnufioz consideracion realizacion@®ersonal | poderEanfluencia conocimiento paciente reflexivo firme metodico
23| cabo®22 cesar valladares realizacionBersonal consideracién conocimiento préctica paciente colaborador influyente estructurado
24]cabo@? renato inostroza consideracion realizacion@ersonal | poder@anfluencia ética@@noral paciente colaborador influyente estructurado
25| cabo®22 camila rocha@astillo consideracion realizacion@ersonal practica ética@@noral firme asertivo independiente inspirador
26| carab. alvaro sotoalenzuela consideracién préctica realizacion@ersonal conocimiento paciente influyente firme inspirador
27|carab. mariano pardo@nanzor consideracion realizacion@ersonal practica éticaB@@noral asertivo firme influyente inspirador
28| carab. juan fernandez@rriagada consideracion realizacionBersonal conocimiento éticaB@@oral paciente colaborador reflexivo metddico
29| carab. luis mufioz consideracion conocimiento préctica econdmica influyente paciente colaborador metodico
30| carab. manuel suarez practica realizacién@ersonal consideracién econdmica entusiasta asertivo independiente inspirador
31| cabo®22 pablo lara@nufioz consideracion ética@@noral realizacion@ersonal | poder@influencia colaborador precavido paciente metddico
32|carab. pedro vallejos@ine conocimiento realizacion@ersonal consideraciéon préctica colaborador paciente reflexivo estructurado
33| carab. dannais? yubini®@arela consideracion éticaB@@noral practica poder@dnfluencia paciente reflexivo colaborador metodico
34|sgtoR2 juan moran realizacion@ersonal conocimiento practica econdmica colaborador paciente precavido estructurado
35]tte. joel rodriguez consideracion ética@Enoral practica realizacion@ersonal| orientado@IEendimiento| precavido | automotivado| orientadoribjetivos
36|cabof@?| rodrigo@ndres bustos@uezada econémica realizacion@ersonal | poderBanfluencia éticaB@@noral colaborador paciente influyente estructurado
37| caboi@? daniel punoy practica poder@dnfluencia econémica éticaB@@noral paciente reflexivo firme metodico
38| cabof?| nibaldoZndres aranda@nufioz realizacionBersonal practica ética@@noral econdmica automotivado perceptivo precavido estructurado
39| cabof@?| patricioBamuel valenzuela@alazar econémica consideraciéon ética@inoral conocimiento colaborador paciente precavido estructurado
40| cabof@? | braulioBebastian pintointo consideracion realizacién@ersonal conocimiento éticaB@@noral reflexivo paciente firme metodico
41| cabo@® luistaindres rojas@alazar consideracion realizacién@ersonal | poder@dnfluencia practica influyente asertivo paciente inspirador
42| cabor @ samuel candiaBanfuan consideracion conocimiento ética@Enoral realizaciéni@ersonal paciente colaborador influyente metodico
43| cabol 2 andres andrade éticaB@Enoral préctica realizacion@ersonal econdmica paciente reflexivo colaborador metodico
44] cabo@ 2 marcelo pino realizacion@ersonal practica consideracion poder@dnfluencia paciente influyente colaborador metodico
45| cabol 2 mario sandoval realizacioniersonal préctica consideraciéon poder@influencia paciente influyente colaborador metodico
46| cabo22 joseBpatricio fonseca@ordova | realizacion@ersonal conocimiento consideraciéon poder@influencia paciente reflexivo firme metodico
47| cabo®22 froilan fuentealba consideracion econémica practica conocimiento paciente reflexivo firme metodico
48| cabo2°? mauricio® loncon realizacionBersonal conocimiento consideracion ética@@noral colaborador precavido perceptivo estructurado
49| cabo®@2 tamara mateluna realizacionBersonal consideraciéon econdémica practica paciente influyente firme metodico
50| cabo22 victor ojeda consideracién conocimiento realizacion@ersonal préctica paciente colaborador reflexivo metodico
51| cabo@22 gisselle yevenes consideracion practica realizacion@ersonal éticaB@@noral firme paciente reflexivo metddico
52| cabo@2 jonathan| cortes practica ética@Enoral conocimiento consideracion reflexivo precavido do@IEeconocil metddico
53| cabo®22 demetrio cortez@abanal econémica realizacion@ersonal préctica consideracién reflexivo paciente colaborador metodico
54] cabo®22 pablo gutierrez consideracion realizacién@ersonal éticaB@@noral practica paciente firme influyente metodico
55| cabo22 carlos imilpan conocimiento poder@dnfluencia ética@@noral consideracion entusiasta automotivado asertivo inspirador
56| cabo®@2 diego parra realizacionBersonal consideraciéon practica conocimiento colaborador paciente precavido estructurado
57| cabo@22 diego robles consideracion realizacién@ersonal econémica préctica asertivo firme influyente inspirador
58| cabo@22 alex@villiams ill aya consideracion realizacion@ersonal éticaB@@noral poder@dnfluencia paciente reflexivo firme metodico
59| cabo@2 jaime villegas® consideracion realizacion@ersonal practica conocimiento firme reflexivo paciente metodico
60| carab. elias aburto consideracion conocimiento préctica realizacion@ersonal paciente colaborador reflexivo metodico
61| carab. christopher bascufian@rriagada | realizacién@ersonal consideraciéon éticaB@@noral conocimiento paciente reflexivo colaborador metodico
62| carab. angel castafieda conocimiento consideraciéon realizacion@ersonal practica paciente colaborador influyente metodico
63| carab. oscar@aniel cifuent Igad realizacionBersonal consideracion conocimiento préctica colaborador paciente precavido estructurado
64| carab. hermen contreras consideracion conocimiento realizacion@ersonal préctica asertivo influyente firme inspirador
65| carab. fabiola viverost@rriagada consideracion practica éticaB@@noral conocimiento influyente asertivo paciente inspirador
66| carab. miguel lopezfibarra éticaBEnoral préctica realizacion@ersonal econdmica paciente reflexivo colaborador metodico
67| carab. abel@dolfo mufioz@atrileo practica realizacion@ersonal | poderBanfluencia éticaB@@noral paciente colaborador influyente metodico
68| carab. marcelo@lexis mufiozifernandez | realizacién@ersonal consideracion practica econdmica asertivo influyente entusiasta inspirador
69| carab. juan perez realizacioniersonal consideraciéon conocimiento ética@@noral paciente firme reflexivo metodico
70| carab. gabrieldeandro sanchezWega consideracion préctica conocimiento realizacién@ersonal paciente firme reflexivo metodico
71| carab. hernan tapia conocimiento realizacién@ersonal econémica consideracién paciente reflexivo colaborador metodico
72|carab. eduardo vasquez practica poder@influencia econémica realizacion@ersonal influyente paciente firme inspirador
73| carab. daniel vergara@alenzuela | realizacionBersonal ética@inoral conocimiento poder@influencia colaborador paciente precavido estructurado
74]sgto.22 edwin norambuena consideracion realizacion@ersonal préctica conocimiento paciente firme reflexivo metodico
75| sgto.@22 pedro alvarezionseca consideracion éticaB@@noral realizacion@ersonal | poder@influencia colaborador paciente precavido estructurado
76]subtte | cristopherf@ntonio castillo@atica realizacionBersonal econémica éticaB@noral poder@influencia paciente firme reflexivo metddico
77| sebastian arenaslplaza realizacionBersonal econdmica consideracion practica paciente reflexivo colaborador metddico
78| sgto.A2 sandro bailey realizacion@ersonal practica consideracion conocimiento reflexivo paciente precavido metodico
79| elvis gonzalezthenriquez consideracion realizacion@ersonal ética@@noral practica paciente reflexivo precavido metddico
80| cabo@2 diego gonzalezi@ontreras poder@nfluencia practica realizacionBersonal ética@anoral paciente colaborador influyente metodico
81| subof jose guzmani&astro practica poder@anfluencia conocimiento realizacién@personal paciente firme reflexivo metddico
82| cabo@ 2 rodolfo mufiozBparraguez poder@nfluencia practica conocimiento realizacion@ersonal automotivado tado@l@endim| perceptivo | orientadoribjetivos
83| cabo22 contanza negretel®risostomo conocimiento realizacionBpersonal consideracion ética@@noral firme reflexivo paciente metodico
84| sgto gerardo ortegalbravo conocimiento poder@dnfluencia | realizacidn@ersonal préctica firme paciente reflexivo metddico
85| cabofL2 ricardoB@ndres sandovalfbastias consideracion realizacion@ersonal | poderBinfluencia conocimiento entusiasta automotivado asertivo inspirador
86| caboe felipe sotodoledo practica econémica poder@Anfluencia consideracion paciente reflexivo firme metddico
87| carab. jesus barrales practica realizacion@®ersonal | poderEanfluencia consideracién firme paciente reflexivo metodico
88| sgto@e ricardof@drian valenzuelalfroncoso practica conocimiento poder@@nfluencia_|realizaciénBersonal paciente firme influyente metodico
89| sgto@2 rossana escalante practica consideracion realizacion@ersonal conocimiento paciente colaborador influyente metddico
90| subof patricio pefiailillo practica realizacion@ersonal ética@noral conocimiento paciente firme influyente metodico
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— 06.-RESUMEN ENTREVISTAPSICOLOGO

se desempefia como conductor de vehiculos policiales

TrabajoE@ni
equipo

Autocontrol

Compromisof]
organizacional

Preocupacioniort
delfrden,dar
calidadiSeguridad

1) cabol@? |andresiZlejandro |andrade@uerrero 4 3 4 4

2] cabo@®2 [antonioRlias friz@nartinez 3 3 a 4

3]cabo@®e | marcelo@ntonio |pino@Eodoy 4 3 4 4

4] cabo@ 2 |mariondres sandoval@onzalez a4 4 4 4

S5]cabo@?® [nibaldoRindres aranda@nmuioz 5 a 5 4

6] caboi® |rodrigondres GbustosEuezada 3 4 4 4

7] cabol@ 2 |samueld@rancisco |candia@Ban@uan a4 4 4 4

8| cabol 2 |braulio@ebastian | pinto@into a 3 4 4

9] cabol@l? |daniellejandro punoy@utierrez 4 3 4 4
10] cabo@? |luisEndres rojas@Balazar 3 3 3 3
1ljcabo@®e ioBamuel® |valenzuela@Balazar 3 4 4 4
12) cabo@ 2 gonzalezflhenriquez a4 5 5 5
13| cabol 2 |rodolfo mufiozbarraguez 3 3 4 3
14)cabo@® |ricardo sandoval@astias 4 4 4 4
15)cabol@2 |juan@mario caniumilBeguel 3 2 4 3
16] cabo2?2 |carlos@Eerardo imilpan@haihueque 4 4 4 4
17 cabol2? |leonelEduardo moragal@handia 3 3 4 4
18] cabol®? | marcelo@lexis muifioz@ernandez 4 3 3 3
19]caboi@e valladares@oro 4 3 4 4
20} cabol22 villegaslziraya 4 4 4 4
21| cabo2 |jose@atricio fonseca@ordova 3 3 4 a4
22) cabol22 |demetriozlejandrcortezi#abanal a4 3 4 3
23| cabo@2 |pablo@anilo gutierrez@tuardo 3 3 3 3
24 cabo2?2 |renatolejandro |inostrozakguilar 2 3 3 3
25] cabol2®2 |pabloesus laralnuinoz 4 4 = 4
26| cabol2?2 |victorEFEduardo ojedaltoledo 4 a4 a 4
27]cabol2®e |diego@lexis parraGburboa a4 4 4 4
28| cabo@2 |diego@ntonio robles#lores a4 4 4 4
29) cabo?2 |robertoFEervasio |valdivia@nmuioz 3 3 4 a4
30] cabol2® |salvadorfllorenzo |vilche@rado 3 3 3 4
31]cabo®2 |jaimendres villegas@odoy 3 3 4 4
32)cabolR2° [gisselle@el@armelyebenes@asquez a4 3 4 3
33| cabol2? |camilaffrancisca rocha@astillo 4 4 5 4
34| cabol® [froilan@Entonio fuentealba@larcon 3 2 3 3
35] cabol?2 |mauriciodavier loncondoncon 4 3 a4 5
36] cabo2 |juangnacio perez@iguelme 3 2 4 3
37]cabol2? |jonathanbhernan |cortezeal a 3 4 a4
38] cabol@2 |tamarahatally matelunanufioz 3 3 3 3
39 cabo@2 |constanza negrete@risostomo 3 3 4 4
40] cabol2? |felipe soto@oledo 4 3 4 4
41]carab. juanZlaudio fernandezrriagada 3 2 4 3
42| carab. |gabrieldeandro sanchez@ega 4 3 4 4
43| carab. daniel@lejandro |vergara@alenzuela 3 3 4 3
44)carab. elias@nibal aburtolfhuentro 3 3 a4 3
45] carab. cristopher@lexis |bascufan@rriagada a4 4 5 4
46| carab. angel@abriel castanedaldenavent a4 3 3 a4
47 carab. oscar@aniel cifuentes@algado 3 2 4 3
48] carab. miguel@lejandro |lopezibarra a4 3 4 4
49)carab. abel@dolfo mufioz@atrileo 4 3 a4 4
S50} carab. luisGriel muiioz@iaz 3 ) 3 3
S51fcarab. marianoduis pardo@nanzor 2 2 4 3
52)carab. alvaro@ustavo soto@alenzuela 3 2 4 3
53| carab. manuellejandro|suarez@epulveda a4 4 4 4
54)carab. hernan@afael tapia@late a4 4 4 4
55) carab. pedro@lias vallejos@ine 2 2 3 3
56] carab. eduardoZEntonio |vazquez@Echeverria 3 2 4 a4
57| carab. fabiolaG@hicol viverostarriagada 2 3 3 3
58| carab. danais®@ulieth yubini@arela 3 3 3 4
59)carab. hermen@Enrique |contreraskrias 3 3 3 3
60] carab. sebastian arenashplaza 3 3 4 3
61]sgto.F°2 [gerardo ortegalravo a 5 5 5
| 62)sgto.22 |edwinlexis norambuenal@ojas 4 4 5 4
63| sgto.@22 |juan@arlos moran@alazar a4 4 5 4
64]sgto.22 | pedrolexi alvarez@onseca 4 4 5 4
65)subtte |joelitay rodriguezi@guila a4 3 4 4
66| tte cristopherntoniqcastillo@FEatica a4 3 4 3
67] cabol@? |francisco@lberto |albeardiro 3 3 3 B
68] cabol®2 |juanuis solis@arra 3 2 3 3
69) cabo@ 2 | hectorfelipe pinto@efia 3 3 4 4
70] cabol2® |jorgeldgnacio aguayo¥aleria 3 2 3 2
71)cabo@2 |tania@orllet bafares@oro a4 4 4 4
72 cabol2?2 |cristianEndres canales@Eonzalez 3 2 3 3
73] cabol22 |moiseslihernan donosol@noya 4 4 4 =
74 cabo@2 |franciso@avier farias@lvarado 2 2 3 2
75] cabol@?2 |cristianthernan hernandez@odgrigud 4 4 5 4
76]carab. sebastian sotoffreire 4 ) 3 4
77]sgto.22 |luisElejandro ferrada@scobar a4 3 4 4
| 78] sgto.22 [carlos duranfizama 4 4 5 5
79]sgto.22 | mario@lejandro arancibia@onzalez 5 4 5 4
80] cabol2?2 |cecilia@ndrea andradeshastillo 4 3 a 3
81 cabol2? |CarolinafEstefania bravolomez 3 3 3 3
82] cabol® |[fernando@lfonso |martinezfhernandez 4 3 4 3
83| carab. luis@elipe solisflores 4 4 4 4
84| carab. cristoferizlejandrqgvasquezi@ella 3 3 3 3
85] cabol2°? |victor@Bmar mercado@illagran 3 3 4 3
86] carab. jesusEntonio barrales@ernandez a4 2 3 3
87]carab. carolinaGndrea daza®@illarroel 4 S} 4 3
88| carab. victor@nanuel espinozaBanhueza 4 4 5 4
89|) carab. franciscal@®tonstanimacayaldrribarren 3 3 3 4
90| carab. haroldilexis mufioz@aldafia 3 2 3 3
9l carab. carlos@natias nufiez@anchez 3 2 4 S
92]carab. yersonzaron ramirez¥illalobos 4 3 3 4
93| carab. jose@nanuel torres@Balgado a4 4 5 a4
| 94)sgto.F° |sandroBmauricio |baileylbaeza 5 4 5 5
95)sgto.F2 |rossana@aleria escalante@avarro 5 4 = =
96]sgto.R2 | macarenalZoila tapial@rtiz 4 3 4 3
97| cabol@ 2 | mauricio@lejandrg{jaraduna 3 3 3 3
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07.- RESUMEN PROPUESTAS PERSONAL BUEN CONDUCTO

Nro.  grado Nombre Ape 6 8 0

1 | cabod? | franciscoloerto alvearira { buenBescanzo amable corialidad empatico refleios
3 [ cbone | hectorteipe | pintopeia i

3 | cabod? | pablo@nres rojaddrtess paciente refleos amable dicpliado equilbrio ting

4 | cabod? Jarikis soligarra evisionel¥ehiulo ofueBonduce edTazonableRpruder respetuosoormas empatico ic autocontrol mantenetnoviBiseado [BRmbrague

5 | cbo2? caroling dazehllarroe| 6 0 conductaial

6 | cabod? | critiandernan i 0 empatico [ tenerhoral nofomarkohol

7 | cabod? | crtan@ndres | canalesBomaler precavido paciente amable o reagcion moral sociable pacinte

8 | cbo2e francisco fariagivarado confianza paciente amable concentrado { ético hahil

9 [ cabone | temantnoses | donosoopa enpatico

10 | cabod? tanial bafiareloro buendliision refleos it i empatico
[ [ oo | jolprro | spyeddeis | tempobeceroparstonuc entoBBTonducion resetuosoomas heuciBTnaBelocidadTaronablaruded noRonducitBfscad noEonducitistandoBfemo | notonducirbaalosgfectoBlohol  BablarBorteefonogeluaentrastond|  usolementosBeSeguridad resetuosaformas
1 | ahoze B i pudente empilio ‘eattion huenalision ol

13 | b | sehasanbenito | sotofeie amable e it postiv) dicipined socible confanza b
14 | satoe | marioBlfando | aranchiaonzl 6 habil huerdhsenvador atonable ruderte anigable

5 | o | maarens aparic condcionfiscaiPsiuica espetuosaomas empoRecesarnparstondici espetuosoBormas aentoBbEonducion atentodtonduccin Tesetuosaformas
1 [ sgon® | s duranizama acinte reacion e

17| sgod® uis ferradabscotar empatico i i Bllia iy i

18 | cbod rodigo bustoshuezada 6 consderado pacinte. amable concentrado £ habil b postivo
19 | cabons | donellaniro | _punoyiuterer sl proacio amable puntal enpalio b pciente controldo acinte
0 [ ato2e | rivalo sendihuion Dreciido b a5l anible ampatico limgio

2 [ abote | paico | veenmueleBalar alnad observador 5l prdente b concentrady ortes 3 precaiidy pevior
2 | abd? braulio pintointo_respo RaBonduced puntuel amable cores precavido seguroBe3inismo conocerMehiculBueBonduce tranguio atentodaBonduction al
B | cabod? uis rojasBalazar { discplinado 0 amable concentrado detallsta precavido habil

0 [t | smel cndiaBanimn AkEonduci et puntuel precaido anable padente habil consideado
35 [ abote | antres | anddepueren enpatico discplnado asertivg enfocato detlisa amorico sabrio educad
% | abote | marceo inogonler i b Vi 5l enpatco amale 6 Tespetuosciomzs onfiana

| cabod? mario i { 6 buenaliision amable comprensivo empatico coherente controlado concentrado.
2 | cabod? | antonioeles fridhnatingz i i i empatico habil concentrado amable discplinado conductalial
0 [ aboe | jenmario | caniumiieque b empitico a5l anable concentrado titco conductabial e

30 | abone ose foseca b dia amable ntil ecaido sl cinado conentady hab
3 [ o2 | patlo arabuior madurer Drecaiido oncentredy empatico autocntrol oofesions] lerante
2 [tz | foln i nderte amable dicplnado estrategco concentrady detlista Coaborador titco asertivo

3 | cbod? | mavidoR loncoroncon _frespo aBonducdd atentoRRonduccion detalta dreativo andltico enfocado ahiertoosHemas conocimientolleyransito comunicagor iniiativa
3 ooz | sahador icheprado enpaicy discipinedo b widadoso a5l onseciente deciido anate

35 | cabod? tamara matelunaduiior ikt i concentrado. cuidadoso distpinado estrategico empatico colaborador comunicador
3% [ atone | leonel moragaEhandia AkTonducei itero b empatco madrer i i 5l i
37 | abont | vior gedaldedo dscpinado etlego empitco b dealiss ceatho icatia ando comuicaor

3 | cabod? Toberto valdivianufioz madurez 6 empatico minucioso. enfocado it

39 | cabo2® cesar valladarestoro { empatico magurez destreza habil conductalial reaccion mecanicabasica
0 [ ot | gl | yeenesance b 6 enpatico precis) postin comuicador

41 | cbont | jonthanberman | cortetel enplio b b dcplnado enfocado etegico ey shirtoteerte confna
1) [ o2 [demetiadiendro|  cortestabana deta empatico ety quntl aistadobornzs Consecvente anable demplo
8 | abod? pablo gutierezBtuardo i al destreza pacinte. empatico dicpliado comprensivo habil enfocado abiertoenente
4 | cbod? carl Jrespo aBonduced aprendiz empatico enfocado detalista cuidadoso wrgle mando Iniiaiva colaborador
A peradubors 6 empitico enfocado fetlita a5l asettivo andltico it (e
5 [ o2 | reretod. | inostorsbguir discipined empitico enfocado conductalial anable b tranqily
47 | cabod? | diegolentonio robleslores RalZonduceid honesto b empatico amable andltico consecuente aserivo educado al
8 | cabo?? | camilerancisca | rochaastilo confianza paciente respetuosoformas es90 i concentrado habil ético reacion al conductadial
09 [ boze | dedhilams | vilegeshrape descansado amible omprensivo a5 orsecvente
50 | cabode | jaimebores | vlegasiodoy enpatico b padente discplnado concentrado o [ confanza
51| b, alvaro sotoalenzuela conductaial esponsabled romentoBelatonducid] empatico madurez conocimientodeyransito icadasica discpinado aitco rosdwilos al

51| anb | elaanbl | eutoduensy Abtnduci discipinedo cnsenido widadoso amoniosy dealsta comprensio orecto etrategicy emprendedor
53 | b, | chisopher i nderte empitico toleante desieto [ precio Dreocuped dfiente
5 | angel i 6 dicpinado b st widadoso patente cateloso estrategco aprendia pevior
55| b osar cuenteSalgado concentrado cuidadosn Esp0l toBedaonduceidr atentoBaRonduction detalista ordenado worgle aserivo colaborador estratepico
56 | careb. hermesd contrerasBrias concentrado cuidadoso 0 o discpinado e inicativa aua detalista previsor
57 | canb. fabiolabicol | riverosBrriagada pacente confianza amable concentrado i i conductalial
58 | b | mgwelsiand | loperitara lcencaalBia aiterio i precaidy 3 enpatco sabertonduci i ansecsente

59 | b el muforRatieo 6 empatcy tteio aalico e iicatva estategicy discipinado apasonato
60 | careb. marcelo muiodfemander asertivo. enfocado detalista abiertoenente empatico discipinado creativo tranquilo comunicador al
6 | b | manodis | pardoanaor b madurer argnomia mecancabasica iientobr a5l

6 | b uan peredliqueime detallsta discpinado e deativo iniciativa asertivo colaborador apsionado audaz estrategico
6 | leandro sanchedlegs aprendz wetino lsborador enmprendedor discplnado aberademente comunicador inditia e empatico
ars hector tpiablte enpatico a5l Vit discplnado aserivy anditico b anabe comprensio
65 | b eduardy Rch amable empatico confiale o ) discpinado enfocado. confiable eficar
6 | carsh daniel 0 abisica buenistadomeBalud conductabial osBurios conductaial madurez condicionisica3psiquica espol toedaBonduccior colaborador previsor
& | . i fh Akt discnzdo b empatico Grider vlente anqilo iicitia preciido
68 | carb uis mufodiaz conductaial magurez mecanicabasica enfocado o uitco profesional amable
69 | carsh. | manuelefendro | suarezBepulieda amable b empatico comprensivo precavido habil confianza sereno
e peio vlejodine pruente b amable 2l onentrado pacnte éicy

71| . dandis \ubiniverel b a5l concentrady anible [ padente prdente Conductabia
7| o jun moranBalzar madrer Conductaial tetica i i enpatico amable
B sgto2e eduin norambuenalojas [respo ofelaBonduced atentoBREonduccion al empatico consecuente. educado conocimientodeyransito conduccion@aefensiva amable concentrado.
| g2 pedio alvarexfonseca precavido i3 paciente dedicado analiico hahil 0 eficente
75 | subtte wristopher castiloBatica J ! precavido agl diestro amable empatico consecuente viva
%] te el drgueragul conductaiel empitico dicplnado deta paiente i it proxtivo
71 | abont | sebastn senaspia dscpinado hab empitco Tespetuosobomas amable concentado o a5 sequaBeBinismo amable
7 | ot | sndo ey 6 b pacnte cooperador enpatco angulo Pl sabiduia honesto emprendedor
79 | cabod? eliis gl Sereno valiente destreza empatico hanesto paciente amable
o [ aboze | den i pruderte dicpinado b b enpatco 3 amable padente concentrad
o1 | sl jose gumantasio educado discipinad instido ooperador ancnte peparado humide ez
8 | cabod? | rodoffo mufozanaguer 4 enpitico al amable pacierte concentrado habi prudente dicplnado
[8 [ ooz | cono | negeetriastono confina padente resetuosoomas conodmientoleyIransto amorgorkosus [ o eponsibebimonentoBetonucio] concentrad amable
A oregabraio fabi eren0 mesua onirolado madrer ino aiero et pacnte
85 | ctoe | ricerdodndres | sendovalbastss 6 recttud padente autocntrol anquio Sbidura honesto empatico templna cooperador
% [ abone | fle stooledo ikt pregarado insrido efcato [ autocontrol trangily templana cooperador
87| . Jests bartdles paciente TespetuosoBormas concentrado. confianza conocimientoderansito amorporos3ujos habil éicy Espol toedaonduccidr amable
1 | s | riadoderon enpatico b enfocado discplnado patente aedivo reflios hunor
89 | st fossana escalante amable paciente concentrado i éico habil confianza
90 | subof patrico pefallo enfocado. estrategico habil disciplinado estrategico detalisa multfacetico audaz paciente
ol Joboneeda ndadestastlo enplio gl b derta amable oncentrado dia fcnte aido
9 [ebone i bravozone: apasonado ordenado amable a8 limpio b apido detlsta
0 Jond. Jotostatis  Jnuiersancier apasonado aprendiz awiosy detlista discplnado enpatco oaborador ety incitia edivg
94 |cahone [vasqueznela enfocado. estrategico analtico aprendie abiertoaosiiemas colaborador iniiatva e empatico discpinado
95 [ceba2? |femandodlfonso _[martinerhernander enfocado discplinado empatico asertivo abiertoBednente e emprendedor creativo. inicativa colaborador
% [t apreniz empatico detlista enfocado anatico discpinado esrategco apasonad asertvo inciaia
97 Jerb. oz mifoikldsia anditico o) dicpinado inciaia aprendz enpatico e enfocado amorioso
98 Jearab,Jjose torresBalgado discpinado aprendiz citico colaborador detalista abiertoatogiiemas emprendedor urioso. apasionado. enfocado.
9 [cerab. [luiTelipe soliFiores colaborador comunicador humor discplinado empatico enfocado estrategico analiico abiertoenente apasionado
100 Jebaze[ictor 0 anlico apesionado dicplnado empatico enfocado amoriosn o claborador detlista aprendia
101 {carab._[vitor empatico detalta discpinado amonioso abiertoTednente enfocado ritico iniiatva apasionado. analtico
100 [ Jyerson i spentz empitico emprendedor dtdlista enfoado et etegico o comuicaor
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08.- RESUMEN PROPUESTAS INSTRUCTORES
BUEN CONDUCTOR

Nro. grado Nombre Apellidos fortaleza 1 fortaleza 2 fortaleza3  fortaleza 4 fortaleza 5 fortaleza 6
1 |subof Patricio Pefiailillofontreras Amable Responsable Agil Paciencia Respetoley Concentrado
2 |sgto.lro |Gerardo OrtegaBravo Respetofey |atentoRondiciones@to|revisar®arro| prudencia | conduccion@efensiva evitarltiesgo
3 |sgto@ro |Sandro Bailey®Baeza conocimiento | conduccidén@efensiva | experiencia | siemprefiempo| cortes@tesponsable |seguro@eBiEnismo
4 |sgto2do |rosssana escalanted Prudencia responsable Amable profesional Respetolley paciencia
5 |sgtoRdo |rodrigo arayalnarin profesional paciencia considerado [ equilibrado | atento@ondicionesito Amable
6 |sgtoRdo |raul robles@rado Prudencia razonable tolerante Respetolley precavido responsable
7 |sgtoRdo |Guillermo Ramirez@asquez Responsable Prudencia Habil Conocimiento Precaucion Confianza
8 |sgtoRdo |RicardoB ValenzuelafTroncoso Calma Paciencia Habil Empatia Proactivo Responsable
9 |cabofro. |ricado sandovalfbastias conocimiento autoontrol experiencia prudencia Empatia técnica
10 |caboRdo. |diego gonzalez®@ontreras | conocimiento habil paciencia ético Prudencia Agil

09.- RESUMEN CUESTIONARIO
APLICADO COMISARIOS
LW w N2 8 & an |8
1.0 DATOS BASICOS CONDUCTOR EVALUADO ;: <>( &l <>( E & = E(: E E E a E 9( % H é I-_IIJ 8 TOTAL
25(83(88| £ |*2|52|58(2 3¢[5°
oo|u”|90]| S R e
1.1 [Licencia Conductor x X X X X X X X X X 10
1.2 | Antecedentes Médicos si 0
1.3 |Ensefianza Media Completa X X X X X X X X 8
1.4 |Certificado SEMEP al dia X X X X X X X X X 10
1.5 [Curso conductor policial X X X X X X X X 10
1.6 |Experiencia minima de 2 afios X X X X X X X X 10

2.1

¢ El conductor conoce el sector territorial, donde presta servicios el funcionario?

10

2.2

Identifica los vias, sentidos de circulacién y los trayectos mas directos para llegar oportunamente

10

X X X X X X X
X X X X X X X
2.3 Particiia en irocedimientos ioliciales de manera oierativa X X X X X X X X X X 10
31

; Conoce y utiliza adecuadamente el instrumental del vehiculo? X X X X X X X X X X 10

3.2 |;Revisa el vehiculo antes de salir al servicio? X X X X X X X X X X 10

3.3 |Informa oportunamente las observaciones que tiene el vehiculo X X X X X X X X X X 10

3.4 [Mantiene el vehiculo, limpio y aseado X X X X X X X X X X 10

3.5 |Demuestra preocupacion por la mantencién mensual del vehiculo X X X X X X X X X X 10

3.6 |Utiliza los elementos de seguridad posee los vehiculo policial. X X X X X X X X X X 10
X X X X X X X X X X

3.7 [Conoce las capacidades técnicas y practicas del vehiculo policial 10
40 MANEJO DEFENSIVO

4.1 |;Respeta la velocidades maximas permitidas? X X X X X X X X X X 10
4.2 | Utiliza cinturon de seguridad cada vez que pone en movimiento su vehiculo? X X X X X X X X X X 10
4.3 |; Ajusta y verifica los espejos del vehiculo? X X X X X X X X X X 10
4.4 |;El conductor mantiene una distancia de tres segundos con los vehiculos que lo antecedan? X X X X X X X X X X 10
45 |;Transita con sus luces encendidas en todo momento? X X X X X X X X X 9
4.6 |;El conductor ha participado en algun accidente de transito? Si Si 0
4.6.1 |El conductor tuvo responsabilidad en el accidente 0
4.7 |Ha tenido reclamos en su contra por parte de otros conductores. 0
4.9 |El conductor tiene una actitud prepotente, despota o abusadora con otros conductores 0
4.10 |En persecuciones policiales, el conductor mantiene serenidad y demuestra confianza. X X X X 9
4.11 [El conductor demuestra habilidad en la conduccion. X X X X X 10
4.12 |En los desplazamientos, esta preocupado del entorno, a fin de reaccionar adecuadamente. X X X X X 10
OTA
% APROBACION DE EVALUACION 96% | 96% [ 96% | 88% [ 96% | 96% | 96% | 92% | 92% | 96%
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10.- RESUMEN TEST GALLUP

Clifton
Strengthskinder

9

TALENTOSEPRODUCTIVOSBTRENGTHSEFINDERR.0

EJECUCION

Los lideres con fortaleza dominante en el
dominio Ejecucién saben cémo hacer que las
cosas sucedan. Cuando necesite que alguien
aplique una solucion, estas son las personas
que trabajaran sin descanso por conseguirlo.
Los lideres con |a fortaleza de realizar tienen la

capacidad de “captar” unaideay convertirlaen

INFLUENCIA

Aquellos que lideran por medio de la
Influencia ayudan a su equipo a llegar a un
plblico mucho mas amplio. Las personas

con fortalezas en este dominio estan

siempre vendiendo las ideas del equipo
tanto dentro como fuera de la
organizacién. Cuando necesite que alguien
se haga cargo, hable, y cerciérese de que

FORMACION®DERELACIONES

Las personas que lideran por medio de
Formacién de Relaciones son el pegamento
fundamental que mantiene a un equipo unido.
Sin estas fortalezas en un equipo, en muchos
casos, el grupo es simplemente un conjunto de
personas. En contraste, los lideres con
excepcional fortaleza en el Formacién de
Relaciones tienen la capacidad unica de crear

PENSAMIENTOESTRATEGICO

Los lideres con grandes fortalezas en
Pensamiento Estratégico son aquellos que
nos mantienen enfocados en lo que puede
ser. Estan permanentemente absorbiendo
y analizando informacion y ayudando al
equipo a tomar mejores decisiones. Las
personas con fortalezas en este dominio
hacen que nuestro pensamiento se

realidad. sU equipo es escuchado, busque a alguien| grupos y organizaciones que son mucho mas ) .
) ) proyecte continuamente hacia el futuro.
con lafortaleza de la influencia. que la suma de sus partes.
Miembros del Equipo .
~ T = [
0|5 o = @ o @ ~ |0 0
0 c
clale|2|%]e |5 8 S logla (S ]|T|a|c|N|o]o|2|R |0 |0 |a o
- |z [ € (o] - -0 |@ |= 0 (= T o = = v
g (e (5|&[=|2]3 ] |8 (c |2 (25 |2 T |>[C|ofc|x|o|v|=|D
o [Elc|s 2|9 |@ 5 ST |ofx|o|®|w|s|e|E|o|o|O[e[Z]|8 |0
@2 0= o |= 1o 3 = 0% |a = 1= == = 0
T |0 = C |c < J|o|n c 3 9]
aE e 2|9 |E 25 |8 HEHERER S EERG
c = =12z o} 0n o} - 27
8 310 gla (T I 0 glC|<jofa (¥ sl |*|< E. 210 E i 2
° =
0 x < 0 < i
CESAR ANTONIO VALLADARES TORO

DIEGO JONATHANGONZALEZ CONTRERAS

L

FROILAN ANTONICFUENTEALBA ALARCON
JAIME ANDRES ~ VILLEGAS GODOY

MARIANO LUIS  PARDO MANZOR

MARIO ANDRES  SANDOVAL GONZALEZ

PABLOJESUS  LARA MuNOZ

ROSSANA VALER|ESCALANTE NAVARRO

ANGEL GABRIELCASTANEDA BENAVENTE|

ALEX WILLIAMS VILLEGAS ARAYA

) I e H.w J>.,> Responsabilidad

E




Talentos y habilidades que debe poseer un funcionario de Carabineros de Chile, que 104
se desempefia como conductor de vehiculos policiales

INSTRUMENTO DE IDENTIFICACION
" BUEN CONDUCTOR POLICIAL"

Ingreselas etz los de la columna derecha; utilice una” X" paralas respuestas afirmativasy las negativas. El puntaje final semuestraal pie de esta seccion.
| EVALUADOR |
Grado y Nombre del Comisario | ]
Fecha de la evaluacion: | ]

PARTE L ENTREVISTA INICIAL

1.0 DATOS BASICOS CONDUCTOR EVALUADO

Sl NO  Puntos

1.1 |Gradoy Nombre Funcionario

1.2 [Licencia Clase y fecha control 0
1.3 |Antecedentes Médicos 0
1.4 |Ensefanza Media Completa 0
1.5 [Certificado SEMEP al dia 0
1.6 |Curso conductor policial 0
1.7 |Experiencia minima de 2 afios 0

2.0 SECTOR Sl NO  Puntos
2.1 |4 El conductor conoce el sector territorial, donde presta servicios el funcionario?

2.2 |ldentifica los vias, sentidos de circulacion y los trayectos mas directos para llegar oportunamente
2.3 |Participa en procedimientos policiales, de manera operativa

3.0 VEHICULO SI NO  Puntos

3.1 |;Conoce y utiliza adecuadamente el instrumental del vehiculo?
3.2 |¢Revisa el vehiculo antes de salir al servicio?

3.3 |Informa oportunamente las observaciones que tiene el vehiculo
3.4 |Mantiene el vehiculo, limpio y aseado

3.5 |Demuestra preocupacion por la mantencion mensual del vehiculo
3.6 |Utiliza los elementos de seguridad posee los vehiculo policial.

3.7 |Conoce las capacidades técnicas y practicas del vehiculo policial

4.0 MANEJO DEFENSIVO Sl NO  Puntos

4.1 |;Respeta la velocidades maximas permitidas?

4.2 |, Utiliza cinturén de seguridad cada vez que pone en movimiento su vehiculo?

4.3 |, Ajusta y verifica los espejos del vehiculo?

4.4 |; El conductor mantiene una distancia de tres segundos con los vehiculos que lo antecedan?
4.5 |;Transita con sus luces encendidas en todo momento?

4.6 |4 El conductor ha participado en algin accidente de transito? *** En caso positivo ampliar en el punto N° 7.0***
4.6.1 |El conductor tuvo responsabilidad en el accidente

4.7 |Ha tenido reclamos en su contra por parte de otros conductores.

4.9 |El conductor tiene una actitud prepotente, despota o abusadora con otros conductores

4.10 |En persecuciones policiales, el conductor mantiene serenidad y demuestra confianza.

4.11 | El conductor demuestra habilidad en la conduccion.

4.12 |En los desplazamientos, esta preocupado del entorno, a fin de reaccionar adecuadamente.

5.0 APLICACION DE TEST, IDENTIFICACION TALENTOS

TEST VIA ] TESTFISCHMAN [ |
TEST DISC 1 TesteAaLluP [ |

6.0 SELECCIONE CON UNA (X), LAS CUALIDADES QUE POSEE SEGUN RESULTADOS DE LOS TALENTOS DESCRITOS POR TEST PRECEDENTES

1) EMPATICOI:I 2) COLABORADORI:I 3) PERSEVERANTEI:I
4) PACIENTEI:I 5) METODICOI:I 6) RESPONSABLEI:I
7) PRUDENTEI:' 8) RESPETUOSOl:l 9) AMABLEI:I

7.0 DESDE SU EXPERTICIA, LO CONSIDERA UN BUEN CONDUCTOR POLICIAL, DEBE FORTALECER ALGUN TALENTO O HABILIDAD

8.0 DETALLAR TIPO DE ACCIDENTE, POSIBLE RESPONSABILIDAD, CANTIDAD PARTICIPANTES Y OTROS

RESULTADOS OBTENIDOS

Puntaje esperado 32
Puntaje obtenido (0]

Porcentaje evaluacién 0%
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12. DICCIONARIO DE TALENTOS

ACTIVADOR

Las personas en las que resalta el tema Activador pueden hacer que las cosas sucedan, transformando
los pensamientos en acciones. A menudo son impacientes.

ADAPTABILIDAD

Las personas en las que resalta el tema Adaptabilidad prefieren dejarse llevar por la corriente. Tienden
a vivir en el presente y a abordar las cosas en la medida en que ocurren y descubrir el futuro dia a dia.

AFINIDAD Las personas en las que resalta el tema Afinidad disfrutan de tener relaciones estrechas con los demas.
Encuentran profunda satisfaccion trabajando intensamente con amigos para lograr una meta.

ANALITICO Las personas en las que resalta el tema Analitico buscan razones y causas. Tienen la capacidad de
considerar todos los factores que podrian incidir en una situacion.

APRENDEDOR Las personas en las que resalta el tema Aprendedor tienen un gran deseo de aprender y desean mejorar
constantemente. Lo que las estimula es el proceso de aprendizaje, mas que el resultado.

AMABILIDAD Ser amable y generoso con los deméas. Capacidad de ayudar, cuidar o hacer un favor con carifio.

AMOR Valorar relaciones intimas con los demas, en particular con aquellas donde el compartir y el carifio es

reciproco. Capacidad sentirse muy cerca a los demas.

AMOR POR EL APRENDIZAJE

Dominio de nuevas capacidades, temas y conocimiento a través de aprendizaje formal o informal. El
amor por el aprendizaje esta relacionado a la fortaleza de “curiosidad”, pero abarca ain méas, para
demostrar la tendencia hacia la actualizacion sistematica del conocimiento propio.

APRECIACION POR LA
BELLEZA Y LA EXCELENCIA.

Notar y apreciar la belleza, la excelencia y/o habilidad en diversos ambitos de la vida, tales como: la
naturaleza, el arte, las matematicas, la ciencia o las experiencias cotidianas.

ARMONIA

Las personas en las que resalta el tema Armonia buscan el consenso. No disfrutan del conflicto y més
bien buscan zonas de acuerdo.

AUTOCONFIANZA

Las personas en las que resalta el tema Autoconfianza confian en su capacidad de conducir sus propias
vidas. Poseen una brdjula interna gue les da confianza en que sus decisiones son las correctas.

AUTOREGULACION

Regular lo que uno siente y hace. Ser disciplinado(a). Controlar sus apetitos y emociones.

COLECCIONADOR

Las personas en las que resalta el tema Coleccionador tienen el anhelo de saber més. A menudo
disfrutan recopilando y registrando toda clase de informacion.

COMPETITIVO

Las personas en las que resalta el tema Competitivo miden su avance contra el desempefio de los
demés. Se esfuerzan por lograr el primer lugar y les gustan las competencias.

COMUNICACION

Las personas en las que resalta el tema Comunicacion suelen expresar facilmente sus ideas. Son buenos
conversadores y presentadores.

CONEXION

Las personas en las que resalta el tema Conexion confian en los vinculos que conectan todas las cosas.
Piensan que las coincidencias son escasas y que casi todo evento tiene un significado.

CONSISTENTE

Las personas en las que resalta el tema Consistente estdn muy conscientes de que es necesario tratar a
todas las personas por igual. Intentan dar un trato equitativo a cada persona poniendo reglas claras y
apegandose a ellas.

CONTEXTO

Las personas en las que resalta el tema Contexto disfrutan de pensar en el pasado. Comprenden el
presente indagando en su historia.

COORDINADOR

Las personas en las que resalta el tema Coordinador pueden organizar y, ademas, tienen una
flexibilidad que complementa esta capacidad. Les agrada imaginar la forma en que las piezas y los
recursos pueden organizarse para lograr una productividad maxima.

CRATIVIDAD Capacidad de pensar en nuevas soluciones y formas de conceptualizar y de hacer las cosas. Incluye
logros en expresidn artistica pero no se limita a ello.

CREENCIA Las personas en las que resalta el tema Creencia tienen algunos valores fundamentales que son
inmutables. De estos valores se desprende un prop6sito definido para su vida.

CURIOSIDAD Impulso e interés por las experiencias y las cosas. Capacidad de encontrar, explorar y

descubrir temas fascinantes.

DELIBERATIVO

Las personas en las que resalta el tema Deliberativo es el gran cuidado que aplican al tomar decisiones
u opciones. Ellos prevén los obstaculos.

DESARROLLADOR Las personas en las que resalta el tema Desarrollador reconocen y cultivan los potenciales de los
demaés. Detectan las sefiales de toda pequefia mejora y extraen satisfaccion de ellas.

DISCIPLINA Las personas en las que resalta el tema Disciplina disfrutan de las rutinas y de la estructura. La mejor
manera de describir su mundo es por el orden gue generan.

ECUANIMIDAD Capacidad de tratar a todas las personas de acuerdo con las nociones de ecuanimidad y Justicia. No
dejar que sentimientos personales sesguen al tomar decisiones sobre otras Personas. Dar a todos una
oportunidad justa.

ENTUSIASMO Manera de abordar la vida con fogosidad y energia. No hacer las cosas a medias o con
Desinterés. Vivir la vida como una aventura. Sentirse vivo y activo.

EMPATIA Las personas en las que resalta el tema Empatia pueden percibir los sentimientos de los demas al
imaginarse viviendo sus vidas o situaciones.

ENFOQUE Las personas en las que resalta el tema Enfoque pueden tomar una direccion, seguirla, y realizar las
rectificaciones necesarias para mantenerse en el camino. Establecen prioridades y luego actdan.

ESPERANZA Esperar lo mejor del futuro y trabajar para lograrlo. Pensar que un mejor futuro estd en Sus manos.

ESPIRITUALIDAD

Tener creencias coherentes sobre el gran propésito y el significado del universo. Ser consciente donde
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uno encaja dentro del esquema mas amplio. Tener creencias sobre el significado de la vida que dan
forma a una buena conducta y que proporcionan

ESTRATEGICO

Las personas en las que resalta el tema Estratégico crean formas alternativas de proceder. Al enfrentar
un determinado escenario, detectan rapidamente las pautas y problemas importantes.

FUTURISTA Las personas en las que resalta el tema Futurista estan inspiradas por el futuro y por todo lo que pueda
ocurrir. Inspiran a los demds con su vision de futuro.

GRATITUD Ser consciente y agradecido por las cosas buenas que sucedan. Tomar el tiempo necesario, para
expresar agradecimiento

HONESTIDAD Capacidad de ser honesto, no solo por decir la verdad, si no también, por actuar de forma genuina y
auténtica — sin pretension de aparentar algo que no es. Capacidad de asumir responsabilidad por sus
propios sentimientos y acciones.

HUMILDAD Dejar que los logros v las acciones hablen por si mismos. Actuar sin pretension.

HUMOR Apreciacion por larisa y las bromas. Capacidad de hacer sonreir a las demas personas.
Ver las cosas de forma mas ligera. Hacer bromas (no necesariamente contando chistes).

IDEAR Las personas en las que resalta el tema Idear se fascinan con las ideas. Son capaces de encontrar
conexiones en fendmenos aparentemente dispares.

INCLUSION Las personas en las que resalta el tema Inclusion son tolerantes con los demas. Se muestran conscientes

de aquellos que se sienten marginados y se esfuerzan por incluirlos.

INDIVIDUALIZAR

Las personas en las que resalta el tema Individualizar se interesan por las cualidades Unicas de cada
persona. Tienen el don de descubrir la forma en que personas diferentes pueden trabajar juntas de
manera productiva.

INTELECCION

Las personas en las que resalta el tema Inteleccion se caracterizan por su actividad intelectual. Son
introspectivos y aprecian los debates intelectuales.

INTELIGENCIA SOCIAL

Ser consciente de los motivos y sentimientos propios y de los demas. Saber qué hacer
para encajar en distintas situaciones sociales. Capacidad entender las maneras de
conectar con las demas personas

JUICIO

Capacidad para pensar con profundidad y tomar decisiones considerando todos los puntos de vista. No
precipitarse a llegar a conclusiones prematuras. Ser capaz de cambiar de opinion al recibir nueva
evidencia. Considerar toda evidencia justamente.

LIDERAZGO

Capacidad de motivar a un grupo para lograr que se cumplan las metas, preservando las Buenas
relaciones dentro del mismo. Capacidad de organizar actividades grupales y velar por que estas se
Ileven a cabo.

LOGRADOR

Las personas en las que resalta el tema Logrador trabajan intensamente y tienen mucha resistencia.
Sienten una gran satisfaccion al estar ocupadas y sentirse productivas.

MANDO

Las personas en las que resalta el tema Mando tienen presencia. Pueden asumir el control de
situaciones y tomar decisiones.

MAXIMIZADOR

Las personas en las que resalta el tema Maximizador se enfocan en las fortalezas como una manera de
estimular la excelencia personal y grupal. Buscan transformar algo bueno en algo excelente.

PERDON Perdonar a aquellos que han obrado mal. Aceptar los defectos de los demés. Capacidad de otorgar una
segunda oportunidad. Tener el perdén como guia, y no la venganza.
PERSPECTIVA Ser capaz de proporcionar sabios consejos a los demés. Tener formas de ver el mundo de una manera

que tiene sentido para usted mismo y para los demas.

PERSEVERENICA

Completar los proyectos que se inician. Capacidad de perseverar en el plan de accion, a pesar de los
obstéculos. Sacar las cosas adelante. Sentir satisfaccion al cumplir cometidos y metas

POSITIVO Las personas en las que resalta el tema Positivo cuentan con un entusiasmo contagioso. Son optimistas
y animan a los demds con lo que van a emprender.
PRUDENCIA Tomar decisiones con cautela. No tomar riesgos innecesarios. No decir o hacer cosas de las que se

pueda arrepentir en un futuro.

RESPONSABILIDAD

Las personas en las que resalta el tema Responsabilidad toman psicolégicamente la responsabilidad de
hacer lo que dicen que haran. Estan comprometidos con valores estables como la honestidad y la
lealtad.

RESTAURADOR

Las personas en las que resalta el tema Restaurador son expertos en lidiar con problemas. Son buenos
averiguando lo que estd mal y resolviéndolo.

SIGNIFICACION

Las personas en las que resalta el tema Significacion desean ser muy importantes a los ojos de los
demas. Son automotivados y desean que se les reconozca.

SOCIABLE

Las personas en las que resalta el tema Sociable aman el reto de conocer nuevas personas y seducirlas.
Obtienen satisfaccion rompiendo el hielo y estableciendo vinculos con otra persona.

TRABAJO EN EQUIPO

Participar y trabajar bien como parte de un equipo o grupo. Ser leal al grupo. Cumplir con sus
responsabilidades y compromisos para alcanzar un objetivo comun.

VALENTIA

Capacidad de no reducirse por alguna amenaza, desafio, dificultad o dolor. Defender lo correcto y decir
lo que piensa aunque tenga oposicion. Actuar segin sus convicciones.
Incluye capacidad de valentia fisica sin limitarse a ella.
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