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Resumen ejecutivo
 XE "Resumen ejecutivo" 
En los últimos años debido a situaciones del mercado los productos derivados de la colmena han demostrado ser una atractiva fuente de ingresos. Por esto en el presente informe la mirada se dirige hacia las unidades apícolas analizando su situación actual, proyecciones en el tiempo y opciones de comercialización.
Este informe tiene por objetivo evaluar la factibilidad técnica y económica de ofrecer productos provenientes de la colmena para el mercado nacional  y extranjero.
Se comenzó con un análisis del mercado a nivel mundial y nacional para luego determinar la participación de Deliber S.A en él. Posteriormente se realiza un análisis estratégico que establece planes concretos para formalizar y/o potenciar la visión del negocio para luego evaluar económicamente las alternativas propuestas.
Además en el estudio de mercado se definen los productos que la empresa tiene capacidad de producir en la actualidad y se proponen nichos atractivos de explorar en el futuro. Así también se establecen los canales de comercialización y se definen los clientes para cada producto.
En la última parte se constata que el proyecto apícola que comienza con 3.000 colmenas y en 5 años alcanza las 5.000 colmenas tiene un VAN de 107.000.000 pesos y TIR de 38% en el período analizado. Y en el caso de construir una planta envasadora se aumenta el VAN a 146.000.000 pesos con la misma TIR.
Luego se establece que el negocio apícola es una adecuada alternativa de inversión que entrega retornos superiores al 25% con la estructura que tiene la empresa en la actualidad y bajo las condiciones analizadas. 
Para concluir se propone un mix de productos, canales de comercialización e implementación de una planta envasadora con la que se puede incrementar la tasa de retorno hasta en un 10% bajo las mismas condiciones de mercado utilizadas  en el primer análisis.

1. Descripción de Deliber S.A XE "Descripción de Deliber S.A" .

La empresa Deliber S.A. se encuentra ubicada en la región metropolitana con su domicilio legal en la calle Manuel Castillo sin número, comuna de Calera de Tango. Se dedica al rubro agrícola, teniendo su mayor experiencia en la producción de frutos de exportación.

En los últimos años ha incursionado en la producción de semillas  y hortalizas para el mercado nacional mediante alianzas estratégicas con importantes empresas como son Dahenfeldt Chile (productora de semillas) y Apóstoles (procesadora de hortalizas para congelados). Así mismo Deliber S.A. es dueño del quince por ciento de David del Curto, importante empresa exportadora frutícola que en la década de los ochenta llegó a ser la mas importante del país. Las oficinas de Dahenfelt Chile, Apóstoles y David del Curto se ubican junto a las oficinas centrales de Deliber S.A. en la comuna de Calera de Tango.
Cuenta con predios en la zona norte, centro y sur de Chile, pero cada uno se maneja de manera independiente. En la zona central tienen alrededor de 100 hectáreas cultivables destinadas a frutales (44% de los ingresos), hortalizas (34% de los ingresos), área apícola (18% de los ingresos) y semillas (4% de los ingresos). En cuanto a sus proyecciones no se contempla un crecimiento en el mediano plazo.
El organigrama de Deliber S.A. se puede consultar en Anexo 1.

2. El negocio Apícola
Las abejas al realizar la polinización van recolectando polen y néctar con el que luego construyen sus colmenas, producen su alimento y lo almacenan. El trabajo apícola consiste principalmente en el manejo de cada familia controlando su crecimiento y manteniendo óptimas las condiciones fitosanitarias. 
Las principales amenazas para la colmena la constituyen las enfermedades como varroasis, loque americana, loque europea, nosemosis y acariasis. 

El apicultor en retribución a un manejo adecuado puede obtener los siguientes productos de la colmena: miel, polen, cera, propóleo y jalea real. Un beneficio extra se produce cuando las flores de los árboles frutales deben polinizarse, en ese momento las colmenas son arrendadas por un determinado período donde el apicultor obtiene ingresos de dinero por el arriendo e ingreso de néctar en sus colmenas.
En “Tabla 1” puede observarse el rendimiento de estos productos y el servicio de polinización para un año:

Tabla 1
	Producto / Servicio
	Cantidad obtenida

	Miel
	30-80 kg/año

	Polen
	2-4 Kg/año

	Cera
	0,2-0,5 Kg/año

	Jalea Real
	0,2-0,5 Kg./año

	Propóleo
	0,15-0,3 Kg/año

	Arriendo colmena
	4-5 meses/año





                         Fuente: www.apicola.com
A continuación se presenta “Tabla 2” resumen pero en Anexo 2 pueden encontrarse las descripciones de la colmena, las abejas, sus productos y principales usos, así como también puede ver el diagrama de flujo del proceso de producción junto a una explicación del proceso.

Tabla 2
	Derivado de la colmena
	Uso
	Sustitutos

	Miel
	Endulzante
	Azúcar, Nutra Sweet, Sacarina y mermeladas entre otros.

	Cera
	Fabricación de velas
	Cera industrial

	Polen
	Complemento nutricional, ungüento en crema
	Productos farmacéuticos

	Propóleo
	Antibiótico natural
	

	Jalea Real
	Suplemento nutricional, estimulante natural
	

	Servicio de polinización
	Polinizar la flor
	Polinización manual realizada por personas











        Fuente: Elaboración propia.
La miel, polen, jalea real y propóleo son consumidos como alimentos por lo que a continuación se presenta la Supply Chain que siguen estos productos individualizando industrias y mercados.
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Figura 1, corresponde a la “Supply Chain”, elaboración propia.
En “Figura 1” se ha ubicado en recuadro a la industria describiéndola con el agente que ahí se desenvuelve. Con letra M se ha indicado al mercado donde se reúnen oferentes y demandantes del bien. En el extremo izquierdo de la figura comienza la cadena donde se encuentra el huerto con una plantación determinada que requiere polinizar su flor, para ello demanda abejas y se contacta con el apicultor que le entrega la colmena. En la colmena la abeja almacenó el néctar/polen de la flor que luego demanda su extracción, para lo cual se requiere un equipo cosechador. Es en la cosecha donde se reúne la producción de miel, polen, jalea real y propóleo, la que luego es vendida a una planta envasadora. Una vez envasado el producto se vende a un mayorista o al supermercado, donde finalmente se encuentra disponible para el consumidor .
El apicultor artesanal promedio ofrece su producto a la envasadora, pero existen quienes se han integrado hacia delante debido a que el envasar estos productos no requiere condiciones especiales y puede realizarse artesanalmente accediendo a mayores ingresos.
2.1. Flowsheet, agregación de valor

Para facilitar la compresión se presenta el flowsheet con las actividades principales de agregación de valor, donde los insumos (miel, polen, propóleo y jalea real) sufren transformaciones en que se les ha incorporado características que han aumentado su valor original. En “Figura 2” se muestra esta situación, donde la miel pasa por cuatro etapas fundamentales que son cruciales: producción, cosecha, envasado y comercialización.

 XE “Flowsheet, agregación de valor” 
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Figura 2, ACTIVIDADES DE AGREGACIÓN DE VALOR, elaboración propia.

3. Deliber S.A. en el negocio Apícola XE "Déliber S.A. en el negocio Apícola" 
Hace mas de quince años que Deliber S.A entró en este negocio y ha desarrollado un know how que le permite hoy entregar un servicio preferido por los agricultores para la polinización de sus plantaciones. 
Debido a la coyuntura internacional se ha iniciado la producción de miel, la que es vendida al mejor postor que se acerca a sus oficinas. Deliber dispone de un jefe y tres empleados en planta, pero para la época de la cosecha se sumaron 2 trabajadores mas. Este año se ha capacitado a mas personal con lo que hoy totalizan 11 trabajadores y un jefe. 
Sus actuales clientes son productores agrícolas de la región metropolitana, quienes arriendan un promedio de cien colmenas por unos 20 días para cada variedad plantada. La cartera de clientes es fiel y ha aumentado constantemente, manteniendo ocupada cerca del 40% de las colmenas.

Otro cliente corresponde al comprador de miel a granel. No existe un programa de ventas o selección de clientes sino que predomina la venta al mejor postor después de cada cosecha. 
3.1. Producción actual
El año 2002 contaban con 1.500 colmenas y obtuvieron una producción anual de de 50 toneladas de miel y 300 kilogramos de cera. El 2004 ya cuentan con 3.000 familias y la mitad de ellas tiene la antigüedad necesaria para entregar rendimientos muy superiores a los del año pasado, incrementando la capacidad de producción en mas del doble. Esto se debe a que se encuentran realizando un plan para incrementar progresivamente la capacidad hasta alcanzar 5.000 familias de abejas.
Deliber S.A. tiene hoy un rendimiento de 33 kg./colmena al año, con lo que sus ingresos provienen de: ventas de miel 76% y arriendos de polinización  24%. La cera no se encuentra detallada pues es tradición de esta empresa regalar esa producción a un convento. La tasa de retorno de utilidades sobre ingresos totales para el año 2002 superó el 60% con un costo de $350 pesos por kilo de miel producido, que lo ubica por debajo del costo promedio nacional de $400 pesos el kilo.
La influencia en el mercado nacional es pequeña pues su producción de 50 toneladas está muy lejos de los grandes participantes que exportaron cerca de 1.800 toneladas en el mismo período. Sin embargo Deliber tiene la ventaja de producir y procesar el 100% de su producción, mientras que empresas de mayor volumen compran a otros productores un gran porcentaje de su producción afectando la calidad y homogeneidad final del producto.

Tabla 3
[image: image3.emf]Miel envasada Precio por kg. 1450 1525 1625 1550 1600

Miel granel Precio por kg. 580 610 650 620 640

Producción por colmena (kg.) 35 40 40 40 40

Polinización Precio promedio arriendo 300 310 300 290 300

Cera Precio por kg. 2000 1800 1600 1550 1560

Producción por colmena (kg.) 0.189 0.25 0.25 0.25 0.25

% a envasar= 0

Año

% de mortandad= 0.1 0 1 2 3 4 5

Nº de colmenas 1500 3000 4000 5000 5000 5000

Ingresos 2,700 3,600 4,500 4,500 4,500

Polinización 36,450,000 50,220,000 60,750,000 58,725,000 60,750,000

Vta. Miel envasada 0 0 0 0 0

Vta. Miel granel 54,810,000 87,840,000 117,000,000 111,600,000 115,200,000

Vta. Cera 0 0 0 0 0

Total ingresos 

91,260,000 138,060,000 177,750,000 170,325,000 175,950,000

Costos variables

Bencina 2,000,000 2,666,667 3,333,333 3,333,333 3,333,333

Mantención vehículos 700,000 1,500,000 1,500,000 1,500,000 1,500,000

Arriendo tierras sur 1,740,000 2,320,000 2,900,000 2,900,000 2,900,000

Azúcar 3,600,000 4,800,000 6,000,000 6,000,000 6,000,000

Reinas compradas  4,500,000 6,000,000 7,500,000 7,500,000 7,500,000

Costos varios 440,400 563,733 667,067 677,067 667,067

Implementos trabajador 1,181,840 1,040,630 1,696,490 1,237,890 1,661,690

Tambor metálico 546,000 546,000

Remuneraciones vendedor 2,400,000 2,400,000 2,400,000 2,400,000 2,400,000

Traslados a pto. Venta 2,000,000 2,666,667 4,444,444 7,407,407 12,345,679

Arriendo camión 3,150,000 3,150,000 3,150,000 3,150,000 3,150,000

Arriendo tractor 3,000,000 3,000,000 3,000,000 3,000,000 3,000,000

Tapas para traslados largos 1,440,000 1,440,000 1,440,000 1,440,000 1,440,000

Traslado al sur 4,480,000 5,973,333 7,466,667 7,466,667 7,466,667

Variaciones de items, 10% 3,280,048 3,912,539 4,840,756 4,992,732 5,569,319

Total costos variables

34,458,288 41,433,569 50,884,757 53,005,096 58,933,755

Margen operacional 56,801,712 96,626,431 126,865,243 117,319,904 117,016,245

Costos fijos

Remuneraciones Jefe en terreno 5,280,000 5,280,000 5,280,000 5,280,000 5,280,000

Remuneraciones Jefe 6,000,000 6,000,000 6,000,000 6,000,000 6,000,000

Remuneraciones trabajadores  21,000,000 30,000,000 36,000,000 36,000,000 36,000,000

Remuneraciones administración 3,600,000 3,600,000 3,600,000 3,600,000 3,600,000

Asesorías 1,000,000 1,000,000 1,000,000 1,000,000 1,000,000

Mentol 5,040,000 6,720,000 8,400,000 8,400,000 8,400,000

Total costos fijos 41,920,000 52,600,000 60,280,000 60,280,000 60,280,000

Costos de inversión

Camioneta 4,000,000 4,000,000

Núcleos 28,650,000 28,650,000 19,100,000 19,100,000 0 0

Alzas Langstroth 2,655,000 2,655,000 1,770,000 1,770,000 0 0

Marcos Hoffman 6,225,000 6,225,000 4,150,000 4,150,000 0 0

Reina fecundada 7,500,000 7,500,000 5,000,000 5,000,000 0 0

Máquina centrífuga 1,400,000 700,000 700,000

Elementos para marcos 39,000

Motor centrífuga 200,000

Batea desoperculadora 390,000 390,000

Container 1,000,000

Variaciones en compras, 5% 2,521,500 2,486,500 1,501,000 1,536,000 0 0

Capital de trabajo 3,000,000 3,000,000

Total costos de inversión

57,580,500 52,216,500 31,911,000 32,256,000 0

Margen de utilidad 14,881,712 44,026,431 66,585,243 57,039,904 56,736,245

Depreciación Camioneta 1,000,000 2,000,000 2,000,000 2,000,000 1,000,000

Depreciación container 333,333 333,333 333,333

Depreciación maquinas 398,000 573,000 49,646,400 1,053,000 1,053,000

Depreciación colmenas 7,513,800 16,896,300 25,236,300 37,746,300 37,746,300

Total depreciación

9,245,133 19,802,633 77,216,033 40,799,300 39,799,300

Utilidad antes de impuesto -46,579,921 -7,687,203 -42,886,790 16,240,604 16,936,945

Impuesto a la Renta  -6,986,988 -1,153,080 -6,433,019 2,436,091 2,540,542

Utilidad después de impuesto -39,592,933 -6,534,122 -36,453,772 13,804,513 14,396,403

 + Depreciación 9,245,133 19,802,633 77,216,033 40,799,300 39,799,300

Utilidad neta -30,347,800 13,268,511 40,762,262 54,603,813 54,195,703

Valor Final 150,800,000

Flujo de caja -57,580,500 -30,347,800 13,268,511 40,762,262 54,603,813 207,995,703

VAN= $ 107,638,657

TIR= 38%

Tasa= 0.12

Tasa retorno= -96% 10% 23% 32% 118%


Fuente: Elaboración propia

En esta “Tabla 3” se muestra el actual funcionamiento de la unidad apícola

3.2. Capacidades de crecimiento
La capacidad de crecimiento de Deliber se ve limitada por el manejo y control centralizado en un jefe para las 3.000 colmenas.
Se puede estimar la demanda que existe para polinización en la región metropolitana mediante un análisis  de las variedades que requieren participación de la abeja para la polinización y el número de hectáreas plantadas en la Región Metropolitana. Los resultados se muestran a continuación en “Tabla 4”.
En Tabla 5 se puede ver que para los meses de Julio a mediados de octubre unas 3.000 hectáreas mensuales en promedio se encontrarán en floración, estableciendo una demanda de cerca de 34.000 colmenas para cada mes. En Septiembre se encuentra el mínimo requerimiento de colmenas, alcanzando las 20.000 unidades.

Luego en los meses de Octubre y Noviembre se alcanza el peak de mayor demanda. Se requiere polinizar 4.677 hectáreas pero en cada hectárea se ubican unas 10 colmenas, eso nos da una demanda máxima estimada de 46.770 colmenas para la región metropolitana.

Tabla 4
	Especie
	Dependencia de la polinización por insectos
	Proporción de la abeja dentro de los insectos
	Proporción de la producción atribuible a la abeja (%)
	Cantidad de hectáreas disponibles en RM. (98, cifra mas reciente)
	Necesidad de colmenas por cada hectárea.
	Fechas de flor

	Almendro
	0,9
	1
	90
	2.653
	10
	Julio-Agosto

	Manzano
	1
	0,9
	90
	777
	4-6
	Septiembre

	Cerezo
	0,9
	0,9
	81
	302
	
	Ago-Sept

	Kiwi
	0,9
	0,9
	81
	1.005
	12
	Noviembre

	Palto
	0,9
	0,9
	81
	3.672
	10
	Oct-Nov

	Pomelo
	0,8
	0,9
	72
	45.6
	
	Septiembre

	Arándano
	0,7
	0,1
	70
	35
	
	

	Ciruelo
	
	
	
	4.826
	8
	Julio

	Peral
	0,7
	0,8
	56
	1.547
	6-8
	Septiembre

	Durazno-nectarín
	0,6
	0,8
	48
	5.500
	
	

	Vid
	0,1
	0,1
	1
	9.251
	
	

	
	
	
	
	29.613
	
	








         Fuente: confección propia con datos de mesa-apicola y ODEPA.

La V Región en el año 2002 con 15.000 hectáreas plantadas de paltos genera una demanda de 150.000 colmenas. Este volumen corresponde al principal requerimiento de abejas para polinización en Chile.
4. La producción de miel XE "Análisis Estratégico" 
Por tradición el producto mas reconocido del negocio apícola es la miel y su principal uso es endulzante. Se han considerado históricamente dos segmentos importantes: miel de mesa y miel para industria, sin embargo se debe mencionar que la miel de mesa abarca tres cuartas partes del mercado total. El consumo mundial por habitante se ha estimado en 220 gr./pers./año. Chile no es reconocido como un comprador de miel pues consume su producción y exporta el excedente
La miel se vende de dos maneras: a granel como un comodity o como producto refinado diferenciado. Se reconocen distintos tipos de mieles pero la tendencia se dirige hacia las mieles poco refinadas o naturales, mieles orgánicas y monoflorales. Ver Anexo 3 para detalle de los tipos de miel y sus características.
En Chile la producción de miel es realizada en su mayoría en forma artesanal esto se refleja en que solo el 4% de los productores tiene mas de 250 colmenas, mientras el 80% tiene menos de 100 colmenas. Por esto el rendimiento nacional de producción de anual de miel bordea los 35 kg./colmena.

Chile ofrece la miel en la franja de menores precios como materia prima a granel, sin tipificación ni control de calidad, a pesar de que es reconocido por la buena calidad de sus mieles, pues se usa principalmente para elevar la calidad del producto final. La miel chilena proviene en un 90% de los nectáreos de las flores, a diferencia de las mieles que se obtienen en Europa, que en gran porcentaje son mieles provenientes de exudaciones extra florales o exudaciones de  otros tipos de insectos.

Durante los últimos 17 años el volumen de exportaciones ha bordeado las 3.000 toneladas (23% de la producción). Pero el 2003, debido a la coyuntura internacional, se estima una exportación superior a las 10.000 toneladas.
Las principales empresas exportadoras de miel son Agroprodex, Sociedad de Inversiones Carmencita Ltda; Comercial Soexpa Ltda; Exportaciones del Agro y JPM Exportaciones Ltda. Geográficamente se ubican principalmente desde la Región Metropolitana hasta la Décima Región, concentrando el 90% de la producción nacional.

En ‘Tabla 5’ se puede ver a los principales productores que reúnen el 70% de la producción mundial con montos superiores a las 30.000 toneladas por país.

Tabla 5
	Producción mundial de miel en toneladas

	Países
	1999
	%
	2000
	%
	2001
	%
	2002
	%

	China
	236.283
	19,1
	251.839
	20,2
	254.758
	20,3
	257.800
	20,3

	Unión Europea
	115.239
	9,3
	111.059
	8,9
	117.738
	9,4
	114.030
	9,0

	Estados Unidos
	98.000
	7,9
	99.945
	8,0
	84.335
	6,7
	90.000
	7,1

	Argentina
	94.000
	7,6
	93.000
	7,5
	80.000
	6,4
	85.000
	6,7

	Turquía
	67.259
	5,5
	61.091
	4,9
	60.190
	4,8
	60.190
	4,7

	Ucrania
	55.451
	4,5
	58.935
	4,7
	60.043
	4,8
	60.000
	4,7

	México
	55.323
	4,5
	53.900
	4,3
	59.069
	4,7
	55.189
	4,4

	Federación de Rusia
	51.034
	4,1
	52.439
	4,2
	52.700
	4,2
	55.000
	4,3

	India
	51.000
	4,1
	52.000
	4,2
	52.000
	4,1
	52.000
	4,1

	Canadá
	37.100
	3,0
	31.857
	2,6
	35.388
	2,8
	33.297
	2,6

	Chile
	4.000
	0,3
	5.000
	0,4
	6.800
	0,5
	6.800
	0,5

	Otros países
	369.619
	30,0
	375.367
	30,1
	390.249
	31,1
	400.696
	31,6

	Total
	1.234.308
	100
	1.246.432
	100
	1.255.271
	100
	1.270.002
	100









            Fuente: ODEPA con información FAOSTAT.
China cuenta con 300.000 apicultores que tienen 6.500.000 colmenas con un promedio de producción de 50-150 kg./col./año exportando principalmente a Alemania. 

Estados Unidos por su parte produce 95.000 toneladas de miel al año e importa gran cantidad pues registra un consumo per cápita que bordea 1Kg. al año. 

Argentina tiene unas 2.800.000 colmenas y su producción a aumentado 40% desde 1993, integrada estimativamente por 25.000 apicultores con unas 4.500 colmenas, que exportan el 95% de lo que producen teniendo como principal comprador a EEUU y la Unión Europea. El 75% de ellos tiene de 20-350 colmenas, 12% cuenta con 350-500 colmenas y por último el 3% dispone de sobre 500 colmenas. El rendimiento promedio nacional es de 30-35 Kg./año por colmena, destacando ciertas zonas que logran obtener de 60-70Kg./año con una colmena, cifra que es similar a las mas altas del mundo. Geográficamente mas del 52% de la producción de miel se encuentra en la provincia de Buenos Aires, seguida por Santa Fe, Entre Ríos, La Pampa y Córdoba. No se puede dejar de mencionar que la cantidad de colmenas destinadas a producción de miel orgánica alcanzan 22.118 y se envía su producción hacia Alemania (71%), Suiza (8%), Inglaterra (8%), Italia (4%) y EE.UU. (4%). En Anexo 3 puede observar la distribución de colmenas por provincia y la producción obtenida.

Méjico es el principal productor de miel para Estados Unidos y exporta el 50% restante a Alemania.
Brasil es reconocido por sus bajos rendimientos en producción con lo que debe vender su miel a US$3 el Kg.

El precio internacional oscila normalmente alrededor de US$1, obteniendo los precios mas bajos las mieles menos refinadas o multiflorales y aumentando según la exquisitez de la variedad de flor utilizada para su confección o diferenciación del producto.
Históricamente el precio mayorista en el mercado interno de la miel ha oscilado entorno a los $500 pesos por kilo, sin embargo entre el 2002 y 2004 se ha visto un explosivo aumento llegando hasta los $1600 pesos por kilo. Así mismo el precio de exportación por kilo entre 1997-2003 años ha fluctuado entre US$0,9 y US$1,14, alcanzando los excepcionales US$2,58 el 2003.
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El crecimiento de la producción de miel en Chile en el último tiempo ha sido poco consistente y cíclico a lo largo de la historia.
4.1. Análisis de la industria
El análisis concluye que el atractivo de esta industria es bajo, principalmente por el alto poder de los clientes, la abundancia de sustitutos y las bajas barreras de salida.
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En FIGURA 3 se encuentra la Supply Chain 

En recuadros se encuentran los agentes participantes y en círculos, indicados con letra M, se indican los mercados donde se reúnen oferentes y demandantes para cada caso. La zona achurada es el mercado en que se centrará el análisis externo.
Para el desarrollo del análisis estratégico se considerará que la colmena y cosecha es solo un agente pues para el 95% de los participantes en la industria no es viable económicamente el tenerlos por separado debido a su pequeño tamaño, pero en rigor el diagrama de la FIGURA 3 muestra la cadena para todos los productores de miel.
De esta manera la industria corresponde a los productores de miel que demandan flor como insumo y ofrecen miel a granel como producto.
Análisis de la industria de producción de miel
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Amenaza de nuevos participantes (poco atractivo)

Es una industria donde entrar y salir tiene costos muy bajos, esto se hace evidente en la alta rotación que se aprecia entre los participantes. Sin embargo quienes permanecen se han consolidado con el correr de los años (son menos del 5% de los participantes). 

No existen barreras de entrada ni de salida por lo que cualquier persona puede ingresar a esta industria considerando que el precio de una colmena en producción cuesta 30.000. Luego, para comercializar su producción simplemente se la ofrece a un productor mas grande o la vende en su localidad.

Todos los materiales utilizados son artesanales (madera y herramientas agrícolas) todas son comercializables por lo que no hay pérdidas de salida.

Proveedores (atractivo)

Los proveedores en su mayoría ofrecen insumos para industrias de gran tamaño, por lo que no ejercen poder. Existen proveedores exclusivos para la industria apícola, pero entregan productos artesanales de fácil confección. Por último se encuentra el proveedor del néctar, en un mercado de competencia perfecta donde el productor de miel tiene todo el poder pues compra un producto genérico no diferenciado.
Sustitutos (poco atractivo)

Existen numerosos sustitutos como las mermeladas, manjar y cualquier otro producto alimenticio de contextura líquida que pueda ser procesado por la planta sin incurrir en costos de cambio importantes para el proceso, por lo que la abundancia de sustitutos resta atractivo a la industria.
Clientes (poco atractivo)
Las envasadoras reciben/compran miel, mermeladas y otros productos artesanales, envasando e imprimiendo la resolución sanitaria que permite que el producto sea comercializado. Tienen gran poder pues con las nuevas regulaciones internacionales la mayoría de la miel chilena no es exportable, generando una sobreoferta de materia prima en el país. 

Rivalidad (atractiva)

La industria se caracteriza por una baja rivalidad incluso se da una suerte de colaboración que debido a la coyuntura internacional de los últimos 4 años se ha plasmado en un comité nacional donde se comparten prácticas y avances. No se aprecian campañas de marketing  o avisos publicitarios, por lo que las empresas solo colocan sus productos en góndola esperando la respuesta del consumidor.
Las acciones gubernamentales por este momento no son relevantes pues solo han consistido en la creación de normas para establecer un estándar entre los productores artesanales. 

El resultado del análisis es la identificación de oportunidades claves que surgen de los factores favorables que afectan a este segmento y de las amenazas claves que son el resultado del impacto adverso sobre el atractivo en la industria.

La estrategia de negocio responderá a oportunidades y amenazas que serán identificadas en este paso, en lo quizás sea el mayor desafío en el proceso de la formulación estratégica.

Para ver en detalle el análisis revisar Anexo 4 . 
4.2. Evaluación interna del negocio
El análisis interno de la empresa arrojó como resultado una alta fortaleza del negocio siendo un factor fundamental la sinergia producida entre las distintas especialidades agrícolas en que participa y el “know how” adquirido. 
En la infraestructura gerencial cuentan con un destacable sistema de planificación y excelente capacidad de liderazgo. Estos aspectos son importantes pues involucran directamente las relaciones entre los distintos niveles de la empresa proporcionándole un buen clima laboral de sus integrantes.

La gestión de recursos humanos sobresale por su sistema de incentivo a la producción que concretamente consiste en un bono que se incrementa por tramos de acuerdo a la producción obtenida. Además, cuentan con buenos sistemas de control para las etapas y faenas críticas, así como una muy buena capacitación y una constante preocupación por mejorarla. Esta área es muy relevante pues el proceso de producción se realiza hoy con personal equipado con herramientas y escasa participación de maquinaria. 

Cuentan con una unidad de investigación y desarrollo, enfocada a realizar purificación de razas para incrementar el rendimiento de la colmena y a formular innovaciones en el proceso de producción

En el área de adquisiciones se ha optado por crear alianzas, que apuntan hacia el desarrollo de proveedores y generar así un crecimiento en conjunto.

En logística de entrada y de salida, se creó una alianza con una empresa transportista con el sistema outsourcing.
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En operaciones se cuenta con una basta experiencia desarrollada en mas de quince años de trabajo ininterrumpido y gracias a su vinculación con el rubro agrícola se tiene acceso a una gran variedad y cantidad de flora para obtener distintos resultados en subproductos de la colmena.
Para ver el análisis realizado revisar Anexo 4 .

4.3. Estructuras de costo

Se ha incluido este apartado para vislumbrar de mejor manera el aporte del servicio de polinización y de la venta de miel al negocio apícola como un todo. Para ello en “Tabla 6” se presentan por separado los costos en que se incurre para obtener cada producto o servicio los que luego se restan a los ingresos obtenidos para el primer año en que se evalúa el proyecto.

Tabla 6
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Ingresos 2.700 Ingresos

Vta. Miel envasada 96.390.000 

Polinización 36.450.000 Vta. Miel granel 85.995.000 

Total ingresos 

36.450.000

Total ingresos 

182.385.000 

Costos variables Costos variables

Bencina 999.000  Bencina 1.701.000 

Azúcar 3.600.000 Arriendo tierras sur 3.900.000

Reinas compradas  2.250.000 Reinas compradas  2.250.000 

Costos varios 220.200  Costos varios 220.200 

Remuneraciones vendedor 1.200.000  Remuneraciones vendedor 1.200.000 

Implementos trabajador 590.920  Implementos trabajador 590.920 

Tambor metálico 546.000 

Traslados a pto. Venta 2.000.000 

Costos de envasado 15.697.150 

Tapas para traslados largos 1.440.000 

Traslado al sur 4.480.000 

Arriendo camión 3.150.000 

Arriendo tractor 3.000.000 

Variaciones de items, 10% 886.012  Variaciones de items, 10% 4.017.527 

Total costos variables

9.746.132 

Total costos variables

44.192.797 

Margen operacional 26.703.868  Margen operacional 138.192.203 


De esta manera se puede constatar el gran atractivo que representa para la unidad apícola la venta miel, ya sea a granel o fraccionada, pues en los cuatro meses de funcionamiento obtiene márgenes operacionales superiores al de cinco meses de polinización.
4.4. Modelo de los 6 sigma

Este modelo se utiliza para visualizar la variabilidad inherente al resultado de un proceso o aspecto relevante en la empresa, aspecto que corresponde identificar y hacer seguimiento de ella. Es común que no se puedan eliminar las causas que producen dicha variación, por lo que se persigue disminuir esa variabilidad hasta que sea despreciable en la cantidad de salidas que se están produciendo.

Si el proceso solo tiene variaciones aleatorias, la distribución de los valores del proceso se pueden representar por la variación al proceso y la media de distribución de la muestra. De esta manera se obtendrá una muestra cuya distribución será semejante al modelo de distribución normal.

En esta representación normal de los datos se tabula el eje de la absisa con 6 sigmas equidistantes, desde el -3 hasta el 3. De esta manera sobre el 0 sigma se encontrará la media de la distribución, entre el -1 y +1 el 68% de los resultados, entre -2 y +2 el área bajo la curva representa al 95% de los datos y finalmente entre -3 y 3 se encuentra el 99,7% de los casos probables.

A continuación se utilizará el modelo de los 6 sigma para encontrar o reforzar características de la empresa dentro de sus actividades primarias de la cadena de valor.

Manejo apícola

El cuidado y desarrollo de las abejas es fundamental para obtener miel en la cantidad y calidad que se requiere para comercializarla. Para lograrlo se deben controlar una gran cantidad de variables igualmente importantes, equilibrio que solo es alcanzado con capacitación constante y años de experiencia.

Por ello la primera muestra consistirá en cuantificar el rendimiento de miel obtenido por colmena entre los participantes. En el país mas del 90% de los productores no logran superar los 25 Kg./colmena, mientras los productores mas reconocidos son Soexpa (30 Kg./colmena) y JPM que obtiene rendimientos similares a Deliber superando la producción promedio de Soexpa. Al normalizar estos datos se obtiene el gráfico siguiente:
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Se constata entonces que Deliber se encuentra dentro del grupo de productores que obtiene los mayores rendimientos por colmena resultado del equilibrio de las variables importantes obtenido con la experiencia.

Variedad de néctar

El néctar es la principal materia prima que se utiliza para producir miel y que determina las propiedades organolépticas que tendrá el producto. Por ello el acceso a distintas variedades de néctar es fundamental para alcanzar las consistencias que exigidas. 

Sin embargo al llevar las colmenas a un predio donde cierta flor se encuentra en abundancia se obtendrá una producción con colmenas conteniendo miel multiflora (de muchas flores) y otras con miel del tipo de flor que se requiere.

Con esto en mente se confeccionó una tabla donde se registró la cantidad obtenida según el tipo de miel, así la producción anual de la empresa se distribuirá de la siguiente manera:
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La distribución muestra que Deliber cuenta con variedad de néctar que le permite responder con mieles de distintas calidades para mercados mas exigentes.

Procesos propios

La apicultura es una actividad artesanal por lo que cada productor ha adaptado o desarrollado procesos para optimizar su manejo. Deliber no es la excepción por ello la siguiente medición busca cuantificar el impacto de una técnica considerada “clave”.

El proceso analizado se denomina “alimentación” y consiste en suministrar azúcar a la colmena para incentivar el crecimiento de la familia y enfrentar la temporada de flor con una mayor población de abejas. 

Para ello se midieron distintas cantidades de azúcar suministrados a distintas colmenas, luego se tabuló el incremento en número de abejas, todo medido en kilogramos. A continuación se muestran las conclusiones:
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De la distribución normal se desprende que con el procedimiento el número de abejas aumenta enormemente, lo que posteriormente puede aumentar hasta un 300% en la producción de miel. 

Especialización según actividades primarias

La unidad apícola de Deliber desea entregar un producto terminado, por lo que necesita contar con capacidades extras. Se confeccionó una tabla según el total de actividades en la unidad, las que luego se clasificaron y graficaron: 
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Se extrae de la curva que los esfuerzos de Deliber se encuentran alineados a la producción por lo que requiere incorporar nuevos elementos para poder ofrecer un producto terminado o ingresar a nuevos negocios.

Procesos no estructurados

Deliber no cuenta con procesos estructurados entonces cada actividad es enfrentada como un proyecto independiente. Por eso se desea cuantificar la producción según la periodicidad de supervisión del personal mas capacitado.

Para ello se midió el rendimiento de distintas colmenas a medida que se hacían mas número de controles, a continuación están los resultados:
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Se desprende del gráfico que si se pudiera extender el manejo estricto entregado por el personal mas capacitado los rendimientos varían sustancialmente. 

Cultura organizacional

Debido al pequeño tamaño de la UEN no existen recursos para capacitar a todo el personal, por lo que no todos los trabajadores pueden desempeñar las tareas mas críticas.

 Para medir esto se cuantificó el número de tareas críticas por trabajador que podía desarrollar, encontrándose la siguiente distribución:

[image: image14.png]f(x)

10 personas





Se puede observar que el desempeño de los trabajadores es muy irregular y que no se ha producido un esparcimiento del know how, posiblemente dado que compiten entre ellos por un bono de producción. 

4.5. Análisis FODA
Oportunidades
· I&D para encontrar nuevas propiedades o usos a la miel.

· Desarrollar economías de escala para ingresar a nuevos mercados.

· Diferenciar el producto aprovechando la Cordillera de los Andes y la abundancia de bosque nativo.

· Crear alianzas estratégicas para atacar nuevas oportunidades de negocios.

· Incorporar tecnología para mejorar productividad y superar la producción artesanal.
Amenazas
· Desarrollo de sustitutos cercanos.

· Aparición de plagas o infecciones fitosanitarias.

· Integración hacia atrás por parte de los supermercados o distribuidores.

· Nuevas regulaciones que pudieran encarecer la producción.
· Tecnificación del proceso rezagaría a mas del 90% de los productores nacionales.
Fortalezas

· Excelente productividad desarrollada en 15 años de experiencia.
· Fuertes lazos comerciales que le permiten acceso privilegiado a gran cantidad de variedades de néctar (materia prima).
· Cuentan con un departamento de I&D que le permite encontrarse en la vanguardia.
· Cuentan con alianzas estratégicas para la logística, pudiendo alcanzar condiciones privilegiadas en el transporte de sus colmenas.
Debilidades
· Poca experiencia en el negocio mielero.
· Carecen de un sistema que estructure el trabajo por lo que no es posible replicar el negocio obtenido (estandarización).
· Poca preocupación por el aprovechamiento de los productos de la colmena pues no es su negocio.
· Know how del proceso centralizado en dos personas, situación que limita el manejo y la expansión del negocio.
· Las mejoras implementadas son fáciles de copiar.
4.6. Matriz del atractivo de la industria

En la matriz de la fortaleza del negocio versus el atractivo de la industria y que sugiere un crecimiento selectivo:

-Buscar flujo de fondos.

-Mantener posición general.

-Invertir a nivel de mantenimiento.
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El análisis externo, interno, FODA y matriz del atractivo de la industria, se funden en la siguiente estrategia:
- Rentabilizar liderazgo.

La estrategia propone capitalizar al máximo las ventajas de producción, líder en costo, por ello se analizará la integración hacia delante para comercializar el producto mas conocido de la colmena, la miel. 

Esta estrategia de negocios es un conjunto coordinado de programas de acción tendientes a asegurar una ventaja competitiva sostenible, por lo que a continuación se plantean 5 programas:

- Robustecer posición general.

- Establecer un producto estrella.

- Programa de inversión.

- Incorporar Mix de productos.

- Invertir en mantenimiento

Cada programa de acción  puede encontrarse en el Anexo 8 y esta acompañado de una breve descripción, asignando un directivo responsable de ejecutarla, un indicador de control de gestión, descripción del primer gran hito alcanzado por la estrategia, finalmente los planes de acción y evaluación económica.
A continuación se analizará la industria del envasado de la miel y posteriormente la evaluación económica de la integración aguas abajo para Deliber S.A. como parte de la estrategia propuesta.
5. El envasado de la miel
El envasado es realizado por quienes compran miel a numerosos productores, incorporándoles la resolución sanitaria que permite ofrecer el producto a supermercados o mayoristas. 

En Chile estas envasadoras satisfacen la necesidad de rotular la producción de otros productos alimenticios de similar viscosidad (como la mermelada) para rentabilizar sus instalaciones.
El consumo nacional de miel se ha mantenido estable pero internacionalmente creció un 2,1% promedio cada año para el período entre 1982 y 1991, desde entonces ha mantenido un crecimiento inferior entorno al  1% cada año,  superando el millón doscientas mil toneladas producidas. 

Los principales puntos de venta de estos productos son supermercados, tiendas naturistas y venta directa. 

En Chile las cadenas grandes como Jumbo, Líder, Unimarc y Santa Isabel ofrecen en promedio 6 marcas de miel que se disponen en envases de 250gr. hasta 1kg., tienen un mix de productos que oscila alrededor de  10 productos por góndola. 

A continuación en “Tabla 7” se muestra la oferta de productos de cada marca por supermercado en la Región Metropolitana.

Cada tipo de producto se dispone en cantidades que van desde 12 hasta 28 unidades en la góndola con una reposición promedio de una a dos veces diarias. Se detectó además que la mayor demanda se produce para los productos Morelli que ofrecen miel multiflora y se disponen en envases de papel encerado.
Con respecto a los principales compradores mundiales de miel, el líder indiscutido es Alemania, pero si se agrupa en países europeos éstos lideran la importación utilizándolo principalmente para la industria de los alimentos. En “Tabla 8” se puede ver a los principales importadores de miel.

Tabla 7
	 
	Jumbo
	Sta. Isabel
	Líder
	Líder Express
	Unimarc
	Líder

	 
	
	Manquehue
	La dehesa
	Providencia
	Nuñoa
	Las Condes

	Morelli 
	2
	 
	2
	 
	 
	2

	Ambrosoli
	3
	3
	2
	1
	1
	2

	Fundo Arquilhue
	1
	 
	 
	 
	 
	1

	Martini
	1
	 
	1
	 
	 
	 

	Abeja Dorada
	2
	 
	2
	 
	 
	2

	Agroprodex 
	1
	 
	 
	 
	1
	1

	5 Continentes
	 
	5
	 
	 
	 
	 

	Cererico
	 
	1
	 
	 
	 
	 

	Colmenares Villa Alemana
	 
	3
	1
	 
	2
	1

	Polen con miel
	 
	1
	 
	 
	1
	1

	Goldenhills
	 
	1
	 
	 
	2
	 

	San Benito de Lliu Lliu
	 
	 
	1
	 
	1
	 

	Quihuaquenes
	 
	 
	 
	 
	 
	1

	Ekono
	 
	 
	1
	 
	 
	 











  Fuente: Elaboración propia.

Tabla 8
	Importaciones mundiales de miel - año 2001

	Países
	Volumen (ton)
	Participación
	Valor en US$ Millones
	Participación

	Alemania
	92.200
	25,9
	110,4
	24,0

	Estados Unidos
	65.749
	18,4
	76,4
	16,6

	Japón
	40.188
	11,3
	41,8
	9,1

	Reino Unido
	26.151
	7,3
	29,3
	6,4

	Arabia Saudita
	7.730
	2,2
	26,5
	5,8

	Francia
	15.547
	4,4
	22,6
	4,9

	Italia
	11.961
	3,4
	15,0
	3,3

	España
	14.756
	4,1
	14,8
	3,2

	Bélgica
	10.475
	2,9
	14,0
	3,0

	Suiza
	6.921
	1,9
	12,4
	2,7

	Países Bajos
	4.549
	1,3
	7,6
	1,7

	Dinamarca
	6.557
	1,8
	7,2
	1,6

	Austria
	4.612
	1,3
	7,0
	1,5

	Canadá
	5.210
	1,5
	5,4
	1,2

	Emiratos Arabes Unidos
	2.400
	0,7
	4,9
	1,1

	Suecia
	2.435
	0,7
	4,4
	1,0

	Tailandia
	3.123
	0,9
	4,1
	0,9

	Grecia
	2.433
	0,7
	3,6
	0,8

	China, RAE de Hong Kong
	2.205
	0,6
	3,5
	0,8

	Otros países
	31.428
	8,8
	48,8
	10,6

	TOTAL
	356.630
	100,0
	459,6
	100,0








            Fuente: ODEPA con información FAOSTAT.

Argentina es un país de bajo consumo de miel, registrando 180-200gr./hab/año percápita. Austria es un gran consumidor alcanzando 1,8 Kg. percapita para el año 2000. El autoabastecimiento oscila entre el 60% al 68% anual. Los precios normales para la miel multiflora es de us$3,86 para 1 kg. y para miel de flores silvestres 1kg. us$5,8. 

Los países compradores de la miel Chilena son Alemania y EE.UU. con participaciones que bordean el 45% cada uno, mientras el porcentaje restante es absorbido principalmente por la Unión Europea. Por otro lado Chile no es un gran importador de miel pues en 1996 se introducían 83 toneladas, lo que ha ido disminuyendo paulatinamente hasta alcanzar hoy solamente 87 kilogramos. 

 Las principales agencias importadoras de miel que tienen relaciones con empresas chilenas se encuentran en “Tabla 8”, ver en siguiente página.

Para ver en detalle los precios obtenidos, los países de destino y la situación arancelaria con respecto a los principales socios comerciales de Chile, ver Anexo 3 .
Tabla 8
	Importadores Alemanes
	Importadores Norteamericanos

	-Reforma Werk- Andreas Stellisch GmbH.

-Jebsen und Jessen

-Tuchel & Sohn GmbH.

-Joh.Gottfr.Schütte und Co. Honig GmbH.

-Robert Krämer & Co.

-Hans Sommer GmbH & CO.

-Karl Dieter Soehlemann.


	-Lane & Son .

-Miller’s Honey.

-Western Commerce Corp.

-American Honey .

-Sioux Honey .

-Sunland International.

-Strohmeyer & Arpe Co.

-China Products.

-T.W. Burleson & Son Honey .

-Silverbow Honey .

-Evergreen Produce.








       Fuente: Universidad del Bío Bío.

Supply Chain
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En FIGURA 4 se muestra la Supply Chain.
En recuadros se encuentran los agentes participantes y en círculos, indicados con letra M, se indican los mercados donde se reúnen oferentes y demandantes para cada caso. La zona achurada es el mercado en que se centrará el análisis externo, correspondiente al mercado donde las envasadoras ofrecen su producto al supermercado.
La industria corresponde a las envasadoras artesanales que luego de comprar la miel realizan el envasado y ofrecen el producto final al supermercado, donde el consumidor son las personas que adquieren este endulzante natural.

Flowsheet

En este apartado se esquematizan las máquinas relevantes en el proceso productivo, donde el producto sufre aportes o transformaciones importantes en su elaboración. A continuación se encuentra “Figura 5”.

 XE "Flowsheet" 
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Figura 5; FLOWSHEET DEL PROCESO, elaboración propia.

5.1. Análisis de la industria
A continuación se desarrolla el modelo de las cinco fuerzas de porter para el análisis de la industria de las envasadoras artesanales que ofrecen el producto al supermercado. El cliente final son las personas que adquieren este endulzante natural.
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Amenaza de nuevos participantes (poco atractivo)

Las barreras de entrada y salida son bajas pues las maquinarias no son de alta especialización. Consisten en la construcción de un galpón, bombas, recipientes de acero inoxidable y las licencias de funcionamiento no resultan costosas, por ello pueden liquidarse los bienes en el mercado y la mano de obra no es calificada. 
Proveedores (atractivo)

El poder de los proveedores es bajo pues su estructura de mercado es de competencia perfecta, donde el precio esta dado por el mercado y no existe diferenciación que otorge poder al oferente.
Sustitutos (poco atractivo)

Existe una gran variedad de sustitutos para reemplazar la miel. Ya que su principal uso es el de endulzante, compite con el azúcar y sus sucedáneos sin contenidos calóricos. La miel es mas costosa que ellos, situación que no la favorece y en el caso de los endulzantes sin calorías, simplemente no puede competir.

Otro uso de la miel es el de endulzante untable en bocados, donde también abundan los sustitutos como el manjar, mermelada, membrillo, etc. Pero en este caso los precios son similares a los sustitutos. Además según la investigación de mercado la fidelidad a una marca de miel no existe, todo ello en desmedro del atractivo de la industria.

Al evaluar la elasticidad cruzada de miel con respecto a sus sustitutos entre los años 2001 y 2004 se encontró que:

	Elasticidad cruzada de la demanda =
	(Q2001 – Q2004)/(Q2004)

	
	(P’2001 – P’2004)/(P’2004)


Consumo de miel v/s variación de precio de azúcar

	Elasticidad cruzada de la demanda =
	(12 – 10,5)/(10,5)

	
	(385 – 398)/(398)

	Elasticidad cruzada de la demanda =
	- 4,37


Consumo de miel v/s variación de precio de manjar

	Elasticidad cruzada de la demanda =
	(12 – 10,5)/(10,5)

	
	(1040 - 1129)/(1129)

	Elasticidad cruzada de la demanda =
	- 1,8111


Precios obtenidos de INE, elaboración propia.

Clientes (poco atractivo)

Los clientes tienen un gran poder ya que existen una alta cantidad de productos disponibles con cero costo de cambio, no desarrollan lealtad hacia la marca.





Poder = (P – CMg)/CMg





Poder = (550 – 275)/275





Poder =  1

Rivalidad (atractiva)

Son pocos participantes, con pequeña participación de mercado que compiten en la distribución con grandes empresas. No se observan esfuerzos de marketing, promociones o publicidad en desmedro del crecimiento de la industria. 
El resultado del análisis es la identificación de oportunidades claves que surgen de los factores favorables que afectan a este segmento y de las amenazas claves que son el resultado del impacto adverso sobre el atractivo en la industria.

La estrategia de negocio responderá a oportunidades y amenazas que serán identificadas en este paso, en lo quizás sea el mayor desafío en el proceso de la formulación estratégica.

Oportunidades

· Integración hacia atrás.
· Creación de barreras de entrada (nueva normativa restará contestabilidad).
· Agrupar productores aprovechando baja rivalidad (poder).

· Disminuir elasticidad de sustitutos clave (diferenciación).

· Interrelaciones estratégicas con otros negocios (barrera de salida)

Amenazas

· Integración hacia atrás por parte de los supermercados o distribuidores.
· Ingreso de mieles extranjeras a menor precio (mayor rivalidad).

· Integración hacia delante de los proveedores.

· Nuevas regulaciones (mayores costos).
5.2. Evaluación interna del negocio
El análisis interno de la empresa arrojó como resultado una alta fortaleza del negocio siendo un factor fundamental su participación en el giro agrícola que le permite integraciones horizontales y verticales con importantes disminuciones de costos.

En la infraestructura gerencial cuentan con un destacable sistema de planificación y excelente capacidad de liderazgo. Estos aspectos son importantes pues involucran directamente las relaciones entre los distintos niveles de la empresa proporcionándole un buen clima de trabajo a sus integrantes.

La gestión de recursos humanos sobresale por su sistema de incentivo a la producción que concretamente consiste en un bono que se incrementa por tramos de acuerdo a la producción obtenida. Además cuentan con buenos sistemas de control para las etapas y faenas críticas, así como una muy buena capacitación y una constante preocupación por mejorarla. Esta área es muy relevante pues el proceso de producción se realiza hoy completamente por personas equipadas con herramientas destacando la escasa participación de maquinaria. 

Cuentan con una unidad de investigación y desarrollo, enfocado a realizar purificación de razas para incrementar el rendimiento de la colmena y a formular innovaciones en el proceso de producción

En el área de adquisiciones se ha optado por crear alianzas, que apuntan hacia el desarrollo de proveedores y generar así un crecimiento en conjunto.

Para el envasado destaca la maquinaria automatizada que disminuye personal, suprime excesos de producto por envase y principalmente agiliza el proceso al no ser manipulado directamente por un envasador evitándose rechazos para su etiquetado.
Debe centrarse la mirada en la comercialización, reflejando siempre una imagen de calidad se logrará la diferenciación que el público persigue en este producto. Del estudio de mercado realizado en el capítulo anterior se desprende la definición de calidad que tiene el cliente y la brecha considerable que pretende capturar esta unidad de negocio utilizando las herramientas adecuadas.

La integración horizontal en comercialización será clave para lograr enviar de manera competitiva los productos al punto de venta, disminuyendo considerablemente las reposiciones que se deben efectuarse para un solo producto.
Destaca el servicio post-venta donde mediante elementos simples se establece el contacto directo con el consumidor final, fortaleciendo una preferencia de marca.
Diagrama  del análisis interno de DELIBER S.A.
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Fuente: Elaboración propia    
5.3. Modelo de los 6 sigma

Este modelo se utiliza para visualizar la variabilidad inherente al resultado de un proceso o aspecto relevante en la empresa, aspecto que corresponde identificar y hacer seguimiento de ella. Es común que no se puedan eliminar las causas que producen dicha variación, por lo que se persigue disminuir esa variabilidad hasta que sea despreciable en la cantidad de salidas que se están produciendo.

Si el proceso solo tiene variaciones aleatorias, la distribución de los valores del proceso se pueden representar por la variación al proceso y la media de distribución de la muestra. De esta manera se obtendrá una muestra cuya distribución será semejante al modelo de distribución normal.

En esta representación normal de los datos se tabula el eje de la absisa con 6 sigmas equidistantes, desde el -3 hasta el 3. De esta manera sobre el 0 sigma se encontrará la media de la distribución, entre el -1 y +1 el 68% de los resultados, entre -2 y +2 el área bajo la curva representa al 95% de los datos y finalmente entre -3 y 3 se encuentra el 99,7% de los casos probables.

A continuación se utilizará el modelo de los 6 sigma para encontrar o reforzar características de la empresa dentro de sus actividades primarias de la cadena de valor.

Comercialización y ventas

Este es el punto central que debe incorporar la empresa para ofrecer su producto en el mercado diferenciado que se encuentra. Cuentan con experiencia para  vender a los supermercados pero deberán implementar una campaña de marketing que posicione al producto para alcanzar el mercado esperado. Por ello se hizo un estudio de mercado del cual se seleccionaron 2 atributos como los mas relevantes, que se presentan en el mapa perceptual: 
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En el gráfico se presenta el posicionamiento que se le quiere entregar al producto.
Fortalezas

· Excelente productividad (maquinaria especializada para miel y procesos propios).
· Acceso privilegiado a néctar de volumen y calidad homogénea (materias primas).

· Red de relaciones (sinergia).
Debilidades

· Oficinas ubicadas en las afueras de Santiago (Alto costo de reposición).

· Poca experiencia con imagen de marcas (marketing).
· Escasos conocimientos en “retail” nacional (comercialización).
Matriz FODA

	
	Oportunidades
	Amenazas

	Fortalezas
	- Reforzar barreras de entrada con red de relaciones.

- Establecer interrelaciones estratégicas utilizando el privilegio en materia prima.

- Integrarse hacia atrás consolidando excelente productividad.
	- Desincentivar integración hacia atrás de distribuidores producto del know how concentrado.

- Enfrentar nuevas regulaciones (trazabilidad, exámenes químicos) con alta productividad.

- Atacar a mieles extranjeras con alta productividad y variedad en materias primas.

	Debilidades
	- Utilizar marketing para crear una fuerte imagen de marca.

- Con comercialización y ventas establecer relaciones estratégicas.

- Incorporar tecnología en procesos estandarizados para reforzar barreras de entrada.
	- Crear alianza en la reposición para competir con mieles de menor precio.

- Fuerte imagen de marca para desincentivar integraciones.
-Fortalecer experiencia en “retail” nacional para mejorar competitividad.


Matriz del atractivo de la industria/fortaleza del negocio

En la matriz de la fortaleza del negocio versus el atractivo de la industria y que sugiere un crecimiento selectivo:

-Buscar flujo de fondos.

-Mantener posición general.

-Invertir a nivel de mantenimiento.
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5.4. Formulación de la estrategia del negocio
El análisis externo, interno, FODA y matriz del atractivo de la industria, se funden en la siguiente estrategia:

- Buscar flujo de fondos

Esta estrategia de negocios es un conjunto coordinado de programas de acción tendientes a asegurar una ventaja competitiva sostenible, por lo que a continuación se plantean 3 programas:

- Fuerte imagen de marca. 
- Penetración del mercado nacional.
- Nuevos productos.
Cada programa de acción  puede encontrarse en el Anexo 9 y esta acompañado de una breve descripción, asignando un directivo responsable de ejecutarla, un indicador de control de gestión, descripción del primer gran hito alcanzado por la estrategia y finalmente los planes de acción.

6. Evaluación económica de implementación de una planta envasadora

Luego de haber analizado el negocio de producción de miel y la conveniencia de que DELIBER S.A. se integre hacia delante junto con las directrices estratégicas que se aplicarán en cada actividad, se concreta la evaluación económica de la propuesta.
Se evaluará la implementación de una planta envasadora de miel, que implica una integración hacia delante enfrentándose los desafíos de la comercialización a nivel nacional. El proceso no es de gran sofisticación y permite el acceso a mayores ingresos.

Hoy se tiene una producción de 100.000 Kg. y se espera que en dos años llegue a 200.000 Kg. por lo que se planificarán instalaciones que permitan almacenar dicha cantidad y que tengan la capacidad de procesar en el corto plazo la cantidad requerida aprovechando la disponibilidad de mano de obra.  Esa misma cantidad entrega una participación importante del consumo total de miel de mesa en Chile, ver el Anexo 7 para mas detalles.
6.1. Estimación de la capacidad de envasado

La producción de este año bordeará los 120.000 kilos y se recibe en tres meses con un despacho cada mes. Históricamente, en la primera entrega se ha recolectado el 50% de la producción total y en los dos siguientes se capta un 25% para cada uno.
Se requiere capacidad para procesar 60.000 Kg. de miel con un equipo de personas que trabaja durante todo el año para el negocio apícola. Los primeros 8 días hábiles de cada mes se realiza la recolección de miel, lo que deja personal disponible 15 días hábiles para realizar el envasado.

De acuerdo a este requerimiento se necesita:

	A
	B
	C
	D

	Cantidad máxima a procesar. 
	Días laborales disponibles. 
	Cantidad a procesar por día (A/B=C)
	Cantidad a procesar por hora (C/8=D)

	60.000 Kg.
	16 días
	3750 Kg./día
	469 Kg./Hr.











               Fuente: Elaboración propia.

De acuerdo a lo anterior se requiere procesar 469 Kg. por hora en potes de 250 a 500 gr., se requiere una planta con capacidad de envasado para:

	Capacidad de envase (gr.)
	Capacidad de envasado por hora (envases/hora)
	Total de kilogramos envasados por hora.

	250
	1876
	469

	500
	938
	469




  




  Fuente: Elaboración propia.

6.2. Descripción de las instalaciones
Se necesita una bodega para guardar el producto (tambores de 300 Kg.) y otra construcción para establecer la planta de envasado.

La bodega consistirá en un edificio cerrado y con piso de cemento. Este tipo de construcción tiene un costo de 4 Uf. el mt². y se estima que debe tener una superficie de al menos 200 mts².
La sala de envasado debe contar con suelo enlozado, baño, duchas y otros requerimientos conforme a las normas sanitarias y laborales. Por esto el costo es de 14 Uf. el mt². y se estima que un espacio suficiente para las características dadas será de 70 mts².
6.3. Detalle de la inversión
La inversión consiste en la construcción de una bodega para el almacenamiento, un galpón para realizar el envasado y la máquina envasadora.

En la página siguiente se puede ver en “Tabla 9” el detalle de precios e ítems considerados en la planta envasadora.

Tabla 9
	
	Precio

	Construcción bodega de 200 mts².
	13.574.400

	Construcción galpón de envasado 70 mts².
	16.628.640

	Terreno 600 mts².
	9.000.000

	Máquina de envasado
	3.400.000

	TOTAL
	37.653.040









                  Fuente: Elaboración propia.

Tabla 10
[image: image22.emf]Miel envasada Precio por kg. 1450 1525 1625 1550 1600

Miel granel Precio por kg. 580 610 650 620 640

Producción por colmena (kg.) 35 40 40 40 40

Polinización Precio promedio arriendo 300 310 300 290 300

Cera Precio  2000 1800 1600 1550 1560

Producción por colmena (kg.) 0.189 0.25 0.25 0.25 0.25

% a envasar= 0.3

Año

% de mortandad= 0.1 0 1 2 3 4 5

Nº de colmenas 1500 3000 4000 5000 5000 5000

Ingresos 2,700 3,600 4,500 4,500 4,500

Polinización 36,450,000 50,220,000 60,750,000 58,725,000 60,750,000

Vta. Miel envasada 41,107,500 65,880,000 87,750,000 83,700,000 86,400,000

Vta. Miel granel 38,367,000 61,488,000 81,900,000 78,120,000 80,640,000

Vta. Cera 1,020,600 1,620,000 1,800,000 1,743,750 1,755,000

Total ingresos 

116,945,100 179,208,000 232,200,000 222,288,750 229,545,000

Costos variables

Bencina y mantención vehículo 2,700,000 4,166,667 4,833,333 4,833,333 4,833,333

Arriendo tierras sur 1,740,000 2,320,000 2,900,000 2,900,000 2,900,000

Azúcar 3,600,000 4,800,000 6,000,000 6,000,000 6,000,000

Reinas compradas  4,500,000 6,000,000 7,500,000 7,500,000 7,500,000

Costos varios 440,400 563,733 667,067 677,067 667,067

Implementos trabajador 1,181,840 1,040,630 1,696,490 1,237,890 1,661,690

Tambor metálico 546,000 546,000

Luz y agua envasadora 1,000,000 1,000,000 1,000,000 1,000,000 1,000,000

Remuneraciones vendedor 2,400,000 2,400,000 2,400,000 2,400,000 2,400,000

Traslados a pto. Venta 2,000,000 2,666,667 4,444,444 7,407,407 12,345,679

Costos de envasado 11,803,750 17,986,667 22,483,333 22,483,333 22,483,333

Arriendo camión 3,150,000 3,150,000 3,150,000 3,150,000 3,150,000

Arriendo tractor 3,000,000 3,000,000 3,000,000 3,000,000 3,000,000

Tapas para traslados largos 1,440,000 1,440,000 1,440,000 1,440,000 1,440,000

Traslado al sur 4,480,000 5,973,333 7,466,667 7,466,667 7,466,667

Variaciones de items, 10% 5,740,798 7,609,873 9,437,422 9,589,399 10,165,986

Total costos variables

49,722,788 64,117,569 78,964,757 81,085,096 87,013,755

Margen operacional 67,222,312 115,090,431 153,235,243 141,203,654 142,531,245

Costos fijos

Remuneraciones Jefe en terreno 5,280,000 5,280,000 5,280,000 5,280,000 5,280,000

Remuneraciones Jefe 6,000,000 6,000,000 6,000,000 6,000,000 6,000,000

Remuneraciones trabajadores  21,000,000 30,000,000 36,000,000 36,000,000 36,000,000

Remuneraciones administración 3,600,000 3,600,000 3,600,000 3,600,000 3,600,000

Asesorías 1,000,000 1,000,000 1,000,000 1,000,000 1,000,000

Mentol 5,040,000 6,720,000 8,400,000 8,400,000 8,400,000

Total costos fijos 41,920,000 52,600,000 60,280,000 60,280,000 60,280,000

Costos de inversión

Terrenos 9,000,000

Reina fecundada 7,500,000 5,000,000 5,000,000

Construcciones 30,203,040

Máquinas 3,400,000

Camioneta 4,000,000 4,000,000

Núcleos 28,650,000 28,650,000 19,100,000 19,100,000

Alzas Langstroth 2,655,000 2,655,000 1,770,000 1,770,000

Marcos Hoffman 6,225,000 6,225,000 4,150,000 4,150,000

Máquina centrífuga 1,400,000 700,000 700,000

Elementos para marcos 39,000

Motores centrífugas 200,000

Batea desoperculadora 390,000 390,000

Container 1,000,000

Variaciones en compras, 5% 2,146,500 2,111,500 1,251,000 1,286,000 0 0

Capital de trabajo 3,000,000 3,000,000

Total costos de inversión

99,808,540 44,341,500 31,661,000 32,006,000 0 0

Margen de utilidad 25,302,312 62,490,431 92,955,243 80,923,654 82,251,245

Depreciación Camioneta 1,000,000 2,000,000 2,000,000 2,000,000 1,000,000

Depreciación construcción 6,040,608 6,040,608 6,040,608 6,040,608 6,040,608

Depreciación container 333,333 333,333 333,333

Depreciación maquinas 1,078,000 1,253,000 1,383,000 1,733,000 1,733,000

Depreciación colmenas 7,513,800 16,896,300 25,236,300 37,746,300 37,746,300

Total depreciación

15,965,741 26,523,241 34,993,241 47,519,908 46,519,908

Utilidad antes de impuesto -35,004,929 4,306,189 25,956,002 33,403,746 35,731,337

Impuesto a la Renta  -5,250,739 645,928 3,893,400 5,010,562 5,359,701

Utilidad después de impuesto -29,754,190 3,660,261 22,062,602 28,393,184 30,371,637

 + Depreciación 15,965,741 26,523,241 34,993,241 47,519,908 46,519,908

Utilidad neta -13,788,449 30,183,502 57,055,843 75,913,092 76,891,545

Valor Final 175,701,520

Flujo de caja -99,808,540 -13,788,449 30,183,502 57,055,843 75,913,092 255,593,065

VAN= $ 145,828,182

TIR= 38%

Tasa= 0.12

Tasa retorno= -97% 17% 25% 34% 111%


Fuente: Elaboración propia.
En esta tabla se muestra el funcionamiento de DELIBER S.A. con envasadora propia.
7. Investigación de mercado
Ya que la empresa desea iniciar la venta de miel fraccionada a nivel nacional corresponde detectar las preferencias de los potenciales clientes, por esto se realizará un estudio de mercado.

La necesidad de información  del estudio consiste en detectar las preferencias del cliente y su conducta de compra, estableciéndose como objetivo de la investigación el determinar:

· precio que el cliente esta dispuesto a cancelar por el producto.

· definir producto básico

· conducta de compra

· preferencias generales

Para la recolección de los datos se utilizará solo fuente primaria en lugares aleatorios aplicando una encuesta con preguntas abiertas y cerradas a personas con selección aleatoria hasta alcanzar un máximo de 50 encuestados. 

El cuestionario consta de quince preguntas cerradas para responder a los objetivos del estudio y una abierta para captar críticas a los actuales oferentes de miel que se encuentran en el mercado.

En Anexo 5 se encuentran las preguntas y el formato utilizado para recolectar la información.

· El principal punto de compra de la miel envasada son los supermercados con un 69% de las respuestas, siendo seguido por un 27% que la compra en puntos no tradicionales (no son supermercados, panaderías ni tiendas naturistas) y se prefieren las mieles nacionales (72%) mientras al público restante le es indiferente (28%) y ninguno de los encuestados prefiere alguna de origen extranjero. 

· Compran miel cada 45 días o mas (79% de los encuestados) optando por envases de 500 gr. (50%), 250 gr. (39%) y de 1000 gr. (11%). 
· El cliente promedio no es muy exigente con el producto pues sólo el 40% distingue entre mieles monoflorales y multiflorales, por lo mismo tampoco siguen fielmente una marca determinada (64%).

· Para el 85% de la muestra  es importante ver el contenido del producto y un 57% se percata del olor de la miel al escoger. Gustan de las mieles color café claro (57%) y blancas (25%); prefiriendo la consistencia espesa (63%) frente a la líquida (17%),  sólida (10%) y granulada (4%).

· Se detectó que el 41,6% de los encuestados prefiere los envases de vidrio y el 33,3% los de plástico, principalmente por su facilidad para ser almacenados y lavados después de su uso. Así también casi la totalidad de ellos (89%) considera que el envase refleja la calidad del producto.

· La nota promedio, en una escala de 1 a 7, alcanza el 5,9.

· Finalmente la mayoría de los encuestados (64%) considera que el precio refleja la calidad, el monto que estarían dispuestos a pagar por 500 gr. de miel alcanza una media de $1.700 pesos, con una concentración del 58% de ellos en torno a los $2.000 pesos.

Se concluye de este estudio que la miel es adquirida por los consumidores casi en su totalidad en los supermercados. Ahí ellos prefieren envases de vidrio, en tamaños de 500 gr. y de origen nacional. La miel debe ser café, de contextura espesa y su origen no es relevante pues la mayoría de los consumidores no distingue entre miel de tineo, ulmo u otros. Sin embargo no se debe descuidar la presentación del producto pues casi la totalidad de los encuestados consideran que el envase refleja la calidad. Y finalmente el precio promedio que están dispuestos a pagar por este producto oscila alrededor de $1.700 pesos.
8. Conclusiones

Las conclusiones obtenidas en este informe surgen del análisis realizado sobre la base de cuatro aspectos fundamentales, que son: mercado, capacidad técnica, análisis estratégico y estudio económico.
Del análisis y estudio de mercado se concluye que se puede ofrecer simultáneamente al menos 3 productos con beneficios significativos, los que tienen demanda en el mercado nacional y extranjero. Éstos serían comercializados principalmente directamente y en supermercados o tiendas naturistas en las proporciones que la situación económica lo requiera.

De la descripción técnica de la empresa se establece que los productos que actualmente tiene capacidad de entregar son: miel, polen y servicios de polinización. Pero que puede explorar en el mediano plazo la producción de miel orgánica, polen encapsulado, venta de miel fraccionada (envasada) y venta de artículos de cera.
En el análisis estratégico se determina que el atractivo de la industria es bajo y que la fortaleza del negocio es alta, principalmente por la combinación de servicios de polinización y producción de miel. Además se proponen cinco estrategias para robustecer su presencia en el mercado.
Luego en el análisis económico se realiza un parangón entre la proyección del negocio: sin incorporar cambios, envasando de miel por terceros y finalmente con una planta envasadora propia.

Para concluir se establece que la alternativa mas atractiva es contar con una planta envasadora propia. Concretamente consiste en prestar servicios de polinización además de producir miel envasada y polen. De esta manera el proyecto obtiene un VAN de 340.000.000 pesos con una TIR de 94% cuyos excepcionales retornos se fundamentan en la dispar proporción existente en la inversión a realizar con respecto al nivel de precios que obtiene el producto (miel fraccionada) en el mercado, generando holgados ingresos.
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10. Anexos

· Anexo 1), Organigrama Deliber
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    Fuente: Elaboración propia.
· Anexo 2), La colmena a fondo
La colmena

Hay distintos tipos de colmenas, pero las mas comunes son las Langsthrot y Dadant, sus partes son las mismas variando solo en sus dimensiones.

Partes de una colmena:
	Langthroth
	
	Dadant
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Núcleo

Piso

Piquera
	[image: image25.png]





Al interior del alza o núcleo se encuentran unos marcos dispuestos en forma vertical, ahí es donde las abejas construyen las celdas. A continuación se muestra un cuadro resumen con las principales diferencias entre estas colmenas.

	
	Nº de marcos por alza
	Marcos de núcleos y alzas intercambiables
	Peso de la colmena
	Tamaño del marco mielero.

	Langsthrot
	10
	Si
	25
	210x430

	Dadant
	12
	No
	32
	135x420










             Fuente: www.todomiel.com.ar
Por razones prácticas la mas usada es la colmena Langthrot pues el tamaño del alza y del núcleo es el mismo con lo que se pueden intercambiar los marcos, simplificando el inventario. Además para su traslado el peso de la colmena Dadant alcanza los 70 kilos con miel por lo que resulta muy desgastador para quien las manipula y normalmente requiere equipos especiales para desplazarlas de un lugar a otro. Otro punto decidor es el traslado en distancias mayores pues en un camión regular caben unas 30 colmenas Langsthroth contra las 16 Dadant que se pueden llevar en el mismo espacio.
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Esta diferencia de tamaños en las colmenas fueron analizadas por el doctor Farrar (1958) donde se demostró que las especializaciones de las abejas al interior de la familia no crecen uniformemente según las tareas de: “postura”, “obreras al interior” y “pecoreadoras”. De esta manera el número de “obreras al interior” de la colmena y en “postura” tiende a estabilizarse  a medida que crece la familia mientras las “pecoreadoras” siguen aumentando.  Esto se refleja en mayor capacidad de recolección de miel a medida que aumenta la colonia de abejas.
Las abejas
Existen diversas razas para esta especie pero las mas utilizadas son: mellífera, ligústica y cárnica. La primera es la mas abundante en Chile y destaca por sus buenas condiciones para la producción de miel así como resistencia a infecciones.

En la colmena se distinguen tres individuos que son: la reina, la obrera y el zángano. Los tres  nacen de los huevos que pone la reina. Si el huevo está fecundado puede nacer una reina o una obrera, pero si el huevo no es fecundado nace un zángano. A continuación se puede observar una descripción general de características y el rol de cada uno en la colmena.
Reina: su única función es poner huevos teniendo una capacidad diaria de 1500 a 2000 ejemplares. Vive hasta cinco años pero en la producción de miel sólo se la usa hasta dos años pues después empieza a disminuir su postura diaria y aumenta la probabilidad de enjambrar dejando la colmena vacía.

Obrera: cambia de tareas según la etapa de su vida y puede poner huevos no fecundados solamente. En sus primeros 21 días de vida realiza las tareas de: nodriza (alimentar y cuidar a los nuevos ejemplares), cerera (confección de cera para celdas principalmente) y guardiana (defender la colmena y su reina de invasores). Mientras en su segunda etapa que comienza el día 22 cumple la labor de forrajeo o pecoreo (recolección de néctar y polen) para luego morir. En promedio una obrera vive 40-60 días en verano y 150-180 días en invierno.
Zángano: están presentes principalmente en la mielada (época de recolección de miel) y representan un 20% de la familia. Tiene muy buen olfato y vista para detectar a la reina en su vuelo y cumplir una única función: copular para luego cortarle los genitales a la reina y morir.

Evolución de la colmena en 365 días
La  colmena tiene una evolución según las estaciones del año durante las cuales varía su población y actividad. En invierno la familia de abejas tiene alrededor de 10.000 a 20.000 ejemplares  como mínimo y la actividad en la colmena es reducida limitándose a las tareas básicas de higiene, regulación de temperatura, entre otras. Se alimentan de sus reservas para lo que es considerado adecuado unos 10 kg. de miel. A fines de invierno se inicia la postura de huevos según el espacio disponible, la población y las reservas alimenticias. Luego en primavera y verano alcanzan los 80.000-100.000 individuos por colmena, donde si encuentran un gran flujo de néctar o polen se deben realizar 3-5 cosechas. Finalmente en otoño  la reina disminuye la postura de huevos. Las abejas sobrevivientes y los últimos huevos acompañaran a la reina durante el invierno y tendrán la tarea de recolectar los alimentos al inicio de la primavera para iniciar un nuevo ciclo.
Sus productos
De la colmena se pueden obtener los siguientes productos: miel, cera, propóleo, jalea real y polen. Pero también el apicultor puede beneficiarse del proceso de recolección del polen, lo cual es denominado polinización y es un servicio requerido por los agricultores.
Miel: La miel es un alimento de alto poder nutritivo, un sustituto ideal del azúcar industrial. De entre las bondades de la miel cabe resaltar la importancia de su actividad bactericida contra organismos enteropatógenos causantes de infecciones del tracto intestinal, comunes a todas las edades. El color varía desde los tonos blancos hasta los pardos oscuros, existiendo mieles rojizas, amarillentas o verdosas, aunque predominan los tonos castaños-claro o ambarinos. Cada tipo tiene beneficios especiales y ese color es distintivo de sus componentes químicos. Para todas es rico en glucosa principal alimento de células musculares y fructosa que se almacena como glucógeno en el hígado, 100 gramos de miel aportan 360 calorías, osea, 40 calorías menos que el azúcar.

Se ofrece principalmente en estado líquido en envases de 250 gr., 500 gr. o 1 Kg. para consumo doméstico como endulzante líquido o untable y el valor agregado es su color, procesamiento, packaging, diseño, personalidad, imagen, marketing y tradición, entre otros.

Un factor muy considerado de diferenciación es por tipo floral, origen o identidad de producto y se aprecia un fuerte incremento hacia mieles monoflorales y orgánicas.

En menores cantidades existen: cervezas de miel, licores, miel con frutas y almendras, miel con polen y propóleo, goma de miel para revestir heridas, mermeladas de frutas con miel, jalea de miel, syrups, miel de rosas (mezclada con pétalos), caramelos, turrones, nougat, pan de jengibre, mazapanes y miel en productos de panadería.

Polen: de sabor dulce, es un suplemento para el hombre altamente proteico que las abejas transportan en sus dos patas para alimentar a sus crías. En el ser humano tiene variados usos, como en cosmetología (cremas, ungüentos), nutrición , aparato digestivo y vías respiratorias. 

Es un excelente reconstituyente intelectual, dando una sensación de optimismo y bienestar. Muy aconsejable en depresiones, irritabilidad y neurastenia. Ayuda a ganar peso en los casos de desnutrición al ingerirse en cápsulas y es uno de los elementos que forman parte de muchas cremas de belleza ya que está demostrado que suaviza y afina la piel. 
Sus compradores suelen ser los mismos compradores de miel y los precios que alcanza son cerca de US$900 el kilogramo de pastillas de polen mientras el polen deshidratado, en bruto, se ofrece a US$11,30 el kilogramo
Propóleo: este extracto es un preparado apícola que contiene antibióticos naturales y sustancias biológicamente activas, que tienen un alto poder cicatrizante e inmunoestimulante. La materia prima o sustancia resinosa para la elaboración del Propóleo lo obtienen las abejas desde especies vegetales como el sauce, castaño, roble, pino, cerezo, etc.
Se utiliza principalmente en la industria farmacéutica que lo utiliza para tratamientos en la piel y vías respiratorias. Además se mezcla con cosméticos o máscaras faciales.
Jalea Real: Es un poderoso estimulante de regeneración celular, potente suplemento nutricional, rico en ácidos orgánicos, vitaminas, sales minerales, encimas y hormonas, sustancias bactericidas y bacteriostáticas. Es empleada por las industrias dietéticas y cosméticas.
China es el principal productor con cerca de 400 a 500 toneladas anuales. Se comercializa a variados precios, pero hoy cuesta cerca de US$100-180Kg. También se ofrece en tabletas y cápsulas siendo Japón su principal consumidor y por último se usa como aditivo en productos alimenticios en estado líquido o deshidratado.
Cera: Antiguamente la cera se empleaba en la fabricación de velas, pero actualmente es la propia industria apícola la principal consumidora de cera de abejas, otros usos son como ingrediente o soporte en productos específicos para la industria cosmética (cremas, desodorantes, depilaciones, cremas para el pelo, máscaras, etc.), la farmacéutica, en medicina, en fabricación de pinturas, impermeabilizantes, etc.
Servicio de polinización: consiste en el arriendo de la colmena para polinizar la flor de los predios agrícolas, pues una flor no polinizada no produce fruto.
Layout del proceso de producción
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Fuente: Elaboración propia.
 XE "Anexos" El trabajo apícola se inicia con el cuidado de la colmena realizado en los meses de invierno que consiste fundamentalmente en controlar que ésta se encuentre protegida de los vientos, sin filtraciones y con buenas reservas alimenticias. 
Luego se realiza un ciclo de trabajo durante la época de arriendo para polinización en los meses de Julio a Noviembre que consiste en: controlar la colmena, trasladarla en camión al lugar solicitado, controlar su arribo y ubicarla en terreno adecuado según disposiciones convenidas en el trato de arriendo. En esta época se puede realizar una recolección de miel mensual que se denominan cosecha, pero los rendimientos no son muy altos por lo que el proceso que se explica en el siguiente párrafo.

A continuación entre Diciembre y Abril se trasladan las colmenas hacia un lugar adecuado para que sólo se dediquen a la recolección de miel. Una vez al mes se realiza una cosecha en la que participan un camión para trasladar los tambores de miel (300 Kgs. Cada uno), una máquina centrífuga para obtener la miel de los marcos y vehículos para los trabajadores avícolas. Luego la miel es filtrada para separar sólidos de la miel, finalmente trasladada para ser envasada y se traslada hasta los puntos de venta.
El último período que abarca Abril y Mayo consiste en preparar a las familias para enfrentar el invierno. Se les deja una reserva de miel adecuada (10 kg.) para que sobrevivan, se controla nuevamente el estado el estado de la colmena y sus condiciones sanitarias. Es común que en este período se trasladen a lugares mas tranquilos y con condiciones atmosféricas adecuadas que faciliten la sobrevivencia de la familia al invierno.

· Anexo 3), Producción de miel en el mundo
De acuerdo a la United States National Honey Board (el documento mas reciente del año 1994) los tipos de miel reconocidos internacionalmente son:
Miel en panal: miel presentada en sus panales originales o porciones de éstos. 
Miel extractada: miel removida de los panales y presentada en diferentes formas (de acuerdo al estándar de grados de el USDA: 1. Líquida, 2. Cristalizada, 3. Parcialmente cristalizada).
Dentro de la miel extractada pueden definirse : 

Blended honey: una mezcla homogénea de dos o más mieles diferentes (en origen floral, color, sabor, aroma, densidad). El término castellano más común para definirla es Miel de MELANGE. 

Miel Crema: miel 100% procesada físicamente mediante cristalización controlada, de consistencia suave y cremosa. Recibe diferentes nombres.
 
Miel filtrada: miel procesada por filtración para remover sólidos extraños y granos de polen. 

Miel de mielato: producida a partir de deposiciones dulces secretadas por pulgones u otros insectos y a veces por hongos encontrados en las hojas de algunas plantas. 

Miel orgánica: miel producida, procesada y empacada de acuerdo a las regulaciones Estatales y Federales sobre miel y productos orgánicos, certificada por organismos oficiales y/o organizaciones independientes. 

Miel pasteurizada: miel que ha sido calentada bajo temperatura y tiempo que destruyan las levaduras y evita formación de núcleos de cristalización. 
"STRAINED Honey": miel que ha sido pasada a través de un material filtrante de tamaño de malla no menor de 150 micrones para remover partículas (cera, propóleo u otras) el polen no es removido.

Denominación por su origen:

Origen Floral : Indica las flores de las cuales las abejas han recolectado el néctar para producir la miel. 

Origen Estacional : Mezclas naturales que ocurren en la colmena, pueden ser indicadas por estación. ej.: Miel de primavera, verano u otoño.
Origen Geográfico : Debe ser incluido el nombre del área de producción y la miel debe haber sido producida enteramente dentro de dicha área. Mezclas conteniendo miel de otras regiones debe indicar en la etiqueta esos orígenes.
Productos de miel: 

No se encuentran incluidos dentro de los criterios de composición de la miel.
 
Miel Desionizada: cuando la miel ha sido procesada para remover selectivamente ciertos iones. 

Miel Deproteinizada: miel a la cual le han sido removidas sus proteínas por un proceso adecuado. 

Miel secada: miel a la cual se ha removido toda su humedad sin el uso de sustancias higroscópicas y que puede retornar o su estado original con la adición de agua. 
Miel deshidratada: cuando han sido utilizados sustancias higroscópicas junto con un proceso de deshidratación para posibilitar la estabilidad del producto. La miel deshidratada puede ser convertida en polvo.
Extracto de miel: un producto aromático natural derivado enteramente de la miel.

Honey Spread: Un producto extremadamente viscoso hecho a partir de miel o miel crema y en oportunidades de miel de melange con ingredientes que incluyen frutas, nueces, almendras, aromas, especies o margarinas y excluyen edulcorantes refinados. 
Miel artificial: se trata de una mezcla de edulcorantes coloreado y aromatizado para asemejarse a la miel. Este producto no se encuentra bajo la definición de miel.
Miel ultrafiltrada: es un producto en el cual todos los materiales que no pasen a través de una membrana porosa específica con tamaño de poro menor que 0.1 micrón han sido eliminados. El material removido incluye proteínas, enzimas y polipéptidos. La evaporación requerida en el proceso también elimina algunos compuestos volátiles responsables del aroma.
La cristalización o granulación consiste en la formación de cristales de azúcar pues la miel es químicamente una solución sobresaturada de azúcares, por lo que estos tienden a precipitar según las proporciones de glucosa, fructosa y agua. Se debe destacar que la miel no cristaliza por debajo de los 5ºC ni por encima de los 25ºC y la temperatura óptima de cristalización son los 14ºC. Como puntos guía se menciona que a 10ºC la cristalización es tan lenta que se considera nulo, a los 45º la miel empieza a perder las propiedades que la destacan y finalmente a los 78ºC se destruyen totalmente los cristales.

Producción de miel en Argentina
	Provincia

	Colmenas

	Producción (Tn)


	Bs.As.

	1.400.000

	41.000


	Santa Fe

	s/d

	14.000


	Córdoba

	299.000

	10.000


	Entre Ríos

	251.000

	6.800


	La Pampa

	100.165

	7.500


	Sgo del Estero

	33.600

	1.240


	Mendoza

	27.000

	900


	San Luis

	20.000

	700



	
	
	Provincia

Colmenas

Producción (Tn)

Corrientes

s/d

400

Tucumán

18.000

700

Río Negro

20.000

600

Chaco

14.000

350

Formosa

s/d

120

Jujuy
4500

84

Salta

2.550

70

La Rioja

2.385

15




Fuente: www.todo-miel.com
Mas información del mercado de la miel en Chile
Chile tiene condiciones fitosanitarias favorables gracias a la barrera natural de la Cordillera de Los Andes Chile lo que se ve reflejado en que hoy tiene sólo cerca del 1% de sus colmenas infectadas con barroasis, situación considerada aceptable pero con riesgo latente. Además no existe loque americana y las abejas no se encuentran africanizadas (raza poco favorable para la producción de miel). 
El mercado conciente de esto  entrega buenos precios a la producción, esto se puede ver reflejado en la “Tabla 11” siguiente:

Tabla 11

	Precios de miel pagados en Estados Unidos (mayo 2003)

	Origen
	Tipo de miel
	US$/kg

	Uruguay
	Multiflora
	3,08

	Chile
	Multiflora
	3,01

	Rumania
	Multiflora
	2,84

	Brasil
	Flores silvestres
	2,64

	Tailandia
	Multiflora
	2,18

	China
	Multiflora
	2,24-2,86

	México
	Naranja
	2,24-3,01






             Fuente: Síntesis Apícola N°75.
A continuación se detalla el destino de las exportaciones chilenas de miel.
Tabla 12

	Destino de las exportaciones chilenas de miel.
Enero-julio 2003

	País
	Volumen (Ton)
	Participación
	Miles US$ Fob
	Participación

	Alemania
	4.778,3
	47,9
	12.419,2
	48,1

	EE.UU.
	4.465,8
	44,8
	11.521,4
	44,6

	Suiza
	251,0
	2,5
	630,1
	2,4

	Holanda
	144,1
	1,4
	387,9
	1,5

	Italia
	122,4
	1,2
	331,7
	1,3

	Reino Unido
	122,4
	1,2
	301,9
	1,2

	Bélgica
	65,2
	0,7
	161,5
	0,6

	Suecia
	21,8
	0,2
	53,5
	0,2

	Perú
	4,3
	0,5
	17,7
	0,1

	Total
	9.975,3
	100,0
	25.824,8
	100,0





Fuente: elaborado por ODEPA, basado en datos del Servicio Nacional de Aduanas.
Al realizar exportaciones es importante conocer las situaciones arancelarias con los distintos países, por ello se ha incluido el siguiente cuadro resumen.
Tabla 13

	Situación arancelaria de la exportación de miel en los países con acuerdos comerciales Negociados por Chile

	Socio Comercial
	Arancel base
	Condición negociada
	Arancel efectivo 2003

	MERCOSUR
	17,5%
	96% de preferencia
	0,7%

	Canadá
	0%
	Desgravación inmediata
	0%

	Ecuador
	20%
	Desgravación general
	0%

	Venezuela
	20%
	Desgravación general
	0%

	Colombia
	20%
	Desgravación general
	0%

	Perú
	25%
	Desgravación a 10 años
	17,8%

	Bolivia
	10%
	No negociada
	10%

	México
	20%
	Desgravación general
	0%

	Unión Europea
	17,3%
	Desgravación a 7 años
	14,8%

	Estados Unidos
	1,9 c/kg
	Desgravación inmediata*
	1,9 c/kg




            Fuente: elaborado por ODEPA.   * A partir de la aprobación del tratado de libre comercio.
· Anexo 4), normativas para la miel
Miel orgánica en chile
El proceso de certificación en Chile es realizado por la Ingeniera María Elena Ocampo Villanueva, representante para América del Sur del Centro de la Unión Europea y Actividades del Mundo Orgánico ubicado en Witzenhausen, Alemania. (agreco@t-online.de, www.agrecogmbh.de) 

Entorno Apiario: De acuerdo a las recomendaciones de IFOAM, el área de recolección de las familias de abejas debe ser manejada de manera orgánica y/o silvestre, lo más variado posible de manera de suplir todas las necesidades nutricionales de la familia y promover el buen estado de salud de las abejas. La Norma Chilena NCh2439, en su capítulo 7, expresa que los colmenares orgánicos deben estar ubicados a una distancia de al menos 3 km. de zonas de cultivos convencionales o de zonas sujetas a contaminación. Esto además es válido para la apicultura trashumante. La misma norma indica que en un mismo apiario no pueden coexistir colmenas manejadas de manera orgánica y convencional. 

Materiales de las colmenas: La norma chilena no permite colmenas de plástico, fibra de vidrio o de otro material de origen químico sintético. Tampoco se pueden revestir interiormente con pintura, barniz o productos similares. Para exteriores, se permite el uso de aceite de linaza o pintura sin plomo. Solo se puede usar madera para la construcción de las colmenas. Las láminas de cera de los panales deben ser de cera pura reciclada de abeja, de origen orgánico, esto último es considerado obligatorio según la norma de IFOAM desde el año 2001. Para conservar la cera, se puede usar la refrigeración, el azufrado y el control biológico. También la norma chilena permite el ahumado con combustibles vegetales secos que no sean tóxicos. 

Manejo Apícola: IFOAM recomienda la alimentación artificial de las familias como una medida excepcional para solucionar problemas temporales de alimentación debidas a condiciones climáticas desfavorables. En este caso, al menos el 90% de los ingredientes usados para la alimentación deben ser orgánicos. La norma chilena expresa al respecto que aquellas familias de abejas que queden desprovistas de reservas, pueden ser suplementadas con miel, polen o melaza de origen orgánico. Esta norma no permite el retiro de la miel de reserva ni su reemplazo por melaza u otras sustancias azucaradas. Para la crianza de abejas, la norma chilena indica que se debe preferir las razas locales adaptadas al medio, permitiéndose el cruzamiento, la cría o compra de reinas, están permitidos el uso de enjambres naturales y artificiales.

En sus anexos, la norma nacional permite el aislamiento de la reina como método para provocar la detención en la postura. La norma de IFOAM prohíbe expresamente el corte de las alas y la inseminación artificial de la reina.

Manejo Sanitario: Para el manejo de enfermedades, la norma chilena expresa que se deben separar las colmenas enfermas y no se permite el uso de antibióticos de origen sintético o sulfamidas. IFOAM prohíbe la utilización de medicamentos veterinarios. Para el control de plagas, enfermedades y desinfección de las colmenas, la norma de IFOAM permite el uso de soda cáustica, ácidos láctico, oxálico y acético, ácido fórmico, azufre, aceites esenciales y Bacillus thuringiensis. La norma chilena, en sus anexos, permite para el control de plagas y enfermedades el uso de parásitos y parasitoides, terapias naturales como fitoterapia, aromaterapia, homeopatía, isopatía. También está permitido el uso de ácido fórmico, láctico, tratamiento con cobre, éter y rotenona. Este último es de uso restringido por la toxicidad a peces. La norma chilena exige cumplir con los siguientes requisitos para la certificación de miel, polen y jalea real:

· En el caso de la miel, esta debe provenir de familias de abejas criadas según las especificaciones de la norma (mencionadas en este artículo). El desoperculado se debe realizar a una temperatura no superior a los 35º durante el proceso. Los contenedores de la miel deben ser de acero inoxidable o de madera. No está permitido el uso de recipientes de plástico, material galvanizado o estañado.

· La certificación del polen orgánico exige la crianza de abejas según la norma chilena. El secado del polen se debe efectuar mediante fuentes de calor indirecto, sin sobrepasar los 35º. El polen se debe conservar en recipientes herméticos, preferiblemente oscuros, en lugares secos y ventilados.

· En relación a la jalea real, ésta debe extraerse de colmenas criadas según las especificaciones de la norma. Las celdas reales deben ser de cera de abejas o bien recubiertas con ella en caso de que sean artificiales. La alimentación se debe efectuar con miel orgánica y no está permitido el uso de sucedáneos de miel.

A continuación se muestran las normas de composición de miel en diversos mercados:
MERCOSUR
CARACTERÍSTICAS FÍSICO QUÍMICAS 
1) Madurez 
a) Azúcares reductores (calculados como azúcar invertido):
Miel de flores: mínimo 65%.
Miel de mielada y su mezcla con miel de flores: mínimo 60%.
b) Humedad: máximo 20%.
c) Sacarosa aparente:
Miel de flores: máximo 5%.
Miel de mielada y sus mezclas: máximo 10%.
2) Limpieza
a) Sólidos insolubles en agua: máximo 0,1 %, excepto en miel prensada que se tolera hasta el 0.5%
. b) Minerales (cenizas): máximo 0.6%. En miel de mielada y sus mezclas con mieles de flores se tolera hasta 1%.
3) Deterioro 
a) Fermentación: La miel no deberá tener indicios de fermentación ni será efervescente.
Acidez libre: máximo 40 miliequivalentes por kilogramo.
b) Grado de frescura: determinado después del tratamiento.
- Actividad diastásica: Como mínimo el 8 de la escala de Gothe. Las mieles con bajo contenido enzimático deberán tener como mínimo una actividad diastástica correspondiente al 3 de la escala de Gothe, siempre que el contenido de hidroximetilfurfural no exceda a 15 mg/kg.
- Hidroximetilfurfural: máximo 40 mg/kg.
c) Contenido de polen: la miel tendrá su contenido normal de polen, el cual no debe ser eliminado en el proceso de filtración. 

4) Sacarosa aparente: 

Miel de flores: se incrementan los valores pasando de 5% a 6%. 

Miel de mielada y sus mezclas: pasa de 10% a 15%. 

5) Minerales: en miel de mielada pasa de 1% a 1,2%. 

6) Acidez: pasa de 40 meq/kg a 50 meq/kg. 

7) HMF: los valores pasan de 40 mg/kg a 60 mg/kg. 

8) Rotulado: se regirá por el Reglamento Mercosur GMC 36/93.

MEJICO
	ESPECIFICACIONES
	LIMITES

	 
	 

	CONTENIDO APARENTE DE AZUCAR REDUCTOR
	63.88 % MINIMMO

	CONTENIDO SACAROSA
	5.0 % MAXIMO

	CONTENIDO DE GLUCOSA
	38.0 % MAXIMO

	HUMEDAD
	20.0 % MAXIMO

	CENIZAS
	0.6 % MAXIMO

	ACIDEZ
	40.0 meq / kg MAXIMO

	HIDROXIMETILFURFURAL (HMF)
	80.0 mg / kg MAXIMO
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· Anexo 5), Plantilla para investigación de mercado
[image: image27.emf]Papel Plástico Vidrio  Indiferente

1 Prefiere la miel en envase de

Si No

2 ¿Es importante para usted ver el contenido del producto?

250 gr. 500 gr. 1000 gr.

3 Prefiere envases de

Si No

4 ¿Considera que el envase refleja la calidad del producto?

15 días 30 días 45 días o mas

5 Compra miel cada

Supermercados Panaderías Tiendas naturistas Otros

6 La adquiere en

Nacional Extranjero Indiferente

7 Prefiere mieles de origen

Si No

8 ¿Nota diferencias entre mieles de monoflorales (tineo, ulmo) de las multiflorales?

Si No

9 ¿Sigue fielmente una marca?

Blanco  Café Oscuras

10 Prefiere mieles de color

Líquida Espesa Granulada Sólida

11 La consistencia ideal de la miel debe ser

Si No

12 Se percata del olor de la miel al escoger

NOTA

13 De uno a siete, que nota pondría a las mieles que consume?

14 ¿Por qué le ha dado esa calificación?

Si No

15 ¿Considera que el precio del producto refleja la calidad del producto?

Monto

16 ¿Cuánto estaría dispuesto a pagar por 500 gr. de miel?

Plantilla usada en el estudio de mercado


· Anexo 6), detalle de costos
	 
	Costo unitario
	Duración

	Colmena
	 
	 

	Reina fecundada
	5.000
	2 año

	Reina virgen
	1.500
	2 año

	Alambre
	5.000
	1 año

	Estirador de alambre
	10.000
	3 año

	Incrustador de cera
	24.000
	5 año

	Mentol
	525.000
	 

	 
	 
	 

	Implementos para el trabajador
	 
	 

	Escobilla
	2.800
	1 año

	Overol simple
	18.000
	2 año

	Buzo blanco desechable
	2.900
	1 año

	Traje de agua
	4.830
	1 año

	Velo monjita
	8.200
	2 año

	Ahumador
	9.500
	1 año

	Espátula
	4.000
	3 año

	Palanca alza marcos
	7.600
	3 año

	Rastrillo desoperculador
	12.000
	1 año

	Refractómetro metálico
	180.000
	10 año

	Guante pvc
	1.200
	1mes

	Guante cuero
	3.000
	1mes

	Botas
	4.900
	1 año

	Bototos
	13.000
	1 año

	 
	 
	 

	Otras herramientas
	 
	 

	Motor
	100.000
	10 año

	Batea desopercular
	390.000
	10 año

	Centrifuga
	700.000
	5 año

	Tambor metálico (300 kgrs.)
	10.500
	10 año

	Combustible
	1.000.000
	 1 año

	Camioneta
	 4.000.000
	10 año

	 
	 
	 

	Material de madera
	 
	 

	Alza Langstroth
	3.540
	15 año

	Marco Hoffman, c/cera
	830
	10 año

	Entretapa
	1.800
	15 año

	Piso
	2.260
	3 año

	Techo
	3.200
	15 año

	Camara de cría (marcos con cera)
	19.100
	10 año

	Tablita sin impregnar
	30
	1 año

	Trampas de polen
	9.800
	 8 año

	Cubierta para transporte largo
	2.400
	1 año

	Palets
	400
	2 año

	 
	 
	 

	Otros costos
	 
	 

	Remuneraciones jefe
	440.000
	Mes

	Remuneraciones temporeros
	250.000
	Mes

	Remuneraciones adm
	300.000
	Mes

	Traslado pto. De venta
	2.000.000
	Anual

	Container
	1.000.000
	20 año

	Remuneraciones vendedor
	600.000
	Mes

	Azúcar
	400
	por Kg.

	Cajas de cartón
	250
	para 12 unid.

	Arriendo camión
	35.000
	Diario

	Arriendo tractor
	30.000
	Diario

	Costo de servicio envasado 
	120
	por Kg.

	Traslados al sur
	560.000
	cada viaje

	Asesoría técnica
	1.000.000
	Anual

	Administrador
	800.000
	Mes


· Anexo 7), Oferta y demanda
Definir la estructura de preferencias de cada grupo
Se encuestó a un individuo representativo de cada grupo mediante un cuestionario donde se le preguntó acerca de sus preferencias entre un pote de miel y otro de mermelada que se definió como un producto sustituto, ambos de 250 gr. Además se consideraron tres escenarios distintos en épocas del año pues el consumo variaba.

De esta manera se obtuvieron los datos que permitieron el trazado de las curvas de indiferencia de los encuestados representativos de cada grupo.

Calcular la restricción presupuestaria para cada grupo

La recta de restricción presupuestaria de cada individuo se calculó mediante la fórmula:

I = X1*P(X1) + X2*P(X2)

En la que el ingreso I viene dado por la suma entre X1 que es la cantidad consumida del producto/servicio X1, por P(X1) que es su precio; y X2 que es la cantidad consumida del producto/servicio X2, por P(X2) que es el precio de este último. La pendiente de la recta es el cuociente:

M = -[P(X1)/P(X2)]

Calcular la curva de demanda de cada grupo
A partir de las curvas de indiferencia y la recta de restricción presupuestaria de cada individuo, se determinó la curva de demanda de cada grupo de interés que representaba cada uno de ellos.
Para ello, se hizo variar la recta de restricción presupuestaria de cada uno, cambiando el precio del producto/servicio X1 (que era el de interés), manteniendo fijo el precio del producto/servicio X2. Luego, se encontraron los puntos de tangencia de estas rectas con las tres curvas de indiferencia correspondientes de cada individuo, en distintas situaciones.

Teniendo los tres puntos de tangencia encontrados para cada encuestado; se comenzó a construir la curva de demanda para cada uno; el valor en el eje X (cantidad) de cada punto de tangencia se mantuvo y se trasladó al gráfico de demanda personal Precio V/S cantidad. Para determinar el valor del eje Y (precio) de cada uno de estos puntos en el gráfico de demanda personal, se utilizó la ecuación de la pendiente de la recta de restricción presupuestaria M = -[P(X1)/P(X2)].

Donde se despejaba el valor buscado P(X1) en función de la pendiente m, que era conocida para cada una de las rectas de presupuesto y del precio del producto/servicio X2, P(X2), que también era conocido porque se había mantenido constante.

Con estos tres nuevos puntos se construyó la curva de demanda personal para los representantes de los grupos de interés.

Luego se agregó la demanda personal de cada individuo entrevistado a todos los individuos que componían el segmento o grupo de interés que el primero representaba. Para ello se multiplicó la demanda de cada individuo encuestado por la cantidad de personas que constituían el determinado grupo representativo de mercado.

Para determinar el tamaño de cada grupo se tomó como punto de partida el consumo nacional per cápita, que según diversos estudios se encuentra entre los 90-120 gr. para Chile. Sin querer ser pretencioso se consideró que el consumo sería la menor cifra, osea 90 gr. per cápita y desde ahí se calculó la demanda nacional al multiplicar el consumo individual por la población total del país, obteniéndose que en Chile se consumen 1.440 toneladas de miel al año. 

Finalmente debido a que el principal uso de la miel envasada se destina a consumo en la mesa se consideró que este grupo consume 1.000 ton. anuales, las que luego se asignaron a cada grupo encuestado según el tamaño del grupo y el consumo que hacen las personas que lo componen.

Calcular la curva de demanda del mercado del consumo nacional de miel
Teniendo la demanda agregada de cada grupo de interés, se sumaron las cantidades consumidas por cada conjunto para un precio determinado, donde arbitrariamente se optó por las cantidades de $650, $1.100 y $1.300. Así se construyó la curva de demanda del mercado de la miel nacional para potes de 250 gr.
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Estimación de demanda anual para consumidores frecuentes de miel (compran cada 30 días)
	X1: Nº potes de miel de 250gr. Al mes

	X2: Nº sobres de mermelada de 250gr. Al mes

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Estructura de preferencias de Karin
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Escenarios:
	 
	 
	 
	 

	X1=
	1300
	X1=
	1100
	X1=
	650

	X2=
	400
	X2=
	400
	X2=
	400

	X1
	X2
	X1
	X2
	X1
	X2

	6
	1
	6
	2
	7
	2

	4
	3
	-
	-
	-
	-

	2
	6
	-
	-
	-
	-



Estimación de demanda anual para consumidores poco frecuentes de miel (compran cada 45 días o mas)

	X1: Nº potes de miel de 250gr. Al mes

	X2: Nº sobres de mermelada de 250gr. Al mes

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Estructura de preferencias de Pedro
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Escenarios:
	 
	 
	 
	 

	X1=
	1300
	X1=
	1100
	X1=
	650

	X2=
	400
	X2=
	400
	X2=
	400

	X1
	X2
	X1
	X2
	X1
	X2

	1
	7
	1,5
	8
	2
	9

	2
	4
	2,5
	5
	3
	6

	-
	-
	-
	-
	-
	-



Demanda total de los potes de miel de 250 gr. para Chile en un año (se sumaron los dos grupos de consumidores)
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Estimación de la oferta

Procedimiento para estimar la oferta

Para determinar la oferta de la empresa Deliber S.A. por los potes de miel envasada, se modeló el flow sheet del proceso productivo de este tipo de empresas, identificando costos fijos, variables y de inversión para cada facilitie. Se omitieron los costos relativos a la mantención por considerarse poco relevantes.

Para la construcción de la curva de oferta de la empresa, se consideran solo los costos variables (costos directos) de todo el proceso. Luego se determina el número de unidades que se fabricarán teóricamente, para luego obtener el costo variable unitario (dividiendo los costos variables por el número de unidades). Por simplicidad, se ha considerado que el costo marginal de producir una unidad mas de producto es igual a los costos variables.

De esta forma, la curva de oferta de la empresa estará representada por la recta que va horizontalmente desde X = 0 e Y = precio, hasta X= capacidad de la planta y que luego va verticalmente desde el último punto hacia valores mayores en el eje Y, donde se han considerado que los costos variables son similares a los costos marginales. Esta vertical manifiesta el hecho de que no se puede procesar mas cantidad, por lo que los costos se disparan.

Supply Chain

En “Figura 6” muestra el área de interés de este informe, que corresponde a la venta de potes de miel envasada al mercado del retail, cuyo principal canal es el supermercado.

 XE "Supply Chain" 
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Figura 6; se achuró el MERCADO OBJETIVO, elaboración propia.
Flowsheet

En este apartado se esquematizan las máquinas relevantes en el proceso productivo, donde el producto sufre aportes o transformaciones importantes en su elaboración. A continuación se encuentra “Figura 7”.

 XE "Flowsheet" 
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Figura 7; FLOWSHEET DEL PROCESO, elaboración propia.

Matriz de costos XE "Matriz de costos" , costos variables y recursos

Se detallan los principales costos involucrados en el proceso. En las cajas se encuentran los facilities, con una flecha se indican los costos variables y luego se detallan los costos fijos en cada etapa, en “Figura 8”.
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Figura 8; DIAGRAMA DE COSTOS, elaboración propia.

MATRIZ DE COSTOS, desglose con los costos variables utilizados en flowsheet:
Tabla 14
	 
	 
	Monto*

	Producción
	Arriendo terreno
	33,3

	Cosecha
	Combustible
	22,2

	 
	$/Diario
	23,3

	Envasado
	Tambores
	9,7

	 
	Lavado Tambor
	20,0

	 
	Agua
	9,3

	 
	E.E.
	9,3

	 
	Envase
	80,0

	 
	Cajas cartón
	20,9

	Comercialización
	Teléfono
	10,0

	 
	$/viaje
	37,0

	 
	Total
	275,0

	 
	 
	*Valores para un pote 


Equilibrio
En el mercado de la venta de miel los clientes tienen clara preferencia por un determinado producto (según color, olor y textura de la miel), por lo que existe diferenciación. En el principal canal se encontraron 14 marcas oferentes de miel, sin que exista un control dominante por parte de alguno de ellos. Además, la rotación de marcas es alta por lo que históricamente solo se reconocen 2.

Dado estas características se define la estructura de mercado como competencia monopolística.

La producción de DELIBER S.A. alcanza cerca del 10% del consumo nacional, siendo considerado un productor importante y sin olvidar que debido a las 3.000 colmenas que posee pertenece a los grandes productores que representan menos del 10% del total de los productores de miel en Chile.

DELIBER S.A. ha decidido ofrecer su producto al precio de mercado, sin alejarse de la venta de miel a granel. Con estos antecedentes se ofrecerán 50 toneladas de miel para ser envasada en potes de 250 gr., alcanzando un total de 200.000 potes.

Luego se calculó la demanda para DELIBER S.A. extrayéndola de la demanda total del mercado. Se incorporó la curva de costos marginales que se había determinado anteriormente hasta la capacidad total de la empresa 360.000 potes. Después se trazó la curva de ingreso marginal que por la teoría microeconómica  tiene la mitad de la pendiente de la demanda, según la siguiente expresión:

IMg = -2*a*Q + b

Esta recta comienza en el mismo punto de la demanda e intersecta luego a la curva del costo marginal, determinando un q*. Finalmente sobre la curva de la demanda buscamos el precio para ese q* y es ahí donde se encuentra el equilibrio de      DELIBER S.A.
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Figura 9, EQUILIBRIO DE LA OFERTA, elaboración propia.

Se debe explicitar que el supermercado cobra el 100% del valor al que se le vende el producto, por eso el precio en góndola será cercano al doble de los precios que aparecen en el equilibrio que percibe DELIBER S.A. en su oferta.
Equilibrio de los factores
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Figura 10,  el MERCADO PERFECTO DEL INSUMO NECTAR, elaboración propia.
Estrategia de fabricación

Las principales categorías de decisiones estratégicas relacionadas con la fabricación para sustentar las promesas a los clientes son (calidad, homogeneidad y nuevos productos).

Instalaciones y capacidad
La empresa requiere una superficie de 3 hectáreas para ubicar sus 3000 colmenas de manera holgada, pero normalmente estas se depositan en predios agrícolas o cerros, por lo que existe una gran disponibilidad de alternativas. Cuentan con bodegas en la zona central y en el lago Ranco de unos 80 mts² cada una, donde en un ambiente techado se ubican las maquinarias empleadas o inventario delicado para reparaciones. Además tienen una superficie de 2.500 mts² para ubicar colmenas en transferencia, aunque normalmente utiliza 500 mts², por lo que existe capacidad disponible. En la zona central junto a la bodega se encuentra la oficina, con una superficie de 50 mts² .

También cuentan con 3 camionetas, cada una con capacidad para movilizar 5 personas y 300 kg. de carga. En período de cosecha se arrienda un camión pequeño y para trasladar las colmenas dispone de alianzas con empresas de transporte, no requiriendo de exigencias especiales para estas labores.

Por lo tanto, para realizar el desarrollo de nuevos productos y lanzar la miel en potes al mercado se cuenta con las capacidades necesarias.

Tecnologías de proceso
Se utiliza un refractómetro para determinar cuando la miel puede extraerse de la colmenas, telefonía celular para coordinar y máquinas centrífugas para extraer la miel.

Alcance de la línea de productos e introducción de nuevos productos

Actualmente la empresa vende la miel a granel a quienes se acercan a sus oficinas, por lo que con el nuevo producto se busca llegar al consumidor final que son personas que utilizan endulzantes en la mesa.

Los nuevos productos como propóleo, polen o mieles mas refinadas se dirigirán al mismo tipo de cliente, buscando consolidar una oferta íntegra de endulzantes naturales de calidad con atributos de complemento vitamínico, efecto antibiótico o texturas y sabores mas refinados.

La miel en pote va a crear la necesidad de marketing y los otros productos aumentarán la rigurosidad en producción.
Gestión de recursos humanos
Se perseguirá inculcar una cultura organizacional que fomente la transferencia de conocimientos entre los trabajadores, buscando un mecanismo que fomente la producción personal sin sacrificar las relaciones al interior de la empresa.

Este punto resulta un factor fundamental pues no existen maquinarias de bajo costo que se puedan incorporar al proceso, lo que repercute en la exigencia de trabajo impuesta al trabajador. Por lo que la motivación y esfuerzo deben ser parte en esta nueva cultura de la organización.

Gestión de calidad
En Deliber se han preocupado de mantener normas de sanidad apícola enfocadas a una mayor producción, cumpliendo con la normativa vigente de las “buenas prácticas apícolas”. Sin embargo hoy, deberán imponerse puntos de control y normas que aseguren la satisfacción del consumidor al preferir un producto de calidad. Para ello no bastará con la certificación de cumplimiento en “buenas prácticas apícolas”, sino que se han establecido los siguientes objetivos de calidad, los cuales deben tener metas medibles:

· Mantener, altos estándares de seguridad.

· Medir, cada lote de miel y registrar su inocuidad.

· Disponer, de análisis periódicos para no contaminar la miel en la colmena.

· Controlar, patrones que protejan a la colmena de agentes contaminantes.

· Distinción, al trabajador que obtiene el mejor estándar de calidad.

Relación con los proveedores

Actualmente la empresa tiene buenas relaciones con sus proveedores, quiénes se sienten partícipes en el éxito o fracaso en la producción obtenida. Este tipo de relación se produce con los proveedores de material apícola, quienes cumplen de manera óptima en la entrega, calidad, flexibilidad y costo de los insumos.

Sin embargo, el néctar que se constituye como la principal materia prima de las colmenas y se encuentra muy descuidado. Con estos proveedores sólo se limita a cancelar el precio de mercado, situación que no favorece la producción estratégica. Por lo tanto se deberá establecer un criterio de calidad, disponibilidad, flexibilidad y costo, seleccionándolos para establecer con ellos una relación creando barreras para los posibles seguidores.

Con todo esto se espera consolidar una ventaja competitiva sostenible, pues se propone ser la primera empresa que de manera profesional entregue los productos de la colmena a un cliente exigente en Chile.

· Anexo 8), Programas de acción en producción de miel
	· Robustecer posición general.

	· Descripción:
Hasta hoy sólo se reacciona frente a estímulos del mercado por lo que esta estrategia tiene como objetivo entregarle solidez a la empresa formalizando cimientos, objetivos y metas principalmente. Además busca recopilar el conocimiento de los empleados y sus procedimientos, creando un control y dirección central que establezca tareas estandarizadas permitiéndole así contar con las bases para replicar el éxito obtenido. 

	· Directivo responsable:

Deberá incorporarse una persona idónea para que realice esta labor y que estará subordinada al gerente general.

	· Indicador clave para control de gestión:

Establecimiento de normas, regulación de procedimientos y creación de canales de comercialización.

	· Descripción del primer gran hito:

Definición rigurosa de la unidad estratégica de negocios.

	· Fecha del primer gran hito:

Fecha de aprobación de la estrategia. 


	· Planes de acción para

Robustecer posición general.

	· Establecer Misión y estrategia de negocios.

	· Establecer un nombre para la nueva UEN.

	· Desarrollar programas oficiales de trabajo.

	· Captar know how del trabajador para incorporarlo a la UEN. 

	· Incorporar sistemas de gestión.

	· Establecer sistemas de control.

	· Tomar muestras para determinar calidad de la miel producia.


	· Establecer un producto estrella.

	· Descripción:
Existen nociones pero no conocimientos sólidos para obtener un máximo provecho comercial del principal producto de la colmena, la miel. Con el desarrollo de la estrategia se persigue definir la calidad del producto para desarrollar un producto que sea distinguido y valorado por el cliente.

	· Directivo responsable:

Deberá incorporarse una persona idónea para que realice esta labor y que estará subordinada al gerente general.

	· Indicador clave para control de gestión:

Establecimiento de pautas de producción que respondan a las exigencias del mercado.

	· Descripción del primer gran hito:

Anticipación a los resultados de precio/calidad del producto.

	· Fecha del primer gran hito:

En temporada de primavera.


	· Planes de acción para

Establecer un producto estrella

	· Recolectar normativas para producción nacional e internacional.

	· Recolectar normativas para comercialización nacional e internacional.

	· Profundizar conocimientos sobre aspectos valorados por el cliente.

	· Establecimiento de parámetros para proyectar resultados del producto.

	· Adquirir conocimiento en la producción de miel orgánica.

	· Fundir el conocimiento adquirido en el producto.


	· Programa de inversión.

	· Descripción:
Con la presente estrategia se busca aumentar la eficiencia reduciendo las capacidades ociosas al individualizar los beneficios de un aumento en la producción, para finalmente evacuar un programa de crecimiento con  directrices generales para su ejecución.

	· Directivo responsable:

Deberá incorporarse una persona idónea para que realice esta labor y que estará subordinada al gerente general.

	· Indicador clave para control de gestión:

Calendario programado de crecimiento.

	· Descripción del primer gran hito:

Compra de abejas.

	· Fecha del primer gran hito:

Temporada de primavera.


	· Planes de acción para

Programa de inversión.

	· Establecer objetivos, metas finales y plazos.

	· Realizar un análisis económico.

	· Estudiar condiciones de mercado durante el período a ejecutarse el plan.

	· Determinar capacidades ociosas producto de la expansión actual.

	· Establecer un programa con directrices generales y plazos para ejecutar la expansión.


	· Incorporar Mix de productos.

	· Descripción:
Actualmente se vende lo que entrega la colmena, por ello la estrategia persigue establecer un criterio que permita determinar cual de los productos de la colmena producir y en qué cantidad, logrando un máximo aprovechamiento de las capacidades disponibles.

	· Directivo responsable:

Deberá incorporarse una persona idónea para que realice esta labor y que estará subordinada al gerente general.

	· Indicador clave para control de gestión:

Esquema de desarrollo, producción y comercialización.

	· Descripción del primer gran hito:

Preparación de la producción orientada a comercialización.

	· Fecha del primer gran hito:

Temporada de primavera.


	· Planes de acción para

Incorporar Mix de productos.

	· Determinar los productos que entrega la colmena.

	· Determinar los productos que actualmente pueden obtener de la colmena.

	· Establecer criterios que permitan optar entre la producción de cada producto.

	· Incorporar requerimientos de cada producto al proceso productivo.

	· Generar canales de comercialización.

	· Fijar proyecciones a mediano plazo.


	· Invertir en mantenimiento.

	· Descripción:
El criterio de hoy es duplicar los esfuerzos de producción por cada 400 colmenas nuevas. Esta estrategia entregará soluciones para tecnificar el proceso en la medida necesaria optimizando recursos.

	· Directivo responsable:

Deberá incorporarse una persona idónea para que realice esta labor y que estará subordinada al gerente general.

	· Indicador clave para control de gestión:

Disminución de costos, aumento del rendimiento.

	· Descripción del primer gran hito:

Disminución de los esfuerzos de traslado.

	· Fecha del primer gran hito:

Temporada de otoño.


	· Planes de acción para

Invertir en mantenimiento.

	· Capturar en terreno los actuales procedimientos de producción.

	· Ver otros procesos productivos en empresas mas desarrolladas.

	· Desarrollar innovaciones que respondan a las exigencias de la empresa.

	· Cuantificar costos y beneficios de la implementación de la propuesta.

	· Incorporar selección de mejoras en el proceso.


Análisis económico de los planes de acción

Para la evaluación del impacto de las estrategias propuestas en el negocio se utilizarán sólo las cifras relevantes a fin de no extender innecesariamente la presentación de los resultados.

Robustecer posición general
La unidad apícola ha demostrado en el tiempo su viabilidad y rentabilidad, por lo que esta estrategia busca entregarle una visión de futuro con objetivos y metas claros, que se manifestarán en una estructuración de trabajos, tareas, atribuciones, cargos, sistemas de gestión y control. Así como también se pondrán los cimientos para una proyección como unidad de negocios independiente, con lo que deberá adquirir la relevancia necesaria para aprovechar de la mejor manera los recursos disponibles.  

Por esto, la estrategia no apunta a reflejar sus logros monetariamente sino que a dar forma a la unidad de negocios. Se estima que se requiere un mes de dedicación exclusiva de un Ingeniero calificado para sentar las bases para luego trabajar en forma esporádica. 

Tabla 15
	Costos
	Beneficios

	-Ingeniero, 1.000.000
	- Definición de la UEN. (Nombre, misión…)

- Establecimiento de programas oficiales de trabajo.

- Incorporación de sistemas de control y gestión.











           Fuente: Elaboración propia
Establecer un producto estrella
Hoy no se está aprovechando de manera óptima el potencial del principal producto entregado por la colmena, la miel. Debido a ello esta estrategia apunta a recopilar los aspectos valorados por el cliente, las normativas de producción y elaboración, para el mercado nacional e internacional, fundiendo toda la información en un producto que responda a las exigencias del mercado y que sea alcanzable por la empresa.

El resultado de esta estrategia permitirá mejorar el nivel de ingresos frente a la disminución proyectada del precio a granel obtenido hoy. En el gráfico se puede observar la estimación de las ventas a granel como se efectúa actualmente, en contraste con dos alternativas viables resultantes de la estrategia. 

Tópicos importantes:

Miel a granel y envasada: debido a cantidad producida se debe comercializar parte de la producción en el extranjero pues no existe demanda interna que consuma todo el producto.

Miel orgánica: se debe destacar que ésta tendrá que ser exportada en su totalidad pues sólo los mercados mas exigentes como EE.UU., Unión Europea y Japón la consumen. Además se debe incurrir en otros gastos como certificaciones, aguda selección de los terrenos con flor y rigurosa mantención de exigencias orgánicas de producción.

Tabla 16
	Año
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006
	2007

	Nº de colmenas
	1.500
	3000
	4000
	5000
	5000
	5000

	Producción total  (Kg.)
	39000
	105000
	140000
	175000
	175000
	175000

	Precio miel a granel
	1.2
	1.4
	1
	600
	640
	620

	Ingresos
	46.800.000
	147.000.000
	140.000.000
	105.000.000
	112.000.000
	108.500.000

	Precio miel envasada
	
	4.800
	3.500
	2.800
	2.900
	2.700

	Ingresos
	
	504.000.000
	490.000.000
	490.000.000
	507.500.000
	472.500.000

	P. miel orgánica env.
	
	9.750
	8.900
	8.500
	8.600
	8.500

	Ingresos
	
	1.023.750.000
	1.246.000.000
	1.487.500.000
	1.505.000.000
	1.487.500.000










            Fuente: Elaboración propia.
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Programa de inversión
Se esta desarrollando un plan de crecimiento donde no se han analizado rigurosamente las capacidades actuales y futuras de la unidad apícola así como tampoco de la oferta, la demanda ni las condiciones de mercado. Por esto, la estrategia busca determinar las condiciones adecuadas para continuar con la expansión y en la forma que ésta debe realizarse. 

El beneficio de esta estrategia se materializará en una disminución del riesgo involucrado en la expansión pues se habrán analizado las variables que podrían producir un efecto negativo durante el proceso de ejecución. Además se obtendrá una planificación de los costos y los pagos,  situación que se reflejará en un ahorro de dinero. 

Tabla 17
	Costos
	Beneficios

	-Ingeniero, 500.000
	- Seguimiento de variables importantes para la expansión.

- Establecimiento de un cronograma de crecimiento.

- Cuantificación de la relevancia de capacidades ociosas.










 
  Fuente: Elaboración propia.

Incorporar Mix de productos
Esta estrategia busca sentar las bases para tener un criterio sólido de elección y proyección de los resultados que se obtendrían  con el desarrollo, producción y comercialización de las materias entregadas por la colmena para aprovechar de manera óptima las alternativas que permite comercializar el negocio apícola.

Los resultados serán visibles en los flujos obtenidos gracias a una adecuada selección del producto a manufacturar, que responderá a las exigencias del mercado. De esta manera se diversificará el riesgo pues se puede alternar entre los productos siguiendo las variaciones del mercado. 

Los productos seleccionados son: polinización, polen y miel envasada.

A continuación, en la tabla, se puede ver esta situación al comparar una proyección de la producción actual versus una alternancia de productos resultado de variaciones en el mercado:

Tabla 18
	 
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006

	Precios
	
	 
	
	
	

	Polinización
	280
	300
	280
	310
	300

	Miel
	1200
	1400
	1000
	600
	640

	Polen
	15000
	18000
	16000
	15000
	15800

	Cera
	2000
	2000
	1900
	1700
	1900

	Nº colmenas
	1500
	3000
	4000
	5000
	5000

	Ingresos
	
	
	
	
	

	Miel
	45.000.000
	105.000.000
	160.000.000
	120.000.000
	128.000.000

	Polinización
	15.120.000
	32.400.000
	53.760.000
	93.000.000
	108.000.000

	Polen
	0
	21.600.000
	51.200.000
	45.000.000
	47.400.000

	Cera
	0
	12.000.000
	15.200.000
	17.000.000
	19.000.000

	Ingreso sin estrategia
	60.120.000
	137.400.000
	213.760.000
	213.000.000
	236.000.000

	Ingreso con estrategia
	60.120.000
	171.000.000
	280.160.000
	275.000.000
	302.400.000











Fuente: Elaboración propia.

Comparación gráfica de los resultados para la situación analizada.
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Invertir en mantenimiento
El trabajo apícola se desarrolla en gran medida por manos del trabajador, por lo que hoy aumentar la producción implica aumentar simétricamente los costos. De esta manera la producción se mantiene en un nivel artesanal pero a gran escala. Es por esto que esta estrategia busca evaluar la incorporación de tecnología en etapas importantes del proceso que aumentarán el rendimiento al  reemplazar horas hombre por horas máquina.

Tabla 18
	Costo
	Beneficio

	-Ingeniero, 500.000
	-Aumento del rendimiento

-Disminución de mano de obra











Fuente: Elaboración propia.
· Anexo 9), Programas de acción envasado de miel

	· Fuerte imagen de marca.

	· Descripción:
Crear una marca que produzca recordación en el consumidor es fundamental para establecer una clientela fiel y así ser reconocidos por una homogénea calidad en las distintas presentaciones de la miel envasada. Con esto se pavimenta la ruta para la futura extensión de línea de productos.

	· Directivo responsable:

El ejecutivo de mayor nivel deberá guiar la creación de la imagen corporativa que se plasmará en la marca y los productos.

	· Indicador clave para control de gestión:

Establecimiento de mensaje central que reflejará la marca, el logo y eslogan para diferenciar la línea de productos.

	· Descripción del primer gran hito:

Definición rigurosa de del mensaje.

	· Fecha del primer gran hito:

Inicio del programa deberá ser unos tres meses antes del comienzo de fabricación de los envases. 


	· Planes de acción para

Fortalecer la marca.

	· Establecer lo que el consumidor busca en la miel.

	· Condensar en una palabra los principales aspectos relevantes para el consumidor.

	· Desarrollar eslogan que refleje las necesidades del mercado objetivo.

	· Plasmar en el logo a lo mas dos aspectos que diferenciarán la marca. 

	· Selección de envase adecuado a la nueva propuesta.


	· Penetración del mercado nacional.

	· Descripción:
Apropiarse de una participación de mercado mejorando la posición competitiva en Chile. La meta primaria es la ciudad de Santiago, centrándose en las comunas de mayores ingresos o grandes distribuidores.

	· Directivo responsable:

El ejecutivo de mayor nivel pues deberá crear relaciones con los agentes distribuidores demostrando el profesionalismo escaso en este rubro.

	· Indicador clave para control de gestión:

Ubicar el 60% de la producción anual en puntos de corta rotación.

	· Descripción del primer gran hito:

Ingresar a una cadena grande de supermercados.

	· Fecha del primer gran hito:

Debe concretarse dentro de los primeros 5 meses de operación. 


	· Planes de acción para

Penetración del mercado nacional.

	· Definir mejores canales de distribución.

	· Establecer programas de reposición.

	· Selección de mejores opciones.

	· Constante búsqueda de nuevos distribuidores. 


	· Nuevos productos.

	· Descripción:
Rentabilizar las instalaciones e imagen de marca demandan su máxima utilización, por lo que Deliber incorporará productos extendiendo su actual línea sin cerrarse a nuevas opciones del mercado.

	· Directivo responsable:

El ejecutivo de mayor nivel debido a que será responsable del futuro éxito o fracaso de los actuales esfuerzos en la sinergia corporativa.

	· Indicador clave para control de gestión:

Incorporación de algún producto aceptado por los consumidores.

	· Descripción del primer gran hito:

Incorporar al menos un producto exitoso.

	· Fecha del primer gran hito:

Se dispondrá de un año para aceptar o descartar completamente el nuevo producto. 


	· Planes de acción para

Nuevos productos.

	· Definir tendencias de consumo del público objetivo.

	· Establecer proyectos por cada producto que postula a la producción.

	· Evaluar económicamente el proyecto del nuevo producto..

	· Plazos y metas del proyecto.
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Potes de miel de 250 gr. al mes

Sobres de mermelada de 250 gr. al mes

Curva de indiferencia de Pedro
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cifras guía

				Colmena por año

		Miel		30/80 Kg

		Polen		2/4 Kg

		Propóleo		150-300 gr

		Jalea real		200-500 gr

		Cera

		Veneno

		Abejas reinas

		Paquetes de abejas

		El mercado de la miel bordea los 1200000 toneladas anuales, cuyos principales productores con china, EE.UU., México, Rusia, Argentina, Canadá, Alemania y Japón, con un fuerte predominio de la primera (18% del total

		China, Arg y méx concentran el 75% de la miel exportada





Insumos

		Nº familias		1,500

				Cantidad		Costo unitario		Duración		Valor		Tipo de costo

		Reinas compradas por año		450						2,250,000

		Reina fecundada		1,500		5,000		2		7,500,000		i

		Reina virgen				1,500		2		0

		Alambre		1		5,000		1		5,000		v

		Estirador de alambre		1		10,000		3		10,000		v

		Incrustador de cera		1		24,000		5		24,000		i

		Mentol		5		525,000				2,520,000		f

		Mavrick										f

		Fumaglin										f

		Ácido formico										v

		Round up										v

		Cyperkill										v

		Servicio de estampado										v

		Asesoría técnica		1		1,000,000

		Planta envasadora

		Administrador		1		800,000

										10,059,000

		Implementos para el trabajador

		Escobilla		8		2,800		1		22,400		v

		Overol simple		8		18,000		2		144,000		v

		Buzo blanco desechable		4		2,900		1		11,600		v

		Traje de agua		4		4,830		1		19,320		v

		Velo monjita		4		8,200		2		32,800		v

		Ahumador		4		9,500		1		38,000		v

		Espátula		4		4,000		3		16,000		v

		Palanca alza marcos		4		7,600		3		30,400		v

		Rastrillo desoperculador		4		12,000		1		48,000		v

		Refractómetro metálico		1		180,000		10		180,000		i

		Guante pvc		4		1,200		1mes		48,000		v

		Guante cuero		4		3,000		1mes		12,000		v

		Botas		4		4,900		1		19,600		v

		Bototos		4		13,000		1		52,000		v

										674,120

		Otras herramientas

		Motor		1		100,000		10		100,000		i

		Batea desopercular		1		390,000		10		390,000		i

		Centrifuga		1		700,000		5		700,000		i

		Tambor metálico (300 kgrs.)		52		10,500		10		546,000		v

		Combustible				1,000,000				1,000,000		v

		Camioneta								4,000,000		i

										1,736,000

		Material de madera

		Alza Langstroth		750		3,540		15		2,655,000		i

		Marco Hoffman, c/cera		7,500		830		10		6,225,000		i

		Entretapa		0		1,800		15		0

		Piso		0		2,260		3		0

		Techo		0		3,200		15		0

		Camara de cría (marcos con cera)		1,500		19,100		10		28,650,000		i

		Tablita sin impregnar		1,500		30		1		45,000		v

		Trampas de polen		300		9,800				2,940,000		v

		Cubierta para transporte largo				2,400		1

		Palets		376		400		2		150,400		v

										40,665,400

		Total								53,134,520

		Remuneraciones jefe		1		440,000				440,000		f

		Remuneraciones temporeros		3		250,000				750,000		v

		Remuneraciones adm				300,000				100,000		f

		Traslado pto. De venta		1		2,000,000						v

		Container		1		1,000,000				1,000,000		i

		Remuneraciones vendedor		1		600,000				600,000

		Azúcar				400						v

		Cajas de cartón				250

		Arriendo camión				35,000

		Arriendo tractor				30,000

		Costo de servicio envasado				120

		Tiempos de faenas

		Revisión

		Cosecha

		Traslados al sur		4		560,000				2,240,000		v

		Contratiempos habituales



para controlar acariosis y barroa, son de 25kg. La dosis es de 40gr por familia (se dan dos aplicaciones)

Se compran una vez y al despachar entregan unos nuevos

Proapis.cl

Una reina dura dos años

Existe una mortandad de 10% cada año

tamaño de 6x6, la misma gente puede envasar

Mensual

Rinde 400 colm. *Lt.

Para 1.500 colmenas

Ianza 400, europa 370, todo por Kg.

capacidad de 12 unidades por caja

se compran 600 por camión

caben 400 colmenas promedio en cada camión

arriendo diario

arriendo diario

15 días de nov/dic
20 días de ene/mar

20 días de nov/mar

costo por kilogramo envasado en pote de cera



Producción

		Arriendo para polinización

		Nº traslados

		Nº clientes

		Duración de arriendos

		Cuantas visitas se hacen

		Cuantos arrendatarios se repiten cada año

		Precio de la miel		1400

		Promedio kg. Miel producida por colmena		30

		Precio de la cera		3000

		Promedio cera producida por colmena		0.189

		Precio promedio arriendo		335

		Miel		1 cosecha		2 cosecha		3 cosecha

		Nº de personas

		Duración (días)		8		8		9

		colmenas cosechadas diarias (2003)		191.5		172.5		168

		Kilos/día		1918.25		865.5		865.5

		colmenas		1532		1380		1512

		Total Kg. Miel		15346		6924		7789.5		20.3517264726

		Tambores de miel		52		24		26		30059.5

		Cera		100		100		100

		El costo anual por colmena es de 17081

		Los ingresos por colmena fueron de 46249

		ingreso por miel= 28350

		ingreso por polinización=8625

		Con este ritmo el precio mínimo que se puede aceptar por la miel 352 el kg.



año 2002

42529120 miel y 12937690 polinización



Operaciones

		

				Meses

				Junio		Julio		Agosto		Septiembre		Octubre		Noviembre		Diciembre		Enero		Febrero		Marzo		Abril		Mayo

		Ingresos

		Polinización				4,522,500		7,537,500		7,537,500		7,537,500		6,030,000

		Vta. Miel												6,300,000		6,300,000		18,900,000		18,900,000		12,600,000

		Vta. Cera																850,500		850,500		850,500

		Vta. Polen

		Total ingresos		0		4,522,500		7,537,500		7,537,500		7,537,500		12,330,000		6,300,000		19,750,500		19,750,500		13,450,500		0		0

		Costos variables

		Alambre		5,000

		Escobilla		22,400

		Buzo blanco desechable		11,600

		Traje de agua		19,320

		Ahumador		38,000

		Rastrillo desoperculador		48,000

		Guante de pvc		48,000		48,000		48,000		48,000		48,000		48,000		48,000		48,000		48,000		48,000		48,000		48,000

		Guante cuero		12,000		12,000		12,000		12,000		12,000		12,000		12,000		12,000		12,000		12,000		12,000		12,000

		Botas		19,600

		Bototos		52,000

		Tablita sin impregnar		45,000

		Combustible		49,000		0		49,000		49,000		49,000		49,000		49,000		82,000		200,000		30,000		110,000		30,000		746,000

		Traslados														2,240,000						540,000		2,240,000

		Remuneraciones temporeros (2)		390,000		390,000		390,000		390,000		390,000		390,000		390,000		390,000		390,000		390,000		390,000		390,000		245,000

		Pesticidas																										422,000

		Total costos variables		759,920		450,000		499,000		499,000		499,000		499,000		2,739,000		532,000		650,000		1,020,000		2,800,000		480,000		667,000

		Margen operacional		-759,920		4,072,500		7,038,500		7,038,500		7,038,500		11,831,000		3,561,000		19,218,500		19,100,500		12,430,500		-2,800,000		-480,000

		Costos fijos

		Remuneraciones jefe		440,000		440,000		440,000		440,000		440,000		440,000		440,000		440,000		440,000		440,000		440,000		440,000

		Remuneraciones trabajadores(3)		750,000		750,000		750,000		750,000		750,000		750,000		750,000		750,000		750,000		750,000		750,000		750,000

		Oficina		160,000		160,000		160,000		160,000		160,000		160,000		160,000		160,000		160,000		160,000		160,000		160,000

		Mentol

		Cyperkill

		Mavrick

		Herramientas

		Total costos fijos		1,350,000		1,350,000		1,350,000		1,350,000		1,350,000		1,350,000		1,350,000		1,350,000		1,350,000		1,350,000		1,350,000		1,350,000

		Capital de trabajo

		Margen de utilidad		-2,109,920		2,722,500		5,688,500		5,688,500		5,688,500		10,481,000		2,211,000		17,868,500		17,750,500		11,080,500		-4,150,000		-1,830,000

		Depreciación camioneta

		Depreciación Alzas

		Total depreciación		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Utilidad antes de impuesto		-2,109,920		2,722,500		5,688,500		5,688,500		5,688,500		10,481,000		2,211,000		17,868,500		17,750,500		11,080,500		-4,150,000		-1,830,000

		Impuesto a la Renta		-316,488		408,375		853,275		853,275		853,275		1,572,150		331,650		2,680,275		2,662,575		1,662,075		-622,500		-274,500

		Utilidad después de impuesto		-1,793,432		2,314,125		4,835,225		4,835,225		4,835,225		8,908,850		1,879,350		15,188,225		15,087,925		9,418,425		-3,527,500		-1,555,500

		+ Depreciación		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Utilidad neta		-1,793,432		2,314,125		4,835,225		4,835,225		4,835,225		8,908,850		1,879,350		15,188,225		15,087,925		9,418,425		-3,527,500		-1,555,500

		Valor Final

		Flujo de caja		-1,793,432		2,314,125		4,835,225		4,835,225		4,835,225		8,908,850		1,879,350		15,188,225		15,087,925		9,418,425		-3,527,500		-1,555,500

																								Pesos		60,426,143

																								Dolares		$92,963



560.000 cada viaje, caben 400 familias

Incluye llevar las cuentas, pagos

se paga 1kg por colmena para recolección en los veranos



Flujo de caja hoy

		Miel envasada		Precio por kg.				3400		2800		2300		2200		2200

		Miel granel		Precio por kg.				1300		950		800		600		600

				Producción por colmena (kg.)				35		40		40		40		40

		Polinización		Precio promedio arriendo				300		310		300		290		300

		Cera		Precio por kg.				2000		1800		1600		1550		1560

				Producción por colmena (kg.)				0.189		0.25		0.25		0.25		0.25

		% a envasar=		0		Año

		% de mortandad=		0.1		0		1		2		3		4		5

				Nº de colmenas		1500		3000		4000		5000		5000		5000

				Ingresos				2,700		3,600		4,500		4,500		4,500

				Polinización				36,450,000		50,220,000		60,750,000		58,725,000		60,750,000

				Vta. Miel envasada				0		0		0		0		0

				Vta. Miel granel				122,850,000		136,800,000		144,000,000		108,000,000		108,000,000

				Vta. Cera				1,020,600		1,620,000		1,800,000		1,743,750		1,755,000

				Total ingresos				160,320,600		188,640,000		206,550,000		168,468,750		170,505,000

				Costos variables

				Bencina				2,000,000		2,666,667		3,333,333		3,333,333		3,333,333

				Mantención vehículos				700,000		1,500,000		1,500,000		1,500,000		1,500,000

				Arriendo tierras sur				3,900,000		5,200,000		6,500,000		6,500,000		6,500,000

				Azúcar				3,600,000		4,800,000		6,000,000		6,000,000		6,000,000

				Reinas compradas				4,500,000		6,000,000		7,500,000		7,500,000		7,500,000

				Costos varios				440,400		563,733		667,067		677,067		667,067

				Alambre				10,000		13,333		16,667		16,667		16,667

				Estirador de alambre				10,000						10,000

				Implementos trabajador				1,181,840		1,040,630		1,696,490		1,237,890		1,661,690

				Escobilla				22,400		30,800		36,400		36,400		36,400

				Overol simple				288,000		54,000		468,000				468,000

				Buzo blanco desechable				23,200		31,900		37,700		37,700		37,700

				Traje de agua				38,640		53,130		62,790		62,790		62,790

				Velo monjita				65,600		24,600		106,600				106,600

				Ahumador				76,000		104,500		123,500		123,500		123,500

				Espátula				32,000		12,000		12,000		52,000

				Palanca alza marcos				60,800		22,800		22,800		98,800

				Rastrillo desoperculador				96,000		48,000		48,000		48,000		48,000

				Guante pvc				96,000		132,000		156,000		156,000		156,000

				Guante cuero				240,000		330,000		390,000		390,000		390,000

				Botas				39,200		53,900		63,700		63,700		63,700

				Bototos				104,000		143,000		169,000		169,000		169,000

				Tambor metálico				546,000				546,000

				Tablita sin impregnar				120,000		150,000		150,000		150,000		150,000

				Palets				300,400		400,400		500,400		500,400		500,400

				Remuneraciones vendedor				2,400,000		2,400,000		2,400,000		2,400,000		2,400,000

				Traslados a pto. Venta				2,000,000		2,666,667		4,444,444		7,407,407		12,345,679

				Arriendo camión				3,150,000		3,150,000		3,150,000		3,150,000		3,150,000

				Arriendo tractor				3,000,000		3,000,000		3,000,000		3,000,000		3,000,000

				Tapas para traslados largos				1,440,000		1,440,000		1,440,000		1,440,000		1,440,000

				Traslado al sur				4,480,000		5,973,333		7,466,667		7,466,667		7,466,667

				Variaciones de items, 10%				3,496,048		4,200,539		5,200,756		5,352,732		5,929,319

				Total costos variables				36,834,288		44,601,569		54,844,757		56,965,096		62,893,755

				Margen operacional				123,486,312		144,038,431		151,705,243		111,503,654		107,611,245

				Costos fijos

				Remuneraciones Jefe en terreno				5,280,000		5,280,000		5,280,000		5,280,000		5,280,000

				Remuneraciones Jefe				6,000,000		6,000,000		6,000,000		6,000,000		6,000,000

				Remuneraciones trabajadores				21,000,000		30,000,000		36,000,000		36,000,000		36,000,000

				Remuneraciones administración				3,600,000		3,600,000		3,600,000		3,600,000		3,600,000

				Asesorías				1,000,000		1,000,000		1,000,000		1,000,000		1,000,000

				Mentol				5,040,000		6,720,000		8,400,000		8,400,000		8,400,000

				Total costos fijos				41,920,000		52,600,000		60,280,000		60,280,000		60,280,000

				Costos de inversión

				Camioneta		4,000,000		4,000,000

				Núcleos		28,650,000		28,650,000		19,100,000		19,100,000		0		0

				Alzas Langstroth		2,655,000		2,655,000		1,770,000		1,770,000		0		0

				Marcos Hoffman		6,225,000		6,225,000		4,150,000		4,150,000		0		0

				Reina fecundada		7,500,000		7,500,000		5,000,000		5,000,000		0		0

				Máquina centrífuga		1,400,000		700,000				700,000

				Elementos para marcos		39,000

				Motor centrífuga		200,000

				Batea desoperculadora		390,000				390,000

				Container		1,000,000

				Variaciones en compras, 5%		2,521,500		2,486,500		1,501,000		1,536,000		0		0

				Capital de trabajo		3,000,000										3,000,000

				Total costos de inversión		57,580,500		52,216,500		31,911,000		32,256,000		0

				Margen de utilidad				81,566,312		91,438,431		91,425,243		51,223,654		47,331,245

				Depreciación Camioneta				1,000,000		2,000,000		2,000,000		2,000,000		1,000,000

				Depreciación container				333,333		333,333		333,333

				Depreciación maquinas				398,000		573,000		49,646,400		1,053,000		1,053,000

								398,000		175,000		130,000		350,000		0

				Depreciación colmenas				7,513,800		16,896,300		25,236,300		37,746,300		37,746,300

								7,513,800		9,382,500		8,340,000		12,510,000		0

				Total depreciación				9,245,133		19,802,633		77,216,033		40,799,300		39,799,300

				Utilidad antes de impuesto				20,104,679		39,724,797		-18,046,790		10,424,354		7,531,945

				Impuesto a la Renta				3,015,702		5,958,720		-2,707,019		1,563,653		1,129,792

				Utilidad después de impuesto				17,088,977		33,766,078		-15,339,772		8,860,701		6,402,153

				+ Depreciación				9,245,133		19,802,633		77,216,033		40,799,300		39,799,300

				Utilidad neta				26,334,110		53,568,711		61,876,262		49,660,001		46,201,453

				Valor Final												150,800,000

				Flujo de caja		-57,580,500		26,334,110		53,568,711		61,876,262		49,660,001		200,001,453

						VAN=		$ 197,725,072

						TIR=		79%

						Tasa=		0.12

						Tasa retorno=		-19%		28%		30%		29%		117%



Todos los valores son ventas a granel

Precio varía proporcionalmente al valor de miel

Precio del Sitec, correspondiente a este año

% de colmenas muertas por año

agrupa: 24,25,41,42

Agrupa 27 al 39



S envasadora

		Miel envasada		Precio por kg.				3400		2800		2300		2200		2200

		Miel granel		Precio por kg.				1300		950		800		600		600

				Producción por colmena (kg.)				35		40		40		40		40

		Polinización		Precio promedio arriendo				300		310		300		290		300

		Cera		Precio				2000		1800		1600		1550		1560

				Producción por colmena (kg.)				0.189		0.25		0.25		0.25		0.25

		% a envasar=		0.3		Año

		% de mortandad=		0.1		0		1		2		3		4		5

				Nº de colmenas		1500		3000		4000		5000		5000		5000

				Ingresos				2,700		3,600		4,500		4,500		4,500

				Polinización				36,450,000		50,220,000		60,750,000		58,725,000		60,750,000

				Vta. Miel envasada				96,390,000		120,960,000		124,200,000		118,800,000		118,800,000		113400

				Vta. Miel granel				85,995,000		95,760,000		100,800,000		75,600,000		75,600,000		16,701,260

				Vta. Cera				1,020,600		1,620,000		1,800,000		1,743,750		1,755,000		147.2774285714

				Total ingresos				219,855,600		268,560,000		287,550,000		254,868,750		256,905,000

				Costos variables

				Bencina y mantención vehículo				2,700,000		4,166,667		4,833,333		4,833,333		4,833,333

				Bencina				2,000,000		2,666,667		3,333,333		3,333,333		3,333,333

				Mantención vehículos				700,000		1,500,000		1,500,000		1,500,000		1,500,000

				Arriendo tierras sur				3,900,000		5,200,000		6,500,000		6,500,000		6,500,000

				Azúcar				3,600,000		4,800,000		6,000,000		6,000,000		6,000,000

				Reinas compradas				4,500,000		6,000,000		7,500,000		7,500,000		7,500,000

				Costos varios				440,400		563,733		667,067		677,067		667,067

				Alambre				10,000		13,333		16,667		16,667		16,667

				Estirador de alambre				10,000						10,000

				Implementos trabajador				1,181,840		1,040,630		1,696,490		1,237,890		1,661,690

				Escobilla				22,400		30,800		36,400		36,400		36,400

				Overol simple				288,000		54,000		468,000				468,000

				Buzo blanco desechable				23,200		31,900		37,700		37,700		37,700

				Traje de agua				38,640		53,130		62,790		62,790		62,790

				Velo monjita				65,600		24,600		106,600				106,600

				Ahumador				76,000		104,500		123,500		123,500		123,500

				Espátula				32,000		12,000		12,000		52,000

				Palanca alza marcos				60,800		22,800		22,800		98,800

				Rastrillo desoperculador				96,000		48,000		48,000		48,000		48,000

				Guante pvc				96,000		132,000		156,000		156,000		156,000

				Guante cuero				240,000		330,000		390,000		390,000		390,000

				Botas				39,200		53,900		63,700		63,700		63,700

				Bototos				104,000		143,000		169,000		169,000		169,000

				Tambor metálico				546,000				546,000

				Tablita sin impregnar				120,000		150,000		150,000		150,000		150,000

				Palets				300,400		400,400		500,400		500,400		500,400

				Etiquetado				4,410,000		6,720,000		8,400,000		8,400,000		8,400,000

				Envases				6,300,000		9,600,000		12,000,000		12,000,000		12,000,000

				Costos envasado				3,893,400		5,932,800		7,416,000		7,416,000		7,416,000

				Remuneraciones vendedor				2,400,000		2,400,000		2,400,000		2,400,000		2,400,000

				Traslados a pto. Venta				2,000,000		2,666,667		4,444,444		7,407,407		12,345,679

				Cajas de cartón				1,093,750		1,666,667		2,083,333		2,083,333		2,083,333

				Costos de envasado				15,697,150		23,919,467		29,899,333		29,899,333		29,899,333

				Arriendo camión				3,150,000		3,150,000		3,150,000		3,150,000		3,150,000

				Arriendo tractor				3,000,000		3,000,000		3,000,000		3,000,000		3,000,000

				Tapas para traslados largos				1,440,000		1,440,000		1,440,000		1,440,000		1,440,000

				Traslado al sur				4,480,000		5,973,333		7,466,667		7,466,667		7,466,667

				Variaciones de items, 10%				6,635,478		8,984,433		11,180,622		11,332,599		11,909,186

				Total costos variables				55,670,868		73,304,929		90,723,957		92,844,296		98,772,955		517

				Margen operacional				164,184,732		195,255,071		196,826,043		162,024,454		158,132,045

				Costos fijos

				Remuneraciones Jefe en terreno				5,280,000		5,280,000		5,280,000		5,280,000		5,280,000

				Remuneraciones Jefe				6,000,000		6,000,000		6,000,000		6,000,000		6,000,000

				Remuneraciones trabajadores				21,000,000		30,000,000		36,000,000		36,000,000		36,000,000

				Remuneraciones administración				3,600,000		3,600,000		3,600,000		3,600,000		3,600,000

				Asesorías				1,000,000		1,000,000		1,000,000		1,000,000		1,000,000

				Mentol				5,040,000		6,720,000		8,400,000		8,400,000		8,400,000

				Total costos fijos				41,920,000		52,600,000		60,280,000		60,280,000		60,280,000

				Costos de inversión

				Camioneta		4,000,000		4,000,000

				Núcleos		28,650,000		28,650,000		19,100,000		19,100,000		0		0

				Alzas Langstroth		2,655,000		2,655,000		1,770,000		1,770,000		0		0

				Marcos Hoffman		6,225,000		6,225,000		4,150,000		4,150,000		0		0

				Reina fecundada		7,500,000		7,500,000		5,000,000		5,000,000		0		0

				Máquina centrífuga		1,400,000		700,000				700,000

				Elementos para marcos		39,000

				Motor centrífuga		200,000

				Batea desoperculadora		390,000				390,000

				Container		1,000,000

				Variaciones en compras, 5%		2,521,500		2,486,500		1,501,000		1,536,000		0		0

				Capital de trabajo		3,000,000										3,000,000

				Total costos de inversión		57,580,500		52,216,500		31,911,000		32,256,000		0

				Margen de utilidad				122,264,732		142,655,071		136,546,043		101,744,454		97,852,045

				Depreciación Camioneta				1,000,000		2,000,000		2,000,000		2,000,000		1,000,000

				Depreciación container				333,333		333,333		333,333

				Depreciación maquinas				140,000		3,610,333		7,220,667		7,220,667		5,837,333

								398,000		175,000		130,000		350,000		0

				Depreciación colmenas				7,513,800		16,896,300		25,236,300		37,746,300		37,746,300

								7,513,800		9,382,500		8,340,000		12,510,000		0

				Total depreciación				8,987,133		22,839,967		34,790,300		46,966,967		44,583,633

				Utilidad antes de impuesto				61,061,099		87,904,104		69,499,743		54,777,487		53,268,412

				Impuesto a la Renta				9,159,165		13,185,616		10,424,961		8,216,623		7,990,262

				Utilidad después de impuesto				51,901,934		74,718,488		59,074,782		46,560,864		45,278,150

				+ Depreciación				8,987,133		22,839,967		34,790,300		46,966,967		44,583,633

				Utilidad neta				60,889,067		97,558,455		93,865,082		93,527,831		89,861,783

				Valor Final												150,800,000

				Flujo de caja		-57,580,500		60,889,067		97,558,455		93,865,082		93,527,831		243,661,783

						VAN=		$ 339,067,920

						TIR=		134%

						Tasa=		0.12

						Tasa retorno=		2%		36%		33%		37%		95%



Todos los valores son ventas a granel

Precio varía proporcionalmente al valor de miel

Precio del Sitec, correspondiente a este año

% de colmenas muertas por año

agrupa 25,26,42,43

agrupa 28 al 40

agrupa 44,45,46,49

Agrupa 19,20

Nº de potes a envasar



C envasadora

		Miel envasada		Precio por kg.				3400		2800		2300		2200		2200

		Miel granel		Precio por kg.				1300		950		800		600		600

				Producción por colmena (kg.)				35		40		40		40		40

		Polinización		Precio promedio arriendo				300		310		300		290		300

		Cera		Precio				2000		1800		1600		1550		1560

				Producción por colmena (kg.)				0.189		0.25		0.25		0.25		0.25

		% a envasar=		0.3		Año

		% de mortandad=		0.1		0		1		2		3		4		5

				Nº de colmenas		1500		3000		4000		5000		5000		5000

				Ingresos				2,700		3,600		4,500		4,500		4,500

				Polinización				36,450,000		50,220,000		60,750,000		58,725,000		60,750,000

				Vta. Miel envasada				96,390,000		120,960,000		124,200,000		118,800,000		118,800,000

				Vta. Miel granel				85,995,000		95,760,000		100,800,000		75,600,000		75,600,000

				Vta. Cera				1,020,600		1,620,000		1,800,000		1,743,750		1,755,000

				Total ingresos				219,855,600		268,560,000		287,550,000		254,868,750		256,905,000

				Costos variables

				Bencina y mantención vehículo				2,700,000		4,166,667		4,833,333		4,833,333		4,833,333

				Bencina				2,000,000		2,666,667		3,333,333		3,333,333		3,333,333

				Mantención vehículos				700,000		1,500,000		1,500,000		1,500,000		1,500,000

				Arriendo tierras sur				3,900,000		5,200,000		6,500,000		6,500,000		6,500,000

				Azúcar				3,600,000		4,800,000		6,000,000		6,000,000		6,000,000

				Reinas compradas				4,500,000		6,000,000		7,500,000		7,500,000		7,500,000

				Costos varios				440,400		563,733		667,067		677,067		667,067

				Alambre				10,000		13,333		16,667		16,667		16,667

				Estirador de alambre				10,000						10,000

				Implementos trabajador				1,181,840		1,040,630		1,696,490		1,237,890		1,661,690

				Escobilla				22,400		30,800		36,400		36,400		36,400

				Overol simple				288,000		54,000		468,000				468,000

				Buzo blanco desechable				23,200		31,900		37,700		37,700		37,700

				Traje de agua				38,640		53,130		62,790		62,790		62,790

				Velo monjita				65,600		24,600		106,600				106,600

				Ahumador				76,000		104,500		123,500		123,500		123,500

				Espátula				32,000		12,000		12,000		52,000

				Palanca alza marcos				60,800		22,800		22,800		98,800

				Rastrillo desoperculador				96,000		48,000		48,000		48,000		48,000

				Guante pvc				96,000		132,000		156,000		156,000		156,000

				Guante cuero				240,000		330,000		390,000		390,000		390,000

				Botas				39,200		53,900		63,700		63,700		63,700

				Bototos				104,000		143,000		169,000		169,000		169,000

				Tambor metálico				546,000				546,000

				Tablita sin impregnar				120,000		150,000		150,000		150,000		150,000

				Palets				300,400		400,400		500,400		500,400		500,400

				Luz y agua envasadora				1,000,000		1,000,000		1,000,000		1,000,000		1,000,000

				Etiquetado				4,410,000		6,720,000		8,400,000		8,400,000		8,400,000

				Envases				6,300,000		9,600,000		12,000,000		12,000,000		12,000,000

				Remuneraciones vendedor				2,400,000		2,400,000		2,400,000		2,400,000		2,400,000

				Traslados a pto. Venta				2,000,000		2,666,667		4,444,444		7,407,407		12,345,679

				Cajas de cartón				1,093,750		1,666,667		2,083,333		2,083,333		2,083,333

				Costos de envasado				11,803,750		17,986,667		22,483,333		22,483,333		22,483,333

				Arriendo camión				3,150,000		3,150,000		3,150,000		3,150,000		3,150,000

				Arriendo tractor				3,000,000		3,000,000		3,000,000		3,000,000		3,000,000

				Tapas para traslados largos				1,440,000		1,440,000		1,440,000		1,440,000		1,440,000

				Traslado al sur				4,480,000		5,973,333		7,466,667		7,466,667		7,466,667

				Variaciones de items, 10%				5,956,798		7,897,873		9,797,422		9,949,399		10,525,986

				Total costos variables				52,098,788		67,285,569		82,924,757		85,045,096		90,973,755

				Margen operacional				167,756,812		201,274,431		204,625,243		169,823,654		165,931,245

				Costos fijos

				Remuneraciones Jefe en terreno				5,280,000		5,280,000		5,280,000		5,280,000		5,280,000

				Remuneraciones Jefe				6,000,000		6,000,000		6,000,000		6,000,000		6,000,000

				Remuneraciones trabajadores				21,000,000		30,000,000		36,000,000		36,000,000		36,000,000

				Remuneraciones administración				3,600,000		3,600,000		3,600,000		3,600,000		3,600,000

				Asesorías				1,000,000		1,000,000		1,000,000		1,000,000		1,000,000

				Mentol				5,040,000		6,720,000		8,400,000		8,400,000		8,400,000

				Total costos fijos				41,920,000		52,600,000		60,280,000		60,280,000		60,280,000

				Costos de inversión

				Terrenos		4,050,000

				Reina fecundada		7,500,000				5,000,000		5,000,000

				Construcciones		30,203,040

				Máquinas		3,400,000

				Camioneta		4,000,000		4,000,000

				Núcleos		28,650,000		28,650,000		19,100,000		19,100,000

				Alzas Langstroth		2,655,000		2,655,000		1,770,000		1,770,000

				Marcos Hoffman		6,225,000		6,225,000		4,150,000		4,150,000

				Máquina centrífuga		1,400,000		700,000				700,000

				Elementos para marcos		39,000

				Motores centrífugas		200,000

				Batea desoperculadora		390,000				390,000

				Container		1,000,000

				Variaciones en compras, 5%		2,146,500		2,111,500		1,251,000		1,286,000		0		0

				Capital de trabajo		3,000,000										3,000,000

				Total costos de inversión		94,858,540		44,341,500		31,661,000		32,006,000		0		0

				Margen de utilidad				125,836,812		148,674,431		144,345,243		109,543,654		105,651,245

				Depreciación Camioneta				1,000,000		2,000,000		2,000,000		2,000,000		1,000,000

				Depreciación construcción				6,040,608		6,040,608		6,040,608		6,040,608		6,040,608

				Depreciación container				333,333		333,333		333,333

				Depreciación maquinas				1,078,000		1,253,000		1,383,000		1,733,000		1,733,000

								1,078,000		175,000		130,000		350,000		0

				Depreciación colmenas				7,513,800		16,896,300		25,236,300		37,746,300		37,746,300

								7,513,800		9,382,500		8,340,000		12,510,000		0

				Total depreciación				15,965,741		26,523,241		34,993,241		47,519,908		46,519,908

				Utilidad antes de impuesto				65,529,571		90,490,189		77,346,002		62,023,746		59,131,337

				Impuesto a la Renta				9,829,436		13,573,528		11,601,900		9,303,562		8,869,701

				Utilidad después de impuesto				55,700,135		76,916,661		65,744,102		52,720,184		50,261,637

				+ Depreciación				15,965,741		26,523,241		34,993,241		47,519,908		46,519,908

				Utilidad neta				71,665,876		103,439,902		100,737,343		100,240,092		96,781,545

				Valor Final												170,751,520

				Flujo de caja		-94,858,540		71,665,876		103,439,902		100,737,343		100,240,092		270,533,065

						VAN=		$ 340,505,474

						TIR=		94%

						Tasa=		0.12

						Tasa retorno=		-11%		39%		35%		39%		105%



Todos los valores son ventas a granel

Precio varía proporcionalmente al valor de miel

Precio del Sitec, correspondiente a este año

% de colmenas muertas por año

agrupa 25,26,42,43

agrupa del 28 al 40

agrupa 45,46,49

Agrupa 19,20



Con mix

		Miel envasada		Precio por kg.				3400		2800		2300		2200		2200

		Miel granel		Precio por kg.				1300		950		800		600		600

				Producción por colmena (kg.)				35		40		40		40		40

		Polinización		Precio promedio arriendo				300		310		300		290		300

		Polen		Precio por kg.				15000		14000		12000		13000		13500

				Producción por colmena (kg.)				1		1		1		1		1

		Cera		Precio				2000		1800		1600		1550		1560

				Producción por colmena (kg.)				0.189		0.25		0.25		0.25		0.25

		% a envasar=		0.3		Año

		% de mortandad=		0.1		0		1		2		3		4		5

				Nº de colmenas		1500		3000		4000		5000		5000		5000

				Ingresos				2,700		3,600		4,500		4,500		4,500

				Polinización				36,450,000		50,220,000		60,750,000		58,725,000		60,750,000

				Vta. Miel envasada				96,390,000		120,960,000		124,200,000		118,800,000		118,800,000

				Vta. Miel granel				85,995,000		95,760,000		100,800,000		75,600,000		75,600,000

				Vta. Cera				1,020,600		1,620,000		1,800,000		1,743,750		1,755,000

				Vta. Polen				0		0		0		0		0

				Total ingresos				219,855,600		268,560,000		287,550,000		254,868,750		256,905,000

				Costos variables

				Bencina y mantención vehículo				2,700,000		4,166,667		4,833,333		4,833,333		4,833,333

				Bencina				2,000,000		2,666,667		3,333,333		3,333,333		3,333,333

				Mantención vehículos				700,000		1,500,000		1,500,000		1,500,000		1,500,000

				Arriendo tierras sur				3,900,000		5,200,000		6,500,000		6,500,000		6,500,000

				Azúcar				3,240,000		4,320,000		5,400,000		5,400,000		5,400,000

				Reinas compradas				4,050,000		5,400,000		6,750,000		6,750,000		6,750,000

				Alambre				10,000		13,333		16,667		16,667		16,667

				Estirador de alambre				10,000						10,000

				Trampas de polen				0

				Implementos trabajador				1,181,840		1,040,630		1,696,490		1,237,890		1,661,690

				Escobilla				22,400		30,800		36,400		36,400		36,400

				Overol simple				288,000		54,000		468,000				468,000

				Buzo blanco desechable				23,200		31,900		37,700		37,700		37,700

				Traje de agua				38,640		53,130		62,790		62,790		62,790

				Velo monjita				65,600		24,600		106,600				106,600

				Ahumador				76,000		104,500		123,500		123,500		123,500

				Espátula				32,000		12,000		12,000		52,000

				Palanca alza marcos				60,800		22,800		22,800		98,800

				Rastrillo desoperculador				96,000		48,000		48,000		48,000		48,000

				Guante pvc				96,000		132,000		156,000		156,000		156,000

				Guante cuero				240,000		330,000		390,000		390,000		390,000

				Botas				39,200		53,900		63,700		63,700		63,700

				Bototos				104,000		143,000		169,000		169,000		169,000

				Tambor metálico				546,000				546,000

				Tablita sin impregnar				120,000		150,000		150,000		150,000		150,000

				Palets				270,400		360,400		450,400		450,400		450,400

				Etiquetado				180,000		240,000		300,000		300,000		300,000

				Envases				6,300,000		9,600,000		12,000,000		12,000,000		12,000,000

				Remuneraciones vendedor				2,400,000		2,400,000		2,400,000		2,400,000		2,400,000

				Traslados a pto. Venta				2,000,000		2,666,667		4,444,444		7,407,407		12,345,679

				Cajas de cartón				984,375		1,500,000		1,875,000		1,875,000		1,875,000

				Costos envasado				3,893,400		5,932,800		7,416,000		7,416,000		7,416,000

				Costos de envasado				10,373,400		15,772,800		19,716,000		19,716,000		19,716,000

				Arriendo camión				3,150,000		3,150,000		3,150,000		3,150,000		3,150,000

				Arriendo tractor				3,000,000		3,000,000		3,000,000		3,000,000		3,000,000

				Tapas para traslados largos				1,440,000		1,440,000		1,440,000		1,440,000		1,440,000

				Traslado al sur				4,480,000		5,973,333		7,466,667		7,466,667		7,466,667

				Variaciones de items, 10%				5,541,126		7,336,726		9,124,749		9,275,725		9,853,313

				Total costos variables				60,952,381		80,703,986		100,372,240		102,032,979		108,386,438

				Margen operacional				158,903,220		187,856,014		187,177,760		152,835,771		148,518,562

				Costos fijos

				Remuneraciones Jefe en terreno				5,280,000		5,280,000		5,280,000		5,280,000		5,280,000

				Remuneraciones Jefe				6,000,000		6,000,000		6,000,000		6,000,000		6,000,000

				Remuneraciones trabajadores				21,000,000		30,000,000		36,000,000		36,000,000		36,000,000

				Remuneraciones administración				3,600,000		3,600,000		3,600,000		3,600,000		3,600,000

				Asesorías				1,000,000		1,000,000		1,000,000		1,000,000		1,000,000

				Mentol				5,040,000		6,720,000		8,400,000		8,400,000		8,400,000

				Total costos fijos				41,920,000		52,600,000		60,280,000		60,280,000		60,280,000

				Costos de inversión

				Camioneta		4,000,000		4,000,000

				Implementos trabajador		674,120

				Núcleos		28,650,000		28,650,000		19,100,000		19,100,000		0		0

				Alzas Langstroth		2,655,000		4,779,000		1,593,000		1,593,000		0		0

				Marcos Hoffman		6,225,000		6,225,000		4,150,000		4,150,000		0		0

				Reina fecundada		7,500,000		7,500,000		5,000,000		5,000,000		0		0

				Máquina centrífuga		1,400,000		700,000				700,000

				Elementos para marcos		39,000

				Motor centrífuga		200,000

				Batea desoperculadora		390,000				390,000

				Container		1,000,000

				Variaciones en compras, 5%		2,555,206		2,592,700		1,492,150		1,527,150		0		0

				Capital de trabajo		3,000,000										3,000,000

				Total costos de inversión		58,288,326		54,446,700		31,725,150		32,070,150		0

				Margen de utilidad				116,983,220		135,256,014		126,897,760		92,555,771		88,238,562

				Depreciación Camioneta				1,000,000		1,000,000		1,000,000		1,000,000

				Depreciación container				333,333		333,333		333,333

				Depreciación maquinas				140,000		3,592,633		7,185,267		7,185,267		5,801,933

				Depreciación colmenas				7,513,800		7,513,800		7,513,800		7,513,800		7,513,800

				Total depreciación				8,987,133		12,439,767		16,032,400		15,699,067		13,315,733

				Utilidad antes de impuesto				53,549,386		91,091,097		78,795,210		76,856,704		74,922,828

				Impuesto a la Renta				8,032,408		13,663,665		11,819,281		11,528,506		11,238,424

				Utilidad después de impuesto				45,516,978		77,427,433		66,975,928		65,328,198		63,684,404

				+ Depreciación				8,987,133		12,439,767		16,032,400		15,699,067		13,315,733

				Utilidad neta				54,504,112		89,867,199		83,008,328		81,027,265		77,000,137

				Valor Final												150,800,000

				Flujo de caja		-58,288,326		54,504,112		89,867,199		83,008,328		81,027,265		230,800,137

						VAN=		$ 303,557,817

						TIR=		121%

						Tasa=		0.12

						Tasa retorno=		-2%		33%		29%		32%		90%



Todos los valores son ventas a granel

Precio varía proporcionalmente al valor de miel

Precio del Sitec, correspondiente a este año

% de colmenas muertas por año



Estructura de costos

		

		Nº de colmenas				3000

		Ingresos				2,700

		Polinización				36,450,000

		Vta. Miel envasada				96,390,000				Nº de colmenas				3000				Nº de colmenas				3000

		Vta. Miel granel				85,995,000				Ingresos				2,700				Ingresos

		Vta. Cera				1,020,600												Vta. Miel envasada				96,390,000

		Total ingresos				160,320,600				Polinización				36,450,000				Vta. Miel granel				85,995,000

										Total ingresos				36,450,000				Total ingresos				182,385,000

		Costos variables								Costos variables								Costos variables

		Bencina y mantención vehículo				2,700,000				Bencina				999,000				Bencina				1,701,000

		Bencina				2,000,000

		Mantención vehículos				700,000

		Arriendo tierras sur				3,900,000				Azúcar				3,600,000				Arriendo tierras sur				3,900,000

		Azúcar				3,600,000				Reinas compradas				2,250,000				Reinas compradas				2,250,000

		Reinas compradas				4,500,000				Costos varios				220,200				Costos varios				220,200

		Costos varios				440,400				Remuneraciones vendedor				1,200,000				Remuneraciones vendedor				1,200,000

		Alambre				10,000

		Estirador de alambre				10,000

		Implementos trabajador				1,181,840				Implementos trabajador				590,920				Implementos trabajador				590,920

		Escobilla				22,400

		Overol simple				288,000

		Buzo blanco desechable				23,200

		Traje de agua				38,640

		Velo monjita				65,600

		Ahumador				76,000

		Espátula				32,000

		Palanca alza marcos				60,800

		Rastrillo desoperculador				96,000

		Guante pvc				96,000

		Guante cuero				240,000

		Botas				39,200

		Bototos				104,000

		Tambor metálico				546,000												Tambor metálico				546,000

		Tablita sin impregnar				120,000

		Palets				300,400

		Etiquetado				4,410,000

		Envases				6,300,000

		Costos envasado				3,893,400

		Remuneraciones vendedor				2,400,000												Traslados a pto. Venta				2,000,000

		Traslados a pto. Venta				2,000,000												Costos de envasado				15,697,150

		Cajas de cartón				1,093,750

		Costos de envasado				15,697,150												Tapas para traslados largos				1,440,000

		Arriendo camión				3,150,000												Traslado al sur				4,480,000

		Arriendo tractor				3,000,000												Arriendo camión				3,150,000

		Tapas para traslados largos				1,440,000												Arriendo tractor				3,000,000

		Traslado al sur				4,480,000				Variaciones de items, 10%				886,012				Variaciones de items, 10%				4,017,527

		Variaciones de items, 10%				6,635,478				Total costos variables				9,746,132				Total costos variables				44,192,797

										Margen operacional				26,703,868				Margen operacional				138,192,203





sensibilidad

				VAN

				-20%		-10%		0		10%		20%

		Dólar		248,282,748		303,451,151		358,619,554		413,787,957		468,956,359		1.3076709113

		Precio polinización		327,116,898		342,868,226		358,619,554		374,370,882		390,122,210		1.0439221114

		Remuneraciones		391,732,256		375,175,905		358,619,554		342,063,203		325,506,851		0.9538331058

				VAN

				-20%		-10%		0		10%		20%

		Dólar		238,000,000		289,000,000		340,000,000		391,000,000		442,000,000

		Precio polinización		312,800,000		326,400,000		340,000,000		353,600,000		367,200,000

		Remuneraciones		374,000,000		357,000,000		340,000,000		323,000,000		306,000,000





Datos

		

		Datos Curva Karin

		X		Y				X		Y				X		Y

		7		1				6		3				7		3

		6		1				6		2				7		2

		4		3				7		2				8		2

		2		6

		2		7

		Datos de curva de pedro

		X		Y				X		Y				x		y

		2		10				1		8				1.5		9

		2		9				1		7				1.5		8

		3		6				2		4				2.5		5

		4		6				3		4				3.5		5

		Demanda de Karin

				Precio				potes al año		Clientes frecuentes		Potes consumidos				Restricción presupuestaria

		2		1300				24		33333		800,000		400		6400

		6		1100				72		33333		2,400,000		400		7400

		7		650				84		33333		2,800,000		400		5350

		Demanda de Pedro

				Precio				potes al año		Clientes ocacionales

		1		1300				12		266667		3,200,000		400		6300

		2.5		1100				30		266667		8,000,000		400

		3		650				36		266667		9,600,000		400

		Toneladas vendidas anuales para miel de mesa (año)

		1,000,000		kilogramos vendidos para miel de mesa

		4,000,000		total de potes vendidos de 250 gr.

		x		y				m				x'		y'

		4,000,000		1300				-0.00003125				4,000,000		650

		10,400,000		1100								10,400,000		550

		12,400,000		650				-0.000225				12,400,000		325





Datos

		



Valor de un pote de miel

Demanda agregada de potes de 250 gr. de miel para Chile



CV

						Monto*

		Producción		Arriendo terreno		33.3

		Cosecha		Combustible		22.2		1200000		54000

				$/Diario		23.3		35000		11250

		Envasado		Tambores		9.7		525000

				Lavado Tambor		20.0

				Agua		9.3		1000000

				E.E.		9.3

				Envase		80.0

				Cajas cartón		20.9

		Comercialización		Teléfono		10.0

				$/viaje		37.0

				Total		275.0

						*Valores para un pote de 500gr.

		147		Curva de costo marginal

		Y		X		m

		275		0		0

		275		200,000

		275		360000

		700		360000

				Curva de  precio de equilibrio

		550		0		550		10,400,000

		550		10,400,000		0		10,400,000

				Curva de  precio de equilibrio

		550		0		550		200,000

		550		200,000		0		200,000

				Curva de Ingreso marginal

		y		x		m

		825		0		-0.002750037

		550		100000

		275		200000

		165		240000

				Extracto de curva de demanda del mercado

		Y		X		M

		560.885		60000		-0.00007775

		542.225		300,000

				Curva de demanda de la empresa

		Y		X		M

		825		0		-0.0013750185

		550		200,000

		412		300,000



3000 colmenas, producen 30 kg d miel cada una y se envasa el 30%

combustible usado en la cosecha

potes de 500 gr.

para la producción se reutilizan los tambores, por lo q de los 90 que se necesitan se compran 50

valor diario

se hacen cerca de 8 cosechas, donde se obtienen 11250 kg en cada una, con una duración de 15 días en cada período

Calculado con el flujo de caja completo

Precio de equilibrio

toma el punto de equilibrio en 200.000



Demanda

		Estimación de demanda anual para consumidores frecuentes de miel (compran cada 30 días)

		X1: Nº potes de miel de 250gr. Al mes

		X2: Nº sobres de mermelada de 250gr. Al mes

		Estructura de preferencias de Karin

		Escenarios:

		X1=		1300		X1=		1100		X1=		650

		X2=		400		X2=		400		X2=		400

		X1		X2		X1		X2		X1		X2

		6		1		6		2		7		2

		4		3		-		-		-		-

		2		6		-		-		-		-

		Estimación de demanda anual para consumidores poco frecuentes de miel (compran cada 45 días o mas)

		X1: Nº potes de miel de 250gr. Al mes

		X2: Nº sobres de mermelada de 250gr. Al mes

		Estructura de preferencias de Pedro

		Escenarios:

		X1=		1300		X1=		1100		X1=		650

		X2=		400		X2=		400		X2=		400

		X1		X2		X1		X2		X1		X2

		1		7		1.5		8		2		9

		2		4		2.5		5		3		6

		-		-		-		-		-		-





Demanda
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Potes de miel de 250 gr. al mes

Sobres de mermelada de 250 gr. al mes

Curva de indiferencia de Karin
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Potes de miel de 250gr. para un mes

Precio de un pote de miel de 250 gr.

Demanda de Karin

1300

1100

650



		2		1		1.5

		2		1		1.5

		3		2		2.5

		4		3		3.5



Potes de miel de 250 gr. al mes

Sobres de mermelada de 250 gr. al mes

Curva de indiferencia de Pedro
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9
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Potes de miel de 250gr.

Precio de un pote de miel de 250gr.

Demanda de Pedro

1300

1100

650



		800000

		2400000

		2800000



Valor del pote de miel

Demanda de clientes habituales de miel por potes de 250gr. por año

1300

1100

650



		3200000

		8000000

		9600000



Precio de un pote de miel

Demanda de potes de miel para clientes poco frecuentes por potes de miel de 250 gr. al año

1300

1100

650



		4000000		0

		10400000		10400000

		12400000		10400000

				10400000



Demanda de Mercado

Precio y Cantidad de Mº

Valor de un pote de miel

Demanda agregada de potes de 250 gr. de miel para Chile en un año

650

550

550

550

325

550

0



		0		200000		0		0		0

		200000		200000		100000		200000		200000

						200000		300000		360000

						240000				360000



Equilibrio de precio y cantidad de Mº

Ingreso Marginal

Demanda de la empresa

Costo marginal

Valor de un pote de miel

Demanda agregada de potes de 250 gr. de miel para Deliber S.A. en un año

550

550

825.0037037037

825.0037037037

274.9962962963

550

0

550

550

274.9962962963

274.9962962963

412.4981481481

274.9962962963

164.9948148148

700
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Potes de miel de 250 gr. al mes
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cifras guía

				Colmena por año

		Miel		30/80 Kg

		Polen		2/4 Kg

		Propóleo		150-300 gr

		Jalea real		200-500 gr

		Cera

		Veneno

		Abejas reinas

		Paquetes de abejas

		El mercado de la miel bordea los 1200000 toneladas anuales, cuyos principales productores con china, EE.UU., México, Rusia, Argentina, Canadá, Alemania y Japón, con un fuerte predominio de la primera (18% del total

		China, Arg y méx concentran el 75% de la miel exportada





Insumos

		Nº familias		1,500

				Cantidad		Costo unitario		Duración		Valor		Tipo de costo

		Reinas compradas por año		450						2,250,000

		Reina fecundada		1,500		5,000		2		7,500,000		i

		Reina virgen				1,500		2		0

		Alambre		1		5,000		1		5,000		v

		Estirador de alambre		1		10,000		3		10,000		v

		Incrustador de cera		1		24,000		5		24,000		i

		Mentol		5		525,000				2,520,000		f

		Mavrick										f

		Fumaglin										f

		Ácido formico										v

		Round up										v

		Cyperkill										v

		Servicio de estampado										v

		Asesoría técnica		1		1,000,000

		Planta envasadora

		Administrador		1		800,000

										10,059,000

		Implementos para el trabajador

		Escobilla		8		2,800		1		22,400		v

		Overol simple		8		18,000		2		144,000		v

		Buzo blanco desechable		4		2,900		1		11,600		v

		Traje de agua		4		4,830		1		19,320		v

		Velo monjita		4		8,200		2		32,800		v

		Ahumador		4		9,500		1		38,000		v

		Espátula		4		4,000		3		16,000		v

		Palanca alza marcos		4		7,600		3		30,400		v

		Rastrillo desoperculador		4		12,000		1		48,000		v

		Refractómetro metálico		1		180,000		10		180,000		i

		Guante pvc		4		1,200		1mes		48,000		v

		Guante cuero		4		3,000		1mes		12,000		v

		Botas		4		4,900		1		19,600		v

		Bototos		4		13,000		1		52,000		v

										674,120

		Otras herramientas

		Motor		1		100,000		10		100,000		i

		Batea desopercular		1		390,000		10		390,000		i

		Centrifuga		1		700,000		5		700,000		i

		Tambor metálico (300 kgrs.)		52		10,500		10		546,000		v

		Combustible				1,000,000				1,000,000		v

		Camioneta								4,000,000		i

										1,736,000

		Material de madera

		Alza Langstroth		750		3,540		15		2,655,000		i

		Marco Hoffman, c/cera		7,500		830		10		6,225,000		i

		Entretapa		0		1,800		15		0

		Piso		0		2,260		3		0

		Techo		0		3,200		15		0

		Camara de cría (marcos con cera)		1,500		19,100		10		28,650,000		i

		Tablita sin impregnar		1,500		30		1		45,000		v

		Trampas de polen		300		9,800				2,940,000		v

		Cubierta para transporte largo				2,400		1

		Palets		376		400		2		150,400		v

										40,665,400

		Total								53,134,520

		Remuneraciones jefe		1		440,000				440,000		f

		Remuneraciones temporeros		3		250,000				750,000		v

		Remuneraciones adm				300,000				100,000		f

		Traslado pto. De venta		1		2,000,000						v

		Container		1		1,000,000				1,000,000		i

		Remuneraciones vendedor		1		600,000				600,000

		Azúcar				400						v

		Cajas de cartón				250

		Arriendo camión				35,000

		Arriendo tractor				30,000

		Costo de servicio envasado				120

		Tiempos de faenas

		Revisión

		Cosecha

		Traslados al sur		4		560,000				2,240,000		v

		Contratiempos habituales



para controlar acariosis y barroa, son de 25kg. La dosis es de 40gr por familia (se dan dos aplicaciones)

Se compran una vez y al despachar entregan unos nuevos

Proapis.cl

Una reina dura dos años

Existe una mortandad de 10% cada año

tamaño de 6x6, la misma gente puede envasar

Mensual

Rinde 400 colm. *Lt.

Para 1.500 colmenas

Ianza 400, europa 370, todo por Kg.

capacidad de 12 unidades por caja

se compran 600 por camión

caben 400 colmenas promedio en cada camión

arriendo diario

arriendo diario

15 días de nov/dic
20 días de ene/mar

20 días de nov/mar

costo por kilogramo envasado en pote de cera



Producción

		Arriendo para polinización

		Nº traslados

		Nº clientes

		Duración de arriendos

		Cuantas visitas se hacen

		Cuantos arrendatarios se repiten cada año

		Precio de la miel		1400

		Promedio kg. Miel producida por colmena		30

		Precio de la cera		3000

		Promedio cera producida por colmena		0.189

		Precio promedio arriendo		335

		Miel		1 cosecha		2 cosecha		3 cosecha

		Nº de personas

		Duración (días)		8		8		9

		colmenas cosechadas diarias (2003)		191.5		172.5		168

		Kilos/día		1918.25		865.5		865.5

		colmenas		1532		1380		1512

		Total Kg. Miel		15346		6924		7789.5		20.3517264726

		Tambores de miel		52		24		26		30059.5

		Cera		100		100		100

		El costo anual por colmena es de 17081

		Los ingresos por colmena fueron de 46249

		ingreso por miel= 28350

		ingreso por polinización=8625

		Con este ritmo el precio mínimo que se puede aceptar por la miel 352 el kg.



año 2002

42529120 miel y 12937690 polinización



Operaciones

		

				Meses

				Junio		Julio		Agosto		Septiembre		Octubre		Noviembre		Diciembre		Enero		Febrero		Marzo		Abril		Mayo

		Ingresos

		Polinización				4,522,500		7,537,500		7,537,500		7,537,500		6,030,000

		Vta. Miel												6,300,000		6,300,000		18,900,000		18,900,000		12,600,000

		Vta. Cera																850,500		850,500		850,500

		Vta. Polen

		Total ingresos		0		4,522,500		7,537,500		7,537,500		7,537,500		12,330,000		6,300,000		19,750,500		19,750,500		13,450,500		0		0

		Costos variables

		Alambre		5,000

		Escobilla		22,400

		Buzo blanco desechable		11,600

		Traje de agua		19,320

		Ahumador		38,000

		Rastrillo desoperculador		48,000

		Guante de pvc		48,000		48,000		48,000		48,000		48,000		48,000		48,000		48,000		48,000		48,000		48,000		48,000

		Guante cuero		12,000		12,000		12,000		12,000		12,000		12,000		12,000		12,000		12,000		12,000		12,000		12,000

		Botas		19,600

		Bototos		52,000

		Tablita sin impregnar		45,000

		Combustible		49,000		0		49,000		49,000		49,000		49,000		49,000		82,000		200,000		30,000		110,000		30,000		746,000

		Traslados														2,240,000						540,000		2,240,000

		Remuneraciones temporeros (2)		390,000		390,000		390,000		390,000		390,000		390,000		390,000		390,000		390,000		390,000		390,000		390,000		245,000

		Pesticidas																										422,000

		Total costos variables		759,920		450,000		499,000		499,000		499,000		499,000		2,739,000		532,000		650,000		1,020,000		2,800,000		480,000		667,000

		Margen operacional		-759,920		4,072,500		7,038,500		7,038,500		7,038,500		11,831,000		3,561,000		19,218,500		19,100,500		12,430,500		-2,800,000		-480,000

		Costos fijos

		Remuneraciones jefe		440,000		440,000		440,000		440,000		440,000		440,000		440,000		440,000		440,000		440,000		440,000		440,000

		Remuneraciones trabajadores(3)		750,000		750,000		750,000		750,000		750,000		750,000		750,000		750,000		750,000		750,000		750,000		750,000

		Oficina		160,000		160,000		160,000		160,000		160,000		160,000		160,000		160,000		160,000		160,000		160,000		160,000

		Mentol

		Cyperkill

		Mavrick

		Herramientas

		Total costos fijos		1,350,000		1,350,000		1,350,000		1,350,000		1,350,000		1,350,000		1,350,000		1,350,000		1,350,000		1,350,000		1,350,000		1,350,000

		Capital de trabajo

		Margen de utilidad		-2,109,920		2,722,500		5,688,500		5,688,500		5,688,500		10,481,000		2,211,000		17,868,500		17,750,500		11,080,500		-4,150,000		-1,830,000

		Depreciación camioneta

		Depreciación Alzas

		Total depreciación		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Utilidad antes de impuesto		-2,109,920		2,722,500		5,688,500		5,688,500		5,688,500		10,481,000		2,211,000		17,868,500		17,750,500		11,080,500		-4,150,000		-1,830,000

		Impuesto a la Renta		-316,488		408,375		853,275		853,275		853,275		1,572,150		331,650		2,680,275		2,662,575		1,662,075		-622,500		-274,500

		Utilidad después de impuesto		-1,793,432		2,314,125		4,835,225		4,835,225		4,835,225		8,908,850		1,879,350		15,188,225		15,087,925		9,418,425		-3,527,500		-1,555,500

		+ Depreciación		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

		Utilidad neta		-1,793,432		2,314,125		4,835,225		4,835,225		4,835,225		8,908,850		1,879,350		15,188,225		15,087,925		9,418,425		-3,527,500		-1,555,500

		Valor Final

		Flujo de caja		-1,793,432		2,314,125		4,835,225		4,835,225		4,835,225		8,908,850		1,879,350		15,188,225		15,087,925		9,418,425		-3,527,500		-1,555,500

																								Pesos		60,426,143

																								Dolares		$92,963



560.000 cada viaje, caben 400 familias

Incluye llevar las cuentas, pagos

se paga 1kg por colmena para recolección en los veranos



Flujo de caja hoy

		Miel envasada		Precio por kg.				3400		2800		2300		2200		2200

		Miel granel		Precio por kg.				1300		950		800		600		600

				Producción por colmena (kg.)				35		40		40		40		40

		Polinización		Precio promedio arriendo				300		310		300		290		300

		Cera		Precio por kg.				2000		1800		1600		1550		1560

				Producción por colmena (kg.)				0.189		0.25		0.25		0.25		0.25

		% a envasar=		0		Año

		% de mortandad=		0.1		0		1		2		3		4		5

				Nº de colmenas		1500		3000		4000		5000		5000		5000

				Ingresos				2,700		3,600		4,500		4,500		4,500

				Polinización				36,450,000		50,220,000		60,750,000		58,725,000		60,750,000

				Vta. Miel envasada				0		0		0		0		0

				Vta. Miel granel				122,850,000		136,800,000		144,000,000		108,000,000		108,000,000

				Vta. Cera				1,020,600		1,620,000		1,800,000		1,743,750		1,755,000

				Total ingresos				160,320,600		188,640,000		206,550,000		168,468,750		170,505,000

				Costos variables

				Bencina				2,000,000		2,666,667		3,333,333		3,333,333		3,333,333

				Mantención vehículos				700,000		1,500,000		1,500,000		1,500,000		1,500,000

				Arriendo tierras sur				3,900,000		5,200,000		6,500,000		6,500,000		6,500,000

				Azúcar				3,600,000		4,800,000		6,000,000		6,000,000		6,000,000

				Reinas compradas				4,500,000		6,000,000		7,500,000		7,500,000		7,500,000

				Costos varios				440,400		563,733		667,067		677,067		667,067

				Alambre				10,000		13,333		16,667		16,667		16,667

				Estirador de alambre				10,000						10,000

				Implementos trabajador				1,181,840		1,040,630		1,696,490		1,237,890		1,661,690

				Escobilla				22,400		30,800		36,400		36,400		36,400

				Overol simple				288,000		54,000		468,000				468,000

				Buzo blanco desechable				23,200		31,900		37,700		37,700		37,700

				Traje de agua				38,640		53,130		62,790		62,790		62,790

				Velo monjita				65,600		24,600		106,600				106,600

				Ahumador				76,000		104,500		123,500		123,500		123,500

				Espátula				32,000		12,000		12,000		52,000

				Palanca alza marcos				60,800		22,800		22,800		98,800

				Rastrillo desoperculador				96,000		48,000		48,000		48,000		48,000

				Guante pvc				96,000		132,000		156,000		156,000		156,000

				Guante cuero				240,000		330,000		390,000		390,000		390,000

				Botas				39,200		53,900		63,700		63,700		63,700

				Bototos				104,000		143,000		169,000		169,000		169,000

				Tambor metálico				546,000				546,000

				Tablita sin impregnar				120,000		150,000		150,000		150,000		150,000

				Palets				300,400		400,400		500,400		500,400		500,400

				Remuneraciones vendedor				2,400,000		2,400,000		2,400,000		2,400,000		2,400,000

				Traslados a pto. Venta				2,000,000		2,666,667		4,444,444		7,407,407		12,345,679

				Arriendo camión				3,150,000		3,150,000		3,150,000		3,150,000		3,150,000

				Arriendo tractor				3,000,000		3,000,000		3,000,000		3,000,000		3,000,000

				Tapas para traslados largos				1,440,000		1,440,000		1,440,000		1,440,000		1,440,000

				Traslado al sur				4,480,000		5,973,333		7,466,667		7,466,667		7,466,667

				Variaciones de items, 10%				3,496,048		4,200,539		5,200,756		5,352,732		5,929,319

				Total costos variables				36,834,288		44,601,569		54,844,757		56,965,096		62,893,755

				Margen operacional				123,486,312		144,038,431		151,705,243		111,503,654		107,611,245

				Costos fijos

				Remuneraciones Jefe en terreno				5,280,000		5,280,000		5,280,000		5,280,000		5,280,000

				Remuneraciones Jefe				6,000,000		6,000,000		6,000,000		6,000,000		6,000,000

				Remuneraciones trabajadores				21,000,000		30,000,000		36,000,000		36,000,000		36,000,000

				Remuneraciones administración				3,600,000		3,600,000		3,600,000		3,600,000		3,600,000

				Asesorías				1,000,000		1,000,000		1,000,000		1,000,000		1,000,000

				Mentol				5,040,000		6,720,000		8,400,000		8,400,000		8,400,000

				Total costos fijos				41,920,000		52,600,000		60,280,000		60,280,000		60,280,000

				Costos de inversión

				Camioneta		4,000,000		4,000,000

				Núcleos		28,650,000		28,650,000		19,100,000		19,100,000		0		0

				Alzas Langstroth		2,655,000		2,655,000		1,770,000		1,770,000		0		0

				Marcos Hoffman		6,225,000		6,225,000		4,150,000		4,150,000		0		0

				Reina fecundada		7,500,000		7,500,000		5,000,000		5,000,000		0		0

				Máquina centrífuga		1,400,000		700,000				700,000

				Elementos para marcos		39,000

				Motor centrífuga		200,000

				Batea desoperculadora		390,000				390,000

				Container		1,000,000

				Variaciones en compras, 5%		2,521,500		2,486,500		1,501,000		1,536,000		0		0

				Capital de trabajo		3,000,000										3,000,000

				Total costos de inversión		57,580,500		52,216,500		31,911,000		32,256,000		0

				Margen de utilidad				81,566,312		91,438,431		91,425,243		51,223,654		47,331,245

				Depreciación Camioneta				1,000,000		2,000,000		2,000,000		2,000,000		1,000,000

				Depreciación container				333,333		333,333		333,333

				Depreciación maquinas				398,000		573,000		49,646,400		1,053,000		1,053,000

								398,000		175,000		130,000		350,000		0

				Depreciación colmenas				7,513,800		16,896,300		25,236,300		37,746,300		37,746,300

								7,513,800		9,382,500		8,340,000		12,510,000		0

				Total depreciación				9,245,133		19,802,633		77,216,033		40,799,300		39,799,300

				Utilidad antes de impuesto				20,104,679		39,724,797		-18,046,790		10,424,354		7,531,945

				Impuesto a la Renta				3,015,702		5,958,720		-2,707,019		1,563,653		1,129,792

				Utilidad después de impuesto				17,088,977		33,766,078		-15,339,772		8,860,701		6,402,153

				+ Depreciación				9,245,133		19,802,633		77,216,033		40,799,300		39,799,300

				Utilidad neta				26,334,110		53,568,711		61,876,262		49,660,001		46,201,453

				Valor Final												150,800,000

				Flujo de caja		-57,580,500		26,334,110		53,568,711		61,876,262		49,660,001		200,001,453

						VAN=		$ 197,725,072

						TIR=		79%

						Tasa=		0.12

						Tasa retorno=		-19%		28%		30%		29%		117%



Todos los valores son ventas a granel

Precio varía proporcionalmente al valor de miel

Precio del Sitec, correspondiente a este año

% de colmenas muertas por año

agrupa: 24,25,41,42

Agrupa 27 al 39



S envasadora

		Miel envasada		Precio por kg.				3400		2800		2300		2200		2200

		Miel granel		Precio por kg.				1300		950		800		600		600

				Producción por colmena (kg.)				35		40		40		40		40

		Polinización		Precio promedio arriendo				300		310		300		290		300

		Cera		Precio				2000		1800		1600		1550		1560

				Producción por colmena (kg.)				0.189		0.25		0.25		0.25		0.25

		% a envasar=		0.3		Año

		% de mortandad=		0.1		0		1		2		3		4		5

				Nº de colmenas		1500		3000		4000		5000		5000		5000

				Ingresos				2,700		3,600		4,500		4,500		4,500

				Polinización				36,450,000		50,220,000		60,750,000		58,725,000		60,750,000

				Vta. Miel envasada				96,390,000		120,960,000		124,200,000		118,800,000		118,800,000		113400

				Vta. Miel granel				85,995,000		95,760,000		100,800,000		75,600,000		75,600,000		16,701,260

				Vta. Cera				1,020,600		1,620,000		1,800,000		1,743,750		1,755,000		147.2774285714

				Total ingresos				219,855,600		268,560,000		287,550,000		254,868,750		256,905,000

				Costos variables

				Bencina y mantención vehículo				2,700,000		4,166,667		4,833,333		4,833,333		4,833,333

				Bencina				2,000,000		2,666,667		3,333,333		3,333,333		3,333,333

				Mantención vehículos				700,000		1,500,000		1,500,000		1,500,000		1,500,000

				Arriendo tierras sur				3,900,000		5,200,000		6,500,000		6,500,000		6,500,000

				Azúcar				3,600,000		4,800,000		6,000,000		6,000,000		6,000,000

				Reinas compradas				4,500,000		6,000,000		7,500,000		7,500,000		7,500,000

				Costos varios				440,400		563,733		667,067		677,067		667,067

				Alambre				10,000		13,333		16,667		16,667		16,667

				Estirador de alambre				10,000						10,000

				Implementos trabajador				1,181,840		1,040,630		1,696,490		1,237,890		1,661,690

				Escobilla				22,400		30,800		36,400		36,400		36,400

				Overol simple				288,000		54,000		468,000				468,000

				Buzo blanco desechable				23,200		31,900		37,700		37,700		37,700

				Traje de agua				38,640		53,130		62,790		62,790		62,790

				Velo monjita				65,600		24,600		106,600				106,600

				Ahumador				76,000		104,500		123,500		123,500		123,500

				Espátula				32,000		12,000		12,000		52,000

				Palanca alza marcos				60,800		22,800		22,800		98,800

				Rastrillo desoperculador				96,000		48,000		48,000		48,000		48,000

				Guante pvc				96,000		132,000		156,000		156,000		156,000

				Guante cuero				240,000		330,000		390,000		390,000		390,000

				Botas				39,200		53,900		63,700		63,700		63,700

				Bototos				104,000		143,000		169,000		169,000		169,000

				Tambor metálico				546,000				546,000

				Tablita sin impregnar				120,000		150,000		150,000		150,000		150,000

				Palets				300,400		400,400		500,400		500,400		500,400

				Etiquetado				4,410,000		6,720,000		8,400,000		8,400,000		8,400,000

				Envases				6,300,000		9,600,000		12,000,000		12,000,000		12,000,000

				Costos envasado				3,893,400		5,932,800		7,416,000		7,416,000		7,416,000

				Remuneraciones vendedor				2,400,000		2,400,000		2,400,000		2,400,000		2,400,000

				Traslados a pto. Venta				2,000,000		2,666,667		4,444,444		7,407,407		12,345,679

				Cajas de cartón				1,093,750		1,666,667		2,083,333		2,083,333		2,083,333

				Costos de envasado				15,697,150		23,919,467		29,899,333		29,899,333		29,899,333

				Arriendo camión				3,150,000		3,150,000		3,150,000		3,150,000		3,150,000

				Arriendo tractor				3,000,000		3,000,000		3,000,000		3,000,000		3,000,000

				Tapas para traslados largos				1,440,000		1,440,000		1,440,000		1,440,000		1,440,000

				Traslado al sur				4,480,000		5,973,333		7,466,667		7,466,667		7,466,667

				Variaciones de items, 10%				6,635,478		8,984,433		11,180,622		11,332,599		11,909,186

				Total costos variables				55,670,868		73,304,929		90,723,957		92,844,296		98,772,955		517

				Margen operacional				164,184,732		195,255,071		196,826,043		162,024,454		158,132,045

				Costos fijos

				Remuneraciones Jefe en terreno				5,280,000		5,280,000		5,280,000		5,280,000		5,280,000

				Remuneraciones Jefe				6,000,000		6,000,000		6,000,000		6,000,000		6,000,000

				Remuneraciones trabajadores				21,000,000		30,000,000		36,000,000		36,000,000		36,000,000

				Remuneraciones administración				3,600,000		3,600,000		3,600,000		3,600,000		3,600,000

				Asesorías				1,000,000		1,000,000		1,000,000		1,000,000		1,000,000

				Mentol				5,040,000		6,720,000		8,400,000		8,400,000		8,400,000

				Total costos fijos				41,920,000		52,600,000		60,280,000		60,280,000		60,280,000

				Costos de inversión

				Camioneta		4,000,000		4,000,000

				Núcleos		28,650,000		28,650,000		19,100,000		19,100,000		0		0

				Alzas Langstroth		2,655,000		2,655,000		1,770,000		1,770,000		0		0

				Marcos Hoffman		6,225,000		6,225,000		4,150,000		4,150,000		0		0

				Reina fecundada		7,500,000		7,500,000		5,000,000		5,000,000		0		0

				Máquina centrífuga		1,400,000		700,000				700,000

				Elementos para marcos		39,000

				Motor centrífuga		200,000

				Batea desoperculadora		390,000				390,000

				Container		1,000,000

				Variaciones en compras, 5%		2,521,500		2,486,500		1,501,000		1,536,000		0		0

				Capital de trabajo		3,000,000										3,000,000

				Total costos de inversión		57,580,500		52,216,500		31,911,000		32,256,000		0

				Margen de utilidad				122,264,732		142,655,071		136,546,043		101,744,454		97,852,045

				Depreciación Camioneta				1,000,000		2,000,000		2,000,000		2,000,000		1,000,000

				Depreciación container				333,333		333,333		333,333

				Depreciación maquinas				140,000		3,610,333		7,220,667		7,220,667		5,837,333

								398,000		175,000		130,000		350,000		0

				Depreciación colmenas				7,513,800		16,896,300		25,236,300		37,746,300		37,746,300

								7,513,800		9,382,500		8,340,000		12,510,000		0

				Total depreciación				8,987,133		22,839,967		34,790,300		46,966,967		44,583,633

				Utilidad antes de impuesto				61,061,099		87,904,104		69,499,743		54,777,487		53,268,412

				Impuesto a la Renta				9,159,165		13,185,616		10,424,961		8,216,623		7,990,262

				Utilidad después de impuesto				51,901,934		74,718,488		59,074,782		46,560,864		45,278,150

				+ Depreciación				8,987,133		22,839,967		34,790,300		46,966,967		44,583,633

				Utilidad neta				60,889,067		97,558,455		93,865,082		93,527,831		89,861,783

				Valor Final												150,800,000

				Flujo de caja		-57,580,500		60,889,067		97,558,455		93,865,082		93,527,831		243,661,783

						VAN=		$ 339,067,920

						TIR=		134%

						Tasa=		0.12

						Tasa retorno=		2%		36%		33%		37%		95%



Todos los valores son ventas a granel

Precio varía proporcionalmente al valor de miel

Precio del Sitec, correspondiente a este año

% de colmenas muertas por año

agrupa 25,26,42,43

agrupa 28 al 40

agrupa 44,45,46,49

Agrupa 19,20

Nº de potes a envasar



C envasadora

		Miel envasada		Precio por kg.				3400		2800		2300		2200		2200

		Miel granel		Precio por kg.				1300		950		800		600		600

				Producción por colmena (kg.)				35		40		40		40		40

		Polinización		Precio promedio arriendo				300		310		300		290		300

		Cera		Precio				2000		1800		1600		1550		1560

				Producción por colmena (kg.)				0.189		0.25		0.25		0.25		0.25

		% a envasar=		0.3		Año

		% de mortandad=		0.1		0		1		2		3		4		5

				Nº de colmenas		1500		3000		4000		5000		5000		5000

				Ingresos				2,700		3,600		4,500		4,500		4,500

				Polinización				36,450,000		50,220,000		60,750,000		58,725,000		60,750,000

				Vta. Miel envasada				96,390,000		120,960,000		124,200,000		118,800,000		118,800,000

				Vta. Miel granel				85,995,000		95,760,000		100,800,000		75,600,000		75,600,000

				Vta. Cera				1,020,600		1,620,000		1,800,000		1,743,750		1,755,000

				Total ingresos				219,855,600		268,560,000		287,550,000		254,868,750		256,905,000

				Costos variables

				Bencina y mantención vehículo				2,700,000		4,166,667		4,833,333		4,833,333		4,833,333

				Bencina				2,000,000		2,666,667		3,333,333		3,333,333		3,333,333

				Mantención vehículos				700,000		1,500,000		1,500,000		1,500,000		1,500,000

				Arriendo tierras sur				3,900,000		5,200,000		6,500,000		6,500,000		6,500,000

				Azúcar				3,600,000		4,800,000		6,000,000		6,000,000		6,000,000

				Reinas compradas				4,500,000		6,000,000		7,500,000		7,500,000		7,500,000

				Costos varios				440,400		563,733		667,067		677,067		667,067

				Alambre				10,000		13,333		16,667		16,667		16,667

				Estirador de alambre				10,000						10,000

				Implementos trabajador				1,181,840		1,040,630		1,696,490		1,237,890		1,661,690

				Escobilla				22,400		30,800		36,400		36,400		36,400

				Overol simple				288,000		54,000		468,000				468,000

				Buzo blanco desechable				23,200		31,900		37,700		37,700		37,700

				Traje de agua				38,640		53,130		62,790		62,790		62,790

				Velo monjita				65,600		24,600		106,600				106,600

				Ahumador				76,000		104,500		123,500		123,500		123,500

				Espátula				32,000		12,000		12,000		52,000

				Palanca alza marcos				60,800		22,800		22,800		98,800

				Rastrillo desoperculador				96,000		48,000		48,000		48,000		48,000

				Guante pvc				96,000		132,000		156,000		156,000		156,000

				Guante cuero				240,000		330,000		390,000		390,000		390,000

				Botas				39,200		53,900		63,700		63,700		63,700

				Bototos				104,000		143,000		169,000		169,000		169,000

				Tambor metálico				546,000				546,000

				Tablita sin impregnar				120,000		150,000		150,000		150,000		150,000

				Palets				300,400		400,400		500,400		500,400		500,400

				Luz y agua envasadora				1,000,000		1,000,000		1,000,000		1,000,000		1,000,000

				Etiquetado				4,410,000		6,720,000		8,400,000		8,400,000		8,400,000

				Envases				6,300,000		9,600,000		12,000,000		12,000,000		12,000,000

				Remuneraciones vendedor				2,400,000		2,400,000		2,400,000		2,400,000		2,400,000

				Traslados a pto. Venta				2,000,000		2,666,667		4,444,444		7,407,407		12,345,679

				Cajas de cartón				1,093,750		1,666,667		2,083,333		2,083,333		2,083,333

				Costos de envasado				11,803,750		17,986,667		22,483,333		22,483,333		22,483,333

				Arriendo camión				3,150,000		3,150,000		3,150,000		3,150,000		3,150,000

				Arriendo tractor				3,000,000		3,000,000		3,000,000		3,000,000		3,000,000

				Tapas para traslados largos				1,440,000		1,440,000		1,440,000		1,440,000		1,440,000

				Traslado al sur				4,480,000		5,973,333		7,466,667		7,466,667		7,466,667

				Variaciones de items, 10%				5,956,798		7,897,873		9,797,422		9,949,399		10,525,986

				Total costos variables				52,098,788		67,285,569		82,924,757		85,045,096		90,973,755

				Margen operacional				167,756,812		201,274,431		204,625,243		169,823,654		165,931,245

				Costos fijos

				Remuneraciones Jefe en terreno				5,280,000		5,280,000		5,280,000		5,280,000		5,280,000

				Remuneraciones Jefe				6,000,000		6,000,000		6,000,000		6,000,000		6,000,000

				Remuneraciones trabajadores				21,000,000		30,000,000		36,000,000		36,000,000		36,000,000

				Remuneraciones administración				3,600,000		3,600,000		3,600,000		3,600,000		3,600,000

				Asesorías				1,000,000		1,000,000		1,000,000		1,000,000		1,000,000

				Mentol				5,040,000		6,720,000		8,400,000		8,400,000		8,400,000

				Total costos fijos				41,920,000		52,600,000		60,280,000		60,280,000		60,280,000

				Costos de inversión

				Terrenos		4,050,000

				Reina fecundada		7,500,000				5,000,000		5,000,000

				Construcciones		30,203,040

				Máquinas		3,400,000

				Camioneta		4,000,000		4,000,000

				Núcleos		28,650,000		28,650,000		19,100,000		19,100,000

				Alzas Langstroth		2,655,000		2,655,000		1,770,000		1,770,000

				Marcos Hoffman		6,225,000		6,225,000		4,150,000		4,150,000

				Máquina centrífuga		1,400,000		700,000				700,000

				Elementos para marcos		39,000

				Motores centrífugas		200,000

				Batea desoperculadora		390,000				390,000

				Container		1,000,000

				Variaciones en compras, 5%		2,146,500		2,111,500		1,251,000		1,286,000		0		0

				Capital de trabajo		3,000,000										3,000,000

				Total costos de inversión		94,858,540		44,341,500		31,661,000		32,006,000		0		0

				Margen de utilidad				125,836,812		148,674,431		144,345,243		109,543,654		105,651,245

				Depreciación Camioneta				1,000,000		2,000,000		2,000,000		2,000,000		1,000,000

				Depreciación construcción				6,040,608		6,040,608		6,040,608		6,040,608		6,040,608

				Depreciación container				333,333		333,333		333,333

				Depreciación maquinas				1,078,000		1,253,000		1,383,000		1,733,000		1,733,000

								1,078,000		175,000		130,000		350,000		0

				Depreciación colmenas				7,513,800		16,896,300		25,236,300		37,746,300		37,746,300

								7,513,800		9,382,500		8,340,000		12,510,000		0

				Total depreciación				15,965,741		26,523,241		34,993,241		47,519,908		46,519,908

				Utilidad antes de impuesto				65,529,571		90,490,189		77,346,002		62,023,746		59,131,337

				Impuesto a la Renta				9,829,436		13,573,528		11,601,900		9,303,562		8,869,701

				Utilidad después de impuesto				55,700,135		76,916,661		65,744,102		52,720,184		50,261,637

				+ Depreciación				15,965,741		26,523,241		34,993,241		47,519,908		46,519,908

				Utilidad neta				71,665,876		103,439,902		100,737,343		100,240,092		96,781,545

				Valor Final												170,751,520

				Flujo de caja		-94,858,540		71,665,876		103,439,902		100,737,343		100,240,092		270,533,065

						VAN=		$ 340,505,474

						TIR=		94%

						Tasa=		0.12

						Tasa retorno=		-11%		39%		35%		39%		105%



Todos los valores son ventas a granel

Precio varía proporcionalmente al valor de miel

Precio del Sitec, correspondiente a este año

% de colmenas muertas por año

agrupa 25,26,42,43

agrupa del 28 al 40

agrupa 45,46,49

Agrupa 19,20



Con mix

		Miel envasada		Precio por kg.				3400		2800		2300		2200		2200

		Miel granel		Precio por kg.				1300		950		800		600		600

				Producción por colmena (kg.)				35		40		40		40		40

		Polinización		Precio promedio arriendo				300		310		300		290		300

		Polen		Precio por kg.				15000		14000		12000		13000		13500

				Producción por colmena (kg.)				1		1		1		1		1

		Cera		Precio				2000		1800		1600		1550		1560

				Producción por colmena (kg.)				0.189		0.25		0.25		0.25		0.25

		% a envasar=		0.3		Año

		% de mortandad=		0.1		0		1		2		3		4		5

				Nº de colmenas		1500		3000		4000		5000		5000		5000

				Ingresos				2,700		3,600		4,500		4,500		4,500

				Polinización				36,450,000		50,220,000		60,750,000		58,725,000		60,750,000

				Vta. Miel envasada				96,390,000		120,960,000		124,200,000		118,800,000		118,800,000

				Vta. Miel granel				85,995,000		95,760,000		100,800,000		75,600,000		75,600,000

				Vta. Cera				1,020,600		1,620,000		1,800,000		1,743,750		1,755,000

				Vta. Polen				0		0		0		0		0

				Total ingresos				219,855,600		268,560,000		287,550,000		254,868,750		256,905,000

				Costos variables

				Bencina y mantención vehículo				2,700,000		4,166,667		4,833,333		4,833,333		4,833,333

				Bencina				2,000,000		2,666,667		3,333,333		3,333,333		3,333,333

				Mantención vehículos				700,000		1,500,000		1,500,000		1,500,000		1,500,000

				Arriendo tierras sur				3,900,000		5,200,000		6,500,000		6,500,000		6,500,000

				Azúcar				3,240,000		4,320,000		5,400,000		5,400,000		5,400,000

				Reinas compradas				4,050,000		5,400,000		6,750,000		6,750,000		6,750,000

				Alambre				10,000		13,333		16,667		16,667		16,667

				Estirador de alambre				10,000						10,000

				Trampas de polen				0

				Implementos trabajador				1,181,840		1,040,630		1,696,490		1,237,890		1,661,690

				Escobilla				22,400		30,800		36,400		36,400		36,400

				Overol simple				288,000		54,000		468,000				468,000

				Buzo blanco desechable				23,200		31,900		37,700		37,700		37,700

				Traje de agua				38,640		53,130		62,790		62,790		62,790

				Velo monjita				65,600		24,600		106,600				106,600

				Ahumador				76,000		104,500		123,500		123,500		123,500

				Espátula				32,000		12,000		12,000		52,000

				Palanca alza marcos				60,800		22,800		22,800		98,800

				Rastrillo desoperculador				96,000		48,000		48,000		48,000		48,000

				Guante pvc				96,000		132,000		156,000		156,000		156,000

				Guante cuero				240,000		330,000		390,000		390,000		390,000

				Botas				39,200		53,900		63,700		63,700		63,700

				Bototos				104,000		143,000		169,000		169,000		169,000

				Tambor metálico				546,000				546,000

				Tablita sin impregnar				120,000		150,000		150,000		150,000		150,000

				Palets				270,400		360,400		450,400		450,400		450,400

				Etiquetado				180,000		240,000		300,000		300,000		300,000

				Envases				6,300,000		9,600,000		12,000,000		12,000,000		12,000,000

				Remuneraciones vendedor				2,400,000		2,400,000		2,400,000		2,400,000		2,400,000

				Traslados a pto. Venta				2,000,000		2,666,667		4,444,444		7,407,407		12,345,679

				Cajas de cartón				984,375		1,500,000		1,875,000		1,875,000		1,875,000

				Costos envasado				3,893,400		5,932,800		7,416,000		7,416,000		7,416,000

				Costos de envasado				10,373,400		15,772,800		19,716,000		19,716,000		19,716,000

				Arriendo camión				3,150,000		3,150,000		3,150,000		3,150,000		3,150,000

				Arriendo tractor				3,000,000		3,000,000		3,000,000		3,000,000		3,000,000

				Tapas para traslados largos				1,440,000		1,440,000		1,440,000		1,440,000		1,440,000

				Traslado al sur				4,480,000		5,973,333		7,466,667		7,466,667		7,466,667

				Variaciones de items, 10%				5,541,126		7,336,726		9,124,749		9,275,725		9,853,313

				Total costos variables				60,952,381		80,703,986		100,372,240		102,032,979		108,386,438

				Margen operacional				158,903,220		187,856,014		187,177,760		152,835,771		148,518,562

				Costos fijos

				Remuneraciones Jefe en terreno				5,280,000		5,280,000		5,280,000		5,280,000		5,280,000

				Remuneraciones Jefe				6,000,000		6,000,000		6,000,000		6,000,000		6,000,000

				Remuneraciones trabajadores				21,000,000		30,000,000		36,000,000		36,000,000		36,000,000

				Remuneraciones administración				3,600,000		3,600,000		3,600,000		3,600,000		3,600,000

				Asesorías				1,000,000		1,000,000		1,000,000		1,000,000		1,000,000

				Mentol				5,040,000		6,720,000		8,400,000		8,400,000		8,400,000

				Total costos fijos				41,920,000		52,600,000		60,280,000		60,280,000		60,280,000

				Costos de inversión

				Camioneta		4,000,000		4,000,000

				Implementos trabajador		674,120

				Núcleos		28,650,000		28,650,000		19,100,000		19,100,000		0		0

				Alzas Langstroth		2,655,000		4,779,000		1,593,000		1,593,000		0		0

				Marcos Hoffman		6,225,000		6,225,000		4,150,000		4,150,000		0		0

				Reina fecundada		7,500,000		7,500,000		5,000,000		5,000,000		0		0

				Máquina centrífuga		1,400,000		700,000				700,000

				Elementos para marcos		39,000

				Motor centrífuga		200,000

				Batea desoperculadora		390,000				390,000

				Container		1,000,000

				Variaciones en compras, 5%		2,555,206		2,592,700		1,492,150		1,527,150		0		0

				Capital de trabajo		3,000,000										3,000,000

				Total costos de inversión		58,288,326		54,446,700		31,725,150		32,070,150		0

				Margen de utilidad				116,983,220		135,256,014		126,897,760		92,555,771		88,238,562

				Depreciación Camioneta				1,000,000		1,000,000		1,000,000		1,000,000

				Depreciación container				333,333		333,333		333,333

				Depreciación maquinas				140,000		3,592,633		7,185,267		7,185,267		5,801,933

				Depreciación colmenas				7,513,800		7,513,800		7,513,800		7,513,800		7,513,800

				Total depreciación				8,987,133		12,439,767		16,032,400		15,699,067		13,315,733

				Utilidad antes de impuesto				53,549,386		91,091,097		78,795,210		76,856,704		74,922,828

				Impuesto a la Renta				8,032,408		13,663,665		11,819,281		11,528,506		11,238,424

				Utilidad después de impuesto				45,516,978		77,427,433		66,975,928		65,328,198		63,684,404

				+ Depreciación				8,987,133		12,439,767		16,032,400		15,699,067		13,315,733

				Utilidad neta				54,504,112		89,867,199		83,008,328		81,027,265		77,000,137

				Valor Final												150,800,000

				Flujo de caja		-58,288,326		54,504,112		89,867,199		83,008,328		81,027,265		230,800,137

						VAN=		$ 303,557,817

						TIR=		121%

						Tasa=		0.12

						Tasa retorno=		-2%		33%		29%		32%		90%



Todos los valores son ventas a granel

Precio varía proporcionalmente al valor de miel

Precio del Sitec, correspondiente a este año

% de colmenas muertas por año



Estructura de costos

		

		Nº de colmenas				3000

		Ingresos				2,700

		Polinización				36,450,000

		Vta. Miel envasada				96,390,000				Nº de colmenas				3000				Nº de colmenas				3000

		Vta. Miel granel				85,995,000				Ingresos				2,700				Ingresos

		Vta. Cera				1,020,600												Vta. Miel envasada				96,390,000

		Total ingresos				160,320,600				Polinización				36,450,000				Vta. Miel granel				85,995,000

										Total ingresos				36,450,000				Total ingresos				182,385,000

		Costos variables								Costos variables								Costos variables

		Bencina y mantención vehículo				2,700,000				Bencina				999,000				Bencina				1,701,000

		Bencina				2,000,000

		Mantención vehículos				700,000

		Arriendo tierras sur				3,900,000				Azúcar				3,600,000				Arriendo tierras sur				3,900,000

		Azúcar				3,600,000				Reinas compradas				2,250,000				Reinas compradas				2,250,000

		Reinas compradas				4,500,000				Costos varios				220,200				Costos varios				220,200

		Costos varios				440,400				Remuneraciones vendedor				1,200,000				Remuneraciones vendedor				1,200,000

		Alambre				10,000

		Estirador de alambre				10,000

		Implementos trabajador				1,181,840				Implementos trabajador				590,920				Implementos trabajador				590,920

		Escobilla				22,400

		Overol simple				288,000

		Buzo blanco desechable				23,200

		Traje de agua				38,640

		Velo monjita				65,600

		Ahumador				76,000

		Espátula				32,000

		Palanca alza marcos				60,800

		Rastrillo desoperculador				96,000

		Guante pvc				96,000

		Guante cuero				240,000

		Botas				39,200

		Bototos				104,000

		Tambor metálico				546,000												Tambor metálico				546,000

		Tablita sin impregnar				120,000

		Palets				300,400

		Etiquetado				4,410,000

		Envases				6,300,000

		Costos envasado				3,893,400

		Remuneraciones vendedor				2,400,000												Traslados a pto. Venta				2,000,000

		Traslados a pto. Venta				2,000,000												Costos de envasado				15,697,150

		Cajas de cartón				1,093,750

		Costos de envasado				15,697,150												Tapas para traslados largos				1,440,000

		Arriendo camión				3,150,000												Traslado al sur				4,480,000

		Arriendo tractor				3,000,000												Arriendo camión				3,150,000

		Tapas para traslados largos				1,440,000												Arriendo tractor				3,000,000

		Traslado al sur				4,480,000				Variaciones de items, 10%				886,012				Variaciones de items, 10%				4,017,527

		Variaciones de items, 10%				6,635,478				Total costos variables				9,746,132				Total costos variables				44,192,797

										Margen operacional				26,703,868				Margen operacional				138,192,203





sensibilidad

				VAN

				-20%		-10%		0		10%		20%

		Dólar		248,282,748		303,451,151		358,619,554		413,787,957		468,956,359		1.3076709113

		Precio polinización		327,116,898		342,868,226		358,619,554		374,370,882		390,122,210		1.0439221114

		Remuneraciones		391,732,256		375,175,905		358,619,554		342,063,203		325,506,851		0.9538331058

				VAN

				-20%		-10%		0		10%		20%

		Dólar		238,000,000		289,000,000		340,000,000		391,000,000		442,000,000

		Precio polinización		312,800,000		326,400,000		340,000,000		353,600,000		367,200,000

		Remuneraciones		374,000,000		357,000,000		340,000,000		323,000,000		306,000,000





Datos

		

		Datos Curva Karin

		X		Y				X		Y				X		Y

		7		1				6		3				7		3

		6		1				6		2				7		2

		4		3				7		2				8		2

		2		6

		2		7

		Datos de curva de pedro

		X		Y				X		Y				x		y

		2		10				1		8				1.5		9

		2		9				1		7				1.5		8

		3		6				2		4				2.5		5

		4		6				3		4				3.5		5

		Demanda de Karin

				Precio				potes al año		Clientes frecuentes		Potes consumidos				Restricción presupuestaria

		2		1300				24		33333		800,000		400		6400

		6		1100				72		33333		2,400,000		400		7400

		7		650				84		33333		2,800,000		400		5350

		Demanda de Pedro

				Precio				potes al año		Clientes ocacionales

		1		1300				12		266667		3,200,000		400		6300

		2.5		1100				30		266667		8,000,000		400

		3		650				36		266667		9,600,000		400

		Toneladas vendidas anuales para miel de mesa (año)

		1,000,000		kilogramos vendidos para miel de mesa

		4,000,000		total de potes vendidos de 250 gr.

		x		y				m				x'		y'

		4,000,000		1300				-0.00003125				4,000,000		650

		10,400,000		1100								10,400,000		550

		12,400,000		650				-0.000225				12,400,000		325





Datos

		



Valor de un pote de miel

Demanda agregada de potes de 250 gr. de miel para Chile



CV

						Monto*

		Producción		Arriendo terreno		33.3

		Cosecha		Combustible		22.2		1200000		54000

				$/Diario		23.3		35000		11250

		Envasado		Tambores		9.7		525000

				Lavado Tambor		20.0

				Agua		9.3		1000000

				E.E.		9.3

				Envase		80.0

				Cajas cartón		20.9

		Comercialización		Teléfono		10.0

				$/viaje		37.0

				Total		275.0

						*Valores para un pote de 500gr.

		147		Curva de costo marginal

		Y		X		m

		275		0		0

		275		200,000

		275		360000

		700		360000

				Curva de  precio de equilibrio

		550		0		550		10,400,000

		550		10,400,000		0		10,400,000

				Curva de  precio de equilibrio

		550		0		550		200,000

		550		200,000		0		200,000

				Curva de Ingreso marginal

		y		x		m

		825		0		-0.002750037

		550		100000

		275		200000

		165		240000

				Extracto de curva de demanda del mercado

		Y		X		M

		560.885		60000		-0.00007775

		542.225		300,000

				Curva de demanda de la empresa

		Y		X		M

		825		0		-0.0013750185

		550		200,000

		412		300,000



3000 colmenas, producen 30 kg d miel cada una y se envasa el 30%

combustible usado en la cosecha

potes de 500 gr.

para la producción se reutilizan los tambores, por lo q de los 90 que se necesitan se compran 50

valor diario

se hacen cerca de 8 cosechas, donde se obtienen 11250 kg en cada una, con una duración de 15 días en cada período

Calculado con el flujo de caja completo

Precio de equilibrio

toma el punto de equilibrio en 200.000



Demanda

		Estimación de demanda anual para consumidores frecuentes de miel (compran cada 30 días)

		X1: Nº potes de miel de 250gr. Al mes

		X2: Nº sobres de mermelada de 250gr. Al mes

		Estructura de preferencias de Karin

		Escenarios:

		X1=		1300		X1=		1100		X1=		650

		X2=		400		X2=		400		X2=		400

		X1		X2		X1		X2		X1		X2

		6		1		6		2		7		2

		4		3		-		-		-		-

		2		6		-		-		-		-

		Estimación de demanda anual para consumidores poco frecuentes de miel (compran cada 45 días o mas)

		X1: Nº potes de miel de 250gr. Al mes

		X2: Nº sobres de mermelada de 250gr. Al mes

		Estructura de preferencias de Pedro

		Escenarios:

		X1=		1300		X1=		1100		X1=		650

		X2=		400		X2=		400		X2=		400

		X1		X2		X1		X2		X1		X2

		1		7		1.5		8		2		9

		2		4		2.5		5		3		6

		-		-		-		-		-		-





Demanda

		7		6		7

		6		6		7

		4		7		8

		2

		2



Potes de miel de 250 gr. al mes

Sobres de mermelada de 250 gr. al mes

Curva de indiferencia de Karin

1

3

3

1

2

2

3

2

2

6

7



		2

		6

		7



Potes de miel de 250gr. para un mes

Precio de un pote de miel de 250 gr.

Demanda de Karin

1300

1100

650



		2		1		1.5

		2		1		1.5

		3		2		2.5

		4		3		3.5



Potes de miel de 250 gr. al mes

Sobres de mermelada de 250 gr. al mes

Curva de indiferencia de Pedro

10

8

9

9

7

8

6

4

5

6

4

5



		1

		2.5

		3



Potes de miel de 250gr.

Precio de un pote de miel de 250gr.

Demanda de Pedro

1300

1100

650



		800000

		2400000

		2800000



Valor del pote de miel

Demanda de clientes habituales de miel por potes de 250gr. por año

1300

1100

650



		3200000

		8000000

		9600000



Precio de un pote de miel

Demanda de potes de miel para clientes poco frecuentes por potes de miel de 250 gr. al año

1300

1100

650



		4000000		0

		10400000		10400000

		12400000		10400000

				10400000



Demanda de Mercado

Precio y Cantidad de Mº

Valor de un pote de miel

Demanda agregada de potes de 250 gr. de miel para Chile en un año

650

550

550

550

325

550

0



		0		200000		0		0		0

		200000		200000		100000		200000		200000

						200000		300000		360000

						240000				360000



Equilibrio de precio y cantidad de Mº

Ingreso Marginal

Demanda de la empresa

Costo marginal

Valor de un pote de miel

Demanda agregada de potes de 250 gr. de miel para Deliber S.A. en un año

550

550

825.0037037037

825.0037037037

274.9962962963

550

0

550

550

274.9962962963

274.9962962963

412.4981481481

274.9962962963

164.9948148148

700



D
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Gráfico4

		2002		2002

		2003		2003

		2004		2004

		2005		2005

		2006		2006



S/ estrategia

C/ estrategia

Ingresos estimados para las alternativas evaluadas

60120000

60120000

137400000

171000000

213760000

280160000

213000000

275000000

236000000

302400000



Presencia

				Jumbo		Sta. Isabel		Lider		Lider Express		Unimarc		Carrefour

						Manquehue		La dehesa		Providencia		Nuñoa		Las Condes

		Morelli

		*280 gr.												1345

		(centrifugada) *500 gr.		2678				2239

		(multiflora)* 750 gr.		3998				4159						3710

		Ambrosoli

		350 gr.		2000		1899								1683

		500 gr.		3029		3000		2698		2400		2909		2721

		650 gr.						2992

		1000 gr.		5549		5549

		Fundo Arquilhue

		500 gr.		2829										2670

		Martini

		420gr.						1510

		1000 gr.		4039

		Abeja Dorada

		300 gr.		1519				1783						1592

		(Avellano) 1000 gr.		4539				5574						6646

		Agroprodex

		*500 gr.		2479								2100		2264

		5 Continentes

		280 gr.				1469

		500 gr.				2589

		*500 gr.				2269

		1000 gr.				5246

		*1000 gr.				4389

		Cererico

		*500 gr.				2379

		Colmenares Villa Alemana

		200 gr.				1250

		400 gr.				2309		2493				1959		2510

		*1000 gr.				5159						4559

		Polen con miel

		300 gr.				2949						2309		2214

		Goldenhills

		500 gr.				2979						2909

		(Ulmo) 500 gr.										3359

		San Benito de Lliu Lliu

		600 gr.						2295				2819

		Quihuaquenes

		600 gr.												2339

		Ekono

		*1000 gr.						3901

		*=envase artesanal encerado





estrategias

		

		Año		2002		2003		2004		2005		2006		2007

		Nº de colmenas		1,500		3,000		4,000		5,000		5,000		5,000

		Producción total  (Kg.)		39,000		105,000		140,000		175,000		175,000		175,000

		Precio miel a granel		1,200		1,400		1,000		600		640		620

		Ingresos		46,800,000		147,000,000		140,000,000		105,000,000		112,000,000		108,500,000

		Precio miel envasada				4,800		3,500		2,800		2,900		2,700

		Ingresos				504,000,000		490,000,000		490,000,000		507,500,000		472,500,000

		Precio miel orgánica envasada				9,750		8,900		8,500		8,600		8,500

		Ingresos				1,023,750,000		1,246,000,000		1,487,500,000		1,505,000,000		1,487,500,000

				2002		2003		2004		2005		2006		2007

		Granel		46800000		147,000,000		140,000,000		105,000,000		112,000,000		108,500,000

		Envasada		60000000		504,000,000		490,000,000		490,000,000		507,500,000		472,500,000

		Orgánica		60000000		1,023,750,000		1,246,000,000		1,487,500,000		1,505,000,000		1,487,500,000

				2002		2003		2004		2005		2006

		Precios

		Polinización		280		300		280		310		300

		Miel		1200		1400		1000		600		640

		Polen		15000		18000		16000		15000		15800

		Cera		2000		2000		1900		1700		1900

		Nº colmenas		1500		3000		4000		5000		5000

		Ingresos

		Miel		45,000,000		105,000,000		160,000,000		120,000,000		128,000,000

		Polinización		15,120,000		32,400,000		53,760,000		93,000,000		108,000,000

		Polen		0		21,600,000		51,200,000		45,000,000		47,400,000

		Cera		0		12,000,000		15,200,000		17,000,000		19,000,000

		Ingreso sin estrategia		60,120,000		137,400,000		213,760,000		213,000,000		236,000,000

		Ingreso con estrategia		60,120,000		171,000,000		280,160,000		275,000,000		302,400,000

				2002		2003		2004		2005		2006

		Ingreso sin estrategia		60,120,000		137,400,000		213,760,000		213,000,000		236,000,000

		Ingreso con estrategia		60,120,000		171,000,000		280,160,000		275,000,000		302,400,000

				2002		2003		2004		2005		2006

		Precios												2007		2008		2009		2010

		Miel		3,500		4,000		3,200		2,600		2,400

		Nº colmenas		1,500		3,000		4,000		5,000		5,000		2,400		2,400		2,400		2,400

		Ingresos												5,000		5,000		5,000		5,000

		Miel		210,000,000		480,000,000		512,000,000		520,000,000		480,000,000

		Costo envasado		7,200,000		14,400,000		19,200,000		24,000,000		24,000,000		480,000,000		480,000,000		480,000,000		480,000,000

		Utilidad antes de impuesto		202,800,000		465,600,000		492,800,000		496,000,000		456,000,000		24,000,000		24,000,000		24,000,000		24,000,000

		Impuesto a la Renta		30,420,000		69,840,000		73,920,000		74,400,000		68,400,000		456,000,000		456,000,000		456,000,000		456,000,000

		Utilidad después de impuesto		172,380,000		395,760,000		418,880,000		421,600,000		387,600,000		68,400,000		68,400,000		68,400,000		68,400,000

														387,600,000		387,600,000		387,600,000		387,600,000

				2002		2003		2004		2005		2006

		Precios												2007		2008		2009		2010

		Miel		3,500		4,000		3,200		2,600		2,400

		Nº colmenas		1500		3000		4000		5000		5000		2,400		2,400		2,400		2,400

		Ingresos												5000		5000		5000		5000

		Miel		210,000,000		480,000,000		512,000,000		520,000,000		480,000,000

		Costos de operación												480,000,000		480,000,000		480,000,000		480,000,000

		Luz y agua				100,000		100,000		100,000		100,000

		Otros costos												100,000		100,000		100,000		100,000

		Total costos operación		0		100,000		100,000		100,000		100,000

		Costo envasado		7,200,000										100,000		100,000		100,000		100,000

		Margen utilidad		202,800,000		479,900,000		511,900,000		519,900,000		479,900,000

		Inversión planta envasadora												479,900,000		479,900,000		479,900,000		479,900,000

		Bodega				13,576,800

		Planta				16,631,580

		Maquinaria				2,500,000

		Total inversión				32,708,380

		Depreciación Infraestructura						10,069,460		10,069,460		10,069,460

		Depreciación máquinas						833,333		833,333		833,333

		Total depreciación						10,902,793		10,902,793		10,902,793

		Utilidad antes de impuesto				447,191,620		500,997,207		508,997,207		468,997,207

		Impuesto a la Renta				67,078,743		75,149,581		76,349,581		70,349,581		479,900,000		479,900,000		479,900,000		479,900,000

		Utilidad después de impuesto				380,112,877		425,847,626		432,647,626		398,647,626		71,985,000		71,985,000		71,985,000		71,985,000

		+ Depreciación				0		10,902,793		10,902,793		10,902,793		407,915,000		407,915,000		407,915,000		407,915,000

		Valor Final		210,000,000		380,112,877		436,750,419		443,550,419		409,550,419

														407,915,000		407,915,000		407,915,000		407,915,000

				2002		2003		2004		2005		2006

		Sin planta envasadora		172,380,000		395,760,000		418,880,000		421,600,000		387,600,000		2007		2008		2009		2010

		Con planta envasadora		210000000		380112877		436750419		443550419		409550419		387,600,000		387,600,000		387,600,000		387,600,000

														407915000		407915000		407915000		407915000
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Falta evaluar frenta a una crisis

Sin planta envasadora

Con planta envasadora

Ingresos

Resultados de implementar tecnificación de procesos
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Gráfico3
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Presencia

				Jumbo		Sta. Isabel		Lider		Lider Express		Unimarc		Carrefour

						Manquehue		La dehesa		Providencia		Nuñoa		Las Condes

		Morelli

		*280 gr.												1345

		(centrifugada) *500 gr.		2678				2239

		(multiflora)* 750 gr.		3998				4159						3710

		Ambrosoli

		350 gr.		2000		1899								1683

		500 gr.		3029		3000		2698		2400		2909		2721

		650 gr.						2992

		1000 gr.		5549		5549

		Fundo Arquilhue

		500 gr.		2829										2670

		Martini

		420gr.						1510

		1000 gr.		4039

		Abeja Dorada

		300 gr.		1519				1783						1592

		(Avellano) 1000 gr.		4539				5574						6646

		Agroprodex

		*500 gr.		2479								2100		2264

		5 Continentes

		280 gr.				1469

		500 gr.				2589

		*500 gr.				2269

		1000 gr.				5246

		*1000 gr.				4389

		Cererico

		*500 gr.				2379

		Colmenares Villa Alemana

		200 gr.				1250

		400 gr.				2309		2493				1959		2510

		*1000 gr.				5159						4559

		Polen con miel

		300 gr.				2949						2309		2214

		Goldenhills

		500 gr.				2979						2909

		(Ulmo) 500 gr.										3359

		San Benito de Lliu Lliu

		600 gr.						2295				2819

		Quihuaquenes

		600 gr.												2339

		Ekono

		*1000 gr.						3901

		*=envase artesanal encerado





estrategias

		

		Año		2002		2003		2004		2005		2006		2007

		Nº de colmenas		1,500		3,000		4,000		5,000		5,000		5,000

		Producción total  (Kg.)		39,000		105,000		140,000		175,000		175,000		175,000

		Precio miel a granel		1,200		1,400		1,000		600		640		620

		Ingresos		46,800,000		147,000,000		140,000,000		105,000,000		112,000,000		108,500,000

		Precio miel envasada				4,800		3,500		2,800		2,900		2,700

		Ingresos				504,000,000		490,000,000		490,000,000		507,500,000		472,500,000

		Precio miel orgánica envasada				9,750		8,900		8,500		8,600		8,500

		Ingresos				1,023,750,000		1,246,000,000		1,487,500,000		1,505,000,000		1,487,500,000

				2002		2003		2004		2005		2006		2007

		Granel		46800000		147,000,000		140,000,000		105,000,000		112,000,000		108,500,000

		Envasada		60000000		504,000,000		490,000,000		490,000,000		507,500,000		472,500,000

		Orgánica		60000000		1,023,750,000		1,246,000,000		1,487,500,000		1,505,000,000		1,487,500,000

				2002		2003		2004		2005		2006

		Precios

		Polinización		280		300		280		310		300

		Miel		1200		1200		800		500		600

		Polen		15000		18000		16000		15000		15800

		Cera		2000		2000		1900		1700		1900

		Nº colmenas		1500		3000		4000		5000		5000

		Ingresos

		Miel		45,000,000		90,000,000		121,600,000		100,000,000		120,000,000

		Polinización		15,120,000		32,400,000		53,760,000		93,000,000		108,000,000

		Polen		0		21,600,000		51,200,000		45,000,000		47,400,000

		Cera		0		12,000,000		15,200,000		17,000,000		19,000,000

		Costo		3,000,000		3,000,000		3,000,000		3,000,000		3,000,000

		Ingreso sin estrategia		60,120,000		122,400,000		175,360,000		193,000,000		228,000,000

		Ingreso con estrategia		57,120,000		153,000,000		238,760,000		252,000,000		291,400,000

				2002		2003		2004		2005		2006

		Ingreso sin estrategia		60,120,000		122,400,000		175,360,000		193,000,000		228,000,000

		Ingreso con estrategia		57,120,000		153,000,000		238,760,000		252,000,000		291,400,000

				2002		2003		2004		2005		2006		2007		2008		2009		2010

		Precios

		Miel		3,500		4,000		3,200		2,600		2,400		2,400		2,400		2,400		2,400

		Nº colmenas		1,500		3,000		4,000		5,000		5,000		5,000		5,000		5,000		5,000

		Ingresos

		Miel		210,000,000		480,000,000		512,000,000		520,000,000		480,000,000		480,000,000		480,000,000		480,000,000		480,000,000

		Costo envasado		7,200,000		14,400,000		19,200,000		24,000,000		24,000,000		24,000,000		24,000,000		24,000,000		24,000,000

		Utilidad antes de impuesto		202,800,000		465,600,000		492,800,000		496,000,000		456,000,000		456,000,000		456,000,000		456,000,000		456,000,000

		Impuesto a la Renta		30,420,000		69,840,000		73,920,000		74,400,000		68,400,000		68,400,000		68,400,000		68,400,000		68,400,000

		Utilidad después de impuesto		172,380,000		395,760,000		418,880,000		421,600,000		387,600,000		387,600,000		387,600,000		387,600,000		387,600,000

				2002		2003		2004		2005		2006		2007		2008		2009		2010

		Precios

		Miel		3,500		4,000		3,200		2,600		2,400		2,400		2,400		2,400		2,400

		Nº colmenas		1500		3000		4000		5000		5000		5000		5000		5000		5000

		Ingresos

		Miel		210,000,000		480,000,000		512,000,000		520,000,000		480,000,000		480,000,000		480,000,000		480,000,000		480,000,000

		Costos de operación

		Luz y agua				100,000		100,000		100,000		100,000		100,000		100,000		100,000		100,000

		Otros costos

		Total costos operación		0		100,000		100,000		100,000		100,000		100,000		100,000		100,000		100,000

		Costo envasado		7,200,000

		Margen utilidad		202,800,000		479,900,000		511,900,000		519,900,000		479,900,000		479,900,000		479,900,000		479,900,000		479,900,000

		Inversión planta envasadora

		Bodega				13,576,800

		Planta				16,631,580

		Maquinaria				2,500,000

		Total inversión				32,708,380

		Depreciación Infraestructura						10,069,460		10,069,460		10,069,460

		Depreciación máquinas						833,333		833,333		833,333

		Total depreciación						10,902,793		10,902,793		10,902,793

		Utilidad antes de impuesto				447,191,620		500,997,207		508,997,207		468,997,207		479,900,000		479,900,000		479,900,000		479,900,000

		Impuesto a la Renta				67,078,743		75,149,581		76,349,581		70,349,581		71,985,000		71,985,000		71,985,000		71,985,000

		Utilidad después de impuesto				380,112,877		425,847,626		432,647,626		398,647,626		407,915,000		407,915,000		407,915,000		407,915,000

		+ Depreciación				0		10,902,793		10,902,793		10,902,793

		Valor Final		210,000,000		380,112,877		436,750,419		443,550,419		409,550,419		407,915,000		407,915,000		407,915,000		407,915,000

				2002		2003		2004		2005		2006		2007		2008		2009		2010

		Sin planta envasadora		172,380,000		395,760,000		418,880,000		421,600,000		387,600,000		387,600,000		387,600,000		387,600,000		387,600,000

		Con planta envasadora		210000000		380112877		436750419		443550419		409550419		407915000		407915000		407915000		407915000





estrategias
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Falta evaluar frenta a una crisis
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