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1. Resumen y abstract

Este proyecto de investigacion se focaliza en las practicas docentes de dos
pedagogos que ejercen en la educacion superior técnico profesional, en particular
en el IP DUOC UC, indagando respecto del fomento de la autonomia bajo un
enfoque integrado entre la pedagogia de la autonomia de Paulo Freire y los
planteamientos de la OCDE. Se busca indagar en tales practicas dada la escasa
participacién de los estudiantes en las organizaciones estudiantiles democraticas,
lo que denota un precario desarrollo tanto de su autonomia social como de su
autonomia individual, dado que ambas autonomias, segun Habermas (2000), se
presuponen. La informacion respecto del tema, por otra parte, es escasa, por lo
que se realiza una investigacién exploratoria, con metodologia mixta, con el fin de
ampliar los campos de estudio. Los resultados dan cuenta de practicas docentes
que no fomentan la autonomia estudiantil, dado que en un caso se aplica una
educacion instruccional y en el otro una educacion horizontal desconectada del
entorno social y laboral. Los efectos de esta situacion —en caso de ser un
fendmeno generalizado- se traducen en el incumplimiento del mandato legal
respecto del fomento de la autonomia y del pensamiento critico por parte de las
instituciones educativas, un detrimento respecto del desarrollo cognitivo y laboral
de los estudiantes, teniendo ademas un impacto negativo en nuestra sociedad,
dado que los mas de quinientos mil matriculados en el segmento -cifra en
expansion- no tendran una adecuada formacion respecto de su autonomia,
aportando asi en un grado no menor a la mantencion de una sociedad desigual,

individualizada, con baja participaciéon democratica, como es el Chile de hoy.
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2. Presentacién del problema

Vivimos en un momento histérico marcado por la incertidumbre y los
cambios constantes, en una modernidad liquida, como sefala Zygmunt Bauman
(2004), donde “los codigos y conductas que uno podia elegir como puntos de
orientacion estables, y por los cuales era posible guiarse, escasean cada vez mas
en la actualidad” (p.13). Esta falta de referencias, esta disolucion de lo sdlido, se
da en un contexto de globalizacibn econdémica de corte neoliberal que ha
disminuido el poder de accion de los estados nacionales. Chile, por cierto, no es
ajeno a este fenomeno que, como explica Rojas Lash (2018), en nuestro pais ha
provocado un “descentramiento desde aquello que en sus origenes se entendid

como una ‘cuestidn social’, hacia un asunto de individuos”, (p.143).

El fendmeno aludido por Rojas Lash, sin embargo, no es nuevo, dado que
la teoria de la individualizacién, como sefiala Martina Yopo (2013), surge en la
década de los ochenta en Alemania, “vinculandose al proceso de radicalizacion,
disolucion, flexibilizacion y transformacion a gran escala de las estructuras que
caracterizaron a la sociedad industrial.” (p.5) En este contexto, Ulrich Beck y
Elisabeth Beck-Gernsheim (2001) definen a la individualizacion como
“‘individualismo institucionalizado”, agregando que el término significa
disembedding without reembedding, es decir, desincrustar sin reincrustar (p.29),

dado que, como indica Beck (2003), bajo este fenémeno:

La biografia del ser humano se desliga de los modelos y de las seguridades

tradicionales, de los controles ajenos y de las leyes morales generales y, de



manera abierta y como tarea, es adjudicada a la accion y a la decisién de

cada individuo. (Citado por Jorquera, 2014, p.27)

En la misma linea de lo sefialado por Beck, Bauman (2004) indica que la
individualizacion implica “establecer una autonomia de jure (haya o no haya sido
establecida una autonomia de facto)’ (p.37), es decir, conceder libertad al
individuo para actuar y tomar decisiones sin que, necesariamente, el individuo se

encuentre preparado para ello.

Los efectos de la individualizacion, por otra parte, son diversos y como
indican Beck y Beck (2001) abarcan un amplio espectro de la vida individual y
social, tales como el empleo, la familia, las relaciones de pareja, las creencias y la
creciente desigualdad. En el ambito politico, la individualizacién se hace visible a
través del surgimiento de “una brecha entre, de un lado, las imagenes de sociedad
dominantes en la politica y en las instituciones y, del otro, las imagenes creadas
por unos individuos que luchan por modos de vida viables.” (Beck, 2001, p.60)
Este desencuentro entre la politica institucional y los ciudadanos se puede
apreciar, en Chile, a través de la baja participaciéon electoral, en especial de los
jévenes, que -segun datos del SERVEL- en la ultima eleccion presidencial
(segunda vuelta, afo 2017) tuvieron indices de votacion del 34,72% (18 a 19

anos) y del 34,58% (20 a 24 anos).

La baja participacion politica en las instancias democraticas formales
también se observa al interior de los establecimientos educacionales. Asi, en el
informe de UNICEF “La voz del Movimiento Estudiantil 2011” (2014), que consigna
informacion respecto de un momento de especial ebullicion en el mundo
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educacional chileno, ante la pregunta: ¢Participas actualmente en alguna
organizacion estudiantil dentro de tu establecimiento?, solo el 14,9% de los
estudiantes respondié afirmativamente (p.53). La Agencia de la Calidad de la
Educacion (2015), por su parte, al analizar los indicadores de desarrollo personal y
social en los establecimientos educacionales, indica que “se aprecia una dificultad,
en la mayoria de las comunidades escolares para manejar una convivencia
participativa con un estilo de gobernanza democratico.” (p.24). Esta baja
participacién que se da en el mundo de la educacion basica y media tiene también
su correlato en la educacion superior. Asi, en las elecciones de la FECH
realizadas en abril de 2019 no se alcanz6 el quorum requerido, ya que como

sefiala Ramirez (2019) solo voto el 25,8 por ciento del padrén electoral.

El problema de la participacién, sin embargo, es especialmente grave en los
institutos profesionales (IPs) y los centros de formacion técnica (CFTs), donde
practicamente estas organizaciones no existen, pese a que en 2015 se promulgo
la ley N° 20.843, que ademas de eliminar la prohibicién de participacion de
estudiantes y funcionarios en el gobierno de las instituciones de educacion
superior, consagro el derecho de organizacion autbnoma de los estudiantes. Esta
ley intent6é superar las limitaciones de la participacion estudiantil en la educacion
superior, especialmente en las instituciones privadas, pues durante afios en
muchas de ellas “se vulnerd el derecho a reuniéon o no se reconocian sus centros
de estudiantes y organizaciones de funcionarios”, como sefala Diego Vela (2015)

en el sitio web Educacion 2020.



El resultado de la puesta en practica de la referida ley, y sin que exista
informacion oficial al respecto, muestra signos de ser poco auspicioso, dado que
son escasas las noticias que se han tenido acerca de la formacién de centros de
estudiantes en los institutos profesionales o centros de formacion técnica. En
2015, por ejemplo, la prensa dio cuenta de la afiliacién a la CONFECH del centro
de alumnos del IP y CFT Santo Tomas sede Ovalle (EMOL, 2015). Por otra parte,
INACAP (2018), reporta la existencia de solo dos centros de alumnos de carreras
especificas en la institucion, sin dejar en claro si estos corresponden a la
universidad o al IP INACAP. En la pagina web de DUOC UC (2016), ademas, es
posible verificar la existencia del centro de alumnos de la carrera de actuacion en
la sede Vifa del Mar. Al parecer, se trataria de casos aislados y no de la regla
general. No se encuentran, tampoco, informaciones respecto de otro tipo de
organizaciones autogestionadas por los estudiantes de estos segmentos
educativos. En este escenario, la relacion entre los estudiantes y los centros
educativos se lleva a cabo a través de los DAE (departamentos de asuntos
estudiantiles), donde los casos se tratan uno a uno, en una especie de estrategia

monopdlica que tiende a reforzar la individualizacion.

El fendmeno recién expuesto fortalece lo planteado por Bauman (2001),
cuando sefiala que “el otro lado de la individualizacién parece ser la corrosion y
lenta desintegracion de la ciudadania.” (p.25). Beck y Beck (2001), sin embargo,
ven en el fendmeno una ventana de oportunidad, dado que la “fragmentacién de

las crecientes desigualdades en biografias separadas (...) se constituye en una



experiencia colectiva” (p.33) que podria dar paso a: “nuevas formas de

organizacion democraticas.” (p.33)

Ahora, si la individualizacién, como indica Bauman, conlleva la idea de
otorgar la autonomia legal (de jure) sin que necesariamente se otorgue la
autonomia de facto, el aprovechamiento de la ventana de oportunidad entrevista
por Beck y Beck tiene como condicion el desarrollo de las capacidades de los
jévenes para que la autonomia de jure tenga un correlato en la autonomia de
facto. De esta manera, se podria aminorar el problema de la baja participaciéon
democratica de los estudiantes de CFTs e IPs, que hemos asociado a la
individualizacion y que se entrevé como sintoma de una autonomia precaria. En
este proceso, ciertamente, la educacion superior tiene un rol preponderante, dado
que segun la teoria del desarrollo moral de Lawrence Kohlberg (2012), la
autonomia se alcanza (si es que se alcanza) en edades congruentes con la que
presentan la mayoria de los estudiantes de este nivel, que en general son recién
egresados de educacion media. Podemos decir, ademas, que la educaciéon
superior se constituye como la ultima instancia educativa formal en la que es

posible desarrollar la autonomia. ¢ Pero qué es la autonomia?

Desde el punto de vista etimoldgico, la autonomia es un concepto que
proviene de la Grecia Clasica y que remite a la accion de hacer las reglas por uno
mismo (autos=por si mismo; nomos=reglas), es decir, de generar leyes propias y
auto regirse, pues como indica Sarramona (2012): “Autonomia significa (...)
gobernarse a si mismo. Es lo contrario de heteronomia, que significa ser

gobernado por los demas.” (p.11) ¢ Pero es posible gobernarse uno mismo cuando



se es parte de sociedades o grupos que requieren mayores o menores grados de
coordinacién y, por lo tanto, de normas comunes? Esto, indefectiblemente, nos
lleva a la pregunta respecto de cuales son los limites entre lo individual y lo social.
Respuestas varias ha tenido esta pregunta durante la historia, desde la
concepcion de la Grecia Clasica, que consideraba que la autonomia de los
ciudadanos dependia de la autonomia de la ciudad, pasando por Kant, quien
deposita la autonomia en el individuo, hasta las diversas concepciones que surgen
durante la modernidad, que se despliegan en un amplio arco que va desde la
autonomia absoluta que propone Bakounine hasta la autonomia depositada en la
figura del estado que elabora Hegel. En este estudio, sin embargo, adoptaremos el
concepto de autonomia asumido por Jurgen Habermas (2000) a la luz de su teoria
de la accion comunicativa. Este concepto —vale la pena recordar— surge del
estudio que Habermas (2000) hiciera de la teoria del desarrollo moral elaborada
por Kohlberg (incluyendo también los estudios de Selman), quien a su vez se basé
en las investigaciones de Jean Piaget. En este contexto, Habermas (2000)
identifica la autonomia moral con el nivel posconvencional propuesto por Kohlberg.
En este nivel: “Las decisiones morales se generan a partir de derechos, valores o
principios que son (o podrian ser) aceptables para todos los individuos que
constituyan o estén creando una sociedad disefiada para que sus practicas sean

justas y beneficiosas. (Kohlberg, 2012, p.116)

Los niveles de desarrollo moral —cabe sefnalar- de acuerdo a la teoria de
Kohlberg (2012) son tres: preconvencional, convencional y posconvencional. Para

transitar de uno a otro, segun Habermas (2000), se requiere de un proceso
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dialégico que busque el entendimiento y no el éxito personal excluyente. Por otra
parte, cabe resaltar el hecho de que Habermas (1998) plantea que “la autonomia
privada y la autonomia publica de los ciudadanos se presuponen mutuamente”
(p.70), esto porque para el pensador aleman las normas colectivas deben ser
elaboradas por los propios ciudadanos o participantes, mediante un proceso
racional, en base a la intersubjetividad y no a principios dados externamente. De
esta forma, la baja participacién politica de los estudiantes de IPs y CFTs no
denota solo un problema de autonomia social o colectiva, sino también un
problema de autonomia individual, relacionado con la capacidad de los
estudiantes para elaborar sus biografias personales y a partir de ahi vincularse

con los otros y elaborar normas comunes.

Teniendo ya una idea respecto de lo que se entendera en este estudio por
autonomia, es momento de inquirir por las capacidades que debe fomentar la
educacion para su desarrollo. En este sentido, el presente estudio realizara una
propuesta integradora entre lo planteado por el proyecto DESECO de la OCDE
(20095) y la Pedagogia de la Autonomia de Paulo Freire (2004), propuesta, esta
ultima, que se enmarca en la pedagogia critica. Las razones que hay detras de
esta integracion se refieren al caracter dual del concepto de autonomia elaborado
por Habermas, que plantea la indivisibilidad entre la autonomia social o publica y
la individual o privada. En este contexto, como sefiala Brifas (2010), el
planteamiento que hace la OCDE (2005) a través del proyecto DESECO -que
incluye el desarrollo de tres competencias basicas, siendo una de ellas el actuar

de forma autonoma- “se relaciona con competencias individuales y no con
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capacidades colectivas de organizaciones o grupos.” (p.29). El planteamiento de
Freire (2004), en cambio, da gran importancia a lo social o colectivo, puesto que la
pedagogia critica, como indica Morales Zufiga (2014), concibe la educacion:
‘como praxis que permite alcanzar la emancipacion de las clases oprimidas por
medio de la concientizacion que se logra realizando un cuestionamiento de la

realidad social inmediata” (p.12)

Un segundo eje de integracion se refiere a la complementacién entre el
funcionalismo y el idealismo social transformador. En este sentido, la propuesta
que realiza la OCDE a través del proyecto DESECO, segun indican Angulo y
Redodn (2011), presenta un enfoque de corte funcional, orientado a las demandas
de la vida cotidiana, siendo tales demandas las que determinan la idea de
competencia. (p.289) Este enfoque, para los mismos autores, tendria ademas un
caracter técnico o instrumental, dado que en el paso del Informe Delors —dado a
conocer en 1996- al proyecto DESECO, se elimind el aprender a conocer,
competencia que fue reemplazada por el uso interactivo de herramientas. (Angulo
y Reddn 2011, p.290) El modelo propuesto por Freire (2004), por el contrario, tiene
como uno de sus fundamentos el aprender a conocer, siendo este un proceso de
corte constructivista, que parte de la base de que: “ensefar no es transferir
conocimiento, sino crear las posibilidades para su propia produccién o
construccion.” (p.12) El conocimiento, a su vez, para Freire (2004) no es un saber
unicamente técnico o instrumental, sino que se vincula con “transformar la

realidad, [con] intervenir en ella y recrearla” (p.32)
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Un tercer eje de complementacion se refiere al uso del didlogo. En este
sentido, el proyecto de la OCDE (2005) no hace referencias al uso de este recurso
cuando habla de la competencia “actuar de forma auténoma”. Lo menciona si en
una de las dos competencias restantes: “usar las herramientas de forma
interactiva” (p.10), puntualizando que: “es una herramienta esencial para funcionar
bien en la sociedad y en el lugar de trabajo, y para participar en un dialogo efectivo
con otros” (p.10). Freire, por su parte, hace énfasis en el uso del dialogo en el
proceso educativo, pues, como sefala Del Valle (2016), para el autor brasilefio: “la
dialogicidad es una condicion indispensable para el conocimiento.” (p.231) El uso
del dialogo —cabe sefialar- también es relevante en el contexto de la teoria de la
accion comunicativa de Habermas, pues para el fildsofo aleman, de acuerdo a lo
expuesto por Sepulveda (2003): “la autonomia moral se ejerce a través del
didlogo, por lo que se logra ser auténtico individuo s6lo en la interaccion con el
otro; construyéndose lo universal como resultado de la puesta en comun de

puntos de vista distintos.” (p.32)

En base a las reflexiones recién expuestas, en el presente estudio se
analizara el fomento de la autonomia en las practicas educativas a la luz de un
enfoque integrado entre los conceptos vertidos por la OCDE (2005), que se
focalizan principalmente en el desempefio individual, y aquellos provenientes de la
pedagogia de la autonomia de Paulo Freire (2004), que tienen un fuerte
componente social. Cabe sefalar, adicionalmente, que el pensamiento de Paulo

Freire, como indica Morales Zufiga (2014), se encuentra completamente vigente,
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dado que: “ocupa un lugar preponderante en la teoria educativa contemporanea, y

probablemente lo siga ocupando por mucho tiempo mas” (p.19)

La realizacion de este estudio, por otra parte, ancla su necesidad en la falta
de informacion respecto de las practicas de aula relativas al fomento de la
autonomia en la educacion superior chilena, en especial en el segmento de los IPs
y CFTs, esto independientemente de lo expuesto en los proyectos educativos de
estas instituciones —mayoritariamente de caracter privado- que hoy en dia reunen
a casi la mitad de los estudiantes, futuros ciudadanos, matriculados en la
educacion superior de nuestro pais. Asi, al revisar la bibliografia respecto del tema
nos encontramos, en primer lugar, con una variedad de investigaciones que
escapan al problema planteado en este estudio, tales como el fomento de la
autonomia en el contexto de la discapacidad, en el plano de la atencion médica o
respecto de las instituciones educativas en el escenario de la “autonomia

universitaria”.

En el plano netamente pedagdgico, por otra parte, existen estudios que
analizan el desarrollo de la autonomia en contextos mediados por la tecnologia,
tales como los llevados a efecto por Garcia, Ferreira y Morales (2012) en la esfera
del aprendizaje de lenguas extranjeras en una universidad privada chilena, o el
efectuado por Scheffer y Rubim (2010) con alumnos de enfermeria de la
Universidad Federal de Rio Grande del Sur en Brasil. Una posicion diferente,
desde la pedagogia, es aquella que valora el fomento de la autonomia como
objetivo superior de la educacion. Es el caso de Toro (2004), que en el contexto de

la educacion boliviana, reflexiona en torno a la finalidad de la educacioén escolar y
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universitaria, sefialando que el fin de la primera es desarrollar la autonomia del
estudiante y el de la segunda es que el estudiante haga un uso constructivo y
creativo de su autonomia, concluyendo que “la educacion y los educadores (...) no
pueden olvidar que hay un bien con el cual pueden ofrendar a los hombres, que es
superior a todos los demas: el ejercicio pleno de su libertad.” (p.124) Si esto no
ocurre, sefiala Toro (2004), el esfuerzo educativo “quedara reducido a un vulgar
ejercicio de instruccion o replicacion de técnicas esporadicas, doctrinas, mitos y
creencias.” (p.124) En la misma linea de valoracion de la libertad, pero
focalizandose en el contexto socio politico, Maisterrena (2016) problematiza la
responsabilidad de los educadores de las ciencias sociales y las humanidades en
la constitucion de la propia libertad y la de los estudiantes para la creacion de una
sociedad libre, lo que requiere de “un hacerse en la politica”, pero no en las
practicas de la democracia representativa -que califica como un espacio de
sometimiento-, sino en “la politica de la democracia como régimen, la cual invita y
requiere la participacion activa consciente y deliberada de todos: lectores,
profesores y estudiantes en la politica para crear sujetos y sociedades autbnomas
como proyecto.” (p.186) Un planteamiento diferente al de Toro y Maisterrena es
aquel que promueve el fomento de la autonomia como autonomia del aprendizaje
-aprender a aprender-, que es considerada como una capacidad necesaria para el
buen desempefio en el mundo profesional, como sostienen Cabrera (2009) y
Solérzano-Mendoza (2017). En el plano de la didactica -y basandose en la
experiencia subjetiva de estudiantes, profesores y directivos- Barahona (2009)
desarrolla un estudio etnografico critico —en el contexto de la educacion superior

colombiana- para responder a la pregunta: ;Cual seria una propuesta didactica
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critica general que promueva mayores niveles de autonomia en los procesos de
aprendizaje y ensefianza en la educacién superior colombiana? Entre sus
conclusiones cabe destacar que: (a) La autonomia se manifiesta en la libertad de
catedra; (b) la autonomia es un proceso que se tiene que gestar desde el hogar y
reforzar en las instituciones educativas; (c) La autonomia es un valor que se

transmite desde el maestro, el directivo y la institucién. (p.39).

La revision bibliografica, como se puede apreciar, nos entrega importantes
aportes desde diversos enfoques, tales como la autonomia adquirida en contextos
mediados por la tecnologia, la importancia de la autonomia para el ejercicio de la
libertad individual y socio-politica, el vinculo entre el aprender a aprender y el
desempefio laboral, asi como las definiciones y manifestaciones que desde la
subjetividad de los diversos estamentos universitarios adquiere el concepto. Esta
diversidad de estudios, sin embargo, no se enfoca en el analisis del fomento (0 no)
de la autonomia que ocurre al interior del aula, correspondiendo, ademas, en su
mayoria a realidades de paises extranjeros, asi como a universidades y no a
instituciones de educacion superior técnico profesional, como es el caso de los IPs

y CFTs considerados en el presente estudio.

La presente investigacion, por lo tanto, buscara suplir la falta de informacion
respecto del tema en cuestion, indagando en las practicas de dos docentes del IP
DUOQC, institucion que segun cifras de CNED cuenta con la mayor matricula del
segmento en 2018 (102.817 estudiantes), siendo uno de los lideres del mercado
educativo técnico profesional nacional, por lo que se espera que sus practicas

hayan sido replicadas o se hagan extensivas a un numero importante de
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instituciones similares en el mediano plazo. La investigacion sera de caracter
exploratorio, con metodologia mixta, y se basara en la aplicacion de instrumentos
de percepcidn, entrevistas y analisis de las clases transcritas mediante el software
Atlas.ti. Los resultados, por cierto, no seran generalizables, pero aportaran
informacion para la reflexion sobre el tema y el desarrollo de futuros estudios

respecto del fomento de la autonomia.

3. Justificacion y propdsito del tema

Desde la perspectiva de este estudio, es importante indagar en las practicas
docentes de aula orientadas al fomento de la autonomia en la educacion superior
técnico-profesional no solo por la escasa participacion democratica de los
educandos matriculados en tales instituciones —lo que desde la Optica de este
estudio denota una precaria autonomia social e individual- o por la falta de
informacion existente respecto de tales practicas, sino también por una serie de

razones que se exponen a continuacion:

a) La creciente matricula en este tipo de instituciones: En 2018 la educacién
superior chilena —de acuerdo a cifras del CNED- alcanzé la cifra récord de
1.176.915 matriculas de pregrado, la mas alta hasta la fecha en nuestro pais, de
las cuales una parte importante -503.772 matriculas, equivalentes al 42% del total-
corresponden a institutos profesionales (31%) y centros de formacién técnica
(11%). Se espera, por otro lado, que la proporcion de estudiantes matriculados en
este tipo de instituciones —que suman poco menos de un centenar- respecto del

total de estudiantes de educacién superior vaya en aumento, dada la baja relativa
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que han experimentado las matriculas en las universidades, las que han
disminuido paulatinamente su importancia en el total de matriculados, pasando,
segun cifras del CNED, desde un 69,4% en 2005 a un 57,3% en 2018. La
importancia relativa, por tanto, de la formacién superior técnico profesional ira en
aumento, por lo cual las practicas que se lleven a cabo en este segmento
educativo respecto del fomento de la autonomia —que a la fecha parecen
insuficientes- incidiran en un grado no menor en la calidad de la democracia
chilena, dado el alto numero de estudiantes, futuros trabajadores y ciudadanos,

que se forman en sus aulas.

b) El imperativo legal: La reciente Ley sobre Educacion Superior (Ley N°
21.091), publicada el 29 de mayo de 2018, sefiala que: “La formacién de
profesionales y técnicos se caracterizara por una orientacién hacia la capacidad
de desarrollar pensamiento autébnomo y critico sobre la base del conocimiento y

técnicas particulares de cada disciplina.” (Articulo 3°)

¢) Su inclusién en los proyectos educativos: Una revision a algunos de los
modelos o proyectos educativos de los principales centros de formacion superior
técnico-profesional nacionales, permite establecer que gran parte de ellos incluye
el concepto de autonomia, vinculandolo al aprendizaje, al desempefio en el mundo
laboral y/o a la vida personal, siendo el pensamiento auténomo vy critico —objetivo
explicito de la ley N° 21.091- mencionado solo por IP Los Leones. Algunos

ejemplos de esto son:

IP Chile (2017): “Aprender a aprender supone disponer de habilidades para
iniciarse en el aprendizaje y ser capaz de continuar complejizandolo de manera
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cada vez mas eficaz y autbnoma de acuerdo a los propios objetivos y

necesidades.” (p.14)

INACAP (2017): “Formar personas con valores y competencias que les
permitan desarrollarse como ciudadanos responsables e integrarse con autonomia

y productividad a la sociedad.” (p.20)

DUOC UC (2019): “Desenvolverse con libertad y autonomia en los distintos
ambitos que conforman un contexto de trabajo globalizado, en una economia

abierta y competitiva.” (DUOC, Proyecto Educativo, p.9).

AIEP (2016): “Disefio y desarrollo de recursos tecnolégicos educativos para
favorecer las experiencias de ensefanza-aprendizaje en entornos virtuales vy
desarrollar la autonomia del estudiante en espacios de trabajo a los que se

enfrentara en su futuro laboral.” (p.9)

IP Santo Tomas (2019): “Desarrollar y fortalecer competencias genéricas y
de empleabilidad desde una formacién personal integral, como el autoaprendizaje,
el uso de plataformas educativas, el trabajo en grupo, la responsabilidad y la

formacion para la vida, entre otras.”

IP Los Leones (2016): “Generar acciones que favorezcan el cambio de la
vision de vida de sus estudiantes, conjugando su “ser” con el “hacer” y el “saber”,
contribuyendo a desarrollar su autonomia, sus capacidades criticas y el
emprendimiento, fomentando asi una formacién educativa significativa, que les

permita su desarrollo profesional en distintos ambitos laborales.” (p.7)
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IP IPLACEX (2019): “IPLACEX concibe la Formacion Profesional como un
proceso de crecimiento integral de la persona, desarrollado en un contexto
formativo intencionado y sistematico, en funcion de su habilitacion para el ejercicio

de una funcion laboral autbnoma.”

d) El desarrollo cognitivo de los estudiantes: En un articulo que reflexiona
acerca de la relacion entre vinculo social e individualizacién en el contexto del
aprender, Palacios y Cardenas (2008), sefialan que la falta de interaccion y de
horizontes colectivos que supone el proceso de individualizacion afecta
negativamente “la dimension cognitiva del aprendizaje escolar” (p.67), lo que
termina “dificultando de este modo la ‘educabilidad” de los nifios y jovenes.” (p.68)
Se puede colegir, por otra parte, que la situacién descrita por Palacios y Cardenas
afecta en mayor medida a los sectores de menores ingresos de nuestro pais, pues
como sefala Andrea Canales (2016) refiriéndose al mundo de la educacién
superior: “las investigaciones han dado cuenta de la estrecha relacion entre origen
socioecondémico y preparacién/resultados académicos de los postulantes.” (p.130).
En este sentido, los estudiantes del segmento superior técnico-profesional serian

los mas afectados, dado que, como concluyen Donoso y Cancino (2007):

En los CFT predominan los participantes de los primeros quintiles, en los IP
la situacion tiende a ser mas equilibrada, con mayor presencia de los
quintiles intermedios, y en las UES el escenario mayoritario corresponde a
los quintiles IV y V, lo que en el caso de las UES privadas es mas

concentrado aun. Si bien lo sefialado se refiere a tendencias, se trata de
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relaciones estadisticamente significativas con un crecimiento sostenido en

el tiempo. (p.16,17)

e) Su importancia en el mundo laboral: En un intento por generar un marco
de cualificaciones orientado a articular la formacion laboral y la certificacion de
competencias, Solis, Castillo y Undurraga (2013) estudiaron los descriptores
usados en diversos paises de Europa, Asia, Sudamérica y Chile para determinar
las competencias que deberian tener los trabajadores, llegando a concluir que
estas “deben tener en cuenta las competencias demandadas en el mundo laboral;
tanto las de caracter técnico profesionales (conocimientos y habilidades), como las
transversales (autonomia, responsabilidad, resolucion de problemas, entre otras).”
(p-64) Concordantemente con este estudio, Valencia (2005) senala que una de las
exigencias formativas del “capital humano” en el mundo de la empresa actual es
‘la autonomia responsable, es decir, que el contenido, estructura y organizacion
de los trabajos son tales que los individuos y grupos han de tener libertad para
planificar, regular y controlar sus propios entornos.” (p.28) En nuestro pais, la
Medicion Engagement Chile 2016 -realizada por Fundacion Chile- indico que uno
de los cinco principales atributos que resultdé ser causa del engagement
(relaciones sélidas y duraderas entre el trabajador y la empresa) es la autonomia,
entendida en este caso como: “Nivel de control, libertad y flexibilidad que una
persona posee en su trabajo. A mayor autonomia, una persona tiene mayores
posibilidades de decidir como realizarlo.” (p.17). Como se puede apreciar, el
desarrollo de la autonomia, en este caso de una autonomia de caracter funcional a

la empresa, basada en el desempefio, la autorregulacién y la toma de decisiones,
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es un importante factor al momento de determinar las capacidades que deben
tener los trabajadores del mundo actual. El informe “Estudio Zoom al Trabajo”, sin
embargo, indica que solo el 37% de los trabajadores chilenos sehala sentirse muy
o totalmente satisfecho con “el nivel de autonomia y libertad con la que cuenta
para decidir [en sus trabajos]’ (Vision Humana y la Universidad Adolfo Ibafez,
2017, p.31). La causa de esta disimilitud entre la necesidad del mundo laboral por
trabajadores autonomos y la percepcion mayoritaria de los trabajadores de
hallarse en una situacion de heteronomia, se puede interpretar a la luz del informe
de la Comisién Nacional de Productividad (2018), que indica que: “pese al
aumento en la cobertura educacional de los ultimos 25 afios, las competencias de
gran parte de la poblacién permanecen en un nivel alarmantemente bajo” (p.47),
agregando que “la actual estructura de formacion no genera las competencias que

se requieren.” (p.47)

f) Desigualdad social: Beck y Beck (2001) sefalan que la individualizacion
en vez de generar sociedades mas equilibradas, ha provocado que la desigualdad
social se encuentre en aumento (p.33). Este fendbmeno, como es sabido, ha
alcanzado niveles alarmantes en el Chile de las ultimas décadas, llegando a ser,
en 2017, el pais mas desigual de la OCDE, con un indice de Gini de 0,47,
mientras que en 2018 el Grupo del Banco Mundial (World Bank Group) lo
considerd uno de los diez paises mas desiguales del mundo. En este sentido, una
educacion superior técnico profesional que desarrolle efectivamente la autonomia

de facto de los estudiantes no sera el factor decisivo que dé término a esta
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situacion, pero si contribuira a su superacion, dado el numero relevante de

estudiantes, futuros trabajadores y ciudadanos, que se forman en sus aulas.

Teniendo a la vista algunas de las razones por las que vale la pena realizar
este estudio, es importante ahora sefialar que sus resultados entregaran una
vision de lo que ocurre al interior del aula respecto del fomento de la autonomia,
constituyéndose en un insumo para futuras investigaciones que —con marcos mas
generalizables- analicen el tema en cuestidn. Investigaciones de este tipo, por
cierto, permitiran generar teorias y practicas educativas que se ajusten al marco
normativo chileno respecto de la autonomia, favoreciendo el desarrollo de las
dimensiones cognitivas de los estudiantes, su participacion en lo colectivo, sus
definiciones biograficas y su empleabilidad. En términos mas amplios, la formacién
de estudiantes auténomos, futuros ciudadanos, por parte de CFTs e IPs, tendera a
contribuir con un grado de significacion no menor a la construccion de un pais
menos desigual y mas democratico, dado el gran numero de educandos que

desarrollan sus estudios en tales instituciones.

4. Pregunta de investigacion.

¢Las practicas pedagodgicas aplicadas en el aula promueven la autonomia

de los estudiantes de educacion superior técnico-profesional?
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5. Objetivos generales y especificos

Objetivo general: Describir las practicas pedagodgicas desarrolladas en el
aula desde la perspectiva de la promocion de la autonomia en estudiantes de
educacion superior técnico-profesional, en particular de IP DUOC UC, teniendo
como marco un enfoque integrado entre la pedagogia de la autonomia de Paulo

Freire y los planteamientos de la OCDE respecto del tema.

Objetivos especificos:

e Indagar acerca de los modelos educativos seguidos por los docentes

y su vinculo con el fomento de la autonomia de los estudiantes.

e Conocer la percepcion que el pedagogo tiene respecto de la
autonomia individual y social de los estudiantes, asi como los
vinculos que establece entre la autonomia, la autoridad pedagdgica y

el modelo educativo que aplica.

e Analizar las practicas pedagogicas de aula desde la optica de la
autonomia individual y social de los estudiantes, la autoridad

pedagdgica del docente y el modelo educativo aplicado.
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6. Marco teodrico

El marco tedrico de la presente investigacion parte resefiando algunas
visiones que el concepto de autonomia ha tenido desde la Grecia Clasica hasta el
siglo XIX, revisando brevemente los planteamientos de pensadores como
Aristoteles, Kant, Stuart Mill, Hegel, Nietzsche, Marx y Bakounine, para luego
focalizarnos en el siglo XX, en especifico en la teorizaciéon que realizaran Jean
Piaget y Lawrence Kohlberg respecto del desarrollo moral y el concepto de
autonomia, integrando luego los planteamientos que Jurgen Habermas -a la luz de
su teoria de la accién comunicativa- elaborara en torno del tema. El marco tedrico
continua luego con la revisién de la pedagogia de la autonomia elaborada por
Paulo Freire y la propuesta de la OCDE respecto del actuar autbnomo, para
sintetizar después lo que se entiende por educacidn por competencias.
Finalmente, se dan a conocer los rasgos centrales del modelo educativo planteado

por IP DUOC UC.

6.1 La autonomia desde la Grecia Clasica hasta el siglo XIX

Con origen en la Grecia Clasica, etimolégicamente la palabra autonomia
esta compuesta de las palabras: autos, que significa por si mismo, y nomos, que
se traduce como regla; asi como del sufijo /a, referido a una accion o cualidad. Por
lo tanto, desde este punto de vista, se puede entender a la autonomia como la
accion de hacer las reglas o leyes por uno mismo, es decir, la cualidad de
autogobernarse. Estas reglas, no obstante, inicialmente no se referian de forma
directa al individuo sino a la ciudad (polis), dado que: “la autonomia fue desde
mediados del siglo V a.C. la meta de las ciudades griegas, mediante la que éstas
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buscaban preservar cierta independencia, especialmente el derecho a poder
determinar sus propios asuntos internos” (Conill, 2013, p.4). En este contexto, la
autonomia personal se hallaba subordinada a la autonomia de las ciudades o
estados, dado que los griegos se consideraban primeramente como ciudadanos.
Fundamentando esta idea, Aristételes, para quien el “hombre es, por naturaleza,
un animal civico” (344 A.C, p.119), consideraba al estado como anterior al
individuo, dado que el todo es anterior a las partes que lo componen. En tales

condiciones, la autonomia de la ciudad determinaba la autonomia del individuo.

Tras la Antiguedad, como sehala Mazo (2012), “el hombre se comprendid
en relacion con el Dios del cristianismo y en particular como un ser creado e
imperfecto, pecador.” (p.116) En este contexto, la autonomia individual no fue una
cuestion prioritaria, dado que en Occidente las leyes de Dios, expresadas en la
Biblia y reguladas por la Iglesia Catdlica, normaban la vida de los individuos.
Posteriormente, y en el contexto de los cambios que experimentd Occidente
durante el Renacimiento, particularmente con respecto a la sustitucion del
teocentrismo por una vision antropocéntrica del universo, durante el periodo de la
llustracion el concepto de autonomia es resignificado por el filésofo prusiano
Immanuel Kant, quien desarrolla la nocién moderna de autonomia. Asi, de
acuerdo a las ideas de Kant, existe un imperativo categorico respecto de la
voluntad humana, valido para todos los hombres, que se constituye como principio
objetivo: “obra sélo segun una maxima tal que puedas querer al mismo tiempo que
se torne ley universal.” (Kant, 2007, p.35). Con esto, Kant autonomiza la moral

humana de las leyes divinas, poniendo en su lugar a la razén.
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La nocién de autonomia, posteriormente, va a tener nuevas
interpretaciones. Asi, en el contexto de la democracia liberal, el fildsofo, politico y
economista inglés John Stuart Mill desarrollé una teoria politica basada en
establecer la libertad de las personas ya no solo frente a Dios o la tradicién, como
hiciera Kant, sino también ante algo mas concreto: la regulacién social. En este
contexto, Stuart Mill (1859) defiende una libertad absoluta para el individuo en

tanto sus acciones no afecten a los demas:

“El unico propdsito segun el cual el poder puede ser ejercido legitimamente
sobre cualquier miembro de una comunidad civilizada, en contra de su
deseo, seria para prevenir dafio a otros. Su propio bien, sea fisico o moral,

no es una garantia suficiente. (Citado por Charlesworth, 1996, p. 19)

En la vereda opuesta, el filosofo aleman Georg Wilhelm Friedrich Hegel
desarrolla una teoria abiertamente contrapuesta al liberalismo de Stuart Mill, dado
que elabora un concepto de autonomia sustentado en las practicas y

organizaciones de un determinado estado, dado que:

Vincula la razén con la voluntad libre, pero esa libertad de
autodeterminacién se remite a las formas historicas del espiritu objetivo, es
decir, a la autodeterminacion que se lleva a cabo conforme a las practicas e

instituciones de un pueblo en particular.” (Rendén, 2010, p.51)

Otro pensador del siglo XIX, Friedrich Nietzsche, también elaboré una visién
particular de la autonomia, cuestionando los planteamientos de Kant basicamente

por el concepto de moral que el filésofo prusiano incluye en su pensamiento. Para
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Nietzsche (1996), quien concibe un individuo soberano —el superhombre- que es
‘igual tan solo a si mismo” (p.67), autonomia y moral son conceptos no
compatibles, proponiendo un individuo sobre-moral y auténomo, entendiendo la
autonomia, segun lo expresado por Hopenhayn (1997): “como soberania de la

voluntad y autocreacién del sujeto personal” (p.314)

Una tercera lectura de la autonomia llevada a efecto durante el siglo XIX es
la que realiza el filésofo y politico aleman Karl Marx, quien, recordemos, se
encuentra influido por Hegel. En su camino al comunismo, Marx concibe la
existencia de un estado fuerte, anticapitalista, basado en lo colectivo. En este
contexto, como senala Andrzej Walickii, Marx plantea la instauracion de un
“gobierno por el pueblo sin restriccion de los derechos individuales, que ofrece

libertad como participacién, pero no libertad como autonomia individual.” (p.261)

Una cuarta visién de la autonomia que surge en el siglo XIX es la del
anarquismo, tendencia filoséfico-politica que reniega del estado tanto en su
version liberal como marxista, buscando un colectivismo que surja horizontalmente
desde los individuos y no desde el poder vertical. Respecto de la autonomia, uno
de sus pensadores mas influyentes, Mijail Bakunin (2010), indica lo siguiente:
“‘queremos la autonomia absoluta de cada individuo, cada federacién de
trabajadores, cada asociacion de federaciones, y cada pueblo para ser lo que
quiera ser, organizandose desde abajo hacia arriba de acuerdo con el principio

intocable de la libertad.”
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6.2 La autonomia en el siglo XX: de Piaget a Kohlberg

En la primera mitad del siglo XX, Jean Piaget publica su texto “El criterio
moral en el nifio”, donde sefala que a medida que estos crecen experimentan —a
grandes rasgos- un proceso que va de la heteronomia a la autonomia, la que se
alcanzaria en el ultimo de cuatro estadios (11-12 afios). Esta autonomia, segun
Piaget (1984), se puede observar en la minuciosa regulacion que los nifos
realizan de los juegos, cuyas reglas, ademas, consideran conocidas por la
sociedad entera (p.21). A partir de este momento, observa el pensador francés, las
reglas dejan de ser coercitivas e impuestas exteriormente, pudiendo ser
modificadas y adaptadas a las tendencias del grupo, constituyéndose como una
construccidn progresiva y autonoma (Piaget, 1984, p.57). La participacion en este
proceso -de marcado caracter colectivo y basado en el respeto mutuo- hace que el
nifio, segun Piaget (1984), siga las reglas de mejor manera que en un modelo de

heteronomia, desarrollando un sentido politico y democratico (p.58).

Basandose en los estudios de Piaget, en la segunda mitad del siglo XX
Lawrence Kohlberg elabora una teoria del desarrollo moral que amplia el rango
etario implicado en el proceso, llevandolo desde la infancia a edades que
sobrepasan los veinte afos, implicando con ello a la educacion superior en la
formacion de la autonomia de los estudiantes. La teoria de Kohlberg (2012) divide
el desarrollo moral en tres niveles que se despliegan de forma cronoldgica:
preconvencional, convencional y postconvencional, estando cada uno de ellos
compuesto por dos partes, formando asi seis etapas Cada etapa, como sefiala

Montuschi (2006), se edifica sobre los logros de las etapas anteriores (p.8). Las
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etapas, por otra parte, como sefiala Escobar (2016) “son estructuras dinamicas

dentro de los sujetos y no estan atadas a una edad especifica” (p.60).

La primera etapa, perteneciente al nivel preconvencional, es la de castigo y
obediencia. De acuerdo a las palabras de Kohlberg (2012) en esta etapa: “lo
correcto es obedecer literalmente a las reglas y la autoridad, evitar castigos y no
hacer dano fisico.” (p.114) Desde la perspectiva social, Kohlberg (2012) senala

gue en esta etapa el sujeto adopta un punto de vista egocéntrico:

Una persona en esta etapa no considera los intereses de otros, no
reconoce que ellos difieren de los del actor, y no relaciona sus puntos de
vista. Las acciones se evaluan en términos de las consecuencias fisicas
mas que en términos de los intereses psicologicos de otros. La perspectiva

de la autoridad se confunde con la de uno mismo. (p.114)

La segunda etapa, que al igual que la anterior esta inserta en el nivel
preconvencional, corresponde a los propdsitos e intercambios individualistas e
instrumentales. Para Kohlberg (2012) en esta etapa: “lo correcto es servir a los
propios intereses o a las necesidades de otros y hacer tratos justos en términos de
intercambios concretos.” (p.114) Desde la perspectiva social, Kohlberg (2012)
sefala que en esta etapa el individuo asume una perspectiva concreta e

individualista:

Una persona en esta etapa distingue sus propios intereses y puntos de vista
de aquellos de otras personas o de las autoridades. El o ella esta

consciente de que cada quien persigue sus intereses individuales y que
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estos entran en conflicto, asi que lo correcto es relativo (en un sentido
concreto e individualista). La persona integra o relaciona intereses
individuales en conflicto mediante intercambios instrumentales de servicios,
mediante la necesidad instrumental de la otra persona o de su buena

voluntad, o dandole imparcialmente la misma cantidad a cada persona.

(p.114)

La tercera etapa, perteneciente al nivel convencional, corresponde a las
expectativas mutuas, relaciones y conformidad interpersonales. De acuerdo a lo
sefalado por Kohlberg (2012) en esta etapa: “lo correcto es desempenar el rol de
una buena persona (agradable), preocuparse por otras personas y sus
sentimientos, mantener la lealtad y confianza entre los allegados, y estar dispuesto
a cumplir las reglas y expectativas.” (p.115) Desde lo social, se asume la

perspectiva del individuo en relacién con otros individuos:

Una persona en esta etapa esta consciente de los sentimientos,
expectativas y acuerdos compartidos, que tienen precedencia sobre los
intereses individuales. La persona relaciona distintos puntos de vista
mediante la “regla de oro concreta”, ponerse en los zapatos del otro. El o
ella no consideran una perspectiva generalizada o de “sistema”. (Kohlberg,

2012, p.115)

La cuarta etapa, que al igual que la anterior esta inserta en el nivel
convencional, corresponde a la preservacion del sistema social y la conciencia. En
esta etapa, segun indica Kohlberg (2012): “Lo correcto es cumplir con el deber de
uno en la sociedad, apoyar el orden social y mantener el bienestar de la sociedad
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o del grupo.” (p.115) Desde la perspectiva social, en esta etapa el individuo
distingue el punto de vista sistémico de aquel vinculado con los acuerdos o
motivaciones interpersonales: “una persona en esta etapa asume el punto de vista
del sistema, el cual define los roles y las reglas. El o ella consideran las relaciones

entre individuos en términos de su lugar en el sistema.” (Kohlberg, 2012, p.115)

La quinta etapa, perteneciente al nivel posconvencional, corresponde a
aquella de los derechos previos y el contrato social o utilidad. De acuerdo a lo
expresado por Kohlberg (2012) en esta etapa: “lo correcto es defender los
derechos fundamentales, valores y contratos legales de una sociedad, incluso
cuando entran en conflicto con las reglas y leyes concretas del grupo” (p.116).
Relevante resulta también que, segun lo sefialado por Kohlberg (2012), en esta
etapa existen algunos valores y derechos, como la vida y la libertad, que deben
defenderse en toda sociedad independientemente de la opinion de la mayoria.
(p.116) Desde la perspectiva social, en esta etapa el individuo adopta un punto de
vista pre-social, hallandose consciente de los valores y derechos anteriores a los

vinculos y contratos sociales:

La persona integra distintas perspectivas mediante mecanismos formales
de acuerdos, contratos, imparcialidad objetiva y debido proceso. El o ella
consideran el punto de vista moral, asi como el punto de vista legal,
reconocen los conflictos entre ambos puntos de vista, y encuentran dificil

cémo integrarlos. (Kohlberg, 2012, p.117)

La sexta etapa y ultima etapa, perteneciente al nivel posconvencional, es la
que corresponde a los principios éticos. En esta etapa el individuo, de acuerdo a
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Kohlberg (2012) se guia por “principios éticos universales que toda la humanidad
deberia seguir’ (p.117), asemejandose al concepto de autonomia planteado por

Kant. Desde la perspectiva social, en esta etapa el individuo asume:

Un punto de vista moral desde el cual se derivan o en el cual se
fundamentan las disposiciones sociales. La perspectiva es la de cualquier
individuo racional que reconozca la naturaleza de la moralidad o la premisa
moral basica del respeto por las demas personas como fines, no como

medios. (p.117)

Refiriéendose a las decisiones morales, Kohlberg (2012) sefala que en el
nivel posconvencional (etapas 5 y 6) estas se generan: “a partir de derechos,
valores o principios que son (0 podrian ser) aceptables para todos los individuos
que constituyan o estén creando una sociedad disefiada para que sus practicas
sean justas y beneficiosas” (p.116), definicion que en este estudio adoptaremos

para el concepto de autonomia.

Por otra parte, resulta importante indicar que para Kohlberg (1992) solo
pueden acceder a esta tercera etapa una “minoria de adultos y, normalmente, solo
después de los veinte afios” (citado por Escobar, 2016, p.62), lo que representa un
desafio para todos los niveles educativos, aunque especialmente para la
educacion superior, dado que aparece -en este escenario- como la ultima
instancia educativa formal donde es posible desarrollar la autonomia, eso sin

perjuicio de que esta pueda ser alcanzada por otros medios.
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6.3 Habermas y la autonomia

El planteamiento efectuado por Kohlberg sobre el desarrollo moral a partir
de los estudios de Piaget es tomado por Jirgen Habermas (2000) en los afos
ochenta, quien lo analiza desde la logica de la teoria de la accidbn comunicativa
(analisis en el que incluye también los planteamientos de Selman sobre la
asuncion de perspectivas en el ambito de las estrategias interpersonales de
negociacién). Asi, en su texto Conciencia moral y accion comunicativa, Habermas
(2000) intenta “demostrar en qué medida utiliza la ética discursiva el mismo
concepto de ‘“aprendizaje constructivo” con el que trabajan Piaget y Kohlberg”
(p-141). Esta confluencia se basa en la idea de que “la ética discursiva puede
completar la teoria de Kohlberg en la medida que esta, por su lado, remite a una

teoria de la accién comunicativa” (Habermas, 2000, p.141)

La accién comunicativa es definida por el mismo Habermas (2000) como
una: “situacion en la que los actores aceptan coordinar de modo interno sus
planes y alcanzar sus objetivos, unicamente, a condicién de que haya o se
alcance mediante negociacion un acuerdo sobre la situacion y las consecuencias
que cabe esperar.” (p.157). En este sentido: “no proporciona orientaciones de
contenido, sino solamente un procedimiento lleno de presupuestos que debe

garantizar la imparcialidad en la formacion del juicio” (Habermas, 2000, p.143)

La acciéon comunicativa, segun Habermas (2000) consiste en un mecanismo
que permite que al menos dos interlocutores establezcan acuerdos, alcanzando el
entendimiento sobre la base de una conviccion conjunta, superando asi al enfoque
estratégico, cuyo fin es buscar el éxito inmediato y la satisfaccion del ego sin
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considerar al otro (p.158). Esta conviccidn es una proposicién expresada mediante
actos del habla cuya validez “es fundamentalmente discutible” (Habermas. 2000,
p.158), pero que se adopta de forma positiva, sin que exista coercion o
manipulacién de algun tipo. En la busqueda del consenso, los participantes
asumen “las funciones comunicativas de hablantes, oyentes o presentes (...)
desde la que cabe observar y objetivar, al propio tiempo, la relacion yo-tu como
una relacién intersubjetiva.” (Habermas, 2000, p.159) Como trasfondo de este

proceso, Habermas (2000) situa el “mundo vital”, que es:

El contexto preconocido intuitivamente de la situacion de la accion [que] al
propio tiempo facilita recursos para los procesos de interpretacién, con los
cuales los participantes en la comunicacién tratan de satisfacer la
necesidad de entendimiento que haya surgido en la situacion concreta de la

accion.” (p.159,160)

En este contexto, los recursos o fundamentos comunicativos en pro del
entendimiento surgen de tres mundos: el mundo formal o sistema de referencia, el
mundo social regulado y el mundo subjetivo propio de cada interlocutor
(Habermas, 2000, p.160), dando origen a: tres posiciones fundamentales y sus
correspondientes perspectivas del mundo: una posicion objetivizadora, una
normativa y una expresiva (Habermas, 2000, p.161). Para lograr el acuerdo sobre
algo en uno de los mundos, Habermas (2000) indica que es necesario que estas
perspectivas adopten “las actitudes que van unidas a las funciones comunicativas
de la primera, la segunda y la tercera persona” (p.162), dando pie a una vision

descentrada del mundo y a la diferenciacion entre este y el “mundo vital”.
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En la medida en que los participantes en la comunicacion consideran
aquello sobre lo que se entienden como algo en un mundo, separado del
trasfondo y surgido de él, lo sabido explicitamente se separa de la
certidumbre que sigue siendo implicita y los contenidos comunicados toman
el caracter de un conocimiento que esta vinculado a un potencial de
razones, que aspira a la validez y al que se puede criticar, es decir, que se

puede negar con razones. (Habermas, 2000, p.162)

Este proceso seria la clave “para la fundamentacion légico-evolutiva de las
etapas morales.” (Habermas, 2000, p.163) Esto porque, como sehala Escobar
(2016): “al establecer condiciones de posibilidad para el desarrollo de la accion
comunicativa, se logra que los sujetos pasen de las etapas morales
preconvencionales y convencionales a la posconvencional, y asi experimentar la
autonomia moral.” (p.66) Esto ocurriria, segun Habermas (2000), en la etapa
posconvencional, cuando el adulto: “abandona el mundo social de caracter natural,
en el que habia entrado con la transicion a la etapa convencional de la accion”
(p-189), poniendo en entredicho las normas que determinan tal accion, es decir, a
diferenciar su vigencia de su validez. Esto lleva a un proceso regulatorio de
caracter participativo que debe supeditarse “a los principios, es decir, a los valores
superiores” (Habermas, 2000, p.190). De esta forma la moral, para Habermas, se
constituye como un espacio democratico marcado por la ética discursiva, donde la
base de la concepcidon del conocimiento, como indican Pallares y Traver (2017),

“es una teoria constructivista de la verdad como consenso” (p.297).
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La teoria de Habermas, como se ve, tiene implicaciones politicas. Sanchez
(2009) senala que en la vision del pensador aleman “la autonomia gira alrededor
de la nocion de emancipacion” (p.11), dado que se constituye como una condicién
de la accion comunicativa: “por razén de la cual los sujetos parlantes construyen el
sentido de sus vidas emancipadas, mediante una accion dialdgica liberada de toda
coaccion, que se despliega en la trama incesante de la interactividad linguistica”
(p.12) El caracter politico del planteamiento de Habermas queda de manifiesto
también en la controversia que mantiene con el filésofo liberal norteamericano
John Rawls respecto de la autonomia y sus implicaciones. Rawls, segun explica
Maria de los Angeles Yannuzzi (2001) en un articulo comparativo acerca de los
dos autores, reconoce tres tipos de autonomia: una autonomia racional radicada
en representantes que desconocen las caracteristicas de sus representados (en
un intento de objetividad), una autonomia plena o politica, referida al punto de
vista de los ciudadanos en una sociedad ordenada, y una autonomia ética de corte
personal que elabora la justicia como equidad, examinandola como una politica de
justicia; en este esquema, la primera y la segunda autonomias constituyen lo que
se entiende como liberalismo politico, quedando la autonomia ética en una esfera
diferente. (p.153,154). Habermas (1998), sin embargo, posee una idea disimil,
pues considera que ““la autonomia privada y la autonomia publica de los
ciudadanos se presuponen reciprocamente” (p.70), por lo cual la autonomia ética
no puede quedar fuera del proceso de regulacién de la vida en comun mediante el
derecho positivo y obligatorio. Esto conduce, inevitablemente, a una
profundizacion de la democracia, dado que: “los ciudadanos son politicamente

autéonomos, asi, solo cuando pueden entenderse a si mismos conjuntamente
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como autores de aquellas leyes a las que se someten como destinatarios’

(Habermas, 1998, p.69)

Finalmente, cabe senalar que el planteamiento de Habermas difiere de la
perspectiva kantiana de la autonomia en tanto las decisiones morales ya son
llevadas a cabo por un individuo unico que discierne de acuerdo a la posibilidad de
validez universal de sus principios, sino por un proceso de dialogo que no
pretende establecer leyes universales sino el entendimiento entre los actores, lo
que dara origen a normas autoelaboradas por el colectivo sin que,

necesariamente, tengan validez universal.

6.4 La pedagogia de la autonomia de Paulo Freire

En Pedagogia de la autonomia, Paulo Freire (2004) aborda “la cuestién de
la formacion docente junto a la reflexidn sobre la practica educativa progresista en
favor de la autonomia del ser de los educandos” (p.5), insertando esta practica en
un escenario de cuestionamiento a la globalizacion y la légica de mercado que,
animadas por las caracteristicas del discurso neoliberal generan, segun su vision,
una ideologia fatalista e inmovilizadora que intenta “convencemos de que nada
podemos hacer contra la realidad social que, de histdrica y cultural, pasa a ser o a
tornarse ‘casi natural™ (p.7) En este contexto, por tanto, la ideologia dominante
orientaria la practica docente al “adiestramiento técnico indispensable para la

adaptacion del educando, para su sobrevivencia.” (Freire, 2004, p7), en
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circunstancias de que “formar es mucho mas que simplemente adiestrar al

educando en el desempenio de destrezas” (Freire, 2004, p.5)

La propuesta de Freire se enmarca en el contexto de la pedagogia critica
que el mismo autor elaborara en publicaciones anteriores tales como La educacion
como practica de la libertad o Pedagogia del oprimido, textos que tomaban como
marco de referencia la realidad social de los afios sesenta, en especial la realidad
de los sectores pobres y marginados de Brasil, cuestionando lo que denomind la
“educacion bancaria”. En Pedagogia de la autonomia, sin embargo, Freire renueva
el marco contextual de su analisis focalizdandose —como se dijo- en el mundo
globalizado de los afios noventa, realizando una propuesta que rebasa la realidad
brasilefia, adquiriendo visos universales. Lo que se mantiene, desde lo ideoldgico,
eso si, son los vinculos que establece con algunas ideas provenientes del
marxismo y del cristianismo, antecedentes que recoge sin poner en duda la
vertiente libertaria y antiautoritaria que lo anima en sus reflexiones, alejandolo del

totalitarismo y los dogmas.

En lo netamente educativo, Freire (2004) considera al educando (y al
educador) como un ser inacabado, en formacion constante, que debe tomar
conciencia de su lugar en el mundo y su capacidad para ser protagonista de la

historia, dado que:

Estar en el mundo sin hacer historia, sin ser hecho por ella, sin hacer
cultura, sin "tratar" su propia presencia en el mundo, sin sofar, sin cantar,
sin hacer musica, sin pintar, sin cuidar de la tierra, de las aguas, sin usar las
manos, sin esculpir, sin filosofar, sin puntos de vista sobre el mundo, sin
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hacer ciencia, o teologia, sin asombro ante el misterio, sin aprender, sin

ensenfar, sin ideas de formacion, sin politizar no es posible. (p.27)

El estudiante autéonomo, futuro trabajador y ciudadano auténomo, para
Freire (2004) debe constituirse como un ser politico que no oculta su pensamiento
y se encuentra “siempre despierto a todo lo que respecta a la defensa de los
intereses humanos. Intereses superiores a los de puros grupos o clases de
gente.” (p.46) Esta formacion politica debe sostenerse sobre: “la ética universal del
ser humano, por la cual debemos luchar arduamente si optamos, en verdad, por
un mundo de personas.” (Freire, 2004, p.57) Fiel a esta idea, Freire (2004) sefala
que la educacion no puede ser una actividad meramente instrumental, dado que:
“es imposible desligar la ensefanza de los contenidos de la formacion ética de los
educandos. De separar practica de teoria, autoridad de libertad, ignorancia de

saber, respeto al profesor de respeto a los alumnos, ensefar de aprender.” (p.43)

El proceso educativo que plantea, entonces, se emparenta con la dialéctica,
dado que esta compuesto de opuestos cuya interaccion, en este caso, permite la
transformacion del hombre-objeto en hombre-sujeto que aprende y se desarrolla
en la diferencia y el respeto mutuo. El proceso recién referido, por otra parte, sera
desagregado en cuatro dimensiones vinculadas a los objetivos del presente
estudio: modelo educativo, formacién para la autonomia individual, formacién para
la autonomiza social y fundamentos de la autoridad pedagdgica, lo que nos

permitira facilitar su analisis y posterior operativizacion.
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6.4.1 Modelo educativo propuesto por Freire

El modelo educativo que Freire propone en Pedagogia de la autonomia
(2004) requiere de un proceso formador que vea al estudiante como un ser activo
y no como un mero deposito de conocimientos que el profesor le entrega a través
de la disertacién y la narrativa, como ocurre con la “educacion bancaria”, modelo
que es conceptualizado por el mismo Freire en su texto La pedagogia del oprimido

(2017) de la siguiente manera:

En vez de comunicarse, el educador hace comunicados y depésitos que los
educandos, meras incidencias, reciben pacientemente, memorizan y
repiten. Tal es la concepcion “bancaria” de la educaciéon, en que el Unico
margen de accion que se ofrece a los educandos es el de recibir los

depdsitos, guardarlos y archivarlos. (p.52)

La educacion bancaria —por cierto- se vincula con la pedagogia tradicional
que, como sefala Rodriguez (2013), “comienza a gestarse en el siglo XVIII con el
surgimiento de la escuela como institucion y alcanza su apogeo con el
advenimiento de la pedagogia como ciencia en el siglo XIX.” (p.39) Bajo este
enfoque, el docente transmite los conocimientos y la disciplina, siendo su figura y
el texto los componentes principales del modelo. Se hace énfasis en el contenido,
en la narrativa y en la transferencia de conocimientos y valores suministrados por
el profesor, al punto que estos son “transmitidos por el maestro como verdades
absolutas desvinculadas del contexto social e histérico en el que vive el alumno.”
(Rodriguez, 2013, p.39) La comunicacion -bajo el modelo tradicional- se concibe
como un instrumento valioso para la ensefianza, pero de mayor importancia
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resultan las técnicas utilizadas por el profesor como emisor. Al estudiante —como
en la educaciéon bancaria- le corresponde ser receptor del conocimiento, el cual
debe memorizar sin la necesidad de realizar una reflexion critica de la informacién
que le estan suministrando. El docente, por su parte, se basa en instrumentos
disefiados con el fin de decidir si el estudiante esta en condiciones de ser

promovido o no al curso siguiente.

La educacion bancaria, ademas, tiene similitudes con la teoria psicolégica
del conductismo iniciada por John B. Watson durante la primera mitad del siglo
XX. Esta corriente analiza la conducta observable de personas (y animales)
usando el mecanismo de estimulo-respuesta desarrollado por Pavlov, postulando
que es posible establecer habitos sin preocuparse de los procesos internos de la

conciencia:

Dadme una docena de nifios sanos y bien formados y mi mundo especifico
para criarlos, y yo me comprometo a tomar cualquiera de ellos al azar y
entrenarlo para que llegue a ser cualquier tipo de especialista que quiera
escoger: médico, abogado, artista, mercader y si, incluso mendigo y ladrén,
sin tener para nada en cuenta sus talentos, capacidades, tendencias,

habilidades, vocacion o raza de sus antepasados” (Watson, 1930, p. 104).

El trabajo de Watson fue continuado por B. F. Skinner a través de lo que se
conoce como condicionamiento operante. El condicionamiento operante -dicho en
pocas palabras- significa generar un comportamiento en las personas a través de
refuerzos. Estos, como sefala Mejia (2011): “fungen como estimulos que, ya sea
por su presencia o0 su ausencia favorecen que se presente el comportamiento que
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se desea por parte del sujeto. (p.52) Estas ideas, aplicadas a la educacién,
generan un aprendizaje mecanicista que prescinde de la reflexién, acercandose

mas bien a la idea del entrenamiento o adiestramiento.

Las caracteristicas del conductismo —como se dijo- lo asemejan a la
educacion bancaria. Esto es esbozado por Freire en la Pedagogia del oprimido
(2017), cuando el autor brasilefio sefiala que la educacion bancaria en vez de
formar un hombre, forma lo contrario: “un autdmata, que es la negacion de su
vocacién ontolégica de ser mas” (p.55) Las vinculaciones que Freire realiza entre
la educacion bancaria y el conductismo adquieren mayor fuerza en Pedagogia de
la autonomia (2004), texto en el que el pensador brasilefio critica constantemente
la educacion vista como adiestramiento: “es en ese sentido como vuelvo a insistir
en que formar es mucho mas que simplemente adiestrar al educando en el

desempefio de destrezas.” (p7)

Cabe senalar que el modelo de educacién bancaria, asi como el
conductista y el tradicional, se centran en la figura del docente, es decir, en la
ensefanza, dejando al estudiante en un rol pasivo, siendo el docente quien
planifica los contenidos, los métodos y los objetivos educacionales, teniendo el
estudiante una acotada participacion en la resolucion de tareas o ejercicios
repetitivos, con los cuales se pretende asegurar habitos y habilidades adquiridas

en un proceso de aprendizaje de caracter mecanicista.

La pedagogia de la autonomia, por el contrario, se caracteriza por centrarse
en el aprendizaje, teniendo un caracter participativo, donde el estudiante debe ser
el constructor del conocimiento y el docente se constituye como un facilitador de
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tal proceso. Estas ideas, por cierto, acercan las ideas de Freire a los
planteamientos del constructivismo. Dos de los principales exponentes de tal
corriente de pensamiento, Piaget y Vygotsky, segun Rodriguez Arocho (1999)
coinciden con las ideas de la pedagogia critica al cuestionar: “duramente lo que
Freire (1970) llamé educacion bancaria. Es decir, aquella educacion en la que
quienes aprenden son conceptualizados como receptores pasivos; en quienes
ensefamos depositamos conocimientos que, en el momento que les sea

requerido, nos devolveran.” (p.481)

En cuanto a la adquisicion del conocimiento, las diversas vertientes
constructivistas comparten, segun Serrano y Pons (2011), la idea de que este es
construido por el sujeto y no una caracteristica innata o una copia del mundo
externo (p.2,3). Tales ideas, ciertamente, se asemejan a las planteadas por Freire
(2004), puesto que para el autor brasilefio “ensefiar no es transferir conocimiento,

sino crear las posibilidades de su produccion o de su construccién.” (p.12)

Otra caracteristica que comparte la pedagogia de la autonomia con el
constructivismo es el rol que juega el docente en el proceso de aprendizaje.
Ramirez Toledo (2019) sefala que la concepcidn educativa constructivista
considera al docente como un profesional reflexivo que: “realiza una labor de
mediacion entre el conocimiento y el aprendizaje de sus alumnos, al compartir
experiencias y saberes en un proceso de negociacion o construccion conjunta del
conocimiento.” (p.3) En este sentido, Vygotsky elabora el concepto de “zona de
desarrollo proximo”, que como indican Nieda y Macedo (1997): “concede al

docente un papel esencial al considerarle facilitador del desarrollo de estructuras
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mentales en el alumno para que sea capaz de construir aprendizajes mas
complejos.” (p.5) En este aspecto, Freiré (2004) presenta un pensamiento
convergente con el constructivismo, indicando que el proceso educativo debe:
“contribuir positivamente para que el educando vaya siendo el artifice de su

formacion con la ayuda necesaria del educador.” (p.33)

Un tercer aspecto en el que confluyen ambos enfoques se refiere al medio.
Freire (2004) se pregunta: “;,Por qué no establecer una ‘intimidad” necesaria entre
los saberes curriculares fundamentales para los alumnos y la experiencia social
que ellos tienen como individuos?” (p.15) El constructivismo, a su vez, considera
que el estudiante es “un sujeto activo que interactua con el entorno.” (Serrano y
Pons, 2011, p.4). En este sentido, en la “zona de desarrollo proximo” planteada
por Vygotsky: “lo que inicialmente se comparte y después se establece como
funcién personal es un instrumento ideal de regulacion, en otras palabras,
sistemas y signos semanticos, elaborados durante la historia social y fijados en la
cultura.” (Corral, 2001, p.73) En este contexto, las posibilidades a las que se
enfrenta el educando son multiples, pero “de alguna forma la cultura de origen y
las formas concretas de existencia en relaciones sociales diversas que constituyen
su base ‘recortan’ los sistemas a utilizaciones viables para un momento histérico
dado y para cada individuo en ese momento.” (Corral, 2001, p.74) En la “zona
préxima de desarrollo”, por tanto, el entorno social (y cultural) adquiere un rol
fundamental en la formacion del individuo, planteamiento que coincide con la

mirada que Freire realiza en Pedagogia de la autonomia.
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Podemos decir, entonces, que la pedagogia de la autonomia tiene fuertes
vinculos con el constructivismo, presentando, a la vez, una mirada critica respecto
de la educacion bancaria, modelo que reune elementos de la educacién tradicional
y el conductismo. También es posible sefalar que la pedagogia de la autonomia,
lo mismo que el constructivismo, generan una educacion basada en el
aprendizaje, por lo tanto, en el estudiante, en contraposicién a la educacion
bancaria, la educacion conductista y la educacién tradicional, que se centran mas
bien en la ensefianza y por lo tanto en la figura del docente. Revisaremos, ahora,
las caracteristicas principales del modelo educativo planteado por Freire en

Pedagogia de la Autonomia.

6.4.2 Caracteristicas de la pedagogia de la autonomia

a) Centrada en el estudiante: EI modelo educativo que propone Freire
(2004) se caracteriza por la presencia de un educador plural y abierto que no
centraliza las diversas instancias del proceso formativo en su persona, pues “no
sirve para nada, a no ser para irritar al educando y desmoralizar el discurso
hipécrita del educador, hablar de democracia y libertad, pero imponiendo al

educando la voluntad arrogante del maestro.” (p.29)

b) Basada en la pluralidad de opiniones: La descentralizacién del proceso
educativo vista en el punto anterior no se remite solo a la voluntad del profesor,
sino también a la aceptaciéon de una pluralidad de visiones, dado que: “El derecho

que se otorga a si mismo el educador autoritario, de comportarse como propietario
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de la verdad de la que se aduena y del tiempo para discurrir sobre ella, es

intolerable.” (Freire, 2004, p.53)

c) Participativa: La descentralizacién y la pluralidad dan cuenta de una de
las principales caracteristicas de la pedagogia critica como es su rechazo a la
educacion bancaria. En oposicion a esta forma educativa, Freire (2004) plantea
una educacién participativa, donde el profesor y los estudiantes adoptan una
posicidon: “dialégica, abierta, curiosa, indagadora y no pasiva” (p.39) Esto sin
detrimento de que existan: “momentos explicativos, narrativos, en que el profesor

expone o habla del objeto.” (Freire, 2004, p.39)

d) Considera los conocimientos y experiencias previas de los estudiantes:
La pedagogia critica, por otra parte, al tratar a los estudiantes como sujetos y no
como objetos, toma en cuenta sus conocimientos y experiencias previas, dado
que: “no es posible respetar a los educandos, su dignidad, su ser en formacion, su
identidad en construccion, si no se toman en cuenta las condiciones en que ellos
vienen existiendo, si no se reconoce la importancia de los ‘conocimientos hechos

de experiencia’ con que llegan a la escuela.” (Freire, 2004, p.30)

e) Valora el trabajo practico: La educacion concebida en los términos
planteados por Freire considera, como se ha expuesto, la participacion de los
estudiantes a través del pluralismo, el didlogo y el reconocimiento de su bagaje
cultural. A esto habria que agregar otro elemento relevante como es el trabajo
practico, pues: “cuanto mas ponemos en practica de manera metddica nuestra

capacidad de indagar, de comparar, de dudar, de verificar, tanto mas eficazmente

47



curiosos nos podemos volver y mas critico se puede hacer nuestro buen juicio.”

(Freire, 2004, p29)

f) No mecanicista: La concepcion participativa del proceso educativo, que
asigna un valor relevante al trabajo practico y la busqueda plural no es compatible,
por cierto, con una educacion mecanicista, dado que: “La memorizacion mecanica
del perfil del objeto no es un verdadero aprendizaje del objeto o del contenido. En
este caso, el aprendiz funciona mucho mas como paciente de la transferencia del
objeto o del contenido que como sujeto critico, epistemolégicamente curioso, que
construye el conocimiento del objeto o participa de su construccion. (Freire, 2004,

p.32)

g) El docente es un ayudante del educando: Si el conocimiento se plantea
como un proceso de construccion del objeto o del contenido por parte del
educando, el docente debe desmontar su figura tradicional expositiva y asumir su
rol como el de un ayudante orientado a: “contribuir positivamente para que el
educando vaya siendo el artifice de su formacién con la ayuda necesaria” (Freire,

2004, p.33)

h) Promueve la busqueda de significados propios: El rol del docente como
ayudante del educando en un proceso de construccion del conocimiento se orienta
a que este ultimo desarrolle significados propios respecto de los temas abordados.
En tal contexto, segun Freire (2004) el rol del docente consistira en: “provocar al
educando en el sentido de que prepare o refine su curiosidad, que debe trabajar
con mi ayuda, buscando que produzca su entendimiento del objeto o del contenido
de que hablo.” (p.53)
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i) Ambiente educativo alegre, afectivo, cordial: El proceso educativo que
promueve la pedagogia critica, finalmente, se debe dar en un ambiente cordial,

alegre y afectivo, dado que:

No es cierto, sobre todo desde el punto de vista democratico, que seré
mejor profesor cuanto mas severo, mas frio, mas distante e ‘incoloro” me
ponga en mis relaciones con los alumnos en el trato de los objetos
cognoscibles que debo ensefar. La afectividad no estd excluida de la

cognoscibilidad. (Freire, 2004, pp.63,64)

Asi, Freire (2004) indica que “es falso concebir que la seriedad docente y la

alegria son inconciliables, como si la alegria fuera enemiga del rigor.” (p.64)

6.4.3 Aspectos relevantes para la formacion de la autonomia individual

La formacién de la autonomia individual, para Freire, se basa en gran
medida en la capacidad que el educando adquiera para la toma de decisiones,
competencia que le permitird determinar su propio futuro y sus propias normas.
Este proceso se debe dar en un contexto que permita la autocritica y la
autorreflexion, asi como la mejora de la autoestima y el desarrollo de la
creatividad. En detalle, las caracteristicas que permiten fomentar la autonomia

individual, segun los planteamientos del educador brasilefio, son:

a) Asumirse: Freire (2004) sefiala que una de las tareas de mayor
relevancia de la pedagogia critica consiste en: “propiciar las condiciones para que

los educandos en sus relaciones entre si y de todos con el profesor o profesora
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puedan ensayar la experiencia profunda de asumirse.” (p.20) Este asumirse
permite al estudiante desarrollar una identidad “como ser social e histérico, como
ser pensante, comunicante, transformador, creador, realizador de suefios, capaz
de sentir rabia porque es capaz de amar.” (Freire, 2004, p.20) Este proceso, por
otra parte, no debe adquirir un caracter individualista que excluya al otro, dado que
“cualquier discriminacion es inmoral y luchar contra ella es un deber por mas que
se reconozca la fuerza de los condicionamientos que hay que enfrentar.” (Freire,

2004, p.28)

b) Toma de decisiones: Un segundo aspecto relevante para la construccion
de la autonomia individual, para Freire (2004), es el fomento de la toma de
decisiones: “me gustaria dejar una vez mas bien claro cuanto le apuesto a la
libertad, cuanto me parece fundamental que ella se ejercite asumiendo
decisiones.” (p.48) La toma de decisiones, para Freire (2004), es relevante para el
aprendizaje dado que permite “asumir las consecuencias del acto de decidir”
(p.48), es decir, retroalimentarse. Constituye, ademas, una condicién sine qua non
para la integracion al entorno, dado que esta integracion “implica decision,

eleccion, intervencion en la realidad.” (Freire, 2004, p.36)

c) Elegir el propio futuro: La toma de decisiones, adicionalmente, refuerza el
proceso de construcciéon de identidad del educando en lo que respecta al entorno
familiar, dado que: “no puedo aprender a ser yo mismo si no decido nunca, porque
la sabiduria y sensatez de mi padre y de mi madre siempre deciden por mi.”
(Freire, 2004, p.48) En este sentido, Freire (2004) admite que “la libertad del

adolescente no siempre le permite tomar la mejor decision con relacion a su
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porvenir” (p.48), motivo por el cual es importante que “los padres participen en las
discusiones con los hijos en torno a ese porvenir” (p.48), aunque estos “necesitan
saber y asumir que el futuro es de sus hijos y no suyo” (p.48). Asi, Freire afirma la
idea de la autonomia de los estudiantes en cuanto a decidir respecto de su futuro,
de su porvenir, proceso en el que los padres -y los educadores, como vimos al
analizar las caracteristicas de la pedagogia critica- deben tomar el rol de
“ayudantes” o guias, sin imponer sus puntos de vista: “la posicion del padre o de la
madre es la de quien, sin ningun prejuicio o disminucion de su autoridad,
humildemente, acepta el papel de enorme importancia de asesor o asesora del

hijo o de la hija”. (Freire, 2004, p.48)

d) Autocritica y autorreflexion: Para que este proceso de toma de
decisiones llegue a buen puerto es necesario que el educando se cuestione a si
mismo, generando un proceso que permita: “disminuir la distancia que existe entre
lo que decimos y lo que hacemos” (Freire, 2004, p.30). De esta forma le sera
posible actuar de forma coherente. EI camino para ello pasa por desarrollar
autocritica y autorreflexion: “es pensando criticamente la practica de hoy o la de
ayer como se puede mejorar la proxima. El propio discurso tedrico, necesario a la
reflexién critica, tiene que ser de tal manera concreto que casi se confunda con la

practica.” (Freire, 2004, p.19)

e) Fijacién de limites: La formacion de la autonomia personal del educando,
que, como se ha visto, esta marcada profundamente por la capacidad para la toma
de decisiones, conduce no solo a la construccién del objeto o el contenido por

parte del estudiante, sino también a la construccion de un marco regulatorio, que
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le permite entender: “que su curiosidad como su libertad debe estar sujeta a

limites (...) limites asumidos éticamente por él.” (Freire, 2004, p.39)

f) Aprender es una aventura creadora: El proceso educativo concebido por
la pedagogia critica rechaza, como se ha visto, la ensefianza bancaria, que
concibe al estudiante como un ser pasivo que acumula y repite contenidos. Freire
(2004), en cambio, concibe una educacidon donde el estudiante adquiere un rol
protagénico en la construccion del conocimiento y de su propia persona,
sosteniendo que hombres y mujeres: “somos los Unicos para quienes aprender es
una aventura creadora, algo, por eso mismo, mucho mas rico que simplemente
repetir la leccion dada. Para nosotros aprender es construir, reconstruir,
comprobar para cambiar, 10 que no se hace sin apertura al riesgo y a la aventura

del espiritu.” (p.32)

6.4.4 Aspectos relevantes para la formacion de la autonomia social

El fomento de la autonomia social, en Freire, se manifiesta a través del
conocimiento del entorno social por parte del educando, asi como por su
cuestionamiento a través del pensamiento critico y la defensa y ejercicio de los
derechos, todo esto bajo la idea de un actuar responsable. Este actuar en el
mundo se orienta a una transformacion “que procura cambios radicales en la
sociedad, en el campo de la economia, de las relaciones humanas, de la
propiedad, del derecho al trabajo, a la tierra, a la educacién, a la salud.” (Freire,

2004, p.49), yendo en direccién opuesta a todo tipo de poder que pretenda:
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‘inmovilizar la Historia y mantener el orden injusto.” (p.49) Las caracteristicas
vinculadas al fomento de la autonomia social detectadas en el presente analisis

son:

a) Lucha por los derechos: Freire (2004) reconoce, en la historia de la
humanidad, la existencia de una: “tension radical y profunda entre el bien y el mal,
entre la dignidad y la indignidad, entre la decencia y el impudor, entre la belleza y
la fealdad del mundo” (p.25), tension que en los tiempos en que se publicd
Pedagogia de Ila autonomia -afio 1996- identifica con las primeras

manifestaciones de la globalizacion:

La libertad del comercio no puede estar por encima de la libertad del ser
humano. La libertad de comercio sin limite es el libertinaje del lucro. Se
hace privilegio de unos cuantos que, en condiciones favorables, robustece
su poder contra los derechos de muchos, incluso el derecho de sobrevivir.

(Freire, 2004, p.58)

Esta situacion hace que no sea “posible existir sin asumir el derecho o el
deber de optar, de decidir, de luchar, de hacer politica” (Freire, 2004, p.25), razén
por la cual resulta imperioso desarrollar una “practica formadora, de naturaleza
eminentemente ética” (p.25), que no se limite a la formacion pasiva. Asi, el
docente —ademas de preparase en su saber disciplinario- debe “luchar
politicamente por sus derechos y por el respeto a la dignidad de su tarea, asi
como por el cuidado extremo debido al espacio pedagogico en que actua con sus
alumnos” (Freire, 2004, p.64). Acciones de este tipo, indica Freire (2004) le
permitirdan educar con su ejemplo a los estudiantes:
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¢, Cémo puedo continuar hablando de mi respeto al educando si el
testimonio que le doy es el de la irresponsabilidad, el de quien no cumple
con su deber, el de quien no se prepara u organiza para su practica, el de

quien no lucha por sus derechos ni protesta contra las injusticias? (p.30)

b) Asumir responsabilidades: Para Freire (2004), la autonomia se debe
ejercer desde una perspectiva ética, por lo que: “el educando que ejercita su
libertad se volvera tanto mas libre cuanto mas éticamente vaya asumiendo la
responsabilidad de sus acciones.” (p.43). La responsabilidad, por otra parte, debe
hacerse extensiva a la construccién del propio estar en el mundo, dado que: “no
puedo percibirme como una presencia en el mundo y al mismo tiempo explicarla
como resultado de operaciones absolutamente ajenas a mi.” (Freire, 2004, p.25)
Ser construido por otros, por tanto, implica “renunciar a la responsabilidad ética,
historica, politica y social a que nos compromete la promocion del soporte de

mundo.” (Freire, 2004, p.25)

c) Conocimiento del entorno social: La pedagogia critica propone una
docencia transformadora del individuo y de la sociedad, partiendo de la base que
los educandos viven en condiciones materiales que: “les condicionan la
comprension del propio mundo, su capacidad de aprender, de responder a los
desafios” (Freire, 2004, p.62), estando, ademas, expuestos al: “extraordinario
poder de los medios, del lenguaje de la television, de su “sintaxis” que reduce a un
mismo plano el pasado y el presente y sugiere que lo que todavia no existe ya
esta hecho” (p.62). Por ello es importante que el docente permita que sus

estudiantes vislumbren: “que una de las bellezas de nuestra manera de estar en el
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mundo y con el mundo, como seres histéricos, es la capacidad de, al intervenir en
el mundo, conocer el mundo.” (Freire, 2004, p.14) Con esto, Freire privilegia la
accion directa sobre la realidad como fuente de conocimiento por sobre el saber
expuesto de forma tedrica por el docente. De esta manera, es posible “discutir con
los alumnos la realidad concreta a la que hay que asociar la materia cuyo
contenido se ensefia” (Freire, 2004, p.15) Un procedimiento de este tipo permitira
que el estudiante perciba que: “la construccién de mi presencia en el mundo, (...)
no se consigue en el aislamiento, inmune a la influencia de las fuerzas sociales.”

(Freire, 2004, p.25)

d) Desarrollo de un pensamiento critico: La pedagogia critica, por cierto, va
unida al pensamiento critico, es decir, a cuestionar aquellas verdades que
aceptamos sin mayor analisis. Por ello Freire (2004) hace hincapié en que la
educacion no consiste en: “transferir contenidos a alguien, asi como aprender no
es memorizar el perfil del contenido transferido en el discurso vertical del

profesor.” (p.54) La educacién, por el contrario, se vincula:

Con el esfuerzo metdodicamente critico del profesor por desvelar la
comprension de algo y con el empeno igualmente critico del alumno de ir
entrando como sujeto en aprendizaje, en el proceso de desvelamiento que

el profesor o profesora debe desatar.” (Freire, 2004, p.54)
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6.4.5 Fundamento de la autoridad pedagdgica en Freire

De acuerdo con Neut (2015), la autoridad es “una relacion social especifica
de mando-obediencia que se caracteriza por la voluntariedad con que se obtiene
esta ultima, voluntariedad que se soporta en la creencia de una legitimidad
particular y compartida” (p.7). Esto implica, entonces, que debe existir un contexto
y unas condiciones que permitan esta voluntariedad, resolviendo la tension
implicita entre quienes ordenan y quienes obedecen. Esta tensién, para Freire
(2004), es resuelta mediante “el buen juicio”, que se sustenta en el: “respeto a la
autonomia, a la dignidad y a la identidad del educando” (p.29). El ejercicio del
“buen juicio”, en este contexto, indica “que ejercer mi autoridad de profesor en la
clase, tomando decisiones, orientando actividades, estableciendo tareas, logrando
la produccién individual y colectiva del grupo no es sefal de autoritarismo de mi

parte.” (Freire, 2004, p.29)

La lectura de La pedagogia de la autonomia (2004), por otra parte, permite
profundizar en los aspectos que conforman el “buen juicio” al que se refiere Paulo
Freire, otorgandole legitimidad a la autoridad pedagdgica. Asi, ademas del respeto
a la autonomia, dignidad e identidad del estudiante, se pueden identificar tres
aspectos adicionales: posesién de conocimientos, importancia moral y social de la

educacion y ejercicio de un poder no discrecional o democratico en al aula.

a) Posesion de conocimientos: Una primera fuente de autoridad, para Freire
(2004), es el conocimiento disciplinar, pues la actividad docente: “exige de mi,
como profesor, una competencia general, un saber de su naturaleza y saberes
especiales, ligados a mi actividad docente.” (p.32) Sin estos saberes la practica
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educativa pierde sentido y eficacia dado que: “;,Cémo alfabetizar sin
conocimientos precisos sobre la adquisicion del lenguaje, sobre lenguaje e
ideologia, sobre técnicas y métodos de la ensefianza de la lectura y de la
escritura?” (Freire, 2004, p.37) La incompetencia profesional, en ultimo término,

sefala Freire (2004): “descalifica la autoridad del maestro.” (p.42)

b) Importancia moral y social de la educacioén: Freire (2004) sostiene que,
ante el control del mercado global sobre la sociedad, la educacion surge como una
alternativa “en la defensa y en la practica de la ética universal del ser humano.”
(p.9) Esto porque la docencia es un trabajo que se realiza con “personas,
pequefas, jovenes o adultas, pero personas en permanente proceso de
busqueda.” (Freire, 2004, p.65) Estas personas “se estan formando, cambiando,
creciendo, reorientandose, mejorando” (Freire, 2004, p.65). Sin embargo, existe la
posibilidad de que nieguen los valores, “de desviarse, de retroceder, de
transgredir” (Freire, 2004, p.65). Ante esto, la practica docente exige “un alto nivel
de responsabilidad ética” (p.65), dado que: “la ensefianza de los contenidos no
puede darse alejada de la formacibn moral del educando. Educar es,
sustantivamente, formar.” (Freire, 2004, p.16) Este planteamiento, cabe sefalar, lo
acerca a la postura de Durkheim (1976), para quien la autoridad pedagodgica es
elaborada por el propio docente o profesor, dado que se considera “el intérprete
de las grandes ideas morales de su tiempo y de su pais” (p.112), viviendo su

funcion cual si se tratase de un “ministerio”.

c) Ejercicio democratico de la autoridad: Freire (2004) aboga por una

autoridad docente de corte democratico, no discrecional, basada en libertad de los

57



educandos: “la autoridad coherentemente democratica esta convencida de que la
verdadera disciplina no existe en la inercia, en el silencio de los silenciados, sino
en el alboroto de los inquietos, en la duda que instiga, en la esperanza que
despierta.” (pp.42,43) Esta idea se funda en el convencimiento de que la libertad:
“va construyendo consigo misma, en si misma, su autonomia, con materiales que,

aunque llegados de fuera, son reelaborados por ella.” (Freire, 2004, p.43)

d) Construccién de relaciones de respeto: Uno de los aspectos
fundamentales de la pedagogia critica dice relacién con el respeto mutuo que
debe existir entre el docente y los estudiantes, y entre los estudiantes entre si, por
el solo hecho de ser personas, y por tanto seres dignos y autbnomos. El respeto a
la autonomia y a la dignidad de cada uno, sefala Freire (2004), “es un imperativo
ético y no un favor que podemos o no concedernos unos a los otros.” (p.28) El
respeto, por otra parte, debe ser independiente de las posiciones que adopten las
personas: “a la persona que quiera cambiar o que se niegue a cambiar no puedo
negarle ni esconderle mi posicion, pero no puedo desconocer su derecho de
rechazarla.” (Freire, 2004, p.33) Este clima de respeto, segun Freire (2004) debe
nacer: “de relaciones justas, serias, humildes, generosas, en las que la autoridad
docente y las libertades de los alumnos se asumen éticamente, [autenticando] el

caracter formador del espacio pedagdégico.” (p.42)
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6.5 Autonomia segun la OCDE

A principios del siglo veintiuno la OCDE desarroll6 el proyecto DESECO
(Definition and Selection of Competencies), con el fin de determinar cuales son las
competencias que deben desarrollar los individuos para enfrentar los desafios
personales y colectivos del mundo globalizado, tales como la interconexion, la
diversidad y “el balance entre el crecimiento econdmico y la sostenibilidad
ambiental, y la prosperidad con la equidad social” (OCDE, 2005, p.3). En este
contexto, las competencias identificadas por la OCDE fueron: (a) usar
herramientas de manera interactiva; (b) interactuar en grupos heterogéneos; y (c)

actuar de forma autonoma. (2005, p.4)

En este ultimo punto —que resulta de interés para el presente estudio- la
OCDE fundamenta la importancia de la formacién de individuos auténomos en
base a tres criterios: (a) La necesidad de descubrir su propia identidad y fijar
metas en un mundo complejo; (b) La necesidad de ejercer derechos y tomar
responsabilidades; y (c) La necesidad de comprender el ambiente que nos rodea y

su funcionamiento. (2005, p.13)

El desarrollo de la autonomia en estos términos, segun la OCDE (2005)
permitiria a los individuos: “empoderarse y mantener el control sobre sus
condiciones de vida y de trabajo; funcionar adecuadamente en el trabajo, la vida

familiar y la vida social; aportando, ademas, al desarrollo de la sociedad.” (p.13)

Este empoderamiento, para la OCDE (2005), es particularmente importante

en un mundo donde las definiciones de caracter personal ya no surgen
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externamente, por lo cual es necesario que el individuo adquiera: “un firme
concepto de si mismo y la habilidad de traducir las necesidades y los deseos en
actos de voluntad: decision, eleccion y accion.” (p.14) Para ello, el individuo debe
desarrollar “independientemente una identidad y elegir en vez de seguir a la
multitud. Al hacerlo, debe reflexionar sobre sus valores y sus acciones.” (OCDE,
2015, p.14). En este escenario, las tres competencias clave determinadas por la

OCDE para el accionar de forma auténoma son las siguientes:

a) Actuar dentro del contexto del gran panorama: El individuo debe conocer
la normativa y las instituciones sociales y econdémicas que existen en la sociedad,
asi como lo que ha sucedido en el pasado, lo que le permitira determinar cémo

sus acciones y decisiones se relacionan con tal escenario. (OCDE, 2005, p.14)

Esta competencia requiere que los individuos sean capaces de:
comprender patrones, tener idea del sistema en el que existen, identificar las
consecuencias directas e indirectas de sus acciones y elegir entre diferentes

cursos de accion reflexionando sobre sus consecuencias. (OCDE, 2005, p.14)

b) Formar y conducir planes de vida y proyectos personales: Ante la
ausencia de grandes relatos y la velocidad de las transformaciones sociales, esta
competencia requiere que las personas: “interpreten la vida como una narrativa
organizada y le den significado y propdsito en un ambiente cambiante en el que la

vida, con frecuencia, se ve fragmentada.” (OCDE, 2005, p.14)

Esta competencia requiere que los individuos sean capaces de definir un

proyecto y fijar una meta; identificar y evaluar los proyectos de acuerdo a su
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factibilidad; priorizar y refinar las metas: balancear los recursos requeridos para
satisfacer metas multiples: aprender de las acciones pasadas proyectando
resultados futuros; monitorear y ajustar sus proyectos mientras estos se

desarrollan. (OCDE, 2005, p.15)

c) Defender y asegurar derechos, intereses, limites y necesidades: El
ejercicio de esta competencia abarca un espectro que va desde “asuntos legales
altamente estructurados a instancias diarias sobre la asertividad de los propios
intereses del individuo” (OCDE, 2005, p.15), pues mas alla de las relaciones
contractuales: “en ultima instancia son los individuos quienes identifican y evaluan
sus derechos, necesidades e intereses (asi como los de los demas) y los

reafirman y defienden activamente.” (OCDE, 2005, p.15).

Esta competencia requiere que los individuos: comprendan los propios
intereses; conozcan las reglas y principios escritos para basar un caso; construyan
argumentos para que sus derechos y necesidades sean reconocidos; sugieran

arreglos o soluciones alternativas. (OCDE, 2005, p.15)

6.6 Enfoque por competencias

Las diversas transformaciones experimentadas por la sociedad hacia el final
del siglo XX han generado un cambio en la manera de educar, surgiendo asi el
enfoque o modelo por competencias, que hoy en dia es puesto en practica por un
numero importante de instituciones educativas en todo el mundo. Uno de los hitos

en la masificacion de la educacion por competencias fue el Informe Delors, que se
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publicé en 1996 a peticion de la UNESCO. El citado informe, elaborado por una
comisién internacional presidida por Jacques Delors, se plasmé en un documento
titulado La educacion encierra un tesoro (1996), que entrega lineamientos para la
educacion en el siglo XXI, explicitando las cuatro competencias que la educacion,

desde la perspectiva de esta comision, deberia fomentar en el mundo actual:

* Aprender a conocer, combinando una cultura general suficientemente
amplia con la posibilidad de profundizar los conocimientos en un pequefio
numero de materias. Lo que supone ademas: aprender a aprender para
poder aprovechar las posibilidades que ofrece la educacion a lo largo de la

vida.

* Aprender a hacer, a fin de adquirir no s6lo una calificacion profesional
sino, mas generalmente, una competencia que capacite al individuo para
hacer frente a gran numero de situaciones y a trabajar en equipo. Pero,
también, aprender a hacer en el marco de las distintas experiencias
sociales o0 de trabajo que se ofrecen a los jovenes y adolescentes, bien
espontaneamente a causa del contexto social o nacional, bien formalmente

gracias al desarrollo de la ensefanza por alternancia.

* Aprender a vivir juntos, desarrollando la comprension del otro y la
percepcion de las formas de interdependencia -realizar proyectos comunes
y prepararse para tratar los conflictos- respetando los valores de pluralismo,

comprension mutua y paz.

62



* Aprender a ser, para que florezca mejor la propia personalidad y se esté
en condiciones de obrar con creciente capacidad de autonomia, de juicio y
de responsabilidad personal. Con tal fin, no menospreciar en la educacion
ninguna de las posibilidades de cada individuo: memoria, razonamiento,

sentido estético, capacidades fisicas, aptitud para comunicar. (1996, p.34)

El informe Delors fue seguido de una serie de informes orientados a
analizar la situacion educacional en diversos paises, tales como el “Informe
Dearing (1997) en Inglaterra, Informe Attali, et al. (1998) en Francia y el Informe
Bricall (2000) de Espafna” (Villarroel y Bruna, 2014, p.25). Mencion especial, en
este contexto, merecen dos proyectos que surgen después del informe Delors y
que basandose en la educacion por competencias adquieren relevancia mundial.
El primero es el proyecto Tuning, desarrollado por la Union Europea, que formula
una educacion basada en dos tipos de competencias: genéricas (instrumentales,
personales y sistémicas) y especificas (aquellas necesarias para el ejercicio de
una determinada profesion), teniendo ademas una versién para América Latina. El
segundo es el proyecto DESECO (2005), de la OCDE, que —como se vio en el
punto anterior- define tres competencias que la educacion debe promover para
alcanzar el bienestar personal, social y econémico en el mundo actual: usar
herramientas de manera interactiva, interactuar en grupos heterogéneos y actuar

de forma autbnoma.

Tanto el proyecto Tuning como el proyecto DESECO -que han influido en la
puesta en practica de diversos proyectos educativos en distintas partes del

mundo, entre ellas Chile- han sido cuestionados por dar poca importancia al
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conocimiento y a la cultura, focalizandose mas bien en lo técnico, en el saber
hacer. Asi, Angulo y Redoén (2011) indican que, aunque estos proyectos se
analicen exhaustivamente, “no entraremos en su problema medular, en el centro
del peligro que representan: la pérdida y enmascaramiento de conocimiento
cultural y disciplinar.” (p.294) Los planteamientos de Angulo y Redoén (2011) se
basan en que en el paso del Informe Delors al proyecto DESECO, se eliminé el
aprender a conocer, competencia que fue reemplazada por el uso interactivo de
herramientas, saber que tiene un caracter instrumental. (p.290) Lo mismo ocurriria
con el proyecto Tuning, pues al analizar las dieciocho competencias genéricas

planteadas por este proyecto, Angulo y Redon (2011) indican que:

Se habla de capacidades, de habilidades, de solucién de problemas, que -
volvemos a repetir— solo forzando el concepto de competencia se puede
aceptar su equiparacion. Pero conocer es conocer, i.e. dominar y poseer
estructuras disciplinares de conocimiento que nos serviran de fundamento

para dialogar con el mundo a nuestro alrededor y comprenderlo. (p.293)

Cabe entonces preguntarse cual seria el objetivo de esta limitacion del
conocimiento que -en estos proyectos- convive con una exacerbacion de lo
técnico. Angulo y Redodn (2011) responden esta pregunta desde la politica,
sefialando que tal limitacion sirve de base para perpetuar la hegemonia cultural
del mercado global y las oligarquias nacionales. (p.295) Esto porque, al
invisibilizar los conocimientos y los contenidos culturales “estamos eliminando el

debate epistemologico y politico sobre qué queremos como sociedad que nuestras

64



futuras generaciones aprendan y qué conocimientos han de adquirir los futuros

profesionales.” (Angulo y Redon, 2011, p.294)

Uno de los pensadores que dio origen al concepto de competencia, Noam
Chomsky (2000), parece dar la razén a Angulo y Redodn, pues al definir este
término sefiala que la competencia (en este caso linglistica) se vincula con
conocimientos y habilidades: “que son necesarias para llegar a ciertos resultados y
exigencias.” (citado por Sesento, 2008, p.43). Para la OCDE (2005), sin embargo,
este concepto va mas alla de los conocimientos y de las destrezas, puesto que

para esta organizacion la competencia:

Involucra la habilidad de enfrentar demandas complejas, apoyandose en y
movilizando recursos psicosociales (incluyendo destrezas y actitudes) en un
contexto en particular. Por ejemplo, la habilidad de comunicarse
efectivamente es una competencia que se puede apoyar en el conocimiento
de un individuo del lenguaje, destrezas practicas en tecnologia e

informacion y actitudes con las personas que se comunica. (p.3)

La definicion de la OCDE, que se concentra en la habilidad para enfrentar
ciertas demandas, para actuar o desempenarse, podria decirse, tomando como
posibles —pero no imprescindibles- insumos al conocimiento, las destrezas y las
actitudes, parece también dar la razén a las criticas respecto de su caracter
instrumental, siendo parte, como argumentan Del Rey y Sanchez (2011), de un

proceso de caracter neoliberal que tiende:
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A colocar al estudiante al servicio de las necesidades de la economia y del
mercado, y no la educacion al servicio del estudiante. Se trata de reducir la
educacion a la fabricacién de un alumno econdmicamente “performante”;
adiestrado para ser competitivo en los mercados profesionales y del trabajo.

(p.235)

Estas criticas adquieren mayor base al conocer los planteamientos de Guy
Le Boterf (2000), quien, desde el mundo de la gestion empresarial, y en
consonancia con las ideas de la OCDE, indica que la competencia “debe definirse
mas en términos de saber actuar que de saber hacer” (p.111), anadiendo que la
competencia es: “una combinacién de conocimientos, destrezas, lecciones de la

experiencia, cualidades personales, recursos emocionales e intelectuales.” (p.111)

El concepto de competencia, cabe ahora sefialar, no se remite a las
definiciones hasta aqui revisadas, pues ha sido objeto de conceptualizaciones
diversas que exceden los limites del presente estudio. Estas conceptualizaciones,
sin embargo, como indica Bicocca (2017) en un articulo donde recorre diferentes

definiciones del término, irian en una igual direccion:

Se busca un conocimiento util, eficaz y operativo, que genere resultados
exitosos. En otras palabras, la EBC como constructo psicolégico (...) se
orienta a la adquisicion de habilidades operativas. Y el conocimiento que
requiere este tipo de destrezas es el técnico-instrumental, donde la razén

opera prioritariamente de manera resolutiva o estratégica. (p.274)
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Las criticas respecto de su caracter instrumental y economicista, enfocado
en el hacer y no en el saber, o las referidas a su calidad de instrumento neoliberal
orientado a la mantencién de una determinada hegemonia cultural, no son las
unicas que ha recibido la educacion por competencias, pues también ha sido
cuestionada por la falta de coherencia de su corpus tedrico, dado que, como

sefiala Guzman (2017), enfrenta al menos los siguientes problemas:

En primer lugar, la ausencia de claridad y precisidon conceptual del propio
término de competencia, desde la perspectiva socio-educativa; en segundo
lugar, la carencia de una fundamentacion filosofica, sociolégica y psico-
didactico-pedagogica del modelo de formacién que comporta el enfoque,

asi como de sus implicaciones para las practicas educativas intra-escolares.

(p.114)

Un ultimo aspecto a tratar acerca de la educacion por competencias se
refiere al modelo educativo bajo el cual este debe implementarse. En este sentido,
se puede senalar que la OCDE (2012) reconoce que actualmente “el concepto
dominante es el socio-constructivista” (p.3). Un antecedente que justifica esta
hegemonia —que en la educacion superior técnico-profesional chilena es evidente-
es lo senalado por la Red Europea de Informaciéon en Educacion, Eurydice (2002),
cuando tras analizar diversos modelos educativos da a entender que el
constructivismo es el modelo que mejor se adapta a las necesidades de la
educacion por competencias, sefalando que este enfoque “exige un
desplazamiento en los métodos de ensefianza, desde aquellos que se centran en

el profesor a los que se centran en los alumnos” (p.21), agregando que los
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docentes: “ya no imparten conocimientos a los alumnos para que los memoricen,
sino que les ayudan en sus procesos de construccidn de competencias” (p.21),
coincidiendo no solo con el constructivismo, sino también con lo planteado en la

pedagogia de la autonomia de Freire.

Mazorco (2010), sin embargo, tiene una vision distinta a la planteada por la
OCDE vy Eurydice, ligando la implementacion del enfoque constructivista a los

objetivos del neoliberalismo econémico, dado que:

Bajo su ténica subjetivista y liberadora, el constructivismo es también
tecnocratico y responde al modelo de ser humano que mejor se ajusta al
modelo neoliberal, que requiere individuos competitivos, productivos,
reflexivos, autonomos y autodeterminados, que sean emprendedores y

autogestionen su individualidad. (pp.270, 271)

La mirada de Mazorco, por tanto, vincula la educacion por competencias
bajo el enfoque constructivista con la formaciéon de individuos autarquicos e
individualistas, desprovistos de una mirada social. Esto, por cierto, profundiza el
proceso de individualizacion teorizado por Beck y Beck (2001), dado que, bajo
este tipo de formacién, segun Mazorco (2010) “el Estado neoliberal puede
desentenderse de su responsabilidad por la provision de bienes y servicios de
educacion, salud, seguridad, pensiones, seguros, etc., reduciendo con ello el
gasto social en forma sustantiva.” (p.271) Yendo en el mismo sentido, Morollén
(2014), coincide con Mazorco respecto de que en el contexto neoliberal la
educacion por competencias tiene como meta conseguir estudiantes competitivos,
pero que esto “se convierte en un mito, una falsedad, cuando nos damos cuenta
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de que ni siquiera desarrollando nuestras ‘competencias” somos individuos
completos ya que para ello necesitamos lo comunitario que destruimos a través de
esas ‘competencias™. (p.12) Esta utilizacion individualista de la educacion por
competencias, agrega Morollén (2014), va en contra de lo planteado por Freire (y
de su pedagogia de la autonomia emparentada con el constructivismo, se puede
agregar), dado que el pedagogo brasilefo “sélo admitiria la competencia si ésta

tuviera como fin el beneficio comunitario, y no de una sola persona” (p.13).

6.7 Modelo educativo aplicado por DUOC UC

Siguiendo la tendencia actual, la institucion educativa en la cual se llevara a
efecto la presente investigacion, vale decir, el Instituto Profesional DUOC UC,
desarrolla una educacién por competencias que se focaliza en tres dimensiones,
una orientada a lo actitudinal, una segunda al conocimiento y una tercera a lo
procedimental: “la dimension del ser, del saber, y del saber hacer.” (DUOC UC,
2019, p.17). Estas dimensiones confluyen orientandose al: “desarrollo ético de la
persona del alumno, tanto en el ambito personal como en el ambito social.”

(DUOC, 2019, p.17)

Cabe senalar, ademas, que la mision que se ha dado DUOC UC (2019)
consiste en: “formar personas, en el ambito técnico y profesional, con una sélida
base ética inspirada en los valores cristianos, capaces de actuar con éxito en el

mundo laboral y comprometidas con el desarrollo del pais”. (p.9).
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La formacion otorgada a los estudiantes, por otra parte, no deja fuera de
sus objetivos el fomento de la autonomia, dado que esta debe permitir a los
futuros egresados: “desenvolverse con libertad y autonomia en los distintos
ambitos que conforman un contexto de trabajo globalizado, en una economia

abierta y competitiva” (DUOC, 2019, p.9).

7. Metodologia

7.1Tipo de investigacion

Dado que el tema en estudio, vale decir, las practicas docentes de aula
respecto del fomento de la autonomia en las instituciones de educacién superior
técnico-profesional chilenas, no ha sido un asunto especialmente estudiado, la
presente investigacion adoptara un caracter exploratorio. Esto permitird generar
antecedentes preliminares que pueden ser utiles para el posterior desarrollo de
una investigacion mas completa. La presente investigacion, ademas, adoptara un
caracter no experimental, dado que los fendbmenos a analizar (clases) seran

observados y grabados sin alterar su contexto normal.

Desde el punto de la metodologia, por otra parte, la presente investigacion
se llevara a cabo como un estudio de casos multiples, con enfoque mixto de
investigacion de ejecucidon concurrente. El enfoque mixto de ejecucion
concurrente, en palabras de Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), representa
‘un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y criticos de investigacién e

implican la recoleccion y el analisis de datos cuantitativos y cualitativos, asi como
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su integracion y discusion conjunta” (p.546). Su calidad de concurrente implica que
‘los datos cuantitativos y cualitativos se recolectan y analizan mas o menos en el

mismo tiempo” (Hernandez et al., 2010, p.559).

El enfoque elegido permitira incluir, como indican Hernandez el al. (2010),
una representatividad de voces en cuanto al tema que se esta tratando (p.459).
Esto ampliara las posibilidades analiticas del presente estudio, que, dado su
caracter exploratorio, requiere una diversidad de datos que puedan arrojar claves
respecto del tema en cuestion. Se debe sefialar, ademas, que la presente
investigacion se constituye como un estudio mixto concurrente de triangulacién,
puesto que a partir de la teoria educativa se integrara la informacion cualitativa y

cuantitativa para someterla a un analisis conjunto.
7.2 Disefno de Investigacion

El disefio de la investigacién considera tres etapas: (a) aplicacion de
instrumentos y obtencién de datos; (b) analisis por separado de los datos y
obtencion de resultados cualitativos y cuantitativos y (c) analisis conjunto

(triangulacion) de los resultados obtenidos.

Los instrumentos que se utilizaran en la primera etapa son los siguientes:

e Grabacion en video y transcripcion de tres clases consecutivas -no
destinadas a la evaluacion sumativa- de cada uno de los docentes cuyas

clases se analizaran.

e Realizacion y transcripcién de entrevista semiestructurada a cada uno de

los docentes.
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e Escala de apreciacion compuesta de veintiséis afirmaciones y cinco niveles
de valoracién, la que sera contestada por una observadora externa
calificada a partir de su observacién de las grabaciones de las clases (esta
observadora es la profesora de Castellano -UMCE- y magister en Disefo
Curricular y Proyectos Educativos -UNAB-, Maria Inés Norambuena
Bustamante, quien amablemente accedi6 a colaborar con el presente

estudio).

La segunda etapa consiste en el analisis y obtencion de resultados por
separado de los datos obtenidos. Para el caso de la grabacion y transcripcion de
las clases, asi como para las entrevistas realizadas a los docentes, se utilizara el
software Atlas.tii que permitird generar redes semanticas respecto de los
contenidos presentes en cada instrumento, asi como contabilizar palabras que
resulten significativas respecto de lo observado. Para el caso de la escala de
apreciacion, se obtendran indicadores de estadistica descriptiva, especificamente
la media y la desviacion estandar, que permitiran visualizar de mejor forma la
percepcién de la observadora respecto de lo visto en las clases grabadas. La
tercera etapa se efectuara analizando en conjunto los resultados obtenidos en la
fase anterior, lo que facilitara obtener una visién mas amplia respecto del fomento
de la autonomia por parte de los docentes que participan de la investigacion. Esta
ultima etapa se llevara a cabo abordando cuatro dimensiones de estudio,
derivadas del analisis de la Pedagogia de la autonomia (2004) de Freire, lo que

nos permitira estructurar de forma ordenada el analisis. Estas dimensiones son:
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Dimension 1: Modelo educativo: Caracteristicas del modelo educativo

aplicado por el docente en aula.

Dimensiéon 2: Fomento de la autonomia individual: Fomento de aspectos

vinculados a la autonomia individual de los estudiantes:

Dimensién 3: Fomento de la autonomia social: Fomento de aspectos

vinculados a la autonomia social de los estudiantes:

Dimensién 4. Autoridad pedagdgica: Bases sobre las que se sostiene la

autoridad del docente sobre los estudiantes:

7.3 Grupo de estudio y criterio de seleccion

El grupo de estudio de la presente investigacion esta compuesto por dos
docentes, de profesion pedagogos, que desarrollan su labor en el Instituto
Profesional DUOC UC, especificamente en los programas transversales de
Lenguaje y Matematica. Se opté por trabajar con esta muestra, es decir, con
educadores de profesién, debido al mayor grado de formacién respecto de la labor
educativa que estos poseen, en contraposicién a profesionales de otras carreras
que llevan a efecto su labor docente de forma mas intuitiva. Esto permitira
interpretar las conclusiones del presente estudio dentro de un espacio mas
concreto y pertinente respecto de la actividad y teoria educativa, como es el
campo de la pedagogia, que en el espacio mas amplio y diverso que ofrecen las
demas especialidades, cuyo objetivo central no es la formaciéon. Para futuros

estudios queda pendiente, entonces, analizar el rol que juega la praxis docente de
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profesionales no pedagogos en el fomento de la autonomia en la educacién
superior técnico-profesional. Se debe senalar, por ultimo, que la muestra es de
tipo dirigida, dado que su configuracion depende de las caracteristicas de esta

investigacién en particular.

La seleccion de los docentes objeto del presente estudio, por otra parte,
tuvo como primer criterio el hecho de que estos se encontrasen validados por
DUOC UC, es decir, que fuesen representativos del tipo de formador que la
institucion mantiene en sus equipos de trabajo. Esta condicion queda de
manifiesto por la antigledad de ambos educadores en DUOC UC, que en ambos
casos supera los cuatro afos de permanencia (sin que existan contratos de
trabajo indefinidos, por lo cual estos se renuevan anualmente). Un segundo
criterio, que se deriva de la seleccién del grupo de estudio, es que ambos
docentes sean pedagogos de profesién, lo que permitira mantener el estudio
dentro del campo de la pedagogia. Un tercer criterio de similitud tiene que ver con
el rango etario. En este sentido, se optd por trabajar con docentes que se pueden
calificar como “adultos jovenes” (ambos docentes contaban con edades entre los
35 y los 40 afos al momento del estudio), que se formaron como educadores en la
primera década del siglo XXI, es decir, que poseen una formacion relativamente
reciente, habiendo incorporado contenidos pedagdgicos actualizados en su

formacion.

En cuanto a las diferencias entre ambos docentes, la primera de ellas
consiste en sus ambitos disciplinares. El docente 1 ejerce su labor en el campo del

lenguaje y el docente 2 en el ambito de la matematica. Con esto se busca indagar
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la existencia de contrastes respecto del fomento de la autonomia en estas
disciplinas, que son representativas de dos inteligencias disimiles —linguistica y
l6gico matematica- siendo ademas altamente valoradas socialmente. Un segundo
criterio de seleccion diferenciador se refiere a la formacién académica de los
docentes. En este sentido, se tiene que el docente 1 tiene el grado de Doctor en
Literatura y el docente 2 el grado de Licenciado en Educacion Matematica y
Computacion. Con esto se pretende examinar posibles disimilitudes en cuanto al
fomento de la autonomia en relacién al mayor o menor grado de formacién
académica del grupo de estudio. Un tercer criterio diferenciador dice relacion con
la participacion en la democracia estudiantii que los docentes hayan tenido
durante su época de formacién universitaria. En este sentido, el docente 1 sefiald
haber participado activamente en el movimiento estudiantil y el docente 2 indico
que su participacion se remitié a votar ocasionalmente en las elecciones. Con esto
se pretende establecer diferencias entre ambos en el fomento de la autonomia a

partir de su propia experiencia como estudiantes.

7.4 Variables consideradas en el analisis

1) Autonomia: Capacidad de tomar decisiones morales: “a partir de
derechos, valores o principios que son (o podrian ser) aceptables
para todos los individuos que constituyan o estén creando una
sociedad disefiada para que sus practicas sean justas vy

beneficiosas” (Kohlberg, 2012, p.116),

2) Practicas pedagdgicas: Hace referencia a la manera en que el
docente interactua con los estudiantes en el proceso educativo,
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considerando aspectos metodologicos, didacticos, evaluativos,
motivacionales, éticos, morales, ideolégicos y, en general, todo

aquello que determine la relacion profesor — estudiante.

7.5 Unidad de analisis

Nuestra unidad de analisis seran las practicas pedagogicas desarrolladas

en aula por parte de los docentes objeto de esta investigacion.

7.6 Alcances y limitaciones de la investigacion

Refiriéndose a la metodologia mixta, Sandra Diaz (2014) sefiala como una
de sus cualidades el hecho de que combina “de forma equilibrada las fortalezas
que ofrecen las dos miradas [cualitativa y cuantitativa], sin desconocer las
particularidades de cada una de ellas.” (p.12). Claudio Muinoz (2013), por su parte,
indica que la “variedad de observaciones derivadas de diferentes fuentes, tipos de
datos y contextos, produce informacibn mas rica y variada, y aumenta la
posibilidad de ampliar las dimensiones del proyecto de investigacion.” (p.221)
Estas caracteristicas, como sefiala Ruiz Medina (2012) permiten “obtener una
comprension e interpretacion, lo mas amplia posible, del fendmeno en estudio”

(citado por Guelmes y Nieto, 2015, p.24)

Las cualidades recién referidas dan cuenta del amplio alcance de la
metodologia que sera usada en el presente estudio, alcance que presenta también
ciertas limitaciones. Al respecto, Diaz (2014) sefiala como puntos débiles de esta
metodologia la necesidad de que el investigador conozca ambos enfoques; el

mayor requerimiento de tiempo, esfuerzo y recursos requeridos; la falta de
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literatura sobre el tema en relacion a la amplia bibliografia respecto de los
enfoques cualitativo y cuantitativo; asi como el riesgo para el investigador de
traspasar las fronteras de uno y otro enfoque (p.19). A estas limitaciones, Mufioz
(2013) agrega la dificultad de realizar un “analisis conjunto de datos cuantitativos y

cualitativos, de manera de proporcionar un analisis fusionado.” (p.221)

A las dificultades recién expuestas habria que sumar aquellas ligadas al
estudio de casos. En un texto ya clasico, Karl Popper (1980) sefiala que
‘cualquiera que sea el numero de ejemplares de cisnes blancos que hayamos
observado, no esta justificada la conclusién de que todos los cisnes sean blancos.”
(p-27). Con esto se refiere a los riesgos de generalizar a partir de casos
particulares, es decir, a los riesgos del método inductivo. Sin embargo, si nos
atenemos a lo planteado por Gerring (2007) respecto de los estudios de caso,
actividad que define como “el estudio intensivo de un caso particular, con el
proposito —al menos parcial— de echar luz sobre una clase mas amplia de casos
(una “poblacion’)” (citado por Giménez, 2012, p. 20), podemos asignar a la
presente investigacion un rol esclarecedor respecto del fendmeno en estudio, rol
que se enriquece al ser llevada a efecto bajo una metodologia mixta. El presente
estudio, por tanto, no busca establecer verdades generales ni definitivas respecto
de la promocion de la autonomia en la actividad docente, aunque si pretende

constituirse como un insumo que aporte a la discusion sobre el fendmeno.

7.7 Consideraciones Eticas

La presente investigacion adhiere en su totalidad a los principios y
responsabilidades de la Declaracion de Singapur (2010) sobre la integridad en
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investigacion. Asi, se pretende realizar una investigacion que cumpla con los
principios de “Honestidad en todos los aspectos de la investigacion®,
‘Responsabilidad en la ejecucion de la investigacién”, “Cortesia profesional e
imparcialidad en las relaciones laborales” y “Buena gestion de la investigacion en
nombre de otros”. También se pretende cumplir con las trece responsabilidades

sefaladas en la citada declaracion.

7.8 Instrumentos de investigacion y sus criterios de validacion

7.8.1 Procedimiento

Ademas de la grabacion y transcripcion de las clases, los instrumentos de
investigacion son, para el caso del andlisis cuantitativo, una escala de apreciacion
que sera contestada por la observadora externa y, para el caso del analisis

cualitativo, una entrevista semiestructurada a cada docente.

Se optd por una entrevista semiestructurada dado que esta nos permite
repreguntar en el caso en que surja alguna arista no contemplada en las
preguntas redactadas con anterioridad, permitiéndonos profundizar en las

opiniones del entrevistado.

El instrumento cualitativo, al que hemos denominado “Guion de entrevista
semiestructurada”, parte con un recuadro destinado a recolectar datos generales
del entrevistado. El segundo recuadro (cuestionario) contiene las preguntas sobre
el tema en estudio, cada una de las cuales se encuentra asociada a una de las

dimensiones que hemos definido para el presente estudio.
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Para el caso cuantitativo, se opté por una escala de apreciacion de cinco
puntos, dado que esta nos permite, al igual que la escala de Likert, contar con un
analisis de tendencia central y de dispersion para cada dimension en estudio. Las
apreciaciones que contiene el instrumento, por otra parte, se encuentran
redactadas de forma positiva, es decir, a mayor valoracion mayor es también la
percepcidon de cercania que el observador externo calificado tiene respecto de la

practica docente observada y el fomento de la autonomia.

7.8.2 Creacion de los instrumentos

a) Disefio de la escala de apreciacién

La escala de apreciacion se realizo sobre la base de las cuatro dimensiones
que serviran de base para el analisis de las practicas docentes, vale decir: modelo
educativo, fomento de la autonomia individual, fomento de la autonomia social y
autoridad pedagogica. En este contexto, las afirmaciones contenidas en dos de
estas dimensiones —modelo educativo y autoridad pedagdgica- se basan en la
vision presentada por Paulo Freire en Pedagogia de la autonomia (y en las
sugerencias de los validadores), dado que la OCDE (2005) establece las
competencias vinculadas a la autonomia, dando a entender luego -OCDE (2012)-
que el constructivismo es el enfoque mas apropiado para la educaciéon por
competencias, sin embargo “no orienta respecto a como incorporar, ensefar y

evaluar dichas competencias.” (Villarroel y Bruna, 2014, p.27).

La vinculacion entre las afirmaciones contenidas en el instrumento a aplicar

y los planteamientos de la pedagogia de la autonomia respecto del modelo
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educativo (que en el cuestionario a aplicar conforman la dimension n°1) se

muestran en la tabla 1.

Tabla 1

Vinculo entre las afirmaciones respecto del modelo educativo y la pedagogia de la

autonomia

Afirmaciones respecto del modelo
educativo aplicado.

Caracteristicas de la pedagogia de la
autonomia.

Centra el proceso educativo en el
estudiante.

Admite diversidad de opiniones y puntos
de vista.

Desarrolla un proceso educativo
participativo.

Enlaza los contenidos a los
conocimientos y experiencias previas de
los estudiantes.

Desarrolla actividades practicas que
permitan aplicar los contenidos tedricos
entregados.

Tiende a generar respuestas no
mecanizadas en los estudiantes al
momento de asimilar contenidos o
desarrollar casos, ejercicios y
actividades similares.

Actua como un tutor o guia mas que
como un expositor de contenidos.

Promueve la busqueda de significados
propios ante los contenidos expuestos.

Desarrolla un trato cordial con los
estudiantes.

a) Centrada en el estudiante.

b) Basada en la pluralidad de opiniones.

c) Participativa.

d) Considera los conocimientos y
experiencias previas de los estudiantes.

e) Valora el trabajo practico.

f) No mecanicista.

g) El docente es un ayudante del educando.

h) Promueve la busqueda de significados
propios.

i) Ambiente educativo alegre, afectivo,
cordial.

Elaboracion propia.
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La vinculacién entre las afirmaciones contenidas en el instrumento a aplicar
y los planteamientos de la pedagogia de la autonomia respecto del fundamento de
la autoridad pedagdgica (que en el cuestionario a aplicar conforman la dimensién

n°4) se muestran en la tabla 2.

Tabla 2

Vinculo entre las afirmaciones respecto del fundamento de la autoridad
pedagogica y la pedagogia de la autonomia.

Afirmaciones respecto del fundamento de  Fundamento de la autoridad pedagdgica
la autoridad pedagdgica. en la pedagogia de la autonomia.

Fundamenta su autoridad pedagdégica en a) Posesion de conocimientos.
sus conocimientos.

Fundamenta su autoridad pedagdgica en b) Importancia moral y social de la
la importancia moral y social de la educacion.
ensefianza.

Fundamenta su autoridad pedagdgica en c) Ejercicio democratico de la autoridad.
la construccién de relaciones basadas en
el respeto mutuo con los estudiantes.

Fundamenta su autoridad pedagdgica en d) Construccion de relaciones de respeto.
la idea del poder no discrecional del
docente en el aula.

Elaboracién propia.

Las afirmaciones contenidas en las dos dimensiones restantes, vale decir:
fomento de la autonomia individual y fomento de la autonomia social, se
construyeron integrando elementos presentes de forma explicita en el
planteamiento de Freire y/o en el de la OCDE (ademas de considerar las
sugerencias de los validadores). De esta manera se generaron ocho afirmaciones

respecto de la autonomia individual y cinco respecto de la autonomia social.
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La vinculacién entre las afirmaciones contenidas en el instrumento a aplicar

y los planteamientos de la pedagogia de la autonomia y de la OCDE respecto de

la autonomia individual (que en el cuestionario a aplicar conforman la dimensién

n°2) se muestran en la tabla 3.

Tabla 3

Origen de las afirmaciones respecto de la autonomia individual.

Afirmaciones respecto
de la autonomia
individual.

En la pedagogia de la
autonomia se encuentra
presente en:

En OCDE - proyecto
DESECO, se encuentra
presente en:

Fomenta la busqueda
de una identidad propia
por parte de los
estudiantes.

Fomenta la fijacion de
metas propias por parte
de los estudiantes.

Fomenta la toma de
decisiones de los
estudiantes.

Fomenta la
construccion de
proyectos de vida por
parte de los
estudiantes.

Promueve la autocritica
y la autorreflexion de
los estudiantes.

Aspectos relevantes para la
formacion de la autonomia
individual.

(a) Asumirse.

Aspectos relevantes para la
formacion de la autonomia
individual.

b) Toma de decisiones.

Aspectos relevantes para la
formacion de la autonomia
individual.

c) Elegir el propio futuro.

Aspectos relevantes para la
formacion de la autonomia
individual.

d) Autocritica y
autorreflexion.

82

Fundamento (a)

La necesidad de descubrir su
propia identidad y fijar metas
en un mundo complejo.

Fundamento (a)

La necesidad de descubrir su
propia identidad y fijar metas
en un mundo complejo.

Competencia (b)
Formar y conducir planes de
vida y proyectos personales.

Competencia (a)
Actuar dentro del contexto del
gran panorama.

Competencia (b)
Formar y conducir planes de
vida y proyectos personales.

Competencia (a)
Actuar dentro del contexto del
gran panorama.

Competencia (b)



Promueve la
autoestima de los
estudiantes.

Estimula la creacion de
reglas y normas
propias por parte de los
estudiantes.

Fomenta la creatividad
de los estudiantes.

Aspectos relevantes para la
formacion de la autonomia
individual.

e) Fijacion de limites.

Aspectos relevantes para la
formacion de la autonomia
individual.

f) Aprender es una aventura

creadora.

Formar y conducir planes de
vida y proyectos personales.

Competencia (b)
Formar y conducir planes de
vida y proyectos personales.

Elaboracién propia.

La vinculacién entre las afirmaciones contenidas en el instrumento a aplicar

y los planteamientos de la pedagogia de la autonomia y de la OCDE respecto de

la autonomia social (que en el cuestionario a aplicar conforman la dimensién n°3)

se muestran en la tabla 4.

Tabla 4

Origen de las afirmaciones respecto de la autonomia social.

Afirmaciones respecto
de la autonomia social.

En la pedagogia de la
autonomia se encuentra
presente en:

En OCDE - proyecto
DESECO, se encuentra
presente en:

Promueve el gjercicio
de los derechos por
parte de los
estudiantes.

Aspectos relevantes para la
formacion de la autonomia
social.

a) Lucha por los derechos.
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Fundamento (b)

La necesidad de ejercer
derechos y tomar
responsabilidades.

Competencia (c)

Defender y asegurar
derechos, intereses, limites y
necesidades.



Promueve el
cumplimiento de
responsabilidades por
parte de los
estudiantes.

Promueve el
conocimiento del
entorno social por parte
de los estudiantes.

Promueve el
conocimiento del
entorno laboral por
parte de los
estudiantes.

Fomenta el
pensamiento critico en
los estudiantes.

Aspectos relevantes para la
formacion de la autonomia
social.

b) Asumir responsabilidades.

Aspectos relevantes para la
formacion de la autonomia
social.

c¢) Conocimiento del entorno
social.

Aspectos relevantes para la
formacion de la autonomia
social.

d) Desarrollo de un
pensamiento critico.

Fundamento (b)

La necesidad de ejercer
derechos y tomar
responsabilidades.

Competencia (a)
Actuar dentro del contexto del
gran panorama.

Fundamento (c)

La necesidad de comprender
el ambiente que nos rodea y
su funcionamiento.

Competencia (a)
Actuar dentro del contexto del
gran panorama.

Fundamento (c)

La necesidad de comprender
el ambiente que nos rodea y
su funcionamiento.

Competencia (a)
Actuar dentro del contexto del
gran panorama.

Elaboracion propia.

b) Disefio de la entrevista semi-estructurada

La entrevista semiestructurada, tal como la escala de apreciacion, se realizo
sobre la base de las cuatro dimensiones que serviran de base para el analisis de
las practicas docentes, vale decir: modelo educativo, fomento de la autonomia
individual, fomento de la autonomia social y autoridad pedagdgica, tomando en
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cuenta, ademas, las sugerencias de los validadores. A las preguntas vinculadas a
estas dimensiones se agregaron, ademas, una pregunta inicial de deshielo y dos
preguntas respecto de la formacion de estudiantes autobnomos. Las preguntas y

sus vinculaciones se presentan a continuacion:
e Pregunta de deshielo
1. ¢ Cudles son las razones que lo motivan a ejercer la docencia?
e Preguntas relativas al modelo educativo

2. ¢ Qué modelo educativo aplica en el aula? ¢ Cuales son las principales

caracteristicas de tal modelo?

3. ¢, Cual es el rol que tiene el estudiante en el modelo educativo que aplica?

¢, Por qué? ; Como se manifiesta ese rol en la practica?

4. ; Cual es el rol que tiene el docente en el modelo educativo que aplica?

¢ Por qué? ;Como se manifiesta ese rol en la practica?

5. ¢ Enlaza los conocimientos y las experiencias previas de los estudiantes

a su practica docente? ;Cémo?

6. ¢ Piensa que es importante ensefiar métodos estandarizados de

resolucion de problemas o ejercicios? ¢ Por qué?

7. ¢, Considera al estudiante como una individualidad o como un fenémeno

social? ¢ Por qué?
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8. ¢ Piensa que un docente que actua principalmente como tutor o guia de
los estudiantes puede desarrollar un proceso educativo de calidad? ¢ Por

qué?

9. ¢ Piensa que la afectividad juega un rol importante en la educacién o que
mas bien debe haber un distanciamiento afectivo con el estudiante? ; Por

qué?

e Preguntas respecto de la formacion de estudiantes autonomos

10. ¢ Piensa que es importante formar estudiantes autonomos? ¢ Por qué?

11. ¢ En qué consiste, para Ud., la autonomia del estudiante? ;Por qué?

e Pregunta respecto de la importancia de fomentar la autonomia

individual

12. Si se pudiera separar la autonomia de los estudiantes en dos partes:
individual y social, aludiendo la primera parte a la vida personal, ¢ cuales
serian, desde su punto de vista, los elementos que habria que promover en

los estudiantes para fomentar la autonomia individual? ¢, Por qué?

e Pregunta respecto de la importancia de fomentar la autonomia social

13. Si se pudiera separar la autonomia de los estudiantes en dos partes:
individual y social, aludiendo la segunda parte a la vida en comunidad,
¢cudles serian, desde su punto de vista, los elementos que habria que

promover en los estudiantes para fomentar la autonomia social? ;Por qué?

e Pregunta respecto de la autoridad pedagdgica
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14. ¢ En qué se fundamenta la autoridad que el docente ejerce sobre los

estudiantes? ¢ Por qué?

¢) Instrumentos definitivos

A continuacion, se presentan los instrumentos definitivos aplicados en el
estudio. La figura 1 muestra el guion de la entrevista semiestructurada mientras

que la figura 2 muestra la escala de apreciacion.

Figura 1

Guion de entrevista semiestructurada

Antecedentes personales y curriculares

Nombre

Edad

Profesion

Grado(s)
académico(s)

N° de afos como
docente

Institucién donde
ejerce

Afos de permanencia

Carrera(s) donde
ejerce

Otra(s) institucion(es)
donde ejerce la
docencia
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Cuestionario Dimension
1. ¢ Cuales son las razones que lo motivan a ejercer la docencia? D1
2. ;Qué modelo educativo aplica en el aula? (Cuales son las D1
principales caracteristicas de tal modelo?

3. ¢Cual es el rol que tiene el estudiante en el modelo educativo que D1
aplica? ¢ Por qué? ;Cémo se manifiesta ese rol en la practica?

4. ;Cual es el rol que tiene el docente en el modelo educativo que D1
aplica? Por qué? ;Cémo se manifiesta ese rol en la practica?

5. ¢Enlaza los conocimientos y las experiencias previas de los D1
estudiantes a su practica docente? ; Como?

6. ¢Piensa que es importante ensefiar métodos estandarizados de D1
resolucion de problemas o ejercicios? j,Por qué?

7. ¢Considera al estudiante como una individualidad o como un D1
fendmeno social? ¢ Por qué?

8. ¢ Piensa que un docente que actua principalmente como tutor o guia D1
de los estudiantes puede desarrollar un proceso educativo de calidad?

¢ Por qué?

9. ¢ Piensa que la afectividad juega un rol importante en la educacién o D1
que mas bien debe haber un distanciamiento afectivo con el
estudiante? ¢ Por qué?

10. ¢Piensa que es importante formar estudiantes auténomos? ;Por D2
qué?

11. ¢En qué consiste, para Ud., la autonomia del estudiante? ;Por D2/D3
qué?

12.  Si se pudiera separar la autonomia de los estudiantes en dos D2
partes: individual y social, aludiendo la primera parte a la vida personal,

¢cuales serian, desde su punto de vista, los elementos que habria que
promover en los estudiantes para fomentar la autonomia individual?

¢ Por qué?

13. Si se pudiera separar la autonomia de los estudiantes en dos D3
partes: individual y social, aludiendo la segunda parte a la vida en
comunidad, ¢ cudles serian, desde su punto de vista, los elementos que

habria que promover en los estudiantes para fomentar la autonomia

social? ¢ Por qué?

14. ;En qué se fundamenta la autoridad que el docente ejerce sobre D4

los estudiantes? ¢ Por qué?
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Figura 2
Escala de Apreciacion

Escala de apreciacion

A continuacién, se presentan diversas afirmaciones ligadas al desempefio del docente en
el aula. Exprese su grado de acuerdo o desacuerdo con ellas segun lo observado en las

clases grabadas en video. Tenga en cuenta que el valor

corresponde a

“‘completamente en desacuerdo” y el valor “5” corresponde a “completamente de

acuerdo”.

Afirmaciones

Dimension 1: Caracteristicas del modelo educativo

1. Centra el proceso educativo en el estudiante.

2. Admite diversidad de opiniones y puntos de vista.

3. Desarrolla un proceso educativo participativo.

4. Enlaza los contenidos a los conocimientos y experiencias
previas de los estudiantes.

5. Desarrolla actividades practicas que permitan aplicar los
contenidos tedricos entregados.

6. Tiende a generar respuestas no mecanizadas en los
estudiantes al momento de asimilar contenidos o desarrollar
casos, ejercicios y actividades similares.

7. Actua como un tutor o guia mas que como un expositor de
contenidos.

8. Promueve la busqueda de significados propios ante los
contenidos expuestos.

9. Desarrolla un trato cordial con los estudiantes.

Dimension 2: Fomento de la autonomia individual

10. Fomenta la busqueda de una identidad propia por parte de los
estudiantes.

11. Fomenta la fijacion de metas propias por parte de los
estudiantes.

12. Fomenta la toma de decisiones de los estudiantes.

13. Fomenta la construccion de proyectos de vida por parte de los
estudiantes.

14. Promueve la autocritica y la autorreflexion de los estudiantes.

15. Promueve la autoestima de los estudiantes.

16. Estimula la creacion de reglas y normas propias por parte de
los estudiantes.
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17. Fomenta la creatividad de los estudiantes.

Dimension 3: Fomento de la autonomia social

18. Promueve el ejercicio de los derechos por parte de los
estudiantes.

19. Promueve el cumplimiento de responsabilidades por parte de
los estudiantes.

20. Promueve el conocimiento del entorno social por parte de los
estudiantes.

21. Promueve el conocimiento del entorno laboral por parte de los
estudiantes.

22. Fomenta el pensamiento critico en los estudiantes.

Dimension 4: Autoridad pedagégica

23. Fundamenta su autoridad pedagdgica en sus conocimientos.

24. Fundamenta su autoridad pedagdgica en la importancia moral
y social de la ensefianza.

25. Fundamenta su autoridad pedagdgica en la construccion de
relaciones basadas en el respeto mutuo con los estudiantes.

26. Fundamenta su autoridad pedagdgica en la idea del poder no
discrecional del docente en el aula.

7.9 Técnicas de recoleccion de informacion

Como se vio en el punto anterior, la informacion se recolectara a través de

tres instrumentos principales: la grabacion y transcripcion de las clases, la

realizacién y transcripcion de una entrevista semiestructurada al docente en un

espacio cerrado y sin interrupciones, y una escala apreciacion desarrollada por la

observadora externa a partir de las clases grabadas, de las que se le entregaran

copias. Cabe sefalar que los instrumentos se presentaron para su validacion

interjueces a tres profesionales expertos en educacion (ver proceso de validacion

en anexos).
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8. Analisis de la praxis docente

A continuacién, se presenta el analisis efectuado a la praxis de los docentes
1y 2 (en ese mismo orden) en cada una de las cuatro dimensiones consideradas
en este estudio. Se parte, en ambos casos, por una breve resefia indicando

aspectos generales relativos a cada praxis en estudio.

8.1.1 Aspectos generales para el caso del docente1

Se observaron, grabaron, transcribieron, analizaron mediante Atlas.ti y
apreciaron cuantitativamente tres clases del docente 1, correspondientes a la
asignatura “Comunicacion Oral” para estudiantes de primer semestre de la carrera
de Ingenieria en Administracion. La primera de ellas, realizada el dia 4 de mayo de
2018, fue de caracter netamente practico, orientandose a la proxémica y el uso del
espacio a través de exposiciones grupales. La segunda y la tercera, efectuadas
los dias 18 y 25 de mayo de 2018, contuvieron tanto elementos conceptuales
como practicos, teniendo como objetivo la construccion de argumentos y su

presentaciéon mediante trabajo grupal.

8.1.2 Dimension 1: Analisis del modelo educativo

Respecto del modelo educativo llevado a la practica por el docente 1, los
distintos instrumentos aplicados indican que se trata de un modelo basado mas
bien en la ensefianza que en el aprendizaje, es decir, se trataria de una pedagogia
cercana a la concepcion “bancaria” planteada por Freire, que tomando elementos
del modelo tradicional y en mayor medida del conductismo, genera una praxis que

se podria calificar como “instruccional” o “de entrenamiento”.
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Esta tendencia a centrarse en la ensehanza queda reflejada, en primer
lugar, en la percepcién recogida en la escala de apreciacién (ver tabla 5), donde el
promedio de la dimensién en cuestion alcanza un puntaje de 2,2 respecto de un
promedio de 3, en una escala con un puntaje maximo de 5 puntos, cifra que para
este estudio representa una educaciéon que se centra prioritariamente en el

aprendizaje y en el estudiante.

Tabla 5

Indicadores de percepcion del modelo educativo (docente 1)

Dimension Promedio Desviacion Estandar
1 2,2 1,4

Elaboracion propia.

El promedio obtenido se explica por el hecho de que siete de las nueve
afirmaciones que conforman la dimension en analisis (ver figura 3) son percibidas
con poca o nula presencia en la praxis docente. Asi, las afirmaciones: (1) “Centra
el proceso educativo en el estudiante”; (2) “Admite diversidad de opiniones vy
puntos de vista”; (3) “Desarrolla un proceso educativo participativo” y (7) “Actua
como un tutor o guia mas que como un expositor de contenidos”, que se pueden
considerar como asociadas a la centralizacidén/descentralizaciéon del proceso
educativo, se presentan con una valoracion de dos puntos, indicando que se

percibe una tendencia a la centralizacion del proceso educativo en el docente.
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Figura 3

Percepcion del modelo educativo (docente 1)

Dimension 1: Caracteristicas del modelo educativo

1

1. Centra el proceso educativo en el estudiante.

2. Admite diversidad de opiniones y puntos de vista.

3. Desarrolla un proceso educativo participativo.

4. Enlaza los contenidos a los conocimientos y experiencias
previas de los estudiantes.

5. Desarrolla actividades practicas que permitan aplicar los
contenidos tedricos entregados.

6. Tiende a generar respuestas no mecanizadas en los
estudiantes al momento de asimilar contenidos o desarrollar
casos, ejercicios y actividades similares.

7. Actua como un tutor o guia mas que como un expositor de
contenidos.

8. Promueve la busqueda de significados propios ante los
contenidos expuestos.

9. Desarrolla un trato cordial con los estudiantes.

Elaboracién propia.

Las afirmaciones 4, 6 y 8, por su parte, son calificadas con la puntuacion
minima (1 punto). De esta manera, aspectos significativos para una educacion
basada en el aprendizaje, de corte constructivista, tales como enlazar los
contenidos a los conocimientos y experiencias previas de los estudiantes
(afirmacion 4), la no mecanizacién de las respuestas (afirmacion 6) y la promocién
de la busqueda de significados propios ante los contenidos expuestos (afirmacién

8), son percibidos como no presentes en las clases observadas.

En cuanto a las afirmaciones con mayor puntuacion, estas son la numero 5:
“‘Desarrolla actividades practicas que permitan aplicar los contenidos tedricos

entregados”; y la numero 9: “Desarrolla un trato cordial con los estudiantes”, que
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son valoradas, respectivamente, con 5 y 4 puntos, indicando que se perciben
como altamente presentes en la praxis docente. Esto no significa, necesariamente,
que se aprecien destellos de una educacion basada en el aprendizaje en las
clases observadas, dado que ambas afirmaciones deben ser analizadas en su
contexto. Asi, si reunimos la afirmacién 6: “Tiende a generar respuestas no
mecanizadas en los estudiantes al momento de asimilar contenidos o desarrollar
casos, ejercicios y actividades similares”, que alcanza la puntuacién minima, con
la afirmacion 5: “Desarrolla actividades practicas que permitan aplicar los
contenidos tedricos entregados”, que presenta la puntuacion maxima, nos
encontramos con la percepcion de un escenario de aula altamente mecanizado y
practico, que nos permite entender que no necesariamente el trabajo practico va
ligado a una educacion basada en el aprendizaje, orientada al fomento de la
autonomia, dado que en estas circunstancias se orienta mas a una educacién,

como se dijo anteriormente, de tipo instruccional o de entrenamiento.

Un razonamiento similar se puede aplicar a la afirmaciéon 9: “Desarrolla un
trato cordial con los estudiantes”, calificada sobre la media (4 puntos), dado que la
cordialidad no es una caracteristica privativa de una educacion constructivista o de
la pedagogia de la autonomia planteada por Freire. Es decir, se puede ser cordial
y conductista y/o centralizador al mismo tiempo, lo que permite pensar que esta

caracteristica opera como refuerzo de uno u otro tipo de modelo educativo.

Las afirmaciones recién revisadas (5 y 9), ambas con una percepcion de
alta presencia en la praxis docente, hacen que el promedio de la dimensién

adquiera valores mas altos, es decir, mas cercana a una educacion centrada en el
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aprendizaje que la que sugiere el analisis llevado a efecto hasta el momento,
generando ademas una mayor dispersion de los datos, mostrando con ello ciertas

falencias del instrumento aplicado.

El analisis de la praxis docente realizado utilizando Atlas.ti, por otra parte,
reafirma la percepcidn general que arroja la escala de apreciacion recién vista,
esto en cuanto a encontrarnos ante la aplicacién de un modelo educativo centrado

en la ensenanza (ver figura 4).

Figura 4

Analisis de la practica del docente 1
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Elaboracion propia.

Se observa, en primer lugar, una amplia presencia de elementos de corte

conductista: instrucciones generales (13 citas), instrucciones sobre el uso del
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cuerpo (40 citas), instrucciones sobre el uso del discurso (29 citas), atribuciones
de discurso (14 citas) y acciones de reforzamiento (38 citas), totalizando 134
menciones. Algunas intervenciones del docente 1 en clases, representativas de lo

recién sefalado, son las siguientes:

- Instrucciones generales

Ojo entonces, hoy se va usted con la instruccion, yo le voy a mandar altiro
el power con lo fundamental que hemos revisado, el modelo de
argumentacion, la estructura, la instruccidon, esas cuatro preguntas

orientadoras.

- Instrucciones sobre el uso del cuerpo

Francesca no puede aflojar con la postura corporal, siempre erguida, evito
cruzar las piernas, evito el vaivén, derechita, erguida, lo primero, ¢ya?, ese

cruce de piernas hay que evitarlo, ahi.

¢ Estaban erguidos? Si, inicialmente, pero ojo con el braceo excesivo, ojo
con el vaivén de mi torso, ¢ya?, para regular mas la posicion frontal, mucho

cuidado con el braceo excesivo.

- Instrucciones sobre el uso del discurso

Vendra alguien de ustedes y dira: entonces yo propongo lo siguiente a
cualquiera de mis clientes futuros: por ningun motivo hay que contratar los
servicios administrativos de “x” empresa, podria decir Diego. Y enseguida
Diego va a tener que entregar tres argumentos que sostengan por qué no

hay que ir a solicitarle servicios a esa empresa.
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- Atribuciones de discurso

Ruth dira: conforme lo anterior, después del contexto que acabo de
manifestar, mi opinidén, mi tesis, mi propuesta, mi afirmaciéon es que la
mirada es el elemento fundamental para la comunicacién con un auditorio

en situacion de oralidad, esa es la opinion de Ruth, tesis.

- Acciones de reforzamiento

Y el tercer elemento, que pudiese mejorar también, es el vinculo que yo
establezco con la mirada. Evado mucho visualmente aun, miro afuera, miro
arriba, miro al piso, y lo que tenemos que hacer es permanecer en contacto

visual con quien tenemos enfrente, con mi auditorio.

Ademas de los aspectos de corte conductista recién vistos, a la luz del
analisis mediante Atlas.ti la praxis docente presenta, aunque en menor medida,
elementos que se pueden considerar como propios de una ensefianza centrada en
la figura del educador. Estos elementos (ver figura 4) son los que siguen: entrega
de conceptos y fundamentos (24 citas), autoritarismo (2 citas) y control

centralizado del tiempo (8 citas).

Respecto del primer elemento mencionado, vale decir, la entrega de
conceptos y fundamentos por parte del docente, que funciona como fuente de
donde emana el conocimiento, se puede sefalar que es una caracteristica central
de la educacion tradicional y en las clases analizadas este fenbmeno se aprecia

nitidamente, aunque con una ocurrencia menor a las acciones ligadas al
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conductismo (24 citas versus 134), dando cuenta de una tendencia que privilegia

lo practico por sobre lo tedrico.

Esta entrega de contenidos y fundamentos, por otra parte, es llevada a
cabo de una manera bastante general, sin citar autores ni tendencias, surgiendo
como formulas o verdades reveladas, tal como se aprecia en la siguiente
intervencion del docente en clases, en la que se refiere -paraddjicamente- a la

argumentacion:

Ese es el modelo que tenemos que utilizar en los ejercicios préximos, en la
instancia evaluativa proxima. Se llama modelo ARE, dice alla arriba, ARE
es la sigla de afirmacion, esa es la afirmacion, razonamiento y evidencia,

ARE es la sigla de afirmacion, razonamiento y evidencia.

Otro aspecto ligado a una educacion centralizada que surge del analisis
realizado mediante Atlas.ti (ver figura 4) es el autoritarismo, que registra dos citas.
Esta cifra, bastante baja, da cuenta de momentos donde el autoritarismo surge de
forma explicita, pues una praxis docente centrada en la ensefianza lleva implicita
una carga de autoritarismo que en este caso se manifiesta, por ejemplo, en las
instrucciones de corte conductista dadas a los estudiantes, o en la entrega
unidireccional de contenidos, esto en un marco de un trato cordial a los
estudiantes (como se percibe en la observacion de aula) que tiende a invisibilizar
este fendmeno. Aun asi, hay momentos donde el autoritarismo se vuelve explicito.
Uno de ellos ocurre cuando el docente, en el marco de una actividad grupal (los

estudiantes deben escoger algunos elementos para llevar en un bote de salvataje
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tras un supuesto naufragio) les da diez minutos para su realizacion. Al cabo de un

tiempo, notoriamente inferior a diez minutos, el docente se levanta del escritorio:
Docente: Ya, ahora que decidio...
Estudiante anénima: No pasaron los diez minutos...

Docente: Ahora que ya decidid que va a llevar, por orden de relevancia,
vendremos aqui adelante y Ud. nos va a contar, nos contara, vendran Mario
y Diego y diran: bueno, lo primero que nosotros seleccionamos fue la
camara de fotos, por tal razén, luego dira Diego: en segundo lugar, ropa
liviana, qué sé yo. Pero (ininteligible) por orden de relevancia y por qué

optaron por aquello, ¢ ya? Partimos con Francisco y Esteban, vamos.

El docente, como se ve, impone una decision ignorando a la estudiante que
le hace ver que todavia disponen de tiempo. Esta situacidon se conecta con la otra
caracteristica asociada a una educacion centrada en la ensefanza que arroja el
analisis realizado con Atlas.ti: el control centralizado del tiempo por parte del
docente, que se extiende desde situaciones particulares como la recién referida

hasta la estructura general del curso y sus hitos:

El ocho de junio, evaluacion tres, la presentacion de ese discurso (apunta a
la pizarra). Primero de junio, ensayo de evaluacion tres; el veintidos de
junio, ensayo de examen. Hoy dia estamos dando la instruccién de
evaluacion tres, la proxima semana vamos a revisar, revision de discurso

argumentativo.
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Numerosas son las caracteristicas, como hemos visto, que nos permiten
asociar la praxis docente a una educacion centrada en la ensefanza, conectada
con la idea de educacion bancaria. El analisis realizado mediante Atlas.ti (ver
figura 4), sin embargo, nos permite hallar también un numero reducido de
momentos en los que la praxis docente pareciera conectarse con el aprendizaje o
el constructivismo. Esto ocurre con aquellas situaciones que fueron codificadas
como: uso didactico del dialogo (11 citas), libertad de eleccién (6 citas), y fomento
de la investigacion (5 citas). Analizando cada una de ellas, no obstante, veremos
que la forma y el contexto en que son llevadas a la practica le restan gran parte de
su calidad de instrumentos orientados al aprendizaje. Asi, respecto del ultimo de
los cédigos recién mencionados, vale decir, el fomento de la investigacién, se
puede sefalar que esta accion -poco frecuente- es llevada a cabo por el profesor
en términos bastante generales, sin profundizar en tacticas o estrategias de
asesoria o tutoria que permitirian un buen desempefio estudiantil en este ambito.
Un ejemplo de lo recién referido es la cita que se presenta a continuacion, donde

el docente “estimula” a un estudiante a la investigacion:

Aqui me puede preguntar a mi, si no le simpatizo alla abajo hay mas profes
de lenguaje, en biblioteca hay hartos libros que no hemos consultado casi
nunca de comunicacion oral, de expresion oral, de expresion corporal, y alli

también puede ir a buscar informacion para construir esos tres argumentos.

Como se ve, el docente liga la posibilidad de ser una fuente de informacién
a la simpatia personal que el estudiante pueda sentir por uno u otro profesor y no

de acuerdo a los conocimientos y especializaciones de cada cual. Ademas, no
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refiere autores ni titulos de libros referidos al tema en cuestion, dejando un

espacio de busqueda demasiado amplio.

Respecto de la libertad de eleccidén -otro aspecto presente, aunque con
poca frecuencia en las clases analizadas-, se puede sefalar que esta tiende a
otorgarse en un marco restringido, en este caso al mundo de los negocios (que no

es la especialidad del docente) hibridandose con el tono instruccional de la clase:

Dentro de todo aquello que usted conoce, que esta conociendo y maneja,
marcas, lugares, software, empresas, servicios, asociados a su perfil
profesional, opte por uno solo en particular, elija uno, y el discurso
argumentativo va a tener que confeccionarlo enseguida en funcion de ese
elemento que eligio y, llegado el momento, usted va a traer un discurso
argumentativo, ojo, para recomendarle a un futuro empleador o cliente esa

marca, ese software, esa empresa que presta servicios, ese producto.

El tercer elemento presente en la praxis docente -que hemos asociado a
una educacion centrada en el aprendizaje- es el uso didactico del didlogo. Esta
practica, en ocasiones, es usada por el educador para explorar una idea en
conjunto con los estudiantes, haciéndolos participar del proceso educativo, tal

como se aprecia en la siguiente cita:

Docente: ;Qué mas se les ocurre o se les viene a la cabeza cuando

decimos argumentar?

Estudiante anénimo: Puntos de vista.
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Docente: Puntos de vista. ; Como puntos de vista, por qué en plural, puntos

de vista?

Estudiante anénimo: Lo que uno piensa, como un tipo de opinion.

Docente: Si, claro, el punto de vista es lo que yo pienso, lo que yo creo, lo

que yo siento, pero por qué dijo puntos y no punto de vista.

Murmullos

Docente:  Matias?

Matias: Hay gente que piensa de otro modo.

Docente: Porque siempre, siempre, hay confrontacion con los puntos de

vista. En la argumentacion no aparece solo un punto de vista.

El uso didactico del dialogo, sin embargo, muchas veces se confunde con
las variadas instrucciones o reforzamientos que reciben los estudiantes, pasando,
en tales casos, a ser una herramienta de corte conductista que determina, por

ejemplo, una manera unica de desplazarse al realizar una actividad expositiva:

Docente: Muy bien, muy bien, la postura, erguidas, ambas, siempre. Bien el
vinculo visual casi siempre. Kimberly en algin momento descansé mucho la
mirada en el reloj, Ud. conoce el reloj, no hace falta, si yo conozco el objeto,
deciamos el otro dia, yo no debiese mirarlo, me vinculo con el auditorio.

¢, Hubo desplazamientos?

Estudiantes: Si, si.
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Docente: Si, Javiera altiro avanzé. Kimberly, al final, cuando termino
avanzé. ldeal, cuando yo estoy comunicando, avanzo y retorno, porque
Kimberly vino al frente cuando le cedio el turno de habla a Javiera. Lo ideal
es que mientras haga desplazamientos, mientras comunico voy por el
frente, vengo hacia el centro. Es ideal hacer dos desplazamientos, estamos

haciendo uno, ya es un avance, estamos usando el espacio.
Javiera: Si avanzamos, retornamos.
Docente: Claro, y retornar, no quedarme por aca.

La praxis docente, por tanto, tiende a funcionar como un modelo
instruccional, con fuertes componentes conductistas y un profesor de corte
tradicional, que se enfoca en la ensefianza, trastocando el sentido de aquellas
practicas orientadas al aprendizaje, ligadas a la pedagogia de la autonomia,
escasas, que se observan en su labor. Esta tendencia no parece provenir, en todo
caso, de un accionar espontaneo o no reflexionado, dado que, en la entrevista
concedida, el docente sefala explicitamente su inclinacion por un modelo de este

tipo, en detrimento del constructivismo:

Si tuviese que inclinarme, por supuesto que me gustaria o tenderia hacia
las declaraciones del modelo constructivista ¢cierto? Pero, yo debo
confesar que soy también bastante -no sé cémo decirlo- tengo inclinacion,
me gusta este modelo tradicional en que el rol fundamental es tuyo como

docente o como profesor.
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La inclinacion del docente hacia el modelo tradicional va aparejada de una
mirada critica respecto de la poca importancia que la conceptualizacién y la
teorizacion tienen en el modelo por competencias aplicado por el instituto, dado

que este generaria estudiantes que carecen de un fondo tedrico adecuado:

La consistencia conceptual o ese trasfondo tedrico aqui no es mayormente
relevante y también queda muy en evidencia cuando uno conversa con los
estudiantes, entonces yo creo que un proceso educativo de calidad necesita

ese piso conceptual tedrico potente y aca de eso no se observa.

Respecto de los estudiantes, el docente agrega otras caracteristicas que
considera como falencias. La primera de ellas es su carencia de habilidades

comunicativas, que son propias de la asignatura dictada:

Uno en el aula se da cuenta de las falencias que, a priori, yo me imagino
que uno no cree los estudiantes pudiesen manifestar, pero ya en el trabajo
proximo con ellos en la sala, de pronto te lleva a sorpresas muy ingratas

respecto de cuales son sus verdaderas habilidades comunicativas.

Otra falencia que el docente atribuye a los estudiantes se refiere a sus

conocimientos y experiencias previas, que considera como de baja calidad:

Trato de hacer ese enlace entre los conocimientos previos o experiencias
que ellos tengan a priori frente a un conocimiento puntual o a alguna
actividad, una dinamica puntual, pero es complejo, porque la mayoria de

nuestros estudiantes o de mis estudiantes son de jornada diurna y estamos
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hablando de chiquillos que tienen diecinueve o veinte afos en promedio,

donde las experiencias previas no han sido muy ricas, fructiferas.

Una ultima caracteristica que el docente atribuye a los estudiantes es la

posesion de un alto grado de dependencia y pasividad:

Yo siento que aca en el aula y también me lo imagino en un afio mas en el
trabajo, siento que son perfiles muy, muy pasivos, que estan esperando que
les digan que es lo que tienen que hacer, en qué momento tiene que

hacerlo, entonces, hay muy poca inquietud hoy dia en los estudiantes.

El panorama esbozado por el docente respecto de los estudiantes es, sin
duda, sombrio, dado que se trataria de jévenes con escaso fondo teorico, con
conocimientos y experiencias previas mas bien pobres e infructuosas, con
escasas habilidades disciplinares (en este caso, comunicativas) y que poseen un
alto grado de dependencia y pasividad, es decir, estudiantes heteronomos,

inexpertos, poco habilidosos y desinformados.

Ante esto, se podria pensar que una respuesta pedagogica seria generar
acciones que tiendan a producir lo opuesto, es decir, autonomia, experiencias
significativas, habilidades y conocimientos. El docente, sin embargo, aplica un
estilo que va en una direccién diferente a una educacién centrada en el
aprendizaje y también al modelo institucional por competencias, realizando una
practica docente que se concentra en un saber estar orientado a cumplir

instrucciones, que mecaniza el saber hacer y entrega, paraddjicamente, poco
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trasfondo tedrico, poca informacion, poco saber, siendo esa carencia,

paradojicamente, lo que lo hace preferir un modelo basado en la ensefanza.

8.1.3 Dimension 2: Fomento de la autonomia individual

Respecto de la autonomia individual, se puede sefialar que en las clases
analizadas no se percibe una gran actividad orientada a su fomento. Esto se
refleja en la puntuacion promedio 1,5 que arroja la escala de apreciacion (ver tabla
6), asi como en su baja desviacién estandar (0,9), indicador que da cuenta de la
homogeneidad de las apreciaciones de la observadora externa respecto de las

afirmaciones contenidas en esta dimension.

Tabla 6

Indicadores de percepcion del fomento de la autonomia individual (docente 1)

Dimension Promedio Desviacion Estandar
2 1,5 0,9

Elaboracién propia.

La clase, en este escenario, es percibida como un espacio donde
elementos como el fomento a la busqueda de una identidad propia, la fijaciéon de
metas propias, la construccién de proyectos de vida, la promocion de la autocritica
y la autorreflexion, el estimulo a la creacion de reglas y normas propias, asi como
el fomento a la creatividad de los estudiantes, todas valoradas con 1 punto en una

escala de 1 a 5, parecen estar ausentes de la practica pedagogica (ver tabla 5).
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Figura 5

Percepcion del fomento de la autonomia individual (docente 1)

Dimension 2: Fomento de la autonomia individual 112 |13|4|5

10. Fomenta la busqueda de una identidad propia por parte de los | x
estudiantes.
11. Fomenta la fijacion de metas propias por parte de los X
estudiantes.
12. Fomenta la toma de decisiones de los estudiantes. X

13. Fomenta la construccién de proyectos de vida por parte de los | x
estudiantes.
14. Promueve la autocritica y la autorreflexion de los estudiantes. | x

15. Promueve la autoestima de los estudiantes. X

16. Estimula la creacién de reglas y normas propias por parte de X
los estudiantes.
17. Fomenta la creatividad de los estudiantes. X

Elaboracioén propia.

La misma escala de apreciacion da cuenta, por otra parte, de la existencia
de dos aspectos ligados a la autonomia individual que se perciben como
medianamente presentes en la praxis docente. Estos corresponden a las
afirmaciones 12: “Fomenta la toma de decisiones de los estudiantes”; y 15:

‘Promueve la autoestima de los estudiantes”, ambas valoradas con 3 puntos.

El analisis de la praxis docente realizado con Atlas.tii a su vez, es
consistente con la percepcién de aula, dado que sus principales componentes,
como se vio en el analisis de la dimensién anterior, son de corte conductista y
tradicional, con algunos elementos -escasos- basados en el aprendizaje, que no
hacen la diferencia y, en general, tienden a hibridarse con aquellos orientados a la

ensefanza, generando una tendencia a la heteronomia.
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Ahora, respecto de los aspectos que se ligan con el fomento de la
autonomia individual que son percibidos como medianamente presentes en la
praxis docente por la observadora externa, es decir, el fomento de la toma de
decisiones y la promocion de la autoestima de los estudiantes, ambos valorados
con 3 puntos, se puede indicar que estos tienden a hibridarse con practicas
orientadas a la heteronomia, quedando en lo que se podria denominar “un espacio

de ambiguedad”.

Asi, para el caso del fomento de la toma de decisiones, que se pude ligar a
la presencia de la libertad de eleccidon que surge del analisis realizado con Atlas.ti
(ver figura 4), nos encontramos -como se vio en tal analisis- con un marco
restringido de opciones para elegir, las que se circunscriben, por otra parte, a una
especialidad que no es la del docente, como es el mundo de los negocios, en la
que no podra reflexionar con total pertinencia, lo que resulta poco apropiado en
una clase destinada a la argumentacion. Las opciones entregadas por el docente
a los estudiantes, por otra parte, fluyen mediante un discurso impersonal, que se

asemeja a un instructivo:

Ojo a lo siguiente, cuando usted va a la pagina DUOC, se mete a la Escuela
de Administracion y Negocios, pincha en su carrera de ingenieria en
administracion, tiene esta opcion, dentro de la carrera se despliegan, por
ejemplo, el propésito, la salida intermedia, los convenios que tiene la
escuela, la acreditacion de su carrera y al centro de la pagina dice
“certificacion académica intermedia”, si usted pincha ahi, se despliegan

aqui, aparecen un listado de diez, pero reduzcamoslo, ocho posibles
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temas que tienen directa relacién con su carrera. Por ejemplo, informe
financiero y administrativo, diagnostico empresarial, gestion de
financiamiento e inversiones, administracién financiera de corto y largo
plazo, generacion de ideas y liderazgo, gestion financiera para la toma de
decisiones, gestion estratégica, gestion  empresarial, preparacion vy
evaluacion de proyectos, todos esos son posibles temas para su discurso

que debe traer aca.

La promocion de la autoestima de los estudiantes, otro aspecto que se
percibe como medianamente presente en las clases, se da también en un marco
instruccional, pudiendo vincularse con un proceso de reforzamiento conductista
llevado a cabo de manera positiva, motivadora, amable, sin castigos, corrigiendo y

exaltando los aciertos de los estudiantes, tal como se aprecia en la siguiente cita:

Asi, muy bien. El vinculo visual, hacia al frente, muy buenas, pero, la
préxima vez, uso mejor del espacio, ¢ya? Ahora, mejoran, pero puede ser

todavia mejor. Tranquilas. Tomen asiento.

Ante el panorama esbozado respecto del fomento de la autonomia
individual en la praxis docente, que deriva mas bien en heteronomia individual,
sorprende la posicion asumida por el docente en la entrevista concedida. En ella,
segun el andlisis llevado a cabo a través de Atlas.ti, le da la mayor importancia,
valorandola como poder, como critica, como capacidad para resolver problemas,
como capacidad para resolver problemas en conjunto y como proactividad para el

estudio (ver figura 6).
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Figura 6

Valoracion de la autonomia individual por parte del docente 1
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ﬁf-\utﬂnnml'a para resolver
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Elaboracién propia.

Esta positiva valoracion de la autonomia, ademas, va acompafiada de una
significacion menor respecto del papel que la estandarizacion, método asociado al

conductismo, juega en la actividad educativa:

El estandar permite observar mas rapido no mas, si se consiguen o no
habilidades u objetivos, pero no me parece tan importante. Creo que no
debiera ponerse el énfasis en lo estandarizado si estamos tratando de

trabajar con los chiquillos un método o ensefianza de aprendizaje.

En cuanto a lo especifico, es decir, a lo relativo al fomento de la autonomia
individual, se puede senalar que el docente asocia tal idea -explicitamente- a uno
de los componentes que surgen del analisis realizado mediante Atlas.ti (ver tabla

6), como es la capacidad para resolver problemas:
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La autonomia individual, seria importante desde mi perspectiva, fomentarla
con un mayor desarrollo de capacidad de resolver problemas, pero aquellos
problemas que ellos observan, no aquellos problemas que tu les planteas
en un papelito o que les proyectas en un telon frente a la sala, sino que
ellos sean capaces de darse cuenta de donde estan insertos y como es que
hay que operar alli para su autonomia individual, tanto en lo académico

como en lo laboral.

Como se puede apreciar, el docente valora la capacidad para resolver
problemas, aunque paraddjicamente desestima la utilidad de los problemas
ficticios -planteados en el aula por su propia persona- dando mayor importancia,
en cambio, a lo que se podria denominar como “problemas reales”, lo que genera
la interrogante respecto de las razones que lo mueven a efectuar clases con

metodologias que él mismo estima ineficaces.

La contradiccion vista en el parrafo anterior se suma a su rechazo a la
educacion estandarizada, asi como su positiva vision de la autonomia, que van en
direccion contraria al modelo educativo de tipo tradicional que dice preferir y que,
junto a técnicas conductistas, aplica en su desempefo docente, pues este tiende a

fomentar, como se ha dicho, la heteronomia por sobre la autonomia.

. Se deben estas contradicciones a un desconocimiento del docente del
modelo aplicado por el instituto? No, puesto que en la entrevista él mismo indica

las caracteristicas de tal modelo, que se basa en competencias:
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El modelo educativo que rige -no tan solo en mis asignaturas o mi ejercicio
en el aula, sino el de la institucion- es el que se denomina “modelo basado
en formacion por competencias” y la principal caracteristica que tiene este
modelo es que nosotros, los docentes, asumimos un rol meramente
facilitador y se espera que sean los alumnos los que tengan el mayor
protagonismo en el desarrollo de sus habilidades y enseguida,

competencias técnicas o de empleabilidad.

8.1.4 Dimension 3: Fomento de la autonomia social

En relacion a esta dimension, es posible sefalar que en las clases
analizadas se observa una disparidad en los énfasis puestos por el docente en los
diferentes aspectos orientados al fomento de la autonomia social, privilegiandose
aquellos relacionados con el cumplimiento de responsabilidades impuestas
externamente y el conocimiento del mundo laboral, por sobre aquellos que se
pueden considerar como orientados a lo netamente social y a la vida en
comunidad. La disparidad recién sefialada se refleja —en primer lugar- en las
cifras que arroja la escala de apreciacion, con un promedio de 2,4 puntos respecto
de una media de 3 puntos (en una escala con un maximo de 5 puntos) y una
desviacion estandar situada en 1,7 puntos (ver cuadro 7), dando cuenta, en
términos generales, de la heterogeneidad de la percepcion dela observadora

externa respecto de lo acontecido en aula.
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Tabla 7

Indicadores de percepcion del fomento de la autonomia social (docente 1)

Dimension Promedio Desviacion Estandar

3 2,4 1,7

Elaboracién propia.

En lo particular, las percepciones consignadas en la escala de apreciacion
(ver cuadro 8) se encuentran por sobre la media para el caso de la afirmacién 19:
“‘Promueve el cumplimiento de responsabilidades por parte de los estudiantes”,
que registra 5 puntos; y para la afirmacién 21: “Promueve el conocimiento del

entorno laboral por parte de los estudiantes”, que registra 3 puntos.

Bajo la media, y por lo tanto con una percepcién de escasa presencia en
aula, se hallan las siguientes afirmaciones: (22) “Fomenta el pensamiento critico
en los estudiantes”, que registra 2 puntos; y las afirmaciones: (18): “Promueve el
ejercicio de los derechos por parte de los estudiantes”; y (20): “Promueve el

conocimiento del entorno social por parte de los estudiantes”, ambas con 1 punto.

Figura 7

Percepcion del fomento de la autonomia social (docente 1)

Dimension 3: Fomento de la autonomia social 1(2(3 |4 |5

18. Promueve el ejercicio de los derechos por parte de los X
estudiantes.
19. Promueve el cumplimiento de responsabilidades por parte de X
los estudiantes.
20. Promueve el conocimiento del entorno social por parte de los | X
estudiantes.
21. Promueve el conocimiento del entorno laboral por parte de los X
estudiantes.
22. Fomenta el pensamiento critico en los estudiantes. X

Elaboracion propia.
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La visién de la praxis docente que surge del analisis mediante Atlas.ti, por
otra parte, coincide con la baja percepcion de aula respecto del fomento del
ejercicio de los derechos, el conocimiento del entorno social y el pensamiento
critico (afirmaciones 18, 20 y 22), dada la ausencia de acciones (ver figura 4) que

de forma explicita o implicita se orienten en tal sentido.

No se observan tampoco, en ese mismo analisis, acciones explicitamente
ligadas a la afirmaciéon 19, referida al fomento del cumplimiento de
responsabilidades por parte de los estudiantes, aspecto percibido como altamente
presente en el aula, aunque es posible ligar esta percepcion al caracter
instruccional de las clases analizadas, tal como se vio en la primera de las

dimensiones que componen este estudio, referida al modelo educativo aplicado.

En tal contexto, el fomento del cumplimiento de responsabilidades se da en
el marco de una praxis de corte conductista que fomenta mas bien la dependencia
que la autonomia, es decir, la responsabilidad impuesta externamente por sobre la
autorresponsabilidad, como se puede apreciar en el siguiente fragmento de

clases:

El ocho de junio, evaluacion tres, la presentacion de ese discurso. Primero
de junio, ensayo de evaluacion tres; el veintidés de junio, ensayo de
examen. Hoy dia estamos dando la instruccion de evaluacion tres, la

proxima semana vamos a revisar, revision de discurso argumentativo.

Respecto de la promocién del conocimiento del entorno laboral por parte de

los estudiantes (afirmacion 21), aspecto percibido como medianamente presente
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en las clases en analisis, pero ausente del analisis realizado con Atlas.ti, se puede
sefalar que tal percepcién se puede asociar al uso frecuente en aula, por parte del
docente, de un lenguaje y de temas asociados al mundo de los negocios, aunque

sin profundizar en ellos, tal como se puede apreciar en la siguiente cita:

Diego se instalara aqui y llegado el punto de la contextualizacién nos
contara qué se entiende por software ERP, donde comenzaron los primeros
softwares de este tipo, quién lo disefio, cuales han sido los que mas se han
venido utilizando en Chile, para darle un marco, puro contexto, informacion

para entender no mas enseguida.

Yendo ahora a la visidon que el docente posee acerca del fomento de la
autonomia social, se puede sefialar que asocia tal accion a uno de los elementos
metodolégicos mas utilizados en las clases en analisis, como es la resolucion de

problemas de forma conjunta (ver figura 6). Asi, en la entrevista, sefala:

Si lo pensamos vinculado a su autonomia social para la vida en comunidad,
habria que poner el foco definitivamente en la capacidad que ellos debiesen
demostrar para resolver problemas, pero en conjunto, en equipo, pero bien
entendido, porque aqui en la sala tu ves que se juntan tres o cuatro a hacer
una guia de trabajo, pero enseguida cada quien a su parcela por esta
individualidad competitiva o este exitismo absurdo de que muchas veces se

observa que se les inculca en sus perfiles profesionales.

La opinién del docente deja entrever -otra vez- el conflicto que parece existir

entre su vision de la educacion y la vision que le atribuye al instituto -visto en el
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analisis de la dimension 1- en este caso indicando que el disefio de los perfiles
profesionales estaria orientado a la formacion de estudiantes individualistas,
competitivos y exitistas, lo que transformaria el trabajo grupal, ampliamente
utilizado por el docente en el aula, en una especie de simulacro, desactivando, por
tanto, su capacidad de fomentar la autonomia social por medio de la interaccion
con fines comunes. Ante esto, por cierto, cabe preguntarse por el sentido de la
actividad educativa en espacios de trabajo que parecen ir en una direccion

diferente a la vision personal de la educacién profesada por el docente.

Mas alla de esta pregunta, y en lo relativo a las opiniones del docente
respecto de algunos de los aspectos que si se encuentran presentes en la escala
de apreciacion, nos encontramos también con situaciones contradictorias. La
primera de estas contradicciones se vincula con el cumplimiento de
responsabilidades, que, como se ha visto, en la praxis se circunscribe a
responsabilidades impuestas externamente. La opinidon formulada por el docente,
sin embargo, va en direccién opuesta, vale decir, se orienta al fomento de la auto

responsabilidad:

Ademas de aquello, auténomo, en el sentido de que tenga poder o también
una inquietud resolutiva, que no sea esta persona -que se observa bastante
también- que no sea este perfil que esta a la espera de que le digan qué
hacer, cuando hacerlo y como hacerlo, sino que tenga iniciativa en ese

sentido también.

En cuanto al fomento del pensamiento critico, por otra parte, llama la
atencién el hecho de que el docente (ver figura 6), sitie como parte de su idea
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general de autonomia a la critica, tanto en el ambito estudiantil como laboral, mas
aun cuando esta se asocia con uno de los elementos percibidos como poco

presentes en las clases observadas (ver figura 7) como es el pensamiento critico:

La autonomia para mi, parte desde ese analisis critico que un estudiante -y
que todo estudiante para mi- debiese ser capaz de desarrollar, de realizar,
mirar a su entorno criticamente, ver lo que pasa en su cotidiano académico,

su cotidiano laboral, de modo critico también.

8.1.5. Dimension 4: Fundamento de la autoridad pedagégica

Respecto de esta dimension, es posible sefialar que la autoridad
pedagdgica ejercida por el docente se sostiene sobre una relacion de paternalismo
con los estudiantes, autoridad que ejerce siguiendo la forma de un instructor
entusiasta y enérgico que -en un marco de cordialidad- da 6rdenes que se

cumplen sin cuestionamiento ni oposicion.

Las percepciones registradas en la escala de apreciacion (ver tabla 8), que
en esta dimensidn presenta un promedio similar a la media del instrumento, vale
decir, 3 puntos en una escala de 1 a 5, se situan en el punto medio exacto entre el
ejercicio de una autoridad pedagoégica completamente orientada a la ensefianza y
una autoridad pedagogica orientada al aprendizaje, esto de acuerdo a la
conceptualizacion del presente estudio. Este promedio, a su vez, surge de

percepciones dispares respecto de las cuatro afirmaciones contenidas en el
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instrumento, lo que se refleja en el alto valor que adquiere la desviacion estandar

(2,3 puntos).

Tabla 8

Indicadores de percepcion respecto de la autoridad pedagdgica (docente 1)

Dimension Promedio Desviacion Estandar

4 3,0 2,3

Elaboracién propia.

En este contexto, la observadora externa percibe como ausentes dos
posibles fundamentos para la autoridad pedagodgica planteada por Freire (ver
figura 8): la importancia moral y social de la educacion (1 punto) y la idea del
poder no discrecional (0 democratico) del docente en el aula (1 punto), lo que
contrasta con una percepcion de constante presencia respecto de las afirmaciones
referidas a la fundamentacién de la autoridad pedagodgica en los conocimientos del
docente (5 puntos) y en la construccion de relaciones basadas en el respeto

mutuo con los estudiantes (5 puntos).

Figura 8

Percepcion respecto del fundamento de la autoridad docente (docente 1)
Dimension 4: Autoridad pedagégica 1723 |4|5
23. Fundamenta su autoridad pedagdgica en sus conocimientos. X

24. Fundamenta su autoridad pedagodgica en la importancia moral | x
y social de la ensefianza.
25. Fundamenta su autoridad pedagdgica en la construccion de X
relaciones basadas en el respeto mutuo con los estudiantes.
26. Fundamenta su autoridad pedagodgica en la idea del poder no | x

discrecional del docente en el aula.
Elaboracioén propia.
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Yendo ahora al anadlisis efectuado mediante Atlas.ti (ver figura 4), este
indica que las clases observadas se caracterizan -como se vio al analizar el
modelo educativo- por la aplicacion de un esquema centralizado, con un docente
que adquiere el rol de instructor, con un trato cordial, pero enérgico, que determina
lo que se debe hacer y saber tanto en términos generales como respecto del uso
del cuerpo y del discurso (entre otros aspectos), tal como se puede apreciar en el

siguiente fragmento de clases:

Docente (...): Con Laurita iniciamos.

Laurita se lamenta.

Risas.

Docente: Ya Laurita, venga, al frente, si, porque Ud. el otro dia no vino.

Estudiantes conversan y bromean entre si.

Docente se desplaza por el frente de la sala hacia el costado izquierdo.

Dos estudiantes salen al frente.

Docente: Antes de que inicien, antes de que inicien, recuerden, postura
corporal, las manos en contacto, posicion base, hago refuerzos oportunos,
por ejemplo, muestro el objeto, ahi hay un refuerzo posible, miro al
auditorio, ojo al vinculo visual, y por sobre todo, vaya, se fue muy (se
acerca a una de las estudiantes expositoras y corrige su posicién), mas
aca, mas aca, mas aca, entre el punto y el punto, aqui (indica el lugar),

ahi, muy bien (la toma ligeramente de los hombros como reforzando. Se
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acerca, luego, a la segunda estudiante y la acomoda tomandola

ligeramente). Y, ahi.

Como se aprecia, la clase fluye normal y distendida, sin oposicion,
permitiendo entrever que una mixtura de tres de los aspectos consignados en la
escala de apreciacion, como son el conocimiento, las relaciones de respeto mutuo
y el poder discrecional del docente en el aula, todos presentes en el fragmento
recién citado, fundamentan la autoridad del docente, dando pie a una especie de
paternalismo asumido de forma natural por los estudiantes, que reciben un trato
con visos de infantilizacion, de padre a hijo o hija, podria decirse, o que también
se encuentra en linea con uno de los datos que entrega el contador de palabras
de Atlas.ti, en el sentido de que la palabra “usted” -con la que el docente se dirige
a los estudiantes tanto de forma personal como colectiva- se repite 55 veces en
las clases analizadas, versus el uso del “tU”, que registra solo una mencioén en las
misma clases. El paternalismo recién aludido, por otra parte, se condice con la
mirada que el docente posee de los estudiantes, vista en el analisis del modelo

educativo, respecto de su alto grado de dependencia:

Yo siento que aca en el aula y también me lo imagino en un afio mas en el
trabajo, siento que son perfiles muy, muy pasivos, que estan esperando que
les digan que es lo que tienen qué hacer, en qué momento tiene que

hacerlo, entonces, hay muy poca inquietud hoy dia en los estudiantes.

Las opiniones del docente respecto del fundamento de su autoridad
pedagdgica, no obstante, difieren de lo sefialado en los parrafos anteriores, dado
que en la entrevista concedida pone en duda la posesion de algun tipo de
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autoridad sobre los estudiantes, sosteniendo, luego, que su relacion con ellos se
basa solo en lo afectivo, sin referirse a los elementos surgidos en el analisis
respecto de su autoridad pedagodgica, como el conocimiento y el poder

discrecional del docente en el aula:

Primero que todo, no sé si yo como profe o desde mi perfil de profe tenga o
ejerza alguna autoridad frente a mis grupos curso, lo que mas yo trato mas

bien es generar una relacion mas afectiva, mas cercana con ellos.

Esta relacion afectiva con los estudiantes se basaria en la cercania, la
empatia y la amabilidad, aspectos que para el docente resultan mas importantes

que el modelo educativo que se aplique en el aula:

Mas que una fuente conceptual o algun patron o modelo pedagdgico, la
verdad es que yo no tengo, no me caso con ninguno de los modelos
existentes, trato de tomar cosas de alguno o de otro, pero yo mas bien
prefiero fundar mi trabajo en un vinculo cercano, empatico, amable con los

alumnos.

8.2.1 Aspectos generales para el caso del docente 2

Se observaron, grabaron, transcribieron, analizaron mediante Atlas.ti y
apreciaron cuantitativamente dos clases consecutivas del docente 2,
correspondientes a la asignatura “Nivelacion matematica”. La primera de ellas,
realizada el dia 29 de mayo de 2018, fue de caracter expositivo-practico,

orientandose a la resolucién de ecuaciones de primer grado. La segunda clase,

121



efectuada el dia 5 de junio de 2018, fue de caracter practico o taller, teniendo
como objetivo la resolucion grupal de ejercicios propuestos por el docente. La
tercera clase considerada en este estudio, que debia realizarse el dia 12 de junio
de 2018, y a la cual este investigador acudié con el objetivo de grabarla,
finalmente no fue efectuada dado que un grupo de estudiantes solicitaron al
docente no efectuarla, argumentando que ya conocian la materia y contaban con
una guia de ejercicios que les permitia practicar para la prueba préxima. El

docente accedid a esta solicitud.

8.2.2 Dimension 1: Modelo educativo

Respecto del modelo educativo desarrollado por el docente 2, los
instrumentos aplicados indican que se trata de un modelo participativo, de caracter
dialdgico, orientado mas al aprendizaje que a la ensefianza, donde la mayor parte
del tiempo el educador actua como un asesor que mediante el trabajo practico y el
dialogo facilita el aprendizaje de los estudiantes, dedicando espacios reducidos a
la exposicion de contenidos tedricos a la manera tradicional. Esta tendencia a
desarrollar una educacion centrada en el aprendizaje por parte del docente 2
queda reflejada, en primer lugar, en la percepcion de la observadora externa (ver
tabla 9), donde el promedio de la dimension en cuestion alcanza un puntaje de 4,7
en una escala de 1 a 5 puntos, cifra, esta ultima, que para el presente estudio
representa un modelo de educacion que se centra prioritariamente en el
aprendizaje. La desviacion estandar, por otra parte, alcanza un valor de 0,5
puntos, reflejando la homogeneidad de las percepciones consignadas por la

observadora.
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Tabla 9

Indicadores de percepcion del modelo educativo (docente 2)

Dimension Promedio Desviacion Estandar
1 47 0,5

Elaboracién propia.

El alto promedio y la baja dispersién obtenidas en la escala de apreciacion
se explican por el hecho de que seis de las nueve caracteristicas atribuidas por
este estudio a una educacién centrada en el aprendizaje son percibidas como
completamente logradas por el docente (5 puntos), mientras que cada una de las

restantes alcanzan 4 puntos, tal como se puede observar en la figura 9:

Figura 9

Percepcion del modelo educativo (docente 2)

Dimension 1: Caracteristicas del modelo educativo 1 23|45

1. Centra el proceso educativo en el estudiante. X

2. Admite diversidad de opiniones y puntos de vista. X

3. Desarrolla un proceso educativo participativo. X

4. Enlaza los contenidos a los conocimientos y experiencias X
previas de los estudiantes.
5. Desarrolla actividades practicas que permitan aplicar los X
contenidos tedricos entregados.
6. Tiende a generar respuestas no mecanizadas en los X
estudiantes al momento de asimilar contenidos o desarrollar
casos, ejercicios y actividades similares.

7. Actua como un tutor o guia mas que como un expositor de X
contenidos.
8. Promueve la busqueda de significados propios ante los X
contenidos expuestos.
9. Desarrolla un trato cordial con los estudiantes. X

Elaboracién propia.
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De acuerdo a lo percibido en el aula, entonces, se puede sefialar que cuatro
de las mayores fortalezas del docente se encuentran en aspectos que se ligan a la
focalizacion del proceso educativo en el aprendizaje: (1) “Centra el proceso
educativo en el estudiante”; (3) “Desarrolla un proceso educativo participativo”; (5)
“‘Desarrolla actividades practicas que permitan aplicar los contenidos tedricos
entregados”; y (7) “Actua como un tutor o guia mas que como un expositor de
contenidos”, los que son calificados con 5 puntos en una escala de 1 a 5 puntos.
Fortalezas también son dos aspectos apreciados también con 5 puntos y que
dicen relacion con la valoracion de la diversidad y el buen trato con los
estudiantes: (2) “Admite diversidad de opiniones y puntos de vista”; y (9)

“Desarrolla un trato cordial con los estudiantes”.

Por otra parte, los aspectos que son percibidos de forma positiva, pero que
tendrian un potencial de crecimiento (son calificados con 4 puntos) son los items
4, 6 y 8. El primero de ellos tiene que ver con la conexion entre los contenidos y
los conocimientos y experiencias previas de los estudiantes; el segundo hace
referencia a generar respuestas no mecanicas por parte de los estudiantes y el
tercero, en directa relaciéon con los dos anteriores, a promover la busqueda de

significados propios en el contexto de los contenidos tratados.

La forma en que el docente lleva a la practica esta vision de la educacion,
que se conecta con el constructivismo y la pedagogia de la autonomia, se puede
apreciar a través del analisis realizado con Atlas.ti (ver figura 10). Alli podemos
observar el uso constante del didlogo (72 citas) como elemento mediador de gran

parte de las diferentes instancias educativas aplicadas por el docente, tales como
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el fomento del pragmatismo (10 citas), la asesoria (90 citas), la delegacién (7

citas), la demostracion (14 citas) y la contextualizacion (14 citas).

Figura 10

Analisis de la practica del docente 2

is part of

o z associated witl :
[1& Reconodimiento del error q.—ph[ﬁ Instrucciones generalesl

Y% Practica docente

is property of

is part of

is part g

[jﬁ Auszencia de rEpresiuﬁnl

[ﬁ Multiplicidad de pnsihilidadEJ

i associgtschastitiaten w

[ﬁ? Co ntextualizacidn]

Y% Demostracian

[gﬁ;!\semn'aj tﬁ Delegaciénj

t{i’ Entrega de u:u:untenidcusj

[ﬁi’ Fomento del pragmatismn]

Elaboracion propia.

Respecto de la entrega de contenidos (28 citas), que es una caracteristica
propia de una educacion bancaria, es decir, focalizada en la ensefianza, se puede
sefalar que el contexto de didlogo en que esta se lleva a cabo le otorga una
impronta mas de construccién colectiva que de “verdad revelada”, por lo cual es
percibida como totalmente participativa, pese a salirse del esquema constructivista

donde el docente actua como un tutor. En cuanto a las instrucciones generales, un
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elemento de caracter conductista, su utilizacion es poco frecuente (2 citas), por lo

que no marcan el ritmo general de las clases.

La entrega de contenidos y la presencia de algunas instrucciones, como se
dijo, no logran instalarse como ejes de las clases, siendo el didlogo el elemento
articulador de estas. Un ejemplo de esto se puede ver en el siguiente fragmento
de clases, donde el docente, tal como propone el constructivismo, actua como un

tutor que facilita el aprendizaje:

Docente: Entonces veamos que esté bien copiada primero, x + 1/2x + 1/2x -
5 = 35, ya, hay una alternativa que es mas econémica en tiempo que es
llegar y sumar todas las x, si tu te fijai, este tiene x, este tiene x y este tiene

X, sumalos, ¢,qué numero tenis aca?

Estudiante anénimo: 2x.

Docente: No, pero uno...

Estudiante anénimo: Ah, si, uno.

Docente: Olvidate de los dos, suponte que no hayas multiplicado por 2,

entonces esto es: 1 + 72 + 4, j cuanto te da?

Estudiante an6nimo: ¢ 3/2?

Docente: Sumalo con la calculadora, si no hay problema.

Estudiante andnimo: Es 41 + 1/2 + 1/27?

Docente: Claro, porque todos tienen x.
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La tendencia del docente a realizar una educacion participativa, que se
basa en el dialogo, es coherente, ademas, con su visién de la actividad formativa,
dado que en la entrevista concedida sefiala que, en cuanto a las diversas
experiencias educativas: “ensefar en la pizarra, creo que, diria que es (...) de las
menos importantes” (entrevista), dando a entender que su estilo se aleja de una
educacion tradicional centrada en la figura del profesor. En la misma entrevista

reafirma y expande esta idea sefalando:

Yo tengo que presentar lo que es una ecuacion cuadratica, como se
resuelve, pero esa forma teodrica, esa forma, digamos, de hacer en la
pizarra todo, es solo una parte, porque la otra parte es darle problemas por
ejemplo a los chicos, que ellos puedan intentar de resolver y que hagan las

dudas y consultas, porque ahi esta el aprendizaje.

Otro aspecto importante que se debe mencionar es la gran similitud que
existe entre el modelo institucional tal como lo explica el docente y sus propias
convicciones educativas, fendmeno que se puede observar en el analisis a la
entrevista concedida, realizado mediante Atlas.ti. En este contexto, la figura 11
muestra las caracteristicas del modelo por competencias oficial de acuerdo a lo
descrito por el docente, pudiendo apreciarse cinco componentes: mezcla de
practica y teoria, docente asume el rol de tutor, fomento del trabajo en grupo,
formacion de estudiantes independientes, estudiantes como centro del proceso

educativo.
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Figura 11

Caracteristicas del modelo educativo de DUOC UC segun el docente 2
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Elaboracion propia.

Estos mismos elementos, como se puede apreciar en la figura 12, aparecen
en la descripcion que el docente -en la entrevista efectuada- hace de su propia
practica educativa. Se repiten alli textualmente dos de ellos: la mezcla de practica
y teoria, asi como el rol del docente como tutor. El fomento del trabajo en grupo,
por su parte, aparece justificado bajo dos premisas: fomenta los valores y fomenta
la autonomia social. La formacién de estudiantes independientes, a su vez, surge
bajo elementos como: relevancia del aprendizaje auténomo y relevancia de la
autonomia. El ultimo aspecto, estudiantes como centro del proceso educativo, no
es mencionado de forma explicita por el docente, pero se puede inferir a través de

dos de los aspectos consignados en la entrevista concedida: la desvalorizacion de
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lo expositivo y la diversidad de estudiantes, en el sentido de que “hay que tomarlos

en la individualidad, porque todos son distintos.”

Figura 12

Descripcion del docente 2 de su practica educativa

Y% Practica docente
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[‘iﬁ Relevancia de la autancnml'a]
autonomia social

tﬁ Trabajo en grupo fomenta \.'aloresJ

ﬁ Relevancia del aprendizaje
autonomao

Elaboracién propia.

La concordancia entre el modelo educativo institucional y la vision del
docente, se puede vislumbrar también en la entrevista concedida, donde el
docente muestra su acuerdo con la idea de una educacidén que privilegie lo

practico por sobre lo tedrico, dado el perfil de la institucion:

Si, estda muy cargado a la parte practica, pero para lo que los jovenes
necesitan, digamos, para ser competentes en lo que van a hacer, creo yo

que en parte esta bien, porque es parte del objetivo de la institucion.

Finalmente, y de acuerdo al analisis realizado mediante Atlas.ti a la

entrevista concedida, se debe sefalar que el docente agrega algunos
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componentes adicionales a los cinco aspectos que, desde su perspectiva,
considera el modelo institucional (ver figura 13). De esta forma, en sus respuestas
es posible encontrar ideas relacionadas con la motivacion a ejercer la docencia,
tales como el idealismo y el gusto por educar; asi como otras orientadas a
potenciar lo relacional y la curiosidad, como es la valoracion de lo afectivo y el

planteamiento de dudas por parte de los estudiantes.

Figura 13

Componentes adicionales al modelo oficial planteados por el docente 2

[ﬁﬁ’ Practica dcu:ente]
art of
is part ef
ﬁ Plantear dudas favorece €l
conacimiento
i’?& Gusto por Eﬂ“'iar] [ﬁ Importancia de lo afectiv:u]

Elaboracion propia.

8.2.3 Dimensioén 2: Fomento de la autonomia individual

Respecto de la autonomia individual, se puede senalar que se observa una
tendencia por parte del docente 2 a su fomento en el ambito disciplinar, vale decir,
en la matematica, aunque en un contexto de abstraccion que parece no favorecer
su aplicacion practica ni el desarrollo de aspectos autondmicos no disciplinares de

los estudiantes, pero si la capacidad de auto administrar su aprendizaje.
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Este desarrollo de la autonomia individual, que se puede calificar como
parcial, se refleja en un puntaje cercano al promedio en la escala de apreciacion,
alcanzando 3,1 puntos respecto de una media de 3 (ver tabla 10), en una escala
que va de 1 a 5 puntos, con una baja desviacion estandar (1 punto) que da cuenta

de la homogeneidad de gran parte de las apreciaciones.

Tabla 10

Indicadores de percepcion del fomento de la autonomia individual (docente 2)

Dimensidn Promedio Desviacion Estandar

2 3,1 1,0

Elaboracioén propia.

El promedio alcanzado se explica por el hecho de que siete de los ocho
aspectos considerados en esta dimension (ver figura 14) son percibidos con una
puntuacion que oscila entre 3 y 4 puntos, siendo aquellas afirmaciones ligadas a la
planificacién, organizacion y direccion del educando respecto de si mismo y de su
proceso educativo, como el fomento a la fijacién de metas propias (afirmacion 11),
la creacion de reglas y normas propias (afirmacion 16) y la toma de decisiones
(afirmacion 12) las que presentan una mayor valoracion (4 puntos), mientras que
el fomento a la busqueda de una identidad propia (afirmacion 10), la promocion de
la autocritica y la autorreflexién (afirmacion 14), asi como de la autoestima
(afirmacién 15) y la creatividad (afirmacion 17), que presentan un caracter mas
subjetivo y menos estructurado, presentan una valoracion menor (3 puntos). Esta

tendencia se hace mas patente en la afirmacion 13: “Fomenta la construccion de
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proyectos de vida por parte de los estudiantes”, que se percibe como un elemento

ausente de las clases observadas, siendo valorado con la puntuacion minima.

Figura 14

Percepcion del fomento de la autonomia individual (docente 2)

Dimension 2: Fomento de la autonomia individual 1/2(3 |4 |5

10. Fomenta la busqueda de una identidad propia por parte de los X
estudiantes.
11. Fomenta la fijacion de metas propias por parte de los X
estudiantes.
12. Fomenta la toma de decisiones de los estudiantes. X

13. Fomenta la construccién de proyectos de vida por parte de los | x
estudiantes.

14. Promueve la autocritica y la autorreflexién de los estudiantes. X

15. Promueve la autoestima de los estudiantes. X

16. Estimula la creacién de reglas y normas propias por parte de X
los estudiantes.

17. Fomenta la creatividad de los estudiantes. X

Elaboracién propia.

El analisis de la practica docente realizado mediante Atlas.ti (ver figura 10),
por otra parte, muestra que los principales componentes de las clases analizadas -
contando en conjunto 165 citas- son los siguientes: entrega de contenidos,
fomento del pragmatismo (en lo técnico), asesoria, delegacién, demostracion,
contextualizacion y dictacién de instrucciones generales (ver cuadro 13), los que
se desarrollan en un contexto de abstraccién matematica, es decir, de abstraccion

disciplinar, tal como se puede ver en el siguiente fragmento de clases:
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Docente: Ya, voy a hacer ahora la letra G, para que lo comparen, letra G.
Entonces, la letra G dice: 5x/4 = x/12 + x + x/6 ¢Por cuanto deberia

multiplicar para eliminar las fracciones?

Varios estudiantes ensayan respuestas diversas.

Docente: Ya. Podria multiplicar por la, aunque sea reiterativo, por el
producto entre 4, 12 y 6, jévenes atencidn, existe una alternativa, existe una
alternativa, ;este tiene x?, si, $qué numero hay aca?, un 1, o sea seria
1/12, sesto tiene x?, si, ¢este tiene x?, si, seste tiene x?, si. Reduzca
términos semejantes, ;ya? Entonces, este es un cero, entonces cuanto es
1/12 + 1 + 1/6. Calculadora, lo unico que tiene que hacer es aplicar la
calculadora ahi. Me siguen, yo lo que estoy haciendo es sumar términos
semejantes porque todos tienen x, los puedo sumar, entonces yo sumo 1/12
+ 1 + 1/6, entonces me queda 1/12 + 1 +1/6, me queda 5/4, entonces esto
queda 5/4x = 5/4x, y como los dos tienen x, los puedo pasar al lado
izquierdo. Entonces me queda 5x 1/4 - 5x 1/4 =. Y cuando no me queda
nada y saqué todo a un lado, ¢donde queda?, ;qué me queda?, no puedo

decir que no me queda nada.

Varios estudiantes: Cero.

Docente: Ya, cero ¢ cuanto es 5/4x - 5/4x?

Estudiante anénimo: Cero

Como se puede observar, los contenidos, en este caso, la resolucion de

ecuaciones de primer grado, se llevan a la practica sin que se asocien a

133



problemas reales, manteniéndose en lo disciplinar abstracto. Las acciones ligadas
a este proceso, como se indico, registran 165 citas segun lo analizado con Atlas.ti,
en contraposicion a 15 citas relativas a acciones docentes que van en una
direccion diferente. No se trata, eso si, de acciones ligadas al “aterrizaje” de los
contenidos, sino de acciones que se pueden vincular con la formacion de la
autonomia individual del estudiante (ver figura 15), como el reconocimiento del
error (1 cita), la ausencia de represion (9 citas) y el fomento de la multiplicidad de
posibilidades, en el sentido de que no hay un camino unico para resolver un
problema (5 citas), que se pueden ligar, la primera, al fomento de la autocritica; la
segunda, al desarrollo de un proceso educativo participativo; y la tercera, al
fomento de la creatividad.

Figura 15

Acciones del docente 2 vinculadas al fomento individual de la autonomia

i:gﬁ’Préctica du:u:ente]

is part of

[ﬁ&’ Reconocimiento del Err::ur] [ﬁ T represiuiun]

[ﬁ’ Multiplicidad de pasihilidads]

Elaboracion propia.
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El cruce entre la percepcion registrada en la escala de apreciacion y el
analisis efectuado con Atlas.ti, permite sefialar que el fomento de la autonomia
individual se focaliza —de forma prioritaria- en el plano abstracto del ambito
disciplinar, lo que favorece la “autoadministracién” del estudiante en tal ambito, es
decir, favorece el aprender a aprender, aunque este aprendizaje se da en un
contexto cerrado, sin aplicacion de contenidos. Por otra parte, la practica docente
no parece concentrase en promover el desarrollo de aspectos autondmicos
ligados a la individualidad de los estudiantes, dada la escasa cantidad de acciones
registradas en tal sentido. Mencion especial en este aspecto requiere el hecho de
que, a solicitud de los estudiantes, el docente no haya efectuado la tercera clase
proyectada en este estudio, pues uno de los aspectos que hemos considerado
como formadores de la autonomia individual en la practica docente en analisis, es
la ausencia de represion, sin embargo, en este caso tal ausencia muta en una

permisividad que tiende a desvirtuar el concepto.

El docente, por su parte, al ser consultado acerca de la importancia de la
autonomia en la vida de las personas y en el tipo de sociedad que vivimos hoy en
dia, sefald que esta tiene “la mayor importancia”, aunque sin especificar las
razones sobre las que sustenta tal afirmaciéon. Ejemplificd, luego, aludiendo a la
importancia del conocimiento y del aprender a aprender con el objetivo de

alcanzar una posicién laboral:

No puedes querer tener ciertos, por ejemplo, cargos en las empresas o

cargos en una institucion si tu no eres, digamos, si tu no logras hacerlo solo,
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[si] no logras tener autonomia sobre el conocimiento, saber donde puedes

aprender, como aprender.

Claramente, existe una alineacion entre las opiniones del docente y el
analisis de aula en cuanto al aprender a aprender, aunque este aprendizaje, para
el docente, tiene como unico fin el mundo laboral, ignorando la vida personal de
los estudiantes, dandose, ademas, en un plano de abstraccién que dificulta su

aplicacion en el mundo del trabajo.

8.2.4 Dimension 3: Fomento de la autonomia social

En relacion al fomento de la autonomia social, los analisis llevados a cabo
indican que se trata de un aspecto poco presente en la practica del docente 2,
focalizandose principalmente en el desarrollo de trabajos grupales, aunque estos,
dada la abstraccion de los contenidos, tienden a perder parte de su eficacia. Esta
escasa actividad orientada a promover la autonomia social se refleja, en primer
lugar, en la percepcion recogida en la escala de apreciacion (ver tabla 11), donde
las cinco afirmaciones contenidas promedian 1,8 puntos respecto de una media de
3 puntos, en una escala que va del 1 al 5, indicando esta ultima cifra —para este
estudio- la presencia constante del fomento de la autonomia social en las clases

observadas.

Tabla 11

Indicadores de percepcion del fomento de la autonomia social (docente 2)

Dimension Promedio Desviacion Estandar

3 1,8 0,8

Elaboracién propia.
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Las afirmaciones que presentan un menor puntaje (1 punto) son aquellas
referidas a la promocidn del conocimiento del entorno social y laboral, es decir, las
afirmaciones 20 y 21 (ver figura 16), seguidas de las afirmaciones 18 y 22,
referidas a la promocién del ejercicio de los derechos y el pensamiento critico de
los estudiantes, las que presentan una valoracion ligeramente superior (2 puntos).
La afirmacién 19, finalmente, referida a la promocion del cumplimiento de
responsabilidades por parte de los estudiantes, es la que alcanza una mayor
puntuacion (3 puntos).

Figura 16

Percepcion del fomento de la autonomia social (docente 2)

Dimension 3: Fomento de la autonomia social 1/2(3 |4 |5

18. Promueve el ejercicio de los derechos por parte de los X
estudiantes.
19. Promueve el cumplimiento de responsabilidades por parte de X
los estudiantes.
20. Promueve el conocimiento del entorno social por parte de los | x
estudiantes.
21. Promueve el conocimiento del entorno laboral por parte de los | x
estudiantes.
22. Fomenta el pensamiento critico en los estudiantes. X

Elaboracioén propia.

La percepcion de aula da la idea de una “descontextualizacion social” en las
clases observadas, idea que se reafirma mediante el analisis efectuado mediante
Atlas.ti, donde no se registran acciones explicitas relacionadas con el fomento de
la autonomia social (ver figura 10), dado que la clase se orienta, como se dijo,
hacia lo disciplinar abstracto. El docente, por su parte, asocia el fomento de la

autonomia social a un unico elemento de caracter metodolégico, que utiliza
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profusamente en las clases observadas, como es el trabajo grupal, aunque sin

explicar los fundamentos de esta asociacion:

La autonomia social, yo creo que aqui se logra, se logra bastante porque se
hace mucho trabajo en grupo, se hace, al menos en la asignatura que hago
yo, que es matematicas, se hacen muchos trabajos, talleres grupales,
entonces y se eligen al azar los jovenes, entonces ellos logran, digamos, en
parte la autonomia, digamos, social se podria decir. Ya ellos saben,

digamos, trabajar en grupos.

Ciertamente, el trabajo grupal funciona como una herramienta orientada a
fomentar la autonomia social, dado que favorece la interaccion de los estudiantes
en torno a metas comunes. Sin embargo, el caracter cerrado de la praxis de la
asignatura, que se centra en lo disciplinar abstracto sin promover el conocimiento
del entorno, sea este social o laboral, le resta parte de su eficacia. Recordemos,
ademas, que el docente 2, como se vio en el analisis del punto anterior, enfatiz6 la
importancia del conocimiento y del aprender a aprender con el objetivo de
alcanzar una posicion laboral, lo que no se complementa con acciones practicas

orientadas a conocer el mundo del trabajo.

8.2.5 Dimensidén 4: Fundamento de la autoridad pedagdgica

En cuanto al fundamento de la autoridad pedagdgica, se puede senalar que
el docente ejerce un tipo de autoridad basada principalmente en la cooperacion,
las relaciones horizontales y el conocimiento, que tiende a fomentar la autonomia

de los estudiantes. Esto se observa, en primer lugar, en la escala de apreciacién
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(ver tabla 12), donde el puntaje promedio de la dimension alcanza 4,0 puntos en
una escala del 1 al 5, donde este ultimo valor representa una autoridad

pedagdgica fundamentada en practicas orientadas al fomento de la autonomia.

Tabla 12

Indicadores de percepcion respecto de la autoridad pedagdgica (docente 2)

Dimension Promedio Desviacion Estandar

4 4,0 2

Elaboracioén propia.

La percepcion recién sefialada se basa en tres pilares: el conocimiento, el
establecimiento de relaciones de respeto mutuo y el ejercicio de un poder no
discrecional en el aula, los que son percibidos con un puntaje de 5 puntos (ver
figura 17). Por su parte, la fundamentacion de la autoridad pedagdgica en la
importancia moral y social de la ensefianza es percibida como ausente por parte

de la observadora externa, dado que le asigna el puntaje minimo (1 punto).

Figura 17

Percepcion respecto del fundamento de la autoridad docente (docente 2)
Dimensioén 4: Autoridad pedagégica 112345
23. Fundamenta su autoridad pedagdgica en sus conocimientos. X

24. Fundamenta su autoridad pedagdgica en la importancia moral | x
y social de la ensefianza.

25. Fundamenta su autoridad pedagdgica en la construccion de X
relaciones basadas en el respeto mutuo con los estudiantes.
26. Fundamenta su autoridad pedagdgica en la idea del poder no X

discrecional del docente en el aula.
Elaboracion propia.
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El analisis de las clases realizado con Atlas.ti a su vez, muestra un
correlato con lo percibido por la observadora externa. Asi, se puede sefialar que la
afirmacion 23: “Fundamenta su autoridad pedagdgica en sus conocimientos”, se
puede vincular con acciones presentes en la practica docente (ver figura 10) como
la entrega de contenidos, la asesoria, la demostracion y la contextualizacion, que

en conjunto reunen 146 citas.

Una segunda afirmacion con alta presencia en la praxis docente -segun la
escala de apreciacion- es la numero 25: “Fundamenta su autoridad pedagdgica en
la construccidon de relaciones basadas en el respeto mutuo con los estudiantes”,
que se puede ligar a la forma en que el docente lleva a cabo las numerosas
asesorias realizadas durante las clases. Prima alli un trato amable, oportuno y
cercano con los estudiantes, a quienes el docente trata preferentemente de “tu”
antes que de “usted”, como lo muestra el contador de palabras de Atlas.ti, que
registra 57 usos del “tU” respecto de 8 usos del “usted”, dando un indicio acerca de

la horizontalidad de las relaciones establecidas en el aula.

Otro indicio acerca de esta horizontalidad surge, también, del mismo
contador, que nos permite visualizar el empleo de un lenguaje cotidiano por parte
del educador, quien usa a menudo, aunque no de manera mayoritaria, palabras
conjugadas “a la chilena” en su relacion con los estudiantes: “bajai” por bajas (1
cita), “dai” por das (1 cita), “estabai” por estabas (1 cita), “estai” por estas (2 citas),
“fijai” por fijas (1 cita), “multiplicai” por multiplicas (2 citas), “necesitai” por necesitas
(2 citas), “pasai” por pasas (1 cita), “po™” por pues (32 citas), “podis” por puedes (6

citas), “sacai” por sacas (1 cita), “tenis” por tienes (8 citas).
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Respecto de la tercera afirmacion percibida como altamente presente en la
praxis docente, vale decir, la numero 26, que se refiere a la fundamentacion de la
autoridad pedagdgica en la idea del poder no discrecional del docente en el aula,
se puede sefalar que esto se manifiesta en aspectos como la baja cantidad de
instrucciones dadas por el docente, asi como por aquellas acciones que -al
analizar el modelo educativo- vinculamos a la formacion subjetiva de los
estudiantes (ver figura 15): la ausencia de represién, el fomento de la multiplicidad
de posibilidades y el reconocimiento del error, en este caso propio, que en el
contexto dialégico de la clase el docente realiza de manera natural -sin que los

estudiantes lo cuestionen- como se puede ver en el siguiente fragmento de clases:
Docente: 4 Quiénes lo tenian bien?
Varios estudiantes: Yo.
Docente: Ya.
Estudiante anénimo: ¢ Y por qué me dio menos 127
Docente: Si, yo tengo que haberme, cometido algun error...
Estudiante andnimo: Somos seres humanos.

Consultado acerca del fundamento de su autoridad pedagdgica, sin
embargo, el docente niega el planteo de algun tipo de autoridad por su parte,
sefalando que si esta existe son los estudiantes quienes se la otorgan por su

condicién de profesor que ostenta los conocimientos:
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Yo no, en mis clases, al menos, yo no planteo ningun tipo de autoridad. (...)
Ahora, los chicos si me ven como una autoridad, pero mas bien porque
ellos saben que yo soy el profesor que tiene los conocimientos, pero al
menos yo no me imagino planteandome como una autoridad frente a ellos.
Yo no los veo como que yo fuera una autoridad, yo simplemente veo que

SOy una persona que los puede ayudar.

La ultima frase de la cita es clave, dado que permite atisbar el fundamento
ultimo de la autoridad pedagdgica del docente, que es la idea o el sentimiento de
ayuda a los estudiantes. Ayudar, recordemos, segun la primera acepcién de la
RAE, significa “prestar cooperacion”, y cooperar se define, en su primera
acepcion, también segun la RAE, como: “obrar conjuntamente con otro u otros
para la consecucion de un fin comun” y en su segunda acepcion: “obrar
favorablemente a los intereses o propésitos de alguien”. La cooperacion, sin duda,
es la base de la autoridad pedagdgica ejercida por el docente. Esta cooperacion,
por otro lado, se puede entender como parte de la importancia moral y social que
el docente le atribuye a la educacion, aspecto no verbalizado en clases por el
docente y percibido como ausente por la observadora externa, pero que da pie
para comprender la dimension ética y social sobre la que el pedagogo sustenta su

actividad educativa.

9. Conclusiones

Las conclusiones de la presente investigacion se entregan, primero, de

acuerdo a cada una de las cuatro dimensiones en estudio, vale decir: modelo
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educativo aplicado, fomento de la autonomia individual, fomento de la autonomia
social y autoridad pedagdgica, para finalmente entregar una conclusion global en
relacion al tema abordado: la praxis docente y el fomento de la autonomia en
estudiantes de educacién superior técnico profesional. Necesario es sefalar, por
otra parte, que estas conclusiones se hayan acotadas a los casos en estudio, que

corresponden a la praxis de dos docentes que ejercen en el IP DUOC UC.

Respecto de la primera dimension, es decir, el modelo educativo aplicado
en aula, el andlisis efectuado permite sefialar que ambos docentes llevan a efecto
practicas pedagodgicas que divergen entre si, teniendo impactos diferentes en
cuanto al fomento de la autonomia de los estudiantes. En este escenario, el
docente 1 desarrolla una praxis de tipo instruccional o de entrenamiento, en la que
conviven caracteristicas del modelo tradicional y, en mayor medida, del
conductismo, poniendo —como en la educacién bancaria planteada por Freire-
mayor énfasis en la ensefianza que en el aprendizaje. Contribuye, asi, poco a
fomentar la autonomia de los estudiantes, dado que su praxis de aula se
concentra en el hacer, pero en un hacer mecanico, un hacer sin saber, podria
decirse, basado en el cumplimiento de instrucciones que, en vez de fomentar la
autonomia, fomenta la heteronomia, como ocurre cuando ensefia a sus
estudiantes de lenguaje a argumentar mediante una férmula (ARE), donde el
contenido parece menos importante que completar los distintos componentes de
dicha férmula. Conduce, asi, a los estudiantes por un camino opuesto a la
emancipacion que propone la pedagogia de la autonomia, dado que, como

plantea Freire (2004): “la total desconsideracion por la formacion integral del ser

143



humano y su reduccién a puro adiestramiento fortalece la manera autoritaria de

hablar desde arriba hacia abajo.” (p.52)

El docente 2, a su vez, desarrolla una praxis de tipo dialégica que se enfoca
mas bien en el aprendizaje que en la ensefianza de la matematica,
constituyéndose en largos pasajes de las clases como un mediador entre el
conocimiento y los estudiantes, como proponen tanto el constructivismo como la
pedagogia de la autonomia. Actua, en tales pasajes, como un tutor o asesor que
basandose en el didlogo y el trabajo practico fomenta y destaca la busqueda de
formas propias para la resolucidon de los ejercicios y, por ende, para el
entendimiento y aprehension de la materia, promoviendo, ademas, la libertad y la
creatividad de los estudiantes. Con esto no solo estimula el aprendizaje de la
matematica, sino también la practica de un diadlogo respetuoso del otro, condicién
que en su teoria de la accién comunicativa Habermas (2000) considera como
esencial para el entendimiento colectivo. En pasajes mas breves, por otra parte, el
docente 2 hace uso de una metodologia ligada al modelo tradicional, como es la
exposicion de contenidos, sin que esto afecte el clima de aula, dado que en sus
clases, como se dijo, predomina la relacién dialégica y el rol de ayudante que
establece con los educandos, dando pie a un saber y a un saber hacer fundado,

principalmente, en la participacion y el trabajo de los estudiantes.

Las praxis educativas analizadas, como se puede ver, son diferentes entre
si, concentrandose la primera en la ensefanza y en la figura del docente,
pudiendo calificarse, si seguimos los planteamientos de Freire, dentro de los

margenes de la educacion bancaria, mientras que la segunda se concentra en el
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aprendizaje y los estudiantes, pudiendo situarse dentro del marco de la pedagogia
para la autonomia. Ambos docentes, sin embargo, desarrollan su labor en una
misma institucién y esa institucion posee un modelo educativo -en este caso el
enfoque por competencias- por lo que cabria esperar mayor similitud entre ambas
practicas. Como esto no ocurre, es posible pensar que las convicciones
personales de los educadores respecto de la eficacia de los modelos educativos y
la validez de los objetivos institucionales, al menos en los casos analizados,
parecieran ser mas relevantes que las directrices institucionales. Evidencia de ello
es que el docente 1, cuya practica pedagogica difiere bastante del modelo oficial,
indica ser partidario, por un lado, del modelo tradicional y, por el otro, critico del
exitismo que le atribuye a la formacion proporcionada por DUOC UC, mientras que
el docente 2, que lleva a efecto una practica pedagoégica mas congruente con el
modelo institucional, comparte, segun sus palabras, una mayor cantidad de los

preceptos planteados por DUOC UC.

Otro aspecto que parece influir en la eleccién, por parte de los docentes, del
modelo educativo a aplicar, es la vision que se tiene de los estudiantes. Asi, el
docente 1 —que tiene el grado de doctor- los caracteriza como jovenes con escaso
fondo tedrico, con conocimientos y experiencias previas mas bien pobres e
infructuosas, con escasas habilidades disciplinares y con un alto grado de
dependencia y pasividad, es decir, se trataria de estudiantes heterbnomos,
inexpertos, poco habilidosos y desinformados, a los que cabria mas bien adiestrar

que emancipar. El docente 2 —que tiene el grado de licenciado- posee, a su vez,
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un mejor concepto de los estudiantes, prueba de ello es que al caracterizarlos

sefala lo siguiente:

Hay algunos que (...) son mejores en algunos aspectos, por ejemplo, en
matematicas tienes varios aspectos: uno es calculo, otro, saber un poco de
l6gica, etc. Y hay hartos aspectos en matematicas, entonces hay muchos

jévenes que son mas buenos en unos aspectos que en otros.

La valoracion de las capacidades de los estudiantes, por tanto, aparece
como una variable que, en los casos estudiados, influiria en el modelo educativo
adoptado por el docente por sobre el modelo institucional, pudiendo apreciarse,
ademas, una relacion inversa entre el grado académico y la valoracion positiva de
tales capacidades. La predominancia de las convicciones de los educadores por
sobre el modelo institucional se deja ver también en un tercer aspecto, como es la
vision del “ser” planteada por DUOC UC (2019), que se encuentra basada en “una
sdlida base ética inspirada en los valores cristianos”, como sefiala el proyecto
educativo (p.9). Al respecto, se puede indicar que en las clases en analisis no se
observan acciones explicitas destinadas al fomento de esta competencia, de tipo
actitudinal, por parte de los docentes 1 o 2. En cuanto a lo practico, es decir a su
fomento como valor implicito en las dinamicas de aula, se podria asociar este a las
relaciones cordiales que ambos docentes mantienen con los estudiantes o con el
uso intensivo del trabajo grupal, que favorece las relaciones interpersonales, sin
embargo, ambas actividades no resultan claramente distintivas del cristianismo

respecto de otro tipo de creencias.
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Las divergencias de los docentes respecto la forma de llevar a la practica el
modelo educativo se podrian adjudicar, también, a lo planteado por Guzman
(2017) respecto de “la ausencia de claridad y precisién conceptual del propio
término de competencia, desde la perspectiva socio-educativa” (p.114), o a la
carencia, como agrega el mismo Guzman (2017) “de una fundamentacién
filosofica, sociologica y psico-didactico-pedagogica del modelo de formacién que
comporta el enfoque, asi como de sus implicaciones para las practicas educativas
intra-escolares.” (p.114) Ante este panorama, cabe preguntarse, entonces, por la
efectividad de las constantes acciones de capacitacion docente que IP DUOC UC
lleva a cabo en sus sedes, o por la manera en que son evaluados los docentes,

tema que queda para futuras discusiones.

Respecto de la segunda dimension en estudio, vale decir, el fomento de la
autonomia individual, se puede sefalar que, en los casos analizados, no se
observa una practica sistematica orientada a su fomento integral. Esto queda
especialmente claro en el caso del docente 1, que actua como un instructor o
entrenador, que lejos de propiciar, como propone Freire (2004), el asumirse, o
como plantea la OCDE (2005), el que cada individuo desarrolle una identidad
propia, despliega una pedagogia donde gran parte de las variables que -segun el
enfoque integrado de este estudio- promueven la autonomia individual del
estudiante, tales como la fijacion de metas propias, la construccion de proyectos
de vida, la autocritica y la autorreflexién, la creacién de reglas y normas propias,
asi como la creatividad, no parecen ser fomentadas, mientras que las dos

variables adicionales que considera esta dimension, valga decir, la toma de
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decisiones y la autoestima, se promueven, la primera, en un contexto restringido
que no favorece la reflexién; y, la segunda, por medio de estimulos positivos que
funcionan mas bien como refuerzos de caracter conductista. Este panorama,
ciertamente, no favorece la construccion de los relatos autobiograficos que, como
plantean Beck y Beck (2001), requieren realizar los individuos en el contexto de la
individualizacion. El docente 2, por su parte, tampoco parece contribuir de forma
importante al desarrollo de la identidad de los estudiantes, pues a pesar de utilizar
técnicas mas cercanas al constructivismo o a la pedagogia de la autonomia, su
praxis se orienta prioritariamente al fomento de la autonomia individual en el plano
disciplinar, vale decir, al aprendizaje de la matematica en un contexto de
abstraccion que no favorece su aplicacion practica ni el desarrollo de aspectos de

caracter subjetivo y personal, como la construccion de proyectos de vida.

Si la autonomia individual es poco fomentada, la autonomia social -tercera
dimensién de este estudio- sigue una suerte parecida. Asi, el docente 1 fomenta
una autonomia social centrada, principalmente, en el cumplimiento de
responsabilidades impuestas externamente y en el conocimiento del entorno
laboral, dejando de lado aspectos como el conocimiento del entorno social, el
ejercicio de derechos y el fomento del pensamiento critico por parte de los
estudiantes, todos ellos relevantes para el enfoque integrado que asume este
estudio. Esta situacion parece dar la razén a los distintos autores -Angulo y Redon
(2011), Del Rey y Sanchez (2011), Bicocca (2017)- que cuestionan el enfoque por
competencias por ocuparse mas bien de adiestrar para la economia que de

educar para la autonomia. En este contexto, llama la atencién que el docente 1,
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que sefiala haber sido parte del movimiento estudiantil en su época universitaria,
no fomente la autonomia social de los educandos, mas todavia teniendo un
concepto critico de la busqueda del éxito personal que, segun su concepcion,

fomenta el IP DUOC UC.

El docente 2, por su parte, en el contexto de una educacién que se basa en
el aprendizaje y se concentra en lo disciplinar abstracto, presenta como principal
accion destinada a fomentar la autonomia social de los estudiantes el desarrollo
de ejercicios mediante el trabajo grupal, actividad que ciertamente favorece la
interaccion social, aunque la abstraccion de los ejercicios planteados dificulta su
aplicacion practica y su conexién con aspectos como el conocimiento de los
entornos social y laboral, el ejercicio de derechos y el pensamiento critico. De esta
manera, el docente 2 contribuye poco a fomentar la autonomia social de los
estudiantes, aunque en vez de adiestrarlos para la economia, los situa en el plano
de un saber poco practico, que los aleja no solo de lo social, lo politico y del

pensamiento critico, sino también del entorno laboral.

Ambos docentes, por tanto, no realizan una educacién que contribuya a la
transformacion de la sociedad como plantea la pedagogia de la autonomia, y solo
de manera parcial a la insercién en el mundo actual como postula la OCDE (2005).
Esto porque, para el caso del docente 2, la falta de “aterrizaje” de los contenidos
complica tal insercion y para el caso del docente 1, esta insercion funciona bajo un
enfoque instrumental que no cumple con los requisitos de autonomia de caracter
funcional requeridos por las empresas, es decir, como competencia que, segun Le

Boterf (2000), “debe definirse mas en términos de saber actuar que de saber
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hacer”’ (p.111). De esta manera, las criticas vertidas en torno a que la educacién
por competencias es una educacidbn para la economia aparecen como
insuficientes, dado los casos en analisis no muestran una formacién que acerque
a los estudiantes al mundo laboral. Esto parece dar la razéon a la Comision
Nacional de Productividad (2018) cuando sefala que “la actual estructura de
formacion no genera las competencias que se requieren. Pese al aumento en la
cobertura educacional de los ultimos 25 afios, las competencias de gran parte de

la poblacién permanecen en un nivel alarmantemente bajo.” (p.47)

La ultima dimensiéon en estudio, vale decir, la autoridad pedagdgica,
adquiere, por su parte, una forma distinta para cada docente. Asi, el docente 1
funciona desde la Iégica paternalista, asumiendo la figura de un instructor cordial,
entusiasta y enérgico que, en un marco de respeto hacia los estudiantes, da
ordenes que se cumplen sin cuestionamiento ni oposicion. El docente 2, por su
parte, lleva a la practica un tipo de autoridad que se basa, principalmente, en la
cooperacion, las relaciones horizontales y el conocimiento. En este ambito,
importante resulta sefialar que ambos docentes mantienen una relacion con los
estudiantes que contiene dos aspectos comunes: el trato cordial y la posesion del
conocimiento, mientras que el ejercicio de un poder democratico o no
discrecional, asi como la importancia moral y social de la educacién parecen
diferenciarlos, dando origen a dos estilos diferentes: uno paternalista, autoritario,
distante, donde el docente interpone un “usted” entre su figura y los estudiantes, y
uno de caracter horizontal, para el caso del docente 2, que parece acercarse a la

idea del “buen juicio” planteada por Freire como sustento ultimo de la autoridad
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pedagdgica. Este “buen juicio”, recordemos, se sustenta en el: “respeto a la

autonomia, a la dignidad y a la identidad del educando” (p.29).

En términos generales, finalmente, se puede sefialar que la revisién y
comparacion de las praxis docentes en cada una de las dimensiones consideradas
en el presente estudio, nos permite sefalar que nos hallamos ante dos formas
diferentes de educar: una de caracter dialégico que se orienta a lo disciplinar
abstracto, ejerciendo una autoridad de tipo horizontal, como ocurre en el caso del
docente 2; y una de caracter conductista, enfocada al mundo laboral, que se
enfoca en el cumplimiento de instrucciones en el marco de una autoridad
paternalista, de tipo vertical, como es el caso del docente 1. Ambas practicas —por
cierto- contribuyen poco a fomentar la autonomia individual o social de los
estudiantes, dado que se tiende a formar técnicos o profesionales desvinculados
de la realidad, como sucede con el docente 2, o fuertemente dependientes como

ocurre con el docente 1.

En cuanto al problema planteado en la presente investigacién, vale decir, la
baja participacion de los estudiantes de educacién superior técnico profesional —y
en particular del IP DUOC UC- en organizaciones democraticas estudiantiles, se
puede senalar que la ausencia de acciones o contenidos vinculados a aspectos
sociales, al ejercicio de derechos o al desarrollo del pensamiento critico en los
quehaceres de ambos docentes, permiten suponer que las expectativas de que tal
participacibn aumente son escasas. Ahora, como la autonomia social y la
autonomia individual se presuponen, como sefala Habermas (1998), esta

desatencion de lo que podriamos llamar “lo colectivo”, implica también un escaso
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desarrollo de la autonomia individual de los educandos. En este contexto, por
tanto, es poco probable que los estudiantes alcancen el nivel posconvencional
propuesto por Kohlberg (2012) —que en este estudio hemos considerado como
sinbnimo de autonomia-, dado que tal estado requiere una conjuncion entre lo
individual y lo social para que las decisiones morales se generen “a partir de
derechos, valores o principios que son (o podrian ser) aceptables para todos los
individuos que constituyan o estén creando una sociedad disefiada para que sus

practicas sean justas y beneficiosas” (Kohlberg, 2012, p.116).

Alcanzar el nivel posconvencional, por tanto, requiere que el estudiante,
desarrolle aspectos de caracter individual que le permitan desarrollar una nocién
particular de derechos, valores o principios que formen parte de su identidad, asi
como la capacidad para tomar decisiones, respetar al otro y dialogar buscando el
entendimiento, que es una caracteristica esencial de la teoria de la accidon
comunicativa que Habermas (2000) asocia al fluir ascendente entre etapas del
desarrollo moral. En este sentido, vemos que ambos docentes coinciden en
generar relaciones de respeto con los estudiantes, aunque el respeto ejercido por
el docente 1 se puede calificar solo como de formal, puesto que la autoridad
paternalista que ejerce contiene en su base el autoritarismo y por tanto la
descalificacién del otro. El docente 2, en cambio, ejerce un respeto mas auténtico,
basado en la horizontalidad de las relaciones con los educandos. En cuanto a los
aspectos restantes, podemos ver que solo el docente 2 los lleva a la practica, en
especial el didlogo, que es una capacidad sine qua non para la busqueda del

entendimiento. El didlogo, sin embargo, debe tener un contexto, y ninguno de los
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docentes incluye lo social y lo politico en su praxis. El didlogo que fomenta el
docente 2, por tanto, puede volverse insustancial, mas aun cuando los contenidos
que desarrolla son de caracter abstracto. En este contexto, por tanto, se puede
esperar que los estudiantes alcancen -a lo mas- el nivel convencional propuesto
por Kohlberg (2012), particularmente la etapa 3, donde “él o ella no consideran
una perspectiva generalizada o de “sistema” (p.115), dado que en la etapa 4 existe
una valoracién de lo social, al menos como compromiso, ya que para un individuo
que se encuentre en esta fase: “lo correcto es cumplir con el deber de uno en la
sociedad, apoyar el orden social y mantener el bienestar de la sociedad o del

grupo”.(p.115)

El panorama respecto del fomento de la autonomia en los casos estudiados
ciertamente no es auspicioso, dado que las caracteristicas de las praxis docentes
que hemos revisado tienden mas a generar heteronomia que autonomia para el
caso del docente 1, y una especie de desconexion social, anomia, podria decirse,
para el caso del docente 2, manteniéndose un desequilibrio entre la autonomia de
Jjure y la de facto mencionadas por Bauman (2004) y, en consecuencia, una
situacién de individualizacion que no permite aprovechar la ventana de

oportunidad entrevista por Beck y Beck (2001).

Los efectos de esta situacién, por cierto, son multiples y, en primer lugar,
cabe sefalar que los objetivos definidos por IP DUOC UC respecto de las
competencias a generar —para el caso de los docentes en estudio- parecen
alcanzarse solo parcialmente. Esto porque en su “Proyecto Educativo” (2019) la

institucion plantea el “desarrollo ético de la persona del alumno, tanto en el ambito
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personal como en el ambito social” (p.17), cosa que no parece lograrse bajo los
parametros del enfoque integrado asumido por la presente investigacion, enfoque
que buscaba, cabe sefalar, incorporar ambos aspectos (lo individual y lo social)

como componentes de la autonomia moral del individuo.

En un contexto mas amplio -y suponiendo que los resultados del presente
estudio fuesen una realidad generalizada entre los docentes de educacidn
superior técnico profesional- se puede indicar que el precario fomento de la
autonomia por parte de los docentes acarrea diversos efectos: legales, como el no
cumplimiento, por parte de las instituciones educativas, del mandato que las obliga
a fomentar la autonomia y el pensamiento critico, que es uno de los grandes
ausentes de este estudio; cognitivos, dado que la individualizacién, segun Palacios
y Cardenas (2008), dificulta el desarrollo de esta dimension entre los estudiantes,
siendo afectados mayormente aquellos educandos pertenecientes a la educacion
superior técnico profesional; laborales, dado que diversos estudios sefalan que la
autonomia —al menos funcional- es una de las necesidades del mundo laboral
actual. Finalmente, se debe destacar el efecto negativo que para nuestra sociedad
tiene la falta de fomento de la autonomia en el elevado numero de estudiantes —
mas de quinientos mil- que anualmente se integran a la educacién superior técnico
profesional chilena, dado que esta carencia aporta en un grado no menor a la
mantencion de una sociedad desigual, individualizada, con baja participacion

democratica, como es el Chile de hoy.
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Anexo 1

Entrevista al docente 1

Antecedentes personales y curriculares

académico(s)

Nombre X

Edad 35 afios

Profesion Pedagogo en Castellano
Grado(s) Doctor en Literatura

Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso

N° de afos como 11 anos
docente

Institucion donde IP DUOC
ejerce

AfRos de permanencia | 5 afios

Carrera(s) donde
ejerce

Diversas carreras de la sede Alonso Ovalle.

Asignaturas: Comunicacion escrita, Comunicacion oral.

Otra(s) institucion(es)
donde ejerce la
docencia

No ejerce la docencia en otras instituciones.

E: ¢ Cuales son las razones que lo motivan a ejercer la docencia?

D: Fundamentalmente, me motiva el hecho de que creo poder entregarles a los
chiquillos algunas herramientas para su adecuado ejercicio laboral en un futuro
préximo, porque como las asignaturas en las que trabajo son de comunicaciones
escrita y comunicacion oral, uno en el aula se da cuentas de las falencias que, a
priori, yo me imagino que uno no cree los estudiantes pudiesen manifestar, pero

ya en el trabajo proximo con ellos en la sala, de pronto te lleva a sorpresas muy
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ingratas respecto de cuales son sus verdaderas habilidades comunicativas.
Entonces, creo que los puedo ayudar en ese sentido, pensando en el contexto

laboral proximo en el cual van a estar insertos, asi que esa es mi motivacion.

E: ¢Qué tipo de modelo educativo aplicas en el aula? ;Y cuales serian las

caracteristicas de ese modelo?

D: Bueno, el modelo educativo que rige -no tan solo en mis asignaturas o mi
ejercicio en el aula, sino el de la institucion- es el que se denomina “modelo
basado en formacién por competencias” y la principal caracteristica que tiene este
modelo es que, nosotros los docentes, asumimos un rol meramente facilitador y se
espera que sean los alumnos los que tengan el mayor protagonismo en el
desarrollo de sus habilidades y enseguida, competencias técnicas o de

empleabilidad.

E: ¢Cual es el rol que tiene el estudiante en el modelo educativo que aplicas?

¢ Por qué? ;Cual es el rol que tendria el estudiante?

D: El rol de estudiante podriamos denominarlo un rol definitivamente de agente, un
agente fundamental, porque como es un modelo basado en formacion por
competencias, se espera que ellos sean quienes rapidamente; apliquen,
resuelvan, entiendan. Sobre todo, en la resolucion de distintas problematicas que
ellos van a enfrentar en su contexto laboral, entonces, la mayoria de las clases
estan pensadas para que nosotros -los docentes- entreguemos ;qué se yo? un

par de conceptos, pero mas alla de aquello, que les propongamos algun problema

157



o alguna situacion, alguna resolucion de caso, donde, ellos sean quienes actuen

con mayor protagonismo.

E: .Y por qué crees tu que se busca ese protagonismo del estudiante?

D: El modelo de formacion por competencias busca que el protagonismo sea del
estudiante, porque este debe responder a un perfil de empleabilidad —y en el corto
plazo- o sea en dos y medio afos, este estudiante debe estar listo con una serie
de herramientas o habilidades supuestamente desarrolladas para poder tener un
supuesto éxito laboral también, entonces, alli que el enfoque esté puesto

definitivamente en ellos.

E: La otra pregunta ¢ cual es el rol que tiene el modelo educativo que aplicas tu?

¢cual seria el rol tuyo dentro de esto?

D: El rol de profesor o el rol docente es, mas bien, como mencioné hace un rato,
un rol de facilitador, de guia, pero en ningun caso es un rol protagénico. Se
pretende que el docente intencione, genere, proponga algunas situaciones donde,
rapidamente, los estudiantes sean quienes pongan en ejercicio sus habilidades,
destrezas para su resolucion, entonces, es mas bien un rol secundario en este

modelo educativo.

E: En cuanto a los conocimientos y experiencias previas de los estudiantes ¢ las
enlazas tu? Las experiencias y conocimientos previos de los estudiantes a la

practica docente que haces tu y como.

D: Trato de hacerlo, trato de hacer ese enlace entre los conocimientos previos o

experiencias que ellos tengan a priori frente a un conocimiento puntual o a alguna
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actividad, una dinamica puntual, pero es complejo, porque la mayoria de nuestros
estudiantes o de mis estudiantes son de jornada diurna y estamos hablando de
chiquillos que tienen diecinueve o veinte afos en promedio, donde las
experiencias previas no han sido muy ricas, fructiferas. Entonces, de pronto,
cuesta un montdbn que se pueda generar un nexo entre los que ellos han
vivenciado, observado previamente, a lo que nosotros tenemos que trabajar aqui,

pensando en esa empleabilidad muy préxima que ellos deben conseguir.

E: Y qué tipo de, por ejemplo, ;qué has hecho tu en ese ambito? O sea que te
acuerdes por ejemplo de enlazar las experiencias o conocimientos previos en

algun momento ¢ alguna experiencia que puedas recordar ahora?

D: Pensando en esta asignatura de comunicacion oral, donde el foco esta puesto
en que el estudiante desarrolle habilidades comunicativas en situaciones de
orabilidad propiamente tal, que sea capaz de exponer con claridad, de argumentar
con claridad también, pero poniendo en ejercicio una serie de herramientas
comunicativas, lo que siempre yo les saco a colacion es lo que tenemos mas a
mano en este panorama un poco escaso. Lo que tenemos mas a mano son las
presentaciones que ellos acostumbraban a realizar en el colegio, que es lo mas
préximo que ellos han vivido y desde alli, tratamos de hacer una conexion
respecto de cdmo han sido esas presentaciones o exposiciones y como nosotros
esperamos que sean en un contexto socialmente exigente como es el académico
o laboral, pero insisto en que cuesta un poco, porque esa experiencia previa es

muy escasa, de pronto, derechamente nula con los estudiantes.
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E: Otra pregunta: ;tu crees que es importante ensefiar métodos estandarizados
de resolucion de problemas o ejercicios o no? ;Y cual seria la razén de esa

respuesta?

D: Es importante si lo vemos desde una perspectiva utilitaria, facilista inclusive, en
el sentido de que lo estandarizado nos permite rapidamente observar resultados,
pero no necesariamente lo estandarizado sea, como proceso o como instancia
evaluativa, no necesariamente eso nos va a permitir decir con propiedad que
conseguimos el desarrollo de habilidades como sucede en el modelo de formacion
por competencias o que se consiguieron los objetivos como ocurre en un sistema
de formacion denominado tradicional o convencional. Entonces, yo la unica
utilidad que le veo, mas bien, mas que una importancia, si no, lo veo desde un
enfoque meramente utilitario, el estandar permite observar mas rapido no mas, si
se consiguen o no habilidades u objetivos, pero no me parece tan importante.
Creo que no debiera ponerse el énfasis en lo estandarizado si estamos tratando

de trabajar con los chiquillos un método o ensefianza de aprendizaje.

E: Para ti, el estudiante es mas bien ¢ una individualidad o un fendmeno social?
¢,Como lo consideras tu al momento de hacer clases? O sea ¢es un tipo que gira

en torno a si mismo o un tipo entrelazado socialmente? ; Cémo lo ves ta?

D: Alli ocurre algo, ocurre una cuestion muy curiosa, es que el modelo de
formacion por competencias insiste mucho en la resolucion de casos, en la
resolucion de problemas de modo conjunto, de modo grupal, donde uno pudiese
entender al estudiante como un fenbmeno social, como un integrante de una
situacién mas global o grupal, mas de pares, en cuanto a lo que se declara en el
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modelo y lo que se intenta trabajar en aula. Y digo que es curioso, porque
teniendo eso como telén de fondo, lo que uno observa prontamente, es que los
chicos entienden muy rapido que ese par que tienen sentado al lado, con el que
estan compartiendo, o ese grupo al que pertenecen, es también su competencia y
de alguna manera esta formacién técnica, donde muy pronto los chicos van a salir
a trabajar, también tiene eso como un factor determinante, que se los esta
formando para competir en el fondo y desde este momento. Yo insisto en que los
chicos se dan cuenta aqui en el aula que ellos van a salir a un mundo de mera
competencia y si hoy dia puedo yo competir y ser mejor que mi compafero o

compafera, de forma manifiesta o solapada, voy a tratar de hacerlo.

E: Y tu en tu practica, ¢ hacia qué lado te orientas, digamos?

D: Yo trato de acuerdo a las situaciones que nosotros trabajamos en la asignatura
de comunicacion oral, sobre todo que es una asignatura bastante ludica, dinamica.
Trato de intencionar para que ellos se entiendan como un grupo o fenémeno social
de acuerdo al concepto que aparece en la pregunta, pero es dificil porque ellos
asienten a eso que uno les muestra, pero en el momento. Porque es mas fuerte.
Yo estoy hablando desde mi perspectiva como asignatura de formacion general o
de caracter transversal, pero ellos estan mucho mas interesados, mucho mas
preocupados de su formacion en el perfil de conocimiento especifico que cada
carrera tiene, y alli definitivamente se ven sobrepasados por este afan de

competencia,

E: ¢ Tu crees que un docente que actue basicamente como un tutor o guia de los
estudiantes puede desarrollar un proceso educativo de calidad? ;Y por qué?
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D: Lo veo complejo y no solamente pensando que es el o la docente el que actua
como tutor, el que se ve imposibilitado de un proceso educativo de calidad, sino
que yo lo veo como un sistema, este mismo sistema de formacién basado en
competencias donde muchas veces se queda en un plano meramente
especulativo en términos conceptuales, el conocimiento es muy liviano, no hay
una profundizacion en aquello, porque no es el foco, lo entendemos, desde
entrada uno entiende que es asi, pero también alli hay un punto de critica que uno
pudiese hacerle, la consistencia conceptual o ese trasfondo tedrico aqui no es
mayormente relevante y también queda muy en evidencia cuando uno conversa
con los estudiantes, entonces yo creo que un proceso educativo de calidad

necesita ese piso conceptual tedrico potente y aca de eso no se observa.

E: ¢Piensas tu que la parte afectiva juega un rol importante en la educacion? ;0O
que mas bien en una buena educacion o de calidad deberia haber un

distanciamiento afectivo entre el docente y el estudiante?

D: No, yo siento que los lazos afectivos definitivamente vienen a potenciar un
proceso de ensefianza y aprendizaje, porque si tu te distancias del alumno en pos
de la calidad de tu trabajo, lo que vas a generar o lo que vas a estar haciendo es
insistirle o reafirmarle a este chiquillo que las relaciones interpersonales no son
importantes, en funcion de lo que mencionaba hace un momento acerca de lo que
ocurre entre los mismos alumnos. Distanciarse uno como docente también es
reforzar aquella idea de que mientras mas lejos, 0 mientras mas individualizados

estemos, mejor ¢ cierto?, yo no lo veo tan asi, yo siento que lo afectivo siempre va
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a ser un plus, un ingrediente importante en el proceso educativo, sobre todo si

estamos tendiendo hacia la calidad del mismo.

E: Ahora ¢ piensas tu es que es importante formar estudiantes autébnomos? ;Y por

que?

D: Me parece importante formar estudiantes autonomos, pero entendiendo, hay

que revisar también que es lo que vamos a entender por autonomia.

E: Pasemos entonces a la proxima pregunta: ;en qué consiste para ti la

autonomia del estudiante?

D: Para mi, un estudiante autbnomo es aquel que es capaz de observar su
entorno social desde una perspectiva critica, definitivamente critica. Entonces la
autonomia para mi, parte desde ese analisis critico que un estudiante —y que todo
estudiante para mi- debiese ser capaz de desarrollar, de realizar, mirar a su
entorno criticamente, ver lo que pasa en su cotidiano académico, su cotidiano
laboral, de modo critico también, para que sea capaz de resolver las problematicas
que se le presentan, vincularse con sus pares, pero teniendo una claridad
respecto de que estd haciendo, por qué lo esta haciendo, para qué lo esta
haciendo. Porque insisto, yo veo que aca los chicos, esta liviandad con que se los
forma en este modelo, muchas veces también los ciega respecto de que, o mas

bien, en funcién de un exitismo que no tiene ningun sentido.

E: Dame unas tres caracteristicas de lo que deberia ser... Aparte de la mirada
critica hacia el entorno ¢ qué otras caracteristicas habria que fomentar dentro de lo

que seria la formacion de un estudiante autobnomo?
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D: Un perfil de estudiante autbnomo, ademas de ser una persona con
pensamiento critico, debiese ser también un perfil tendiente a la proactividad, pero
una proactividad también pensada en que tenga una inquietud por su constante
desempefio académico en términos positivos, o sea, que tenga esa inquietud por
conocer, por resolver. Ademas de aquello, autbnomo, en el sentido de que tenga
poder o también una inquietud resolutiva, que no sea esta persona -que se
observa bastante también- que no sea este perfil que esta a la espera de que le
digan qué hacer, cuando hacerlo y como hacerlo, sino que tenga iniciativa en ese

sentido también.

E: Si se pudiera dividir la autonomia de los estudiantes en dos partes; lo individual
y lo social, ¢ya? Hablando de lo individual como la vida personal ¢cuales serian
los elementos que habria que potenciar en los estudiantes para fomentar esa

autonomia individual? Desde tu punto de vista.

D: La autonomia individual, seria importante desde mi perspectiva, fomentarla con
un mayor desarrollo de capacidad de resolver problemas, pero aquellos problemas
que ellos observan, no aquellos problemas que tu les planteas en un papelito o
que les proyectas en un telon frente a la sala, sino que ellos sean capaces de
darse cuenta de donde estan insertos y cdmo es que hay que operar alli para su
autonomia individual, tanto en lo académico como en lo laboral, yo siento que aca
en el aula y también me lo imagino en un aio mas en el trabajo, siento que son
perfiles muy, muy pasivos, que estan esperando que les digan que es lo que
tienen que hacer, en que momento tiene que hacerlo, entonces, hay muy poca

inquietud hoy dia en los estudiantes.
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E: Y ahora, hablando ahora de la parte, dijimos dividir la autonomia en individual y
social. Si pensaramos que la autonomia social tiene que ver con la vida en
comunidad ¢cuales serian los elementos que desde tu punto de vista habria que
potenciar para que los alumnos tengan una autonomia social vinculada a la vida

en comunidad?

D: Si lo pensamos vinculado a su autonomia social para la vida en comunidad,
habria que poner el foco definitivamente en la capacidad que ellos debiesen
demostrar para resolver problemas pero en conjunto, en equipo, pero bien
entendido, porque aqui en la sala tu ves que se juntan tres o cuatro a hacer una
guia de trabajo, pero enseguida cada quien a su parcela por esta individualidad
competitiva o este exitismo absurdo de que muchas veces se observa que se les
inculca en sus perfiles profesionales. Yo siento que esa capacidad por vincularse
socialmente en pos de un objetivo, de la resolucién de un conflicto o de una tarea
pensando en su contexto laboral, es importante potenciarselos, pero bien
entendido, no solamente en lo puntual, sea en lo académico o en su puesto de

trabajo.

E: Y finalmente 4 en qué fundamentas tu la autoridad pedagodgica que tienes sobre
los estudiantes? ;cuales serian las fuentes de ese poder que tu tienes sobre los

estudiantes?

D: Primero que todo, no sé si yo como profe o desde mi perfil de profe tenga o
ejerza alguna autoridad frente a mis grupos curso, lo que mas yo trato mas bien es
generar una relacion mas afectiva, mas cercana con ellos y desde alli proponerles
cuales son las habilidades que tenemos que desarrollar, las dinamicas que hay
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que trabajar, los casos, los problemas que tenemos que resolver, qué es lo que se
espera en cada uno de los cursos donde yo trabajo, pero mas que una fuente
conceptual o algun patrén o modelo pedagdgico, la verdad es que yo no tengo, no
me caso con ninguno de los modelos existentes, trato de tomar cosas de alguno o
de otro, pero yo mas bien prefiero fundar mi trabajo en un vinculo cercano,
empatico, amable con los alumnos, porque aca, insistamos con el hecho de que
trabajamos con un modelo muy particular, que muy prontamente sumerge a los
chiquillos en esta competencia un poco riesgosa, los chiquillos caen en ese
exitismo, entonces yo trato de hacerles ver que hay otras opciones, que la realidad
es un poco distinta, no como se las muestran sus profesores de especialidad o sus
respectivas escuelas, pero eso, insisto, basado uUnicamente en lo afectivo,

emocional en relaciones cordiales con ellos.

E: Una ultima pregunta, tu dijiste que no te casabas con ningun modelo, pero aqui
igual estas condicionado por el modelo por competencias, pero si dependiera de ti

¢ qué modelo ocuparias y cuales serian las caracteristicas? Como ultima pregunta.

D: Yo insisto, los modelos no me hacen, o sea, cada cual tiene -si uno los observa
o los estudia- tiene sentido por supuesto, unos mas que otros, unos mas
desactualizados, otros mas atingentes al momento en que nos encontremos, pero
si tuviese que inclinarme, por supuesto que me gustaria o tenderia hacia las
declaraciones del modelo constructivista ¢ cierto? Pero, yo debo confesar que soy
también bastante -no sé cémo decirlo- tengo inclinacién, me gusta este modelo
tradicional en que el rol fundamental es tuyo como docente o como profesor, sobre

todo porque me interesa mucho la consistencia conceptual que debiese tener
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cualquier asignatura en la que tu trabajes, entonces, para eso yo siento que es
importante que la figura que esté a cargo, ¢no es cierto?, la figura docente o el
profesor a cargo de la asignatura que sea debe tener un rol importante en este
asentamiento de bases conceptuales, en esta entrega de, no sé si decir
conocimiento, pero si de herramientas tedricas o conceptuales para los

estudiantes.

E: Muchas gracias.
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Anexo 2

Entrevista al docente 2

Antecedentes personales y curriculares

Nombre X

Edad 42 anos

Profesion Egresado de Licenciatura en Matematicas y Computacion.
Universidad de Santiago

Grado(s) Licenciado

académico(s)

N° de afios como 15 afios

docente

Institucion donde DUOC UC

ejerce

AfRos de permanencia | 8 afios

Carrera(s) donde
ejerce

Diversas carreras de la sede Alonso Ovalle

Asignaturas: Nivelacion matematica, algebra y estadistica

Otra(s) institucion(es)
donde ejerce la
docencia

No ejerce en otras instituciones.

E: ¢ Cuales son las razones que te motivan a ti a ejercer la docencia?

D: No sé, porque yo soy una persona con mucho, soy una persona muy idealista.

Entonces, digamos, el menor de lo que, digamos, de lo que me hace ejercer esto

es el sueldo, ese es el menor, digamos, de las motivaciones.

E: Y ese idealismo, digamos, ;en qué se enfoca mas menos?

168




D: En tratar de, digamos, mejorar un poco la... aparte del idealismo, es mas que
nada por tener el... me gusta el contacto con los chicos, me gusta comunicar, me

gusta ensenarles, me gustan muchas cosas.

E: Y en el... dentro de las clases que haces tu, ¢.cual es el modelo educativo que

aplicas?, ¢y cuales serian las caracteristicas de ese modelo?

D: Bueno, el modelo educativo principalmente, es el que ejerce Duoc, el que nos,
digamos, nos enmarcan, digamos, a realizar, que sea mas practico, digamos, que

tedrico, que las clases sean mas ejercicios que teoria, entonces.

E: Y cual seria, mas menos, el nombre de ese modelo?

D: Por competencias, modelo por competencias.

E: Y dentro de este modelo, ¢ cual es el rol que tiene el estudiante en este modelo

educativo?, ¢cual es el rol que tu le asignas al estudiante en este modelo?

D: Bueno, el rol que tiene el estudiante, eh, seria el, eh, digamos la parte mas
importante de todo esto, o sea esta por sobre, incluyendo lo mismo que se

ensena, o sea es el... chuta no, no sabria.

E: ¢Y por qué seria el centro el estudiante? ;Cuales serian las razones que

motivan a poner al estudiante en este modelo en el centro?

D: Bueno, porque uno de los objetivos que tiene Duoc -y aqui estoy hablando de
esta institucion- es que los joévenes que salgan de esta institucion sean
independientes, que puedan trabajar en grupo, que puedan, eh, digamos, eh, qué

mas puedo decir, que el centro de toda esta educacion sea el estudiante, que todo
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esté dirigido en el estudiante, que todo el material que se haga va dirigido hacia

que ellos puedan mejorar.

E: Oye y dentro de esto ¢cual seria el rol que tiene el docente en este proceso

educativo, en este modelo?

D: Ah, el rol del docente es mas que nada de ayuda, de ayuda. No es, digamos,
claro, el docente es el conducente de la clase, pero esta centrado el alumno, el
docente aqui se podria decir como un auxiliar, como un puntal hacia lo que el

alumno tiene que aprender.

E: ¢Por qué crees tu que se da esa logica? ¢ Por qué en este modelo el docente

adquiere ese rol?

D: Es que es por el mismo modelo, es por el mismo modelo. El modelo de

competencias es mas que nada, esta bastante, digamos, dirigido hacia alli.

E: Tu, cuando haces clases ¢ enlazas, unes los conocimientos y las experiencias
previas de los estudiantes con tu practica docente? Tanto la experiencia como los

conocimientos.

D: Si, al menos la forma que tengo yo de hacer las clases, eh, creo que yo, claro,
parto, digamos, hacemos una prueba de, pero en realidad esa prueba no es tan
importante, en realidad lo importante es cuando los chicos estan dentro de la sala
de clases, porque por la forma, por la forma que yo tengo de hacer las clases, a
medida que yo voy pasando la materia, los mismos chicos me van diciendo

“profesor, eh, no sé, profesor, no sé, nunca lo he visto” o “tengo dudas sobre, al
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respecto”. Entonces yo al menos paro y, digamos, y trato de abordar esos temas

que, en donde estan al debe los jévenes.

E: ¢Qué tipo de conocimientos o experiencias son mas importantes dentro de

esto, o tu te has dado cuenta en tu practica?

D: ¢ La experiencia o mi experiencia de los jovenes?

E: La experiencia tuya como docente, ;qué experiencia de los jovenes para ti,
experiencias y conocimiento, han sido importantes o son importantes en el

proceso educativo? ¢ Qué tipo de experiencias, por ejemplo?

D: Bueno, eh, experiencia educativa de tipo teorico, digamos, ensefiar en la
pizarra, creo que diria que es, son unas de las menos importantes. Yo creo que
una de las experiencias mas importantes es que los jévenes puedan hacer las
consultas sobre lo que ellos estan viendo, que logren entender, a veces no lo
entienden todo, pero que logren entender y lleguen a hacer esas consultas,
dirigirse hacia el profesor, porque ahi, tener esa gana, por asi decirlo, de aprender,

ellos van internalizando los contenidos.

E: ¢ Tu crees que es importante ensefiar métodos estandarizados de resolucion de

problemas o ejercicios o no? ¢ Y por quée?

D: Si, pero en parte, no, digamos, eso tiene que ser una parte de la ensefianza, no

toda.

E: ¢ Qué parte?
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D: Bueno, la parte en donde, por ejemplo, si yo voy a ver no se po’, solucion de
una ecuacion cuadratica, bueno, yo tengo que presentar lo que es una ecuacién
cuadratica, como se resuelve, pero esa forma tedrica, esa forma, digamos, de
hacer en la pizarra todo, es solo una parte, porque la otra parte es darle problemas
por ejemplo a los chicos, que ellos puedan intentar de resolver y que hagan las

dudas y consultas, porque ahi esta el aprendizaje.

E: Entonces, o sea, tu haces una mezcla.

D: Es una mezcla, si. Hay que hacer una mezcla, si.

E: Tu crees que el estudiante ¢tu lo tomas como una individualidad o como un
fendmeno social? ¢El alumno como una cosa, digamos, aislada o como un ser

social?

D: Las dos cosas, también, son las dos cosas juntas. Hay que tomarlos en la

individualidad, porque todos son distintos.

E: Ya.

D: Hay algunos que tienen mayores, mayores... son mejores en algunos aspectos,
por ejemplo, en matematicas tienes varios aspectos; uno es calculo, otro saber un
poco de légica, etc. Y hay hartos aspectos en matematicas, entonces hay muchos

jovenes que son mas buenos en unos aspectos que en otros.

E: Y socialmente...

D: Y socialmente hay que considerarlos también como grupo.

E: Ya.
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D: Si.

E: ¢Piensas tu que un docente que actua principalmente como tutor o como guia
de los estudiantes puede desarrollar un proceso educativo de calidad? Siendo el
profesor un docente o guia, ¢ se puede desarrollar un proceso de calidad desde tu

punto de vista?

D: ¢ Cémo guia o tutor?

E: Porque en el modelo por competencias el docente adquiere un rol de tutor o
guia, es lo que habiamos hablado ¢;Tu crees que eso genera un proceso

educativo de calidad, desde tu perspectiva?

D: Depende de los objetivos que se quieran buscar, todo depende de los objetivos.

E: ¢Por qué?

D: Porque resulta que si los objetivos fuesen, digamos, conocimiento, creo que,
digamos, tendria que hacer mas teoria, tendria que hacer mas clases en pizarra,
por ejemplo, pero si se trata, por ejemplo, de competencias, o sea de cosas que
ellos hagan, creo que la teoria no les va a ayudar mucho, por eso siempre es un

mix.

E: Y si tu tuvieras que hacer la educacion desde tu punto de vista, independiente

del modelo Duoc, ¢ cual elegirias?

D: Un mix de las dos cosas, porque se necesita teoria, se necesita, digamos, dar

teoremas, se necesita dar demostraciones y también dar la parte practica.
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E: Y aqui ;tu crees que estamos muy cargados... que Duoc esta muy cargado
para una parte o para la otra? O estd, o por lo menos en las clases que haces tu

;esta bien ese mix?

D: O sea, yo creo que si esta cargado en la parte practica.

E: Ya.

D: Si, estd muy cargado a la parte practica, pero para lo que los jovenes
necesitan, digamos, para ser competentes en lo que van a hacer, creo yo que en

parte esta bien, porque es parte del objetivo de la institucion.

E: Ahora, ¢crees tu, cambiando de tema, que la afectividad es importante en la
educacion, juega un rol importante o, mas bien, debe haber un distanciamiento

afectivo con el estudiante?

D: Segun mi experiencia, creo que tiene que haber una relacion, digamos. Es que
depende, si yo estuviera ejerciendo, por ejemplo, en una universidad donde el
conocimiento es la parte importante, creo que deberia haber un distanciamiento,

digamos, un poco afectivo con los chicos, porque ahi estai midiendo conocimiento.

E: Ya ;y aca?

D: Pero aqui estai midiendo competencias, aqui estai midiendo actitudes, aqui
estai midiendo, digamos, que los chicos sean competentes en lo que hacen, que lo
hagan bien. Y la verdad que, segun mi experiencia, si tienes que ser afectivo con,

digamos, al menos, ser integrador, ser, digamos, tener afectividad con ellos.

E: Y eso ¢ qué genera en la educaciéon desde tu experiencia?
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D: Bueno, genera de que ellos aprendan con, digamos, se genera una relacion
que logra un mayor aprendizaje, si se logra mayor aprendizaje teniendo una

relacion afectiva con los chicos, pero en esta institucion.

E: Ya.

D: No en la universidad.

E: ¢Tu piensas que es importante formar estudiantes autonomos? Y por qué si

es asi o no es asi?

D: Si, y es asi, hay que tratar de formar a los chicos, mientras mayor autonomia
tengan, mejor para su carrera y su, digamos, porque resulta que van a salir de
esta institucion, por ejemplo, o de una universidad y claro, ellos van a salir con una
base, pero a medida que vayan pasando los afnos, uno se da cuenta que va a
tener que hacer mas cursos, que va a tener que tener mas aprendizaje auténomo,
entonces lo que hay que generar, son chicos que traten de ser autbnomos en el

aprendizaje.

E: Y para ti sen qué consiste, para ti, la autonomia del estudiante? Si pudieras

definirla, ;como seria un estudiante autonomo, qué caracteristicas tendria?

D: Bueno, un joven que sea autonomo es aquel que esta preocupado, digamos, de
primero hacer las actividades que uno plantea, primero, que traten de hacerlo
solos, digamos, porque muchas veces los chicos pueden hacerlo, pero piden
ayuda, digamos, para realizarlo, o sea muy poco autébnomos. El joven que es
autonomo es el que trata de resolver por si mismo las cosas y plantea las dudas

que tiene.
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E: ¢Y habria otra caracteristica de algun estudiante autonomo desde tu punto de

vista?

D: Bueno, una caracteristica de un joven auténomo es que trata de usar los libros,

digamos, para generar mayor cantidad de conocimiento.

E: ;Y eso tu lo observas aca?

D: Algunas veces, muy pocas veces.

E: Ahora, si pudiéramos dividir la autonomia de los estudiantes en dos partes,
autonomia individual y autonomia social. La primera parte, autonomia individual,
pensémoslo en la vida personal de los estudiantes y la otra es la social. Entonces
¢cudles serian los elementos que habria que promover en los estudiantes para
fomentar la autonomia individual? En el primer caso, o sea, relacionada con la
vida personal, ¢qué cosas crees tu que se pueden fomentar o que se pueden
potenciar para fomentar la autonomia individual de los estudiantes orientada a su

vida personal?

D: ¢ Orientado a su vida personal?

E: Dentro de su vida personal esta... hay una parte del mundo laboral, también.
D: Y eso abordandolo en la sala de clases.

E: Claro, abordandolo en la sala de clases, claro.

D: Bueno, una forma de generar autonomia es, por ejemplo, dandoles algunas

tareas ¢ ya? En donde ellos lo tratan de resolver, por ejemplo, y ellos plantean las
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dudas después, entonces, segun eso uno los va conduciendo por un camino u otro

dependiendo de lo que ellos mismos van haciendo.

E: Y hablemos ahora de la autonomia social, entendiendo eso como la vida en
comunidad, ¢qué tipo de elementos habria que promover para fomentar esa

autonomia social?

D: En sentido, la autonomia social, yo creo que aqui se logra, se logra bastante
porque se hace mucho trabajo en grupo, se hace, al menos en la asignatura que
hago yo, que es matematicas, se hacen muchos trabajos, talleres grupales,
entonces y se eligen al azar los jévenes, entonces ellos logran, digamos, en parte
la autonomia, digamos, social se podria decir. Ya ellos saben, digamos, trabajar

en grupos.

E: ¢Y qué elementos, crees tu, que cuando tu haces eso y logran eso, que
elementos se estan fomentando para que ellos puedan desarrollar este trabajo en

grupo?

D: Buen hay valores de por medio, esta el valor, por ejemplo, de los valores éticos
como no copiarle al companiero, al grupo, digamos, que tiene al lado, no usar el
celular para ver en internet, digamos, las respuestas, sino mas bien la
comunicacion con los compafieros de grupo, en la comunicacion con los

compareros de grupo pueden ellos obtener las respuestas, de eso se trata.

E: Y finalmente, todo docente tiene una cierta autoridad pedagogica, que se llama,
sobre los estudiantes. En el caso tuyo, ¢en qué crees que se fundamenta esa

autoridad que el docente tiene sobre los estudiantes?
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D: O sea...

E: ¢ Cuales son las bases de eso?

D: Yo no, en mis clases al menos, yo no planteo ningun tipo de autoridad.
E: Ya.

D: Ahora, los chicos si me ven como una autoridad, pero mas bien porque ellos
saben que yo soy el profesor que tiene los conocimientos, pero al menos yo no me
imagino planteandome como una autoridad frente a ellos. Yo no los veo como que
yo fuera una autoridad, yo simplemente veo que soy una persona que los puede

ayudar.

E:¢ Tu autoridad vendria mas bien del conocimiento o del hecho de la capacidad
que tu tienes para poder ayudar o la actitud que tienes de ayudarlos? ;Cual seria

mas importante?

D: No, yo creo que el conocimiento, no creo que, porque, digamos, mi ayuda
también depende de lo que yo puedo hacer, o sea yo no puedo transgredir ciertas

normas, cierto. Yo siempre voy a ver el bienestar de ellos.

E: Y finalmente, una ultima pregunta. La autonomia para ti, ¢tu crees que es
importante la autonomia en la vida de las personas y en el tipo de sociedad que

vivimos hoy en dia? ¢ Qué importancia le das tu a la autonomia?
D: Si po’, digamos, tiene de la mayor importancia ser autonomo.

E: ¢Por qué?
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D: Bueno porque en la sociedad que nos vivimos se mueve tan rapido con el
conocimiento, por ejemplo, que, no sé, si tu no eres autdbnomo, por ejemplo, en el
aprendizaje, te quedai atras po’. Entonces no puedes querer tener ciertos, por
ejemplo, cargos en las empresas 0 cargos en una institucion si tu no eres,
digamos, si tu no logras hacerlo solo, no logras tener autonomia sobre el

conocimiento, Saber donde puedes aprender, como aprender.

E: Eso seria, muchas gracias.

D: Gracias.
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Anexo 3: Escala de apreciacion Docente 1

Afirmaciones

Dimension 1: Caracteristicas del modelo educativo

1. Centra el proceso educativo en el estudiante.

2. Admite diversidad de opiniones y puntos de vista.

3. Desarrolla un proceso educativo participativo.

4. Enlaza los contenidos a los conocimientos y experiencias
previas de los estudiantes.

5. Desarrolla actividades practicas que permitan aplicar los
contenidos tedricos entregados.

6. Tiende a generar respuestas no mecanizadas en los
estudiantes al momento de asimilar contenidos o desarrollar
casos, ejercicios y actividades similares.

7. Actia como un tutor o guia mas que como un expositor de
contenidos.

8. Promueve la busqueda de significados propios ante los
contenidos expuestos.

9. Desarrolla un trato cordial con los estudiantes.

Dimension 2: Fomento de la autonomia individual

10. Fomenta la busqueda de una identidad propia por parte de los
estudiantes.

11. Fomenta la fijacion de metas propias por parte de los
estudiantes.

12. Fomenta la toma de decisiones de los estudiantes.

13. Fomenta la construccion de proyectos de vida por parte de los
estudiantes.

14. Promueve la autocritica y la autorreflexion de los estudiantes.

15. Promueve la autoestima de los estudiantes.

16. Estimula la creacion de reglas y normas propias por parte de
los estudiantes.

17. Fomenta la creatividad de los estudiantes.

Dimension 3: Fomento de la autonomia social

18. Promueve el ejercicio de los derechos por parte de los
estudiantes.

19. Promueve el cumplimiento de responsabilidades por parte de
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los estudiantes.

20. Promueve el conocimiento del entorno social por parte de los
estudiantes.

21. Promueve el conocimiento del entorno laboral por parte de los
estudiantes.

22. Fomenta el pensamiento critico en los estudiantes.

Dimension 4: Autoridad pedagégica

23. Fundamenta su autoridad pedagdgica en sus conocimientos.

24. Fundamenta su autoridad pedagdgica en la importancia moral
y social de la ensefanza.

25. Fundamenta su autoridad pedagdgica en la construccion de
relaciones basadas en el respeto mutuo con los estudiantes

26. Fundamenta su autoridad pedagdgica en la idea del poder no
discrecional del docente en el aula.
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Anexo 4: Escala de apreciacion Docente 2

Afirmaciones

Dimension 1: Caracteristicas del modelo educativo

1. Centra el proceso educativo en el estudiante.

2. Admite diversidad de opiniones y puntos de vista.

3. Desarrolla un proceso educativo participativo.

4. Enlaza los contenidos a los conocimientos y experiencias
previas de los estudiantes.

5. Desarrolla actividades practicas que permitan aplicar los
contenidos tedricos entregados.

6. Tiende a generar respuestas no mecanizadas en los
estudiantes al momento de asimilar contenidos o desarrollar
casos, ejercicios y actividades similares.

7. Actia como un tutor o guia mas que como un expositor de
contenidos.

8. Promueve la busqueda de significados propios ante los
contenidos expuestos.

9. Desarrolla un trato cordial con los estudiantes.

Dimension 2: Fomento de la autonomia individual

10. Fomenta la busqueda de una identidad propia por parte de los
estudiantes.

11. Fomenta la fijacion de metas propias por parte de los
estudiantes.

12. Fomenta la toma de decisiones de los estudiantes.

13. Fomenta la construccion de proyectos de vida por parte de los
estudiantes.

14. Promueve la autocritica y la autorreflexion de los estudiantes.

15. Promueve la autoestima de los estudiantes.

16. Estimula la creacion de reglas y normas propias por parte de
los estudiantes.

17. Fomenta la creatividad de los estudiantes.

Dimension 3: Fomento de la autonomia social

18. Promueve el ejercicio de los derechos por parte de los
estudiantes.

19. Promueve el cumplimiento de responsabilidades por parte de
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los estudiantes.

20. Promueve el conocimiento del entorno social por parte de los
estudiantes.

21. Promueve el conocimiento del entorno laboral por parte de los
estudiantes.

22. Fomenta el pensamiento critico en los estudiantes.

Dimension 4: Autoridad pedagégica

23. Fundamenta su autoridad pedagdgica en sus conocimientos.

24. Fundamenta su autoridad pedagdgica en la importancia moral
y social de la ensefanza.

25. Fundamenta su autoridad pedagdgica en la construccion de
relaciones basadas en el respeto mutuo con los estudiantes

26. Fundamenta su autoridad pedagdgica en la idea del poder no
discrecional del docente en el aula.
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Anexo 5
Validacion de los instrumentos

El procedimiento de validacion de los instrumentos se realiz6 en dos
etapas. En la primera, tanto el guion de entrevista semiestructurada como la lista
de cotejo (ver punto 7.1) se enviaron a los validadores Claudio Valderrama® y
Valeska Navarro?, quienes previamente fueron invitados a participar en la presente

tesis, dandoles a conocer los objetivos del proyecto.

Recibidas las observaciones de ambos validadores (ver punto 7.2), se
realizaron ajustes a los instrumentos (ver punto 7.3), dando origen a los
instrumentos intermedios. En esta etapa fueron transformaciones relevantes la
adaptacion conceptual de la lista de cotejo en una escala de apreciacion, la
reelaboracién de diversas preguntas y afirmaciones contenidas en ambos

instrumentos, asi como su estructuracion en cuatro dimensiones.

Una vez reelaborados los instrumentos intermedios, estos se enviaron al
tercer validador, Gabriel Martinez3, quien realizd observaciones puntuales (ver
punto 7.4) que fueron tomadas en cuenta para dar forma a los instrumentos

finales.

! Licenciado en Sociologia, Sociélogo y Magister en Educacion con mencién Curriculum y Evaluacion de
Aprendizajes de la Universidad de Artes y Ciencias Sociales. Ver su curriculum en anexos.

2 Licenciada en Educacidn con mencidn en Castellano, profesora de Castellano y Magister en Educacion con
mencion Curriculum de la Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacion. Ver su curriculum en
anexos.

3 Profesor de Historia, Geografia y Educacidn Civica de la Universidad Metropolitana de Ciencias de la
Educacion y Master en Investigacién en Didactica, Formacién y Evaluacién Educativa de la Universidad de
Barcelona, Espafia.
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En las paginas siguientes se presentan tanto los instrumentos como las

observaciones realizadas por los evaluadores.
7.1 Instrumentos iniciales

Guion de entrevista semiestructurada

Antecedentes personales y curriculares

Nombre

Edad

Profesion

Grado(s) académico(s)

Numero de afios como
docente

Institucion donde ejerce

Anos de permanencia

Carrera(s) donde ejerce

Otra(s) institucion(es)
donde ejerce la docencia

Cuestionario

¢ Cuales son las razones que lo motivan a ejercer la docencia?

¢ Planifica libremente sus clases?

¢ Piensa que es importante promover la autonomia de los estudiantes? ;Por qué?

¢Cuales serian los principales elementos que usted considera favorecen la
autonomia individual?

¢ En qué se fundamenta la autoridad que ejerce sobre los estudiantes?

¢, Podria describir los recursos pedagogicos que predominan en su clase?

¢ Piensa que los recursos pedagdgicos que usa en su clase tienden a la formacion
de estudiantes autonomos?

¢ Cuales son los principales aspectos de su método educativo? ;Qué nombre le

185



pondria?

Lista de cotejo

A continuacion, se presentan diversas afirmaciones. Exprese su grado de acuerdo o
desacuerdo con ellas de acuerdo a lo observado en la clase. Tenga en cuenta que el valor
“1” corresponde a “completamente en desacuerdo” y el valor “5” corresponde a
“‘completamente de acuerdo”.

Afirmaciones Valoracion

Aspectos centrados en lo individual 1/12|3(4|5

1) Promueve explicitamente la autonomia en los estudiantes.

2) Fomenta la busqueda de una identidad propia por parte de los
estudiantes.

3) Fomenta la fijacion de metas propias por parte de los
estudiantes.

4) Fomenta la toma de decisiones de los estudiantes.

5) Fomenta la construccion de proyectos de vida por parte de los
estudiantes.

6) Promueve la autocritica y la autorreflexion de los estudiantes.

7) Promueve la autoestima de los estudiantes.

8) Estimula la creacién de reglas y normas propias por parte de
los estudiantes.

9) Fomenta la creatividad de los estudiantes.

Aspectos centrados en lo social 1/2|3(4|5

10)Promueve el ejercicio de los derechos por parte de los
estudiantes.

11) Promueve el cumplimiento de responsabilidades por parte de
los estudiantes.

12) Promueve el conocimiento del entorno social por parte de los
estudiantes.

13) Promueve el conocimiento del entorno laboral por parte de los
estudiantes.

14) Fomenta el pensamiento critico en los estudiantes.

Aspectos ligados a la interaccidon en el aula 112|3(4|5
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15)Respeta la libertad del estudiante.

16)Usa tratos
estudiantes.

verbales que tienden a menoscabar a los

Desarrolla la autocritica.

17
18

Actua como poseedor de una verdad incuestionable.

19) Genera espacios para la interpelacion.

20) Estimula el ejercicio de la opinion argumentada.

22)Actua como un tutor o guia de los estudiantes.

23)Realiza actividades practicas en clases.

24)Retroalimenta a los estudiantes respecto de sus logros.

)
)
)
)
21)Actda como un expositor de contenidos.
)
)
)
)

25)Hace participes a los estudiantes del proceso de evaluacion.

26)Logra que

expresiones o actitudes ligados a la autonomia individual.

los estudiantes desarrollen comportamientos,

27)Logra que

expresiones o actitudes ligados a la autonomia social.

los estudiantes desarrollen comportamientos,

7.2 Observaciones iniciales

a) Observaciones de Claudio Valderrama

a1) Entrevista semi estructurada

Comentarios
generales del
instrumento y/o
técnica

En instrumento cualitativo en el planteamiento de objetivos
general y especifico se debe cambiar los verbos empleados en su
formulacion. Los verbos destacados en rojo, tales como
“Determinar”, “verificar” o “analizar” no son propios del enfoque
cualitativo de investigacion. Estos son mas propios de la mirada
cuantitativa. Emplear verbos tales como comprender, entender,
describir, explorar, etc. Estos verbos son mas propios con el tipo
de pregunta que se formulan en el instrumento, donde se interesa
saber los significados que los entrevistados le dan al tema que da

origen a la pauta de entrevista.

Cantidad y calidad
de los ejes

Seria importante unificar criterios en el tratamiento del tema en
las preguntas. Si se desea comprender los motivos o razones que
tienen los sujetos sobre el tema de investigacion es una linea y
para ello algunas preguntas van en ese sentido. Ahora, si se
quiere conocer los distintos significados que los entrevistados le
dan al tema las preguntas se deben formular como percepciones
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y autopercepciones que presentan los sujetos sobre el tema a
investigar.

Lo anterior facilita el analisis de los datos mediante el empleo de
la técnica de analisis de contenido.

Construccion y
redaccion de las
preguntas

Las preguntas en general estan bien formuladas.

Comentario por
pregunta N°1

No hay objecion

Comentario por
pregunta N°2

Falta pregunta

Comentario por
pregunta N°3

La Pregunta debe dar pie a una respuesta larga. Si se fijan el

entrevistado puede responder si 0 no y se acaba la respuesta.
Sumar un Por qué para extender por parte del entrevistado la

pregunta.

Comentario por
pregunta N°4

No hay objecion

Comentario por
pregunta N°5

Bien la pregunta pero incluir la pregunta por qué o podria
describir cada una de ellas, por ejemplo.

Comentario por
pregunta N°6

Sin objecion pero sumar la pregunta por qué

Comentario por
pregunta N°7

Sin objecion pero sumar la pregunta por qué

Comentario por
pregunta N°8

No hay objecion

a2) Lista de cotejo

Comentario del experto sobre el instrumento y/o técnica presentado:

Comentarios
generales del
instrumento y/o
técnica

Hay un error conceptual grave. Las listas de cotejo son
instrumentos cuantitativos que indican la presencia o ausencia
de una cualidad o cantidad del objeto a investigar, es decir, las
pautas de cotejos se evaluacion con palabras como “Si” o “No”.

Lo que se me presenta es una escala de actitud que es otra
cosa. Las escalas de actitud miden o intentan medir el grado de
intensidad o logro o desempefio que tiene una persona frente a
un estimulo externo. El instrumento presentado tiene esas
caracteristicas.

188




Dejaria asi y en vez de lista de cotejo le pondrian el nombre de
una escala tipo Likert ya que tiene el numero de items que se
asemejan a este tipo de escala. Y ojo en el encabezado se
invita a los entrevistados a emitir su opinion frente a las
siguientes AFIRMACIONES y eso es mas propio de una escala.

Cantidad y calidad
de los ejes

Construccion y
redaccion de las
preguntas

Determinacion de
las alternativas o
categorias de
puntaje segun
corresponda

Comentario por
pregunta N°1

Sin comentarios

Comentario por
pregunta N°2

Sin comentarios

Comentario por
pregunta N°3

Sin comentarios

Comentario por
pregunta N°4

Sin comentarios

Comentario por
pregunta N°5

Sin comentarios

Comentario por
pregunta N°6

Sin comentarios

Comentario por
pregunta N°7

Sin comentarios

Comentario por
pregunta N°8

Sin comentarios

Comentario por
pregunta N°9

Sin comentarios

Comentario por
pregunta N°10

Sin comentarios

Comentario por
pregunta N°11

Sin comentarios
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Comentario por
pregunta N°12

Sin comentarios

Comentario por
pregunta N°13

Sin comentarios

Comentario por
pregunta N°14

Sin comentarios

Comentario por
pregunta N°15

Sin comentarios

Comentario por
pregunta N°16

Sin comentarios

Comentario por
pregunta N°17

Sin comentarios

Comentario por
pregunta N°18

Sin comentarios

Comentario por
pregunta N°19

Sin comentarios

Comentario por
pregunta N°20

Sin comentarios

Comentario por
pregunta N°21

Sin comentarios

Comentario por
pregunta N°22

. Sin comentarios

Comentario por
pregunta N°23

Sin comentarios

Comentario por
pregunta N°24

Sin comentarios

Comentario por
pregunta N°25

Sin comentarios

Comentario por
pregunta N°26

Sin comentarios

Comentario por
pregunta N°27

Sin comentarios

b) Observaciones de Valeska Navarro

Comentario del experto sobre el instrumento y/o técnica presentado:
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Comentarios
generales del
instrumento y/o
técnica

En cuanto a coherencia, es dificil establecer una relacion
explicita entre las preguntas y los objetivos, dado lo anterior.

En cuanto a pertinencia, las preguntas se orientan a las
tematicas en cuestion, sin embargo lo abordan de manera muy
general, quizds es necesario orientar un poco mas las
preguntas.

En cuanto a viabilidad, la cantidad de preguntas para una
entrevista es aplicable.

Se sugiere:

28)Precisar mas las preguntas, para que representen una
respuesta a los objetivos.

29)Precisar los conceptos, considerando la diversidad de
significados que pueden representar.

30)En sintesis, que las respuestas posibles aporten a los
objetivos.

Cantidad y calidad
de los ejes

Construccion y
redaccion de las
preguntas

En cuanto a redaccién existen preguntas que se orientan a una
respuesta breve y otras que usan conceptos amplios que
posibilitan cualquier respuesta (aspectos, métodos, etc.)

Comentario por
pregunta N°1

Evaluar pertinencia de la pregunta. En especial respecto de su
relacién con el propdsito de la pregunta.

Comentario por
pregunta N°2

La pregunta puede ser respondida brevemente: “si”, “no”.

Comentario por
pregunta N°3

A priori podriamos predecir que la respuesta siempre sera si. Si
el foco es el “por qué” de esta respuesta esta bien.

Comentario por
pregunta N°4

Quizas seria relevante precisar el concepto “elementos”
¢metodologias? ¢ técnicas? ; estrategias? ;contenidos?

Comentario por
pregunta N°5

Quizas seria necesario precisar la pregunta. Las respuestas
podrian ser muchas si el propdsito es levantar categorias a
partir de las respuestas.

Comentario por
pregunta N°6

La respuesta podria ser “si”.

Se sugiere: ¢ Cuales son....?

Comentario por
pregunta N°7

La respuesta podria ser “si”.
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Comentario por
pregunta N°8

Precisar la palabra “aspectos” ya que podrian ampliarse
demasiado las respuestas.

b) Lista de cotejo

Comentario del experto sobre el instrumento y/o técnica presentado:

Comentarios
generales del
instrumento y/o
técnica

La instruccion general habla de “diversas afirmaciones ligadas al
accionar docente en el aula”. Esto no clarifica si las respuestas
van orientadas al propio desempefio o el observado en su
trayectoria.

Cantidad y calidad
de los ejes

Cantidad ok

Construccion y
redaccion de las
preguntas

No queda claro hacia quién se orienta el verbo, por ejemplo:
“Promueve”, j quién promueve?

Existen preguntas que si son vistas como una autoevaluacion,
siempre seran respondidas positivamente, presupongo que con
la triangulacién de la informacién se comprobara con lo grabado
en las clases.

Determinacion de
las alternativas o
categorias de
puntaje segun
corresponda

Al dejar posibilidades impares se corre el riesgo de que las
repuestas se orienten a la centralidad “3”. Evaluar si es
pertinente 5 alternativas para establecer conclusiones.

Comentario por
pregunta N°1

¢, Qué funcion cumple lo planteado entre paréntesis? ¢es
relevante para el receptor? Esto se repite para todas

Comentario por
pregunta N°2

Comentario por
pregunta N°3

Comentario por
pregunta N°4

Comentario por
pregunta N°5

Comentario por
pregunta N°6

Comentario por
pregunta N°7
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Comentario por
pregunta N°8

Comentario por
pregunta N°9

Comentario por
pregunta N°10

Comentario por
pregunta N°11

Comentario por
pregunta N°12

Comentario por
pregunta N°13

Comentario por
pregunta N°14

Comentario por
pregunta N°15

Comentario por
pregunta N°16

Los docentes, dado que sancionan estas practicas, a priori
responderan negativamente. Buscar una redaccién positiva para
este indicador.

Comentario por
pregunta N°17

Comentario por
pregunta N°18

Comentario por
pregunta N°19

“interpelacién” ¢ Discusion? ; Argumentacion? ; Debate?

Comentario por
pregunta N°20

¢ No se duplica con la anterior?

Comentario por
pregunta N°21

Comentario por
pregunta N°22

Comentario por
pregunta N°23

Comentario por
pregunta N°24

Comentario por
pregunta N°25
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Comentario por
pregunta N°26

Comentario por
pregunta N°27

7.3 Instrumentos intermedios

Guion de entrevista semiestructurada

Antecedentes personales y curriculares

Nombre

Edad

Profesion

Grado(s)
académico(s)

N° de afos como
docente

Institucion donde
ejerce

Afos de permanencia

Carrera(s) donde
ejerce

Otra(s) institucion(es)
donde ejerce la

docencia

Cuestionario Dimension
1. ¢ Cuales son las razones que lo motivan a ejercer la docencia? D1

2. ;Qué modelo educativo aplica en el aula? (Cuales son las D1

principales caracteristicas de tal modelo?

3. ¢Cual es el rol que tiene el estudiante en el modelo educativo que D1
aplica? ¢Por qué? ;Cémo se manifiesta ese rol en la practica?

4. ;Cual es el rol que tiene el docente en el modelo educativo que D1
aplica? ¢ Por qué? ;Cémo se manifiesta ese rol en la practica?
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5. ¢Enlaza los conocimientos y las experiencias previas de los
estudiantes a su practica docente? ; Como?

D1

6. ¢Piensa que es importante ensefiar métodos estandarizados de
resolucion de problemas o ejercicios? ;,Por qué?

D1

7. iConsidera al estudiante como una individualidad o como un
fendmeno social? ¢ Por qué?

D1

8. ¢ Piensa que un docente que actua principalmente como tutor o guia
de los estudiantes puede desarrollar un proceso educativo de calidad?
¢ Por qué?

D1

9. ¢ Piensa que la afectividad juega un rol importante en la educacién o
que mas bien debe haber un distanciamiento afectivo con el
estudiante? ¢ Por qué?

D1

10. ¢Piensa que es importante formar estudiantes autonomos? ;Por
qué?

D2

11. ¢En qué consiste, para Ud., la autonomia del estudiante? ;Por
queé?

D2/D3

12.  Si se pudiera separar la autonomia de los estudiantes en dos
partes: individual y social, aludiendo la primera parte a la vida personal,
¢cuales serian, desde su punto de vista, los elementos que habria que
promover en los estudiantes para fomentar la autonomia individual?
¢, Por qué?

D2

13. Si se pudiera separar la autonomia de los estudiantes en dos
partes: individual y social, aludiendo la segunda parte a la vida en
comunidad, ¢ cuales serian, desde su punto de vista, los elementos que
habria que promover en los estudiantes para fomentar la autonomia
social? ¢ Por qué?

D3

14. ; En qué se fundamenta la autoridad que el docente ejerce sobre
los estudiantes? ¢ Por qué?

D4

Escala de apreciacion

A continuacién, se presentan diversas afirmaciones ligadas al desempefio del docente en
el aula. Exprese su grado de acuerdo o desacuerdo con ellas segun lo observado en las
corresponde a
“‘completamente en desacuerdo” y el valor “5” corresponde a “completamente de

clases grabadas en video. Tenga en cuenta que el valor “1”

acuerdo”.

Afirmaciones

Dimension 1: Caracteristicas del modelo educativo 1

1. Centra el proceso educactivo en el estudiante.
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2. Admite diversidad de opiniones y puntos de vista.

3. Desarrolla un proceso educativo participativo.

4. Enlaza los contenidos a los conocimientos y experiencias
previas de los estudiantes.

5. Desarrolla actividades practicas que permitan aplicar los
contenidos teoricos entregados.

6. Tiende a generar respuestas mecanizadas en los estudiantes al
momento de asimilar contenidos o desarrollar casos, ejercicios y
actividades similares.

7. Actua como un tutor o guia mas que como un expositor de
contenidos.

8. Considera al estudiante como un ser social mas que como una
individualidad.

9. Desarrolla un trato afectivo con los estudiantes.

Dimension 2: Fomento de la autonomia individual

10. Fomenta la busqueda de una identidad propia por parte de los
estudiantes.

11. Fomenta la fijacion de metas propias por parte de los
estudiantes.

12. Fomenta la toma de decisiones de los estudiantes.

13. Fomenta la construccion de proyectos de vida por parte de los
estudiantes.

14. Promueve la autocritica y la autorreflexiéon de los estudiantes.

15. Promueve la autoestima de los estudiantes.

16. Estimula la creacioén de reglas y normas propias por parte de
los estudiantes.

17. Fomenta la creatividad de los estudiantes.

Dimension 3: Fomento de la autonomia social

18. Promueve el ejercicio de los derechos por parte de los
estudiantes.

19. Promueve el cumplimiento de responsabilidades por parte de
los estudiantes.

20. Promueve el conocimiento del entorno social por parte de los
estudiantes.

21. Promueve el conocimiento del entorno laboral por parte de los
estudiantes.

22. Fomenta el pensamiento critico en los estudiantes.

Dimension 4: Autoridad pedagdgica
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23. Fundamenta su autoridad pedagdgica en sus conocimientos.

24. Fundamenta su autoridad pedagdgica en la importancia moral
y social de la ensefanza.

25. Fundamenta su autoridad pedagdgica en la construccion de
relaciones de buena calidad con los estudiantes.

26. Fundamenta su autoridad pedagodgica en la idea del poder
discrecional del docente en el aula.

7.4 Observaciones finales

a) Entrevista semi estructurada

Comentario del experto sobre el instrumento y/o técnica presentado:

Comentarios
generales del
instrumento y/o
técnica

El instrumento presenta coherencia entre las preguntas y el
objetivo de la TOI (técnica de obtencién de informacion).
Permite obtener datos descriptivos valiosos para Ia
investigacion. También le permite protagonismo a los
informantes, claro, con preguntas que evitan la extension
injustificada de las respuestas.

Cantidad y calidad
de los ejes

Los reactivos estdn muy bien estructurados pues permiten
abarcar todos los intereses de los investigadores. Las
categorias de analisis pertenecientes a cada eje son claras y
orientan las respuestas, exigiéndole a los informantes
descripciones de calidad acerca de sus practicas pedagodgicas.
Tal vez hay un exceso de preguntas, puesto que podria resultar
una entrevista muy extensa y hacer muy extenuante el
procesamiento de los datos.

Construccion y
redaccion de las
preguntas

La redaccion de las preguntas es clara, lo que permite al
entrevistado comprender facilmente las cuestiones. Ademas, la
progresion en la dificultad y profundizacion es coherente, yendo
de conceptos mas simples y experienciales a otros mas teoricos
y complejos.

Comentario por
pregunta N°1

Pregunta vocacional que genera un excelente rapport.

Comentario por
pregunta N°2

Pregunta que circunscribe la entrevista a la descripcion dentro
de un modelo en particular.

Comentario por
pregunta N°3

Al estar preocupado por la autonomia, es atingente develar el
conocimiento que posee el docente acerca de los roles
asignados en el aula a los estudiantes.

Comentario por
pregunta N°4

Permite evidenciar el conocimiento que posee el docente acerca
de su rol en el modelo y las practicas que este realiza para
cumplirlo.
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Comentario por
pregunta N°5

Pregunta que se preocupa de las acciones del docente,
conducentes a activar aprendizajes y/o conocimientos previos
de los estudiantes.

Comentario por
pregunta N°6

Procura identificar la posicion del docente con respecto a
métodos especificos que permiten estandarizar.

Comentario por
pregunta N°7

Pregunta que busca develar la posicion del docente en términos
profundos, reconociendo su perfil y mirada del docente respecto
de sus educandos.

Comentario por
pregunta N°8

También aqui se busca identificar la posicion del docente acerca
de su preferencia hacia un modelo educativo academicista o
constructivista.

Comentario por
pregunta N°9

Ester reactivo pretende identificar si el docente valora el afecto,
la cercania y el vinculo con el estudiante; si considera que es
relevante o no para el aprendizaje.

Comentario por
pregunta N°10

En la misma linea que las anteriores preguntas, este reactivo
propicia el posicionamiento del docente con respecto a los roles
estudiante-docente en el modelo respectivo, poniendo el foco en
la autonomia del discente.

Comentario por
pregunta N°11

Pregunta que se preocupa por evaluar si el docente conoce uno
de los conceptos clave: la autonomia.

Comentario por
pregunta N°12

Aqui la entrevista entrega la posibilidad de propuesta personal
al docente para potenciar la autonomia individual del estudiante.

Comentario por
pregunta N°13

Aqui la entrevista entrega la posibilidad de propuesta personal
al docente para potenciar la autonomia social del estudiante.

Comentario por
pregunta N°14

Pregunta que posibilitaria identificar la claridad del docente con
respecto a los conceptos de autoridad, autoritarismo y poder.

b) Escala de apreciacién

Comentario del experto sobre el instrumento y/o técnica presentado:

Comentarios
generales del
instrumento y/o
técnica

La técnica permite levantar informacion cuantitativo-descriptiva
valiosa para el estudio que se complementara con otra técnica
cualitativa para profundizar en el analisis y consecucién de los
objetivos de la investigacién. La construccion del instrumento es
coherente y de calidad.

de los ejes

Cantidad y calidad

Las dimensiones son coherentes con los ejes establecidos
como categorias de la investigaciéon. La cantidad es acotada y
abordable.
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Construccion y
redaccion de las
preguntas

Las preguntas estan bien redactadas y facilitan la agilidad en el
desarrollo de la misma. Son descriptores simples que no
deberian generar demoras innecesarias.

Determinacion de
las alternativas o
categorias de
puntaje segun
corresponda

Deberia haber una leyenda que especifique el nivel de acuerdo
para cada uno de los puntajes.

Comentario por
pregunta N°1

Pregunta que presenta claridad y buena redaccion.

Comentario por
pregunta N°2

Pregunta que presenta claridad y buena redaccion.

Comentario por
pregunta N°3

Pregunta que presenta claridad y buena redaccion.

Comentario por
pregunta N°4

Pregunta que presenta claridad y buena redaccion.

Comentario por
pregunta N°5

Pregunta que presenta claridad y buena redaccion.

Comentario por
pregunta N°6

Pregunta que presenta claridad y buena redaccion.

Comentario por
pregunta N°7

Pregunta que presenta claridad y buena redaccion.

Comentario por
pregunta N°8

Pregunta que presenta claridad y buena redaccion.

Comentario por
pregunta N°9

Genera un poco de ruido el concepto afectivo en cuanto a lo
relacional. ¢ Qué es un trato afectivo?

Comentario por
pregunta N°10

Pregunta que presenta claridad y buena redaccion.

Comentario por
pregunta N°11

Pregunta que presenta claridad y buena redaccion.

Comentario por
pregunta N°12

Pregunta que presenta claridad y buena redaccion.

Comentario por
pregunta N°13

Pregunta que presenta claridad y buena redaccion.

Comentario por
pregunta N°14

Pregunta que presenta claridad y buena redaccion.
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Comentario por
pregunta N°15

Pregunta que presenta claridad y buena redaccion.

Comentario por
pregunta N°16

Pregunta que presenta claridad y buena redaccion.

Comentario por
pregunta N°17

Pregunta que presenta claridad y buena redaccion.

Comentario por
pregunta N°18

Pregunta que presenta claridad y buena redaccion.

Comentario por
pregunta N°19

Pregunta que presenta claridad y buena redaccion.

Comentario por
pregunta N°20

Pregunta que presenta claridad y buena redaccion.

Comentario por
pregunta N°21

Pregunta que presenta claridad y buena redaccion.

Comentario por
pregunta N°22

Pregunta que presenta claridad y buena redaccion.

Comentario por
pregunta N°23

Pregunta que presenta claridad y buena redaccion.

Comentario por
pregunta N°24

Pregunta que presenta claridad y buena redaccion.

Comentario por
pregunta N°25

Falta claridad para el concepto buena calidad. ;Qué es buena
calidad?

Comentario por
pregunta N°26

Pregunta que presenta claridad y buena redaccion.
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