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Resumen

El propésito de la siguiente investigacion es conocer los cambios que
experimentan los estudiantes inmigrantes peruanos al adaptarse al sistema
escolar chileno. Para ello se recurrié a instrumentos de recogida de informacion
como la observacion participante y la entrevista semi-estructurada, a través del
estudio de casos, los cuales corresponden a la metodologia cualitativa de
investigaciéon. Analizando los datos recabados, fue posible averiguar cual es la
realidad del sistema educativo en Pert y Chile; que no existen aun contenidos
para integrar a estudiantes extranjeros en el colegio investigado y las
adecuaciones curriculares aun son préximas a ser implementadas en éste;
conocer las percepciones de los estudiantes sobre sus experiencias educativas
tanto en Perd como en Chile, entre otros aspectos importantes. El aporte de esta
investigacion es establecer las bases tedricas para el futuro mejoramiento de las
metodologias educativas utilizadas por los estudiantes egresados de la carrera de
Pedagogia en Educacion Basica, con el fin de realizar adecuaciones curriculares
para la educacién integral de los estudiantes extranjeros, incluyendo contenidos y
metodologias referidos a su cultura, dandole un mayor espacio a la
interculturalidad y a la diversidad. La importancia de la siguiente investigacion
recae en que la adaptacion a nuestro sistema educativo no debe interferir con sus
aprendizajes y con sus conocimientos previos, mas bien esta adaptaciéon debe
estar acorde con ellos, de modo que el quiebre cognitivo producido en el. proceso
de ensefianza aprendizaje no sea tan abrupto y los aprendizajes sean

significativos para ellos.
Descriptores

Inmigracion, Interculturalidad, Educacién, Metodologia, Xenofobia, Adecuacién

Curricular, Estudiantes, Docente, Ensefianza y Aprendizaje.



Introduccion

La siguiente Tesina ha sido motivada principalmente gracias al escaso
conocimiento que se tiene en la actualidad, acerca de la educacion de los
ninos inmigrantes que se adaptan a un sistema educativo nuevo. El tema fue
escogido basicamente gracias al hecho de que tres de los cuatro integrantes
de esta tesina realizaron practicas en Colegios donde existia bastante
multiculturalidad, pero existian un esfuerzo por parte de la Institucién que los
recibia por incorporarlos a la Educaciéon Chilena. Al principio se empezé a
averiguar sobre esta Escuela para realizar el Portafolio que se realiza para
cada Practica, con lo que nos dimos cuenta de la escasa informacién sobre el
proceso de adaptacion de los Estudiantes extranjeros. Finalmente esta
vivencia fue la que nos motivé a investigar mas sobre la realidad de estos

nifos, su educacion, adaptacion, pais de origen entre otras cosas.

El trabajo se justifica principalmente en la falta de informaciéon que existe
acerca del proceso de adaptacién de los estudiantes extranjeros a nuestro
pais, en como aprenden una cultura nueva, en el cémo absorben
conocimientos que pueden ser diametralmente opuestos a los que ellos ya
poseian, en la falta de capacitacion que existe por parte de los Docentes, entre
otras cosas. Consideramos que nuestra Tesina es relevante para nuestra
sociedad actual, ya que da una mirada pedagdgica sobre la educacion
intercultural Chilena, sus limitaciones, restricciones y lo que actualmente se
realiza para educar a estos estudiantes Chilenos, cosa que es bastante

desconocida en nuestro pais.

Lo que en este trabajo vamos a investigar es el proceso de adaptacién que
tienen los estudiantes extranjeros a la Educacion Chilena, siendo nuestro
principal objetivo de investigacion el “conocer los cambios y procesos de
adaptabilidad educativos que vivencian los estudiantes inmigrantes Peruanos
de segundo ciclo en el Colegio Ejército de Salvacién”. Sin embargo, a medida
que fuimos investigando hayamos informacion que no estaba contemplada y
que consideramos relevante; como por ejemplo los contenidos en Historia,

Geografia y Ciencias Sociales, concluyendo que no hay una mayor distincién



en el ambito metodolégico o en el como ensefiar entre Pera y Chile, sino que

las diferencias radican en cada Profesor independiente de su pais.

Nuestro estudio es de naturaleza cualitativa, ya que no expondremos
resultados en términos numéricos, sino que realizaremos un extenso y
profundo analisis de nuestro problema de investigaciéon, categorizando los
resultados obtenidos, para de esta forma intentar por todos los medios posibles

llegar a la respuesta de nuestro problema.

La investigacién fue como ya se mencion6é anteriormente totalmente
cualitativa, donde los principales métodos de investigacion fueron las
entrevistas realizadas tanto a Docentes como a Estudiantes y la observacion
participante, cuyos resultados nos ayudaron a llevar a cabo con éxito esta
Tesina. Ambos métodos requerian una mayor cantidad de tiempo que otros
mas conocidos, ya que en la entrevista, se solicitaba a un estudiante o
Profesor parte de su tiempo para contestar una serie de preguntas que primero
eran anotadas o grabadas y luego escritas en computador para poder
analizarlas de mejor forma. Todo este proceso, como ya se menciond
anteriormente, requeria tiempo, cosa que nos limité un poco, por el hecho de
que a veces no teniamos el suficiente para realizar las entrevistas, ni menos
para escribirlas en un computador, a todo esto hay que agregarle que
dependiamos de la buena disposicion del entrevistado, porque si bien, podria
tener bastante tiempo, si no tenia lo ya mencionado, no podriamos realizar la
entrevista. En cuanto a la observacién participante, la situacién se complica un
poco mas, ya que esto es basicamente insertarte en un curso al cual tid no
conoces y observar la interaccion de los estudiantes en un bloque de clases
normal, interactuando con ellos, realizandoles preguntas pero cuidando que no
te vean como autoridad. Si bien la informacién que se puede obtener de este
método de investigacion es mayor a la de la entrevista, requiere el doble de
tiempo y un Docente dispuesto a tener un extrafio caminando por la sala e
interactuando con los estudiantes, lo que no siempre es aceptado por el
Profesor, que puede llegar incluso a sentirse invadido. Ambos métodos tienen
un alcance, en cuanto a la informacién obtenida similar, pero la entrevista al

ser realizada a una persona en particular, puede abarcar mas acerca de la



misma, profundizar en aspectos de su vida relevantes para nuestra
investigacion, en cambio la observacion participante, al ser realizada en un
curso, que no tiene menos de 25 estudiantes, se hace mas dificil obtener
informacién mas profunda, investigar mas, ya que se tienen 25 o mas sujetos
de investigacion de los cuales se debe averiguar, lo que finalmente hace que a
pesar de que sea un método mas global, que permita generar un panorama

orientador de nuestra investigacion, se obtenga informacién mas superficial.

Los objetivos se lograron basicamente gracias a la correcta aplicacion de los
dos métodos nombrados anteriormente, la observacién participante y la
entrevista, ya que con la informacién obtenida de la aplicacién de ambas, se
pudieron lograr los objetivos de la nuestra investigaciéon, porque aportaron
datos valiosos que nos sirvieron para exponer los resultados que responden a
los objetivos especificos de nuestra investigacion. Ademas estos objetivos se
lograron con cosas mas subjetivas, como son el esfuerzo, tiempo y dedicacion

que puso cada integrante de esta Tesina en realizarla.



Capitulo I.- Planteamiento del Problema

Para plantear nuestro problema, comenzamos a partir de lo mas general a lo
mas particular, por lo que consideramos necesario explicar el fenomeno de los
inmigrantes latinoamericanos en Chile, este partié en la década los 90, donde el
nimero de migrantes Europeos bajé, dando como resultado un alza de los
inmigrantes Latinoamericanos. De acuerdo al censo del 2002 del total de
extranjeros existente en el pais (184.464 personas) un 67,8 % proviene de
Ameérica del Sur (125.161 personas), del total de migrantes que existe en Chile, un
26,1% corresponden a argentinos, el 20,5% a peruanos y el 5,92% a Bolivianos,
datos mas actualizados demuestran que el fendmeno de los inmigrantes se ha
masificado, contando en el 2008 con 290.000 personas, de las cuales 80.000 son
peruanos, situacion que los dejaria en el primer lugar de extranjeros del pais,

desplazando a los argentinos.

Actualmente la Inmigracién de personas a Chile, sigue siendo liderada por
familias peruanas, quienes se trasladan, generalmente, en su totalidad; padres,
hermanos, hijos, etc. Su principal motivacién es laboral y participan generalmente
en empleos de baja calificacion, como es en el caso de las peruanas que
principalmente trabajan en el servicio doméstico, mientras el resto de los
inmigrantes se dedica a la construccidén, servicios y comercio. Con esta
informacioén se constata que la migraciéon e inmigraciéon Latinoamericana no es
homogénea, ni tampoco lo son las diferentes dificultades que éstas pueden tener,

esto a pesar de que la ley es para todos igual.

Generalizando el principal problema que las familias extranjeras tienen en
nuestro pais, es la indocumentacién, lo que los afecta laboralmente,
econdmicamente y culturalmente, pues su proceso de inserciéon al pais es mas
complicado, porque generalmente se encuentran en estado de pobreza y
vulnerabilidad, viviendo hacinados, con nifios pequefios a los cuales, debido a la
falta de recursos, muchas veces no pueden darles una educacion formal, teniendo

que llevarlos a sus precarios trabajos, generalmente de comerciantes ambulantes.



El acceso a la educacion formal, como ya se mencioné en el parrafo anterior es
complicado para las familias indocumentadas que viven en situacion de pobreza,
|[pues ademas de no poseer capital econédmico, entre sus principales prioridades
no se encuentran la educacion, sino el trabajo, costear el viaje, alojamiento,
comida, enviar dinero a sus familiares en su pais de origen, el tiempo que se
demora en obtener la residencia y en el caso de los que afortunados/as que
consiguen trabajo, el bajo sueldo que perciben de este, ademas la visa es
necesaria para que traigan a sus hijos, ya que sin esta, sus nifios/as no podran
obtener el carnet de identidad. (Stefoni, 2009)

Para las familias que logran obtener una estabilidad econdémica y legal,
tampoco se vuelve su prioridad traer a sus hijos al pais, esto debido a los gastos
que conlleva, al no tener las condiciones materiales necesarias para recibirlos y el
hecho de que en Chile no cuentan con redes de apoyo familiares que los apoyen
en este arduo proceso, pero para las familias que deciden traer a sus hijos a
nuestro pais, la primera prioridad, fuera de las basicas (comida, alojamiento, etc.)

es conseguir un colegio para brindarles a sus hijos una educacién formal.

1.1. Inclusion en la escuela formal

Para las familias extranjeras que traen a sus nifilos a Chile, hasta hace algunos
anos atras les resultaba bastante complicado conseguir educacién para sus hijos
pues los requisitos para matricular a un nifio/a extranjero en una escuela formal
eran altamente excluyentes, pues se pedia carnet de identidad, visa vigente y
certificado del altimo afio de estudios de su pais de origen, lo que implicaba que
durante el tiempo de obtencién de estos requisitos (que varia dependiendo de
distintos factores) el niflo/a se quedaba sin posibilidad de matricula en una escuela
formal, entre las otras consecuencias que deben afrontar la familia y los
estudiantes en estas situaciones se encuentran: tiempos prolongados sin
educacioén con la consecuente permanencia de los nifios en casa, sin cuidado de
los padres, dando como resultado problemas a nivel psico-emocional,
peregrinacion de los apoderados por distintas oficinas gubernamentales para
obtener los papeles necesarios para matricular a sus hijos, aceptar que los

niflos/as entren en calidad de oyente a una escuela particular-subvencionada pero
2



pagando la mensualidad y finalmente, siendo lo mas terrible, la pérdida del afo

escolar.

Esta situaciéon se agravo bastante, tanto asi que el MINEDUC o Ministerio de
Educacion, distribuyo un comunicado donde se especificaba que los alumnos
inmigrantes debian ser aceptados a la brevedad en las escuelas, sin que el hecho
de que estén indocumentados sea impedimento para su matricula, para esta solo
sera necesaria la autorizacion del Departamento Provincial de Educacién, un
documento que acredite su edad e identidad, siendo entregada de manera
expedita por quién la requiera para lo que sera suficiente que acompaiie la
documentacion que acredite identidad, edad y ultimos estudios cursados en el
pais de origen, no constituyendo impedimento el hecho de que estos documentos
no cuenten con el tramite de legalizacion. Finalmente el estudiante quedara con
matricula provisoria pero sera considerado alumno regular en su respectiva
Escuela, de este modo el Director de su colegio, tendra derecho a la subvencién

por el alumno.

Debido a la gran variedad de extranjeros viviendo en Chile, para estos efectos
solo se estudiara el proceso de escolarizacion (rendimiento escolar, adaptacién
social, cultural, etc.) de los nifios y nifias peruanas, tomando en consideraciéon que

son la mayor cantidad de extranjeros existente en nuestro Pais.

“Cuando /as familias inmigrantes intentan gestionar el ingreso escolar en Chile
pueden tener variadas experiencias dependiendo de la clase social, el barrio
donde viven, las redes sociales de contacto y la nacionalidad como ejes
estratificadores. Las familias...de niveles bajos y medio-bajos se enfrentan a una
serie de dificultades logisticas para organizar el proceso de matricula por falta de
tiempo —debido a las largas jornadas laborales- y especialmente por las carencias
econdémicas que les impiden poder acceder a una educacioén de calidad...” (Soto,
2012)

La educacion en Chile a pesar de que se intenta que sea lo mas igualitaria
posible, depende finalmente del poder adquisitivo que posee cada familia, por lo

que padres de un estrato socio-econémico bajo podran optar solo a las escuelas



municipales, que tienen el estigma de dar una mala educacion, mientras que las
familias de un estrato socioecondmico medio o alto, podran optar a escuelas
subvencionadas o particulares, que en comparacién con los colegios gratuitos,
ofrecen una educacion de calidad superior, por lo que considerando que en su
gran mayoria las familias inmigrantes poseen un estrato socioeconémico bajo la
educacion de sus niflos se concentraria principalmente en colegios municipales,
“Segun los datos de la Encuesta Casen 2006, el 51,86 por ciento de la nifiez
inmigrante accede a la educacién publica municipalizada; un 26,44 por ciento a la
particular subvencionada; y un 5 por ciento a la particular pagada”, (Soto, 2012)
que quedan cerca de sus lugares de trabajo y que muchas veces son
recomendados por contactos que ya tienen escolarizados a sus hijos, generaria
una concentracion de estudiantes inmigrantes en un determinado establecimiento,
obteniendo finalmente el estigma de “Escuela de inmigrantes” lo cual contribuye
indudablemente a la segregaciéon escolar, racismo y xenofobia por parte de sus
compaineros y profesores. Esto provoca que los nifios que inmigran a nuestro pais
se le dificulte integrarse dentro del establecimiento ya sea por los conocimientos
previos que ellos traen de su pais o por ser discriminados por el racismo, clase

sociales o xenofobia.

Para finalizar los problemas que tienen las familias extranjeras para encontrar
educacion formal para sus hijos y el cambio cultural que vive actualmente la
sociedad, requiere que los educadores, que ya se encuentran ejerciendo y
principalmente de estudiantes de pedagogia, adopten una nueva mirada hacia la
educacion intercultural “...nuevas maneras de formar a los futuros educadores,
que deben basarse en la investigacion sobre lo inter y multicultural de la sociedad
y los procesos de socializacién y educacién en un contexto de inmigraciones
crecientes” (Aranda, 2011). Para lograrlo, es relevante que el profesor tenga un
cambio o una reflexién acerca de sus representaciones sociales o experiencias de
vida que muchas veces han estado influenciadas por el racismo y la xenofobia.
Esto entorpece la ensefianza de los estudiantes provocando que los docentes se
guien por su racismo y xenofobia, ocasionando que muchas veces olviden su
vocacion, lo que puede ser observado en cualquier aula de un colegio intercultural,
donde cuando se les pregunta a los docentes, ellos claramente dicen no haber

4



recibido formacién alguna en la diversidad intercultural, por lo que al momento de
realizar sus clases deben recordar su vocacién, independiente de la escasa o nula
formacion que hayan recibido en este tema, para de esta forma guiarse no por lo
que piensan de los extranjeros, ni por los prejuicios, sin por el como lograr que
ellos aprendan y tengan una correcta inclusiéon a la sociedad Chilena. Nuestra
investigacion acerca de los nifios extranjeros en Chile, la tenemos que desarrollar
en algun Centro Educativo que tenga entre su poblacion estudiantil, nifios
inmigrantes que sean de origen Latino-Americano, es decir: Peruanos, Bolivianos,
Colombianos, Ecuatorianos, etc., y que ademas sean un porcentaje considerable
de la Escuela, porque solo si es asi, se tendra la seguridad que dichos estudiantes
seran considerados dentro del curriculo escolar, PEI, planificaciones, evaluaciones
y en toda actividad extra que se realice en la Escuela, para de esta forma poder

investigarlos a cabalidad.

Dentro de la Region Metropolitana, existe una alta cantidad de extranjeros que
decidieron quedarse a vivir en esta, que son 155.164 personas, estando divididos
de la siguiente forma: 24.685 se instalaron a vivir en la comuna de Santiago, 9.242
en las Condes y 6.506 en Providencia, debido a lo que enfocaremos esta

investigacién en el lugar que mas extranjeros tiene.

La Comuna de Santiago, es la capital de la Provincia de Santiago, que fue
fundada por Pedro de Valdivia el 12 de febrero de 1541 (no hace falta decir esto!),
y representa el casco histérico de la Ciudad que lleva su mismo nombre, también
concentra un gran porcentaje del comercio de la Capital, lo que seria un “plus”

para los extranjeros, cuya prioridad es buscar trabajo.

En esta comuna, la situacién de los estudiantes inmigrantes en contraposiciéon a

los chilenos es la siguiente:



Situacion Migrantes

Matricula Migrantes  Chilenos % % Chilenos
Migrantes
Comunal  33.808 3.015 30.793 8,9% 91,1%
Liceos 19.804 655 19.149 3,3% 96,7%
Escuelas 12.150 2.267 9.883 18,7% 81,3%
Otros 1.854 93 1.761 5,0% 95,0%

Mientras que la cantidad de estudiantes inmigrantes por pais de origen son: los
peruanos con 1995 casos, los colombianos con 548 casos y por ultimo los

ecuatorianos con 153 casos.

Un dato importante para nuestra investigacion es la cantidad de nifios
irregulares que se encuentran estudiando en las diferentes Instituciones

Educativas de esta comuna y que se desglosan en la siguiente tabla:

Resumen Situacion Migrantes Irregulares

Migrantes  Irregulares Regulares  %lrregulares %Regulares

Comunal  3.015 1.152 1.863 38,2% 61,8%
Liceos 655 172 483 26,3% 73,7%
Escuelas  2.267 965 1.302 42,6% 57,4%
Otros 93 15 78 16,1% 83,9%

A pesar de que los datos expresados anteriormente son de la Educacion

Municipal ya que fueron obtenidos gracias al PADEM municipal, creemos
6



importante formularlos porque nos dan un panorama general de la Educacion en la
Comuna de Santiago, ya que es practicamente imposible juntar a todos los
Colegios Particulares y colocar sus datos en una tabla, por que decidimos poner
los datos de la Educaciéon Municipal (Santiago, 2014).

Nuestra investigacion la realizamos en la Escuela Ejército de Salvacién ubicada
en Herrera 185 comuna de Santiago. Es de caracter Particular Subvencionado,
siendo su principal sostenedor el “Ejército de Salvacién” y tiene una matricula total
de 196 estudiantes de los cuales un porcentaje importante son extranjeros, por lo

cual se puede considerar a este establecimiento Multicultural.

El Ejército de Salvacion que como ya se menciond, es el principal sostenedor
del centro educacional de nuestra investigaciéon, es una organizacion Cristiana-
Evangélica sin fines de lucro, fundad en 1865, cuyo principal propésito es "el
avance de la fe cristiana, de educacién, el alivio de la pobreza y el bienestar de la
comunidad humana en su totalidad”, siendo considerada como una entidad de
caridad mundial. Un detonante para la aceptacion de esta cantidad tan importante
de estudiantes extranjeros en la Escuela investigada, podria darse por las
caracteristicas del sostenedor, ya mencionadas, porque al querer el bienestar de
la humanidad, la educacion y el alivio de la pobreza, acepta a todo nifio, de

cualquier estatus socio-econdémico, intelectual y origen cultural.

Los estudiantes que fueron entrevistados para recabar informacion para nuestro
estudio de caso, pertenecen a segundo ciclo de ensefianza basica, por lo que sus
edades fluctuan entre los 11 y 14 afos, llevando aproximadamente dos afos en
nuestro pais. Fueron elegidos porque ambos pertenecen a 6° Basico, curso en el
cual la mayoria de sus estudiantes tienen un criterio mas formado, pudiendo de
esta forma dar respuestas mas profundas y concisas que un nifio de un curso mas

pequefo.

Mientras los Docentes a los cuales se entrevistd para nuestra investigacion, son
ambos Profesores de Educacion Basica, solo que la Docente es especialista en
Historia y Geografia y tiene la jefatura del 1° Basico y el Docente es especializado

en Matematicas, teniendo la jefatura del 5° Basico. Se decidié entrevistar a ambos



docentes ya que la Profesora realiza clases de Historia, siendo esta asignatura la
que mas les cuesta a los nifios extranjeros, por lo que nos podria dar una mirada
mas profunda y pedagégica de la forma de aprender de estos estudiantes,
mientras el Profesor tiene la jefatura del 5° Basico, curso que segun informacién
obtenida del mismo entrevistado, tiene la mayor cantidad de estudiantes
extranjeros del Colegio, por lo que realizar esta entrevista nos dara valiosa
informacién sobre la realidad educativa de los nifios que poseen un origen cultural

diferente a sus companieros.

Finalmente nuestro objeto de estudio se centra en los estudiantes inmigrantes
peruanos y especificamente en la adaptacion de estos al sistema educativo
chileno, teniendo como pregunta de investigacion ;Cuales son los cambios y
procesos de adaptacidon al sistema escolar chileno que vivencian los estudiantes

inmigrantes peruanos de segundo ciclo de educacién basica?



Capitulo Il.- Objetivos

2.1 Objetivo General:

e “Conocer los cambios y procesos de adaptacion a los métodos de
ensefianza al sistema escolar chileno que vivencian los estudiantes

inmigrantes peruanos de segundo ciclo en el Colegio Ejército de Salvacion”.
2.2 Objetivos Especificos

e Describir la principal metodologia de ensefianza aprendizaje utilizada en los
establecimientos educacionales en Peru y Chile.

e Describir el material didactico y su uso durante el proceso de ensefianza
aprendizaje en las aulas peruanas y chilenas.

e Describir las formas de evaluar los aprendizajes de los estudiantes en Peru
y en Chile.

e Describir los resultados o desempefio académico de los estudiantes

inmigrantes en Per( y posteriormente en Chile.



Capitulo lll.- Fundamentacion

Actualmente la convivencia se caracteriza por la pluralidad en todo ambito
producto de los altos porcentajes de inmigracién, por lo que es fundamental y
necesario que el estado aborde esta realidad en especial en el ambito de la
educacién, siendo esto donde radic6 nuestro tema de investigacion,
especificamente en los cambios y los procesos de adaptacién al sistema escolar
chileno que vivencian los estudiantes inmigrantes peruanos. Algunas interrogantes
que podemos plantear son las siguientes: ;Cémo se adaptan los estudiantes
inmigrantes al sistema escolar chileno? ;Cuales son sus fortalezas y debilidades
frente a este cambio? ;Qué acciones metodologicas realiza el Colegio para

asegurar el aprendizaje significativo de estos estudiantes?

La metodologia utilizada fue la cualitativa siendo de caracter exploratoria y
descriptiva a través del método de estudio de caso e instrumentos como la
entrevistas semi estructurada y observaciéon participante. Principalmente porque
este tipo de investigacién considera al contexto o ambiente, a los participantes y
todos los factores y cambios que forman parte de un conjunto de elementos a
estudiar, obteniendo la realidad en su totalidad. Siendo en consecuencia, en
donde baso nuestro mayor interés como investigadores y que por tanto motivo la

exploracion en el colegio.

A partir de todo lo anterior justificamos el como podrian los docentes recién
egresados mejorar las metodologias dentro del aula para lograr una educacién de
calidad en los estudiantes inmigrantes y que haya una adecuacién curricular en los
establecimientos, considerando la diversidad cultural que experimentan estos,
siendo esta la razén de que nuestro trabajo aporte porque no hay mucha

informacion y estudios que se centren en este tema.

Finalmente nuestro estudio se realizé en el colegio ejército de salvacién, donde
dos integrantes del grupo realizaron su practica profesional, el cual posee una
cantidad importante de matriculas de nifios extranjeros siendo posible observar la

metodologia, y las evaluaciones desarrolladas por los docentes. Ademas de como
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los nifos inmigrantes lograban adquirir conocimiento pudiendo asi indagar en

nuestro tema y hacer fidedigna la informacién expuesta.
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Capitulo IV.- Marco Referencial

Considerando que nuestro trabajo se centré en la adaptaciéon que vivencian los
estudiantes inmigrantes peruanos al sistema educativo chileno, fue necesario
plantear los parametros que constituyeron los principales ejes que guiaron nuestra
investigacion. Comenzando con la situacion de nuestro pais en relacion a la
inmigracién, continuando con la discriminacién, la realidad de los colegios publicos
en Chile y Peru, sus respectivas metodologias de ensefianza aprendizaje y

concluyendo con la importancia del rol de la familia.

4.1 Inmigracion

La palabra inmigraciéon se compone de las raices latinas in, que significa “hacia
adentro”, (Definicion.De, 2015) y migratio, migrationis, que traduce “accion y
efecto de migrar”. (Definicion.De, 2015). La inmigraciéon es un tipo de movimiento
migratorio que supone la llegada de un individuo o grupo de personas a un pais,
region o localidad distinto del originario para establecerse alli, de forma definitiva o
temporal. Los procesos migratorios han existido a lo largo de gran parte de la
historia humana “...Son tan antiguos como la humanidad, son un hecho natural y
comun, que se puede observar en personas que parten en busca de una mejor
calidad de vida, mayores oportunidades, y un mejor futuro” (Aranda, 2011) y que
obedece a diversos factores, siendo probablemente uno de las principales la
economia. Una crisis econémica acentuada en el pais de origen, en contraste con
una situacion de bonanza, prosperidad y mayores oportunidades en el posible pais
de destino es un detonante para la inmigraciéon. Otra razén no menos relevante y
que es interdependiente de la economia es la politica. La situacién politica, que
afecta a la sociedad en todos sus niveles, suele propiciar corrientes importantes
de inmigracion. Tal es el caso de paises con regimenes de tendencias totalitarias,
autoritarias y represivas, en que sus ciudadanos tienden a visualizar otras
naciones democraticas, con solidez institucional, estabilidad econémica y pleno
respeto a los derechos, como un posible destino que les proporcione una vida
mejor.
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Actualmente, a nivel internacional, Chile proyecta un perfil econémico y politico
sustentable, optimo y tentador para cualquier persona que busque un mejor
presente y futuro para si misma y su familia, esto se traduce en el notable
aumento de la inmigracién en las ultimas décadas a lo largo de todo el pais “Sin
duda Chile deviene un polo de atraccién para los inmigrantes de la regién, debido
a la imagen que proyecta hoy como pais desarrollado y exitoso para
inmigrantes...”. (Aranda, 2011) Segun los resultados de la Encuesta de
Caracterizacion Socioeconémica Nacional (Casen) 2013, que dio a conocer El
Ministerio de Desarrollo Social, se constata que desde el afio 2006 al 2013 el
numero de inmigrantes se duplicé, pasando de ser del 1,0 por ciento de la
poblacién total del pais, al 2,1% con 354.581 registrados. La mayoria de las
personas extranjeras provienen de paises latinoamericanos tales como Peru,
Bolivia, Ecuador, Argentina y Colombia “Estamos frente a procesos migratorios
protagonizados por una mayoria de inmigrantes latinoamericanos pobres que trae
consigo la inquietante precariedad derivada de los efectos de la globalizacion:
procede de poblaciones empobrecidas, indigenas y marginadas y forma parte de
los flujos migratorios de expulsados por la pobreza o la persecucion...” (Aranda,
2011) , que ven en Chile la oportunidad de surgir econémicamente y lo cual se
traduce, en general, en el traslado definitivo de grupos familiares completos. Peru
es quien lidera el listado, con un 33% de poblacién peruana avecindada en el pais,
seguido de Argentina con un 15%, Colombia con un 13,8%, Bolivia con 7,4% y
Ecuador con un 4,8%.

La ciudad de Santiago es la que posee la mayor concentracion de personas
extranjeras, con un 66,4%. La mayoria de los inmigrantes corresponden al sexo
femenino, equivalente a un 55,1% de mujeres por sobre los hombres con un 44,
9%. En relacion a los indices de pobreza, hubo un descenso de 26, 6% en el afio
2009 a 25,2% en el 2013. Los ciudadanos peruanos son los que reciben el menor
ingreso promedio per capita con 210.009 pesos, a diferencia de los que perciben
el mayor ingreso, que son los inmigrantes provenientes de Asia con 663. 981
pesos. En relacion a la educacién, los jovenes extranjeros mayores de 19 afos
residentes en el pais, poseen un nivel educacional que alcanza el 30,8% de la
ensefianza media completa, un 22,9% que posee educacién superior completa, un
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el

13,2% ensefnanza basica incompleta, el 12,4% de personas con educacion media

incompletay un 10,8% con educacién superior incompleta (Social, 2013).

4.2. Discriminacion

Discriminar significa diferenciar, distinguir, separar una cosa de otra. La
discriminacioén es una situacion en la que una persona o grupo es tratada de forma
desfavorable a causa de prejuicios, generalmente por pertenecer a una categoria
social distinta; debe distinguirse de la discriminacion positiva (que supone
diferenciacién y reconocimiento). Entre esas categorias se encuentran la raza, la
orientacién sexual, la religién, el rango socioeconémico, la edad y la discapacidad.

Xenofobia: Es un tipo de discriminacion que puede definirse como el odio,
recelo, hostilidad y rechaza a los extranjeros. La xenofobia es una ideologia que
consiste en el rechazo de la identidad cultural que sea diferente a la propia, por lo

que también podria extenderse a los grupos étnicos.

Puede decirse que este tipo de discriminacion se basa en distintos prejuicios
histdricos, religiosos, culturales y nacionales, que llevan al xenéfobo a justificar la
segregacion entre distintos grupos étnicos con el fin de no perder la identidad
propia. Por otra parte, muchas veces se suma un prejuicio econémico que

considera a los inmigrantes como una competencia por los recursos disponibles

en una nacion.

A lo largo de la historia ha habido diversas manifestaciones de este tipo de
discriminacion: actos violentos de todo tipo, discursos politicos, divulgaciones en

medios de comunicacion, etc.

Racismo: Es una forma de discriminacién que se define como la ideologia con
la que se defiende un sistema racial de un grupo étnico, sobre todo cuando se
convive con otros grupos. Esto puede llevar a establecer una supuesta
superioridad de un grupo por sobre otro. Este tipo de discriminacion puede
basarse en diferencias bioldgicas, reales o imaginarias producto de diferentes

prejuicios.
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El racismo puede plantearse como “Una doctrina antropolégica o politica que
incluye la persecucion de los grupos étnicos considerados como inferiores, del
mismo modo incluye la eliminacién o disminucién de estos. Eso es lo que ocurrié
con la Alemania nazi, el Apartheid en Sudafrica o con el Ku Klux Klan en los
Estados Unidos” (Definicion.De, 2015)

Hoy en dia rasgos fisicos y biolégicos como el color de piel, tipo de sangre o
pais de procedencia o cultura a la que se pertenece es motivo de desigualdad y
discriminacioén, ha propiciado la idea de superioridad y dominacién de unos grupos
sociales por sobre otros.

La discriminacion racial y étnica data de muchos afios atras, construyéndose el
concepto de raza entre el siglo XVI y XVIII durante el descubrimiento y conquista
de América “La colonizacion se convirti6 en una gran fuente de para la
constitucion de la idea de la diferenciacién racial y la superioridad europea por
sobre los pueblos originarios” (Soto, 2012) Luego, durante el renacimiento, se
continuo con el desarrollo de esta idea, catalogando las diferentes razas humanas,
especies y subespecies, clasificandolos por caracteristicas fisicas y diferencias
biolégicas, y posteriormente a mediados del siglo XIX y aun después de la
abolicion de la esclavitud de los negros, se traté de institucionalizar y teorizar

cientificamente sobre la inferioridad de estos.

Con el paso del tiempo, el racismo ha pasado de ser un asunto de interés
cientifico a ser algo de caracter imaginario social, sobre la base de variaciones
fenotipicas con que cada sociedad construye significados en el contexto de sus
experiencias histéricas. El racismo pasa a ser mas que una idea, se convierte asi
en una categoria o jerarquia socialmente establecida. La discriminacién racial y
étnica implica una separacion y jerarquizacién para las personas que son juzgadas

como diferentes y al mismo tiempo como inferiores.

Son muchos los grupos extranjeros que han llegado a Chile durante las ultimas
décadas. Hoy en dia los mas numerosos son los peruanos, quienes comenzaron a
emigrar de su pais debido al golpe de estado que propino el ex presidente Alberto

Fujimori, siendo en primera instancia exiliados y gente que buscaba una mejor
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vida en Chile, aprovechando el regreso de la democracia. El estado de Chile
aceptaba la llegada de inmigrantes peruanos, pero aunque existian instituciones
que prestaban ayuda y apoyo a los refugiados, juridicamente no se estaba
preparados para recibirlos.

En el ambito educacional, hoy en dia los nifios inmigrantes peruanos pueden
acceder a la educacién obligatoria, pero la calidad de los establecimientos en los
que estén depende muchas veces de su situaciéon socioeconémica. La mayoria de
las familias peruanas que llegan a Chile tienen un nivel socioeconémico bajo y
medio-bajo, pudiendo optar un 45,8% la educacion municipal y un 32,2% a la
educacion particular subvencionada, habiendo un minimo porcentaje de nifios

peruanos que asisten a colegios particulares pagados.

Los tramites de residencia y de escolaridad para los nifios extranjeros suelen
ser muy engorrosos y muchas veces existen manifestaciones de discriminacion
por parte de los establecimientos en los que desean estudiar, como falta de
cobertura, racismo, solicitud excesiva de documentos, entre muchos otros

obstaculos.

Por ese motivo las madres peruanas buscan colegios cercanos a sus hogares
para la escolarizacion de sus hijos; la mayoria de estos son recomendados por
amigos, familiares y/o compatriotas en los cuales sus hijos estudian. Las familias
peruanas han tenido que recurrir a esta red migratoria de contactos para llegar a
estos colegios, que en su mayoria se caracterizan por ubicarse cerca de las
comunidades de extranjeros inmigrantes y ademas porque estos colegios aceptan
a la mayor parte de los nifios peruanos y de otras nacionalidades que ya han sido
rechazados por otras escuelas, concentrandose un gran porcentaje de nifios
inmigrantes en ellas, entre las cuales podemos mencionar a la escuela Republica
de Alemania y a la escuela Republica de Panama como las mas emblematicas en
este aspecto.

Pese a esto los niflos peruanos suelen ser victimas del racismo, diferentes
prejuicios y otras dificultades en las aulas de clases, lo cual interfiere con su

adaptacion a este nuevo sistema educativo. La principal causa de discriminacion
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en los establecimientos educacionales hacia los nifios peruanos es el color de piel
morena (ya sea por factores genotipicos o climaticos), el cual es una caracteristica
que es usada para hacer legitimo el hecho de burlarse de los nifios peruanos o de

hacer comentarios despectivos y discriminatorios sobre ellos.

Los prejuicios y estereotipos también estan involucrados. Se puede entender
como estereotipo, “Una categorizacion o explicaciéon de los elementos que nos
rodean, en base a creencias e ideas propias sobre las mismas, con el fin de tratar
de comprender mejor el mundo o alguna situacién o aspecto de este” (Soto, 2012).
Basado en lo anterior, podemos decir que tanto los nifios peruanos como los
grupos de nifios chilenos tienen sus estereotipos el uno del otro y que se terminan
poniendo a prueba cuando ambos comienzan a convivir en los establecimientos
educacionales. Sin embargo los estereotipos sobre los nifios peruanos se pueden
convertir en prejuicios cuando existe una carga emocional o una valoracion
apresurada y/o injustificada; estos prejuicios sobre los nifios peruanos y su cultura
surgen por la valoraciéon negativa que se les da en base a lo poco que conocen
sobre ellos. Estas creencias erradas y negativa consideracién suele ser muy

arraigada en los grupos infantiles y dando paso asi, a la discriminacién.

4.3 Realidad de los colegios publicos en Chile y en Peru.

El siguiente tema indica como es el sistema educativo tanto en Perd, como en
nuestro pais, con el fin de facilitar la comprension de qué es lo que se espera de

ambas naciones en el ambito de la educacion.

Educacion en Peru

La educacién en Peru se encuentra regida por los principios contenidos en la
Constitucion Politica de 1993 y en la ley General de la Educaciéon del 2003. El
sistema y el régimen educativo son descentralizados, pero a pesar de esto, le

compete al estado fijar las lineas generales de la Politica Educativa.

En cuanto al tema econdmico, la educacién estatal es gratuita, mientras la

universitaria esta sujeta al rendimiento académico. En Peru la obligatoriedad de la
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Educacion es hasta el nivel secundario, y es deber de los Padres buscar colegios

para sus hijos. Todo esto es dicho a partir de la Constituciéon Politica de 1993.

Para este pais, la finalidad ultima de su educacion es “formar ciudadanos que
tengan firmes convicciones democraticas y que se encuentren en condiciones de
producir bienestar en un mundo altamente competitivo, globalizado y tecnolégico”
(UNESCO, 2010).

Esta educacion se sustenta en una serie de Principios estipulados en la Ley
General de la Educacion del 2003 y que se pueden resumir en los siguientes, que

son los mas importantes:

a) La ética que inspira una educacion promotora de los valores de la paz,
solidaridad, justicia, libertad, honestidad, tolerancia, responsabilidad,
trabajo, verdad y respeto pleno de las normas de convivencia.

b) Lo que garantiza a todos los peruanos iguales posibilidades de acceso,
permanencia y trato en un sistema de educativo de calidad: equidad.

c) Lainclusién que incorpora a las personas que de una u otra forma tienen en
si mismas una causa de discriminacién, contribuyendo asi a la erradicacién
de la pobreza, la exclusién y las desigualdades.

d) La calidad.

e) La democracia.

f) La interculturalidad, que a la diversidad cultural, étnica y lingiiistica del pais,
la considera como riqueza, encontrando el sustento para la convivencia
armoénica y el intercambio entre las diferentes culturas del mundo al
reconocimiento, respeto a las diferencias, el mutuo conocimiento y actitud
de aprendizaje del otro.

g) La conciencia ambiental.

h) La creatividad y la innovacion.

Otro punto importante e interesante de la Educacién Peruana son los fines

generales que esta posee, reunidos en dos puntos:
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a) Formar personas con la capacidad de lograr su realizacién ética, intelectual,
artistica, cultural, afectiva, fisica, espiritual y religiosa. Promoviendo su
integracion adecuada y critica a la sociedad para el ejercicio de su
ciudadania en armonia con su entorno, asi como el desarrollo de sus
capacidades y habilidades para vincular su vida al mundo del trabajo.

b) Contribuir a formar una sociedad democratica, solidaria, justa, inclusiva,
préspera, tolerante y forjadora de una cultura de paz que afirme la identidad
nacional sustentada en la diversidad, superando la pobreza e impulsando el

desarrollo y la integracién del pais.

La administracién de la educacion es descentralizado, donde en el centro se
encuentra el Ministerio de Educacién, que tiene la finalidad de definir, dirigir, y
articular la politica de educacién, recreacién y deporte en concordancia con la
politica general del estado y en coordinacién con las regiones. Este ministerio
comprende el Despacho del Ministro, la Secretaria General, y dos
Viceministros, siendo el primero de Gestion Pedagoégica y el segundo de

Gestion Institucional.

El primer Viceministro estd a cargo de la Direccién General de Educacion
Basica, cuya finalidad es asegurar la formulacioén y propuesta articulada de la
politica, objetivos, estrategias pedagdgicas, normas y orientaciones de alcance

nacional para los niveles de educacion inicial, primaria y secundaria.

El Consejo Nacional de Educacién es un érgano especializado, consultivo y
autonomo, que tiene como finalidad participar en la formulacién, concertacion y
evaluacion del Proyecto Educativo Nacional, encargandose también de las
politicas y planes educativos de mediano o largo plazo, las politicas

intersectoriales que contribuyen al desarrollo de la educacién.

También se encuentra el Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y
Certificacion de la Calidad Educativa (SINEACE) que comprende el conjunto
de organismos, normas Yy procedimientos estructurados e integrados

funcionalmente destinados a definir y establecer los criterios, estandares, el
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proceso de evaluacion, acreditacion y certificacion a fin de asegurar los niveles
basicos de calidad que se deben ofrecer.

Finalmente creemos necesario mencionar que la Educacién en Peru se

organiza en tres tipos:

-Educacién preprimaria, que es el primer nivel de la educacién basica y esta
organizada en dos ciclos, el primero para nifios de 0 a 2 afos, mientras el
segundo es para 3 a 5 anos, ofreciéndose en cunas para los mas pequefos y
jardines para el segundo grupo de edad. Es obligatorio un afio de educacién

inicial para los nifios de 5 afos, segun estipula la Constitucion de 1993.

-Educaciéon Primaria, es el segundo nivel de la educacién basica, aceptando

estudiantes entre 6 y 11 afos. Comprende tres grados organizados en ciclos
de afos cada uno, que son 1° a 2°, 3° a 4° y 5° a 6°. Ademas de la modalidad
regular, existe una educacion que se imparte en las modalidades alternativas,
como son jovenes y adultos que no asistieron a la escuela y especial, que
incluye a nifos, adolescentes y adultos con necesidades educativas

especiales. Esta educacion tiene los siguientes objetivos:

a) Enriquecer la experiencia sociocultural, afectiva y espiritual de los nifos,
reconociendo a cada uno como persona, sujeto de derechos vy
responsabilidades, con muchas posibilidades de participar, aportando con
protagonismo creciente en los procesos sociales de la comunidad y escuela, e
igualmente en sus procesos de aprendizaje.

b) Implementar aprendizajes basicos para el desarrollo del pensamiento l6gico
matematico, la comunicacion, la sensibilidad y expresion artistica y la psico-
motricidad.

c) Desarrollar su sentido de pertenencia por medio de la comprensién y
valoracion de su ambiente familiar, social y natural. También se espera que el
nifo/a se fortalezca en cuanto a la autonomia, el sentido de convivencia con

otros y el respeto a las diferencias.
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d) Ofrecer atencion diversificada para atender los diversos ritmos y niveles de
aprendizaje y la diversidad cultural, enriquecer el proceso educativo

fortaleciendo relaciones de cooperacién y corresponsabilidad.

-Educacién Secundaria, que es tercer nivel de la educacién basica,
comprendiendo cinco grados, organizados en dos ciclos, siendo el primero el
general para todos los estudiantes que tiene una duracién de dos afos (1°y 2°)
mientras el segundo, dura tres afios (3° a 5°) es diversificado con opciones
cientifico-humanista y técnicas, siendo estos dos ciclos la modalidad regular
para adolescentes de entre 12 a 16 afos, existiendo también clases para
adultos.

Educacién en Chile.

Esta educacion tiene sus principios fundamentales en la Constitucion Politica de
la Republica y en la nueva Ley General de Educacién n°® 20370, promulgada el 17
de agosto del 2009, que estipula que la educacion es un derecho de todas las

personas, donde corresponde a los padres el deber de educar a sus hijos.

Es deber del estado promover la educaciéon parvularia y garantizar el acceso
gratuito y el financiamiento fiscal para el primer y segundo nivel de transicién, sin
que estos constituyan requisito obligatoria para el ingreso a la educacién basica,

esta ultima y la educacion media son obligatorias (UNESCO., 2010).

Este sistema se construye sobre la base del derecho a la educacion y la libertad

de ensefanza, inspirandose en los siguientes principios:

a) Universalidad y educacién permanente.

b) Calidad de la educacién, es decir que se debe propender a asegurar que
todos los estudiantes, independientemente de sus condiciones vy
circunstancias alcancen los objetivos generales y cumplan los estandares
de aprendizaje.

c) Equidad del sistema educativo, donde se asegurara que todos tengan

derecho a una educacion de calidad.
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d) Autonomia de los establecimientos educativos para desarrollar sus
proyectos educativos, en el marco de las leyes que los rijan.

e) La diversidad se debe promover y respetar en procesos y proyectos
educativos institucionales, asi como en la diversidad cultural, religiosa y
social.

f) Responsabilidad de los actores del proceso educativo.

g) Derecho a informarse y participar en el proceso educativo.

h) Se debe permitir la flexibilidad, para que cada establecimiento adecue su
educacion y proyecto educativo institucional.

i) Debe existir transparencia en todo ambito.

j) Se propiciara la incorporacion de estudiantes de diversas condiciones
sociales, étnicas, religiosas, econémicas y culturales.

k) Se fomentara la sustentabilidad por medio del respeto al medio ambiente y
el uso racional de los recursos naturales.

l) Interculturalidad, donde se debe reconocer y respetar al individuo en su
especificidad cultural y de origen.

En Chile existen tres tipos de establecimientos educacionales que son los
siguientes:

-Municipales, que dependen directamente del Municipio que rige la comuna a
la que pertenecen y que son gratuitos, pues reciben subvencién estatal.
Generalmente, en temas educativos, son los que peor salen evaluados en

pruebas nacionales como el SIMCE.

-Particulares Subvencionados, que como su nombre lo dice, dependen en
parte de una subvencion estatal y de otra privada. Generalmente son pagados

y ofrecen una mejor calidad de educacién que los Municipales.

-Particulares-Particulares, que son totalmente pagados y no reciben

subvenciéon estatal alguna. Generalmente sus sostenedores son privados,

estan dirigidos a cierta parte de la poblacion, ya que cobran una alta suma de
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dinero por estudiante y son los que mejor calidad de educacion ofrecen, lo que
se debe principalmente a su infraestructura, material educativo, tecnologias
que poseen, etc., son mucho mejores que lo que ofrece un establecimiento

municipal o uno particular-subvencionado.

Con base en la Ley n° 18.956, el organismo central de la Educacién es el
MINEDUC o Ministerio de Educacién, que es el 6rgano encargado de fomentar
el desarrollo de la educacién en todos sus niveles, por medio de una educacion
democratica, de excelencia y abierta al mundo, estimulando la investigacion
cientifica, tecnologica, la creacion artistica y la proteccion e incremento del
patrimonio cultural del Pais. También se encarga de velar por los derechos de

todos los estudiantes, tanto de establecimientos publicos como privados.

La Unidad de Curriculum y Evaluacién (UCE), que depende de la
Subsecretaria del Ministerio de Educacion, esta encargada de las funciones
relativas al disefo, desarrollo y aplicaciéon del marco curricular y de los planes y
programas de estudio para los niveles pre-basico, basico y medio. El
organismo que se encarga de llevar a cabo actividades y programas en el
ambito de la formacién en servicio y perfeccionamiento docente, es el Centro
de Experimentacion e Investigacion Pedagdgicas, creado en 1967.

El Consejo Nacional de Educacién es un organismo con personalidad
juridica y patrimonio propio que se relaciona con el Presidente de la Republica
a través del Ministerio de Educaciéon. Esta integrado por diez miembros y

presidido por el Ministro y sus principales funciones son:

a) Aprobar o formular observaciones fundadas en las bases curriculares para
la educacion regular parvularia, basica y media, para las formaciones
diferenciadas, las modalidades de educacién de adultos y especial o
diferencial, y para las modalidades que pudieren crearse.

b) Aprobar o formular observaciones a las adecuaciones curriculares para

poblaciones especificas.
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c) Aprobar los planes y programas para la educacion basica y media, y para la
educacion de adultos, siendo obligatorios para aquellos establecimientos
que no tengan propios.

d) Servir de unica instancia en los procesos de reclamacién de las decisiones
del Ministerio de Educaciéon de objetar los planes y programas que se le
presenten para su aprobacion.

e) Informar favorablemente o con observaciones: el plan de evaluacién de los
objetivos de aprendizaje determinados en las bases curriculares, los
estandares de calidad propuestos por el Ministerio de Educacion, las
normas sobre calificacion y promocién, dictadas por el Ministerio de
Educacién.

f) Asesorar al Ministro de Educacién en las materias que éste le consulte.

g) Las demas que la ley y leyes especiales establezcan.

Actualmente en Chile existen tres corporaciones auténomas con
personalidad juridica de derecho publico que colaboran activamente con el
MINEDUC, que son la JUNAEB, o la Junta Nacional de Auxilio Escolar y
Becas, que coordina medidas de asistencia social y econémica a estudiantes.
La Comision Nacional de Investigacion Cientifica y Tecnolégica que asesora al
Presidente en el planteamiento, fomento y desarrollo de las investigaciones de
las ciencias puras y aplicadas. Finalmente estd el Fondo al Desarrollo
Cientifico y Tecnolégico, que aumenta la competitividad de la economia

nacional, y contribuye al mejoramiento de la calidad de vida.
La educacién en Chile se divide en tres etapas que son:

-Educacion Pre-escolar o parvularia, que se caracteriza por no ser obligatoria,
y atender a nifios/as entre los 0 y 5 afios, comprendiendo tres niveles: a) sala
cuna, de 0 a 2 afos; b) nivel medio, de 2 a 4 afos, dividido en dos subniveles
que son el medio menor (2-3 afos) y medio mayor (3-4 afos); c) nivel
transicion, de 4 a 6 afos, dividido en dos subniveles, primer nivel o pre-kinder

(4 a 5 anos) y segundo nivel o kinder (5 a 6 afos). Es deber del estado
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d) Comunicarse usando tecnologias y acceder a la informacién de forma
eficaz.

e) Comprender un idioma extranjero.

f) Comprender y utilizar conceptos y procedimientos matematicos basicos,
apreciando el aporte de las matematicas para entender y actuar en el
mundo.

g) Conocer los hitos y procesos principales de la historia de Chile,
valorando la pertenencia a la nacién Chilena y la participacion activa en
la democracia.

h) Conocer y valorar el entorno natural y sus recursos como contexto de
desarrollo humano.

i) Aplicar habilidades basicas y actitudes de investigacién cientifica.

j) Conocer y apreciar expresiones artisticas de acuerdo a la edad y

expresarse a través de la musica y las artes visuales.

-Educacion Secundaria o Media, tiene una duracién de cuatro afios y
ofrece una formacién general comun y formaciones diferenciadas, que son
la Humanistico-Cientifica, técnico-profesional y artistica. La edad limite
para el acceso es de 18 anos. Cuando acaban obtienen la licencia de
educacién media, cualquiera sea la modalidad elegida. El primer ciclo, el 1°
y 2° afio es comun en cualquier tipo de educacion elegida y esta destinado
a la formacién general; en el segundo ciclo, el 3° y 4° afio depende de la
modalidad elegida, en el Cientifico-Humanista, se prepara a los estudiantes
en formacién general, mientras el resto se dedica un tiempo a la formacién
diferenciadas correspondientes y en ambas se mantiene algunos sectores
de la formacion general, en cualquiera de estas dos modalidades, ademas
de obtener la licencia, pueden acceder al titulo técnico de nivel medio en la

especializacion que hayan elegido.

Datos de la calidad de educacion publica en Chile

En Chile la calidad de educaciéon se mide con una prueba estandarizada

llamada SIMCE o Sistema de medicion de la Calidad de la Educacion, esta

26



evaluacién la aplica el Consejo Nacional de Educacién que es un servicio publico,
descentralizado, dotado de personalidad juridica, patrimonio propio y que se

relaciona con el Presidente de la Republica por medio del Ministerio de Educacion.

El SIMCE fue fundado en 1988 con el objetivo de institucionalizar diversas
iniciativas en el ambito de la evaluacion que venian desarrollandose en nuestro
pais desde la década de los 70. Con su creacion se instalé una evaluacién
externa, cuyo propdsito es proveer de informacién para su quehacer a los distintos
actores del sistema educativo, contribuir al mejoramiento de la calidad y equidad
de la educacién, informando sobre los logros de aprendizaje de los estudiantes en
diferentes areas de aprendizaje del curriculo nacional y relacionandolos con el
contexto escolar y social en el que estos aprenden. Esta prueba paso a ser el
sistema de evaluacion que la Agencia de Calidad de la Educacién utiliza para

evaluar los resultados de aprendizaje de los establecimientos desde el afio 2012.
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La evaluacién SIMCE se usa de la siguiente manera:

Calidad

es m_ucho mas que
el Simce

- nff-‘?

.....................

Observar

1a trayectoria en el
tiempo de los resultados
de aprendizaje, realizar
las comparaciones
sugeridas en los
informes de resultados y
trabajar con los
estandares de
aprendizaje

...........

........

- -
-
-

Relacionar

los resultados con sus
evaluaciones de aulae
identificar los diferentes
ritmos de aprendizaje y
metodologias.

%g La evaluacion es una herramienta que
i busca movilizar acciones de mejora.

Identificar

y enfocarse en los
factores internos al
establecimiento que
podrian modificarse
para mejorar los
resultados
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A continuacion presentamos los resultados del SIMCE para poder

contextualizar la educacion Chilena.
Resultados SIMCE 2014 2°, 4° y 6° basico.

Resultados de Indicadores de desarrollo personal y social.
1) Clima de convivencia escolar: en 4° basico se percibe que un 65% de

los estudiantes, docentes y apoderados piensa que sus
establecimientos tienen un alto nivel de clima de convivencia escolar. En
cuanto a 6° basico, el porcentaje disminuye a un 40% y el porcentaje de

estudiantes en el nivel bajo del indicador es marginal en 6° basico.

100%
80% - - 40
60% 65
40%
20% 35
0%
40 basico 69 basico

" Bajo " Medio Alto
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1)

1)

Autoestima académica y motivaciéon escolar: en 4° basico un 55%
muestra un nivel alto de autoestima académica y motivacién escolar. En
6° basico disminuye a un 38%, mientras el porcentaje de alumnos en el

nivel bajo del indicador es marginal tanto en 4° como en 6°.

Autoestima académica
y motivacion escolar

100%
80% 38
55
60%
40%
60
20% 44
0%

4b 6b

“Bajo Medio Alto

Participacién y formacién ciudadana: en 4° en un 69% estudiantes y
apoderados perciben un nivel alto de formacién ciudadana, mientras en
6° basico el porcentaje disminuye a un 51% en 6° basico. Mientras bajo
del indicador se encuentran un 2% en 4° basico y aumenta en 5% en 6°

basico.

100%

80%
51

60%

40%

20%

0%
49 basico 6° basico

H Bajo ® Medio ' Alto
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Habitat de vida saludable: en 4° basico se percibe un alto nivel de

habitos de vida saludable (81%), aumentando a un 89% en 6° basico.

100%
g
60% | 81 %
40%
20%
w psgm

49 basico 69 basico

¥ Bajo ® Medio ' Alto

Resultados de aprendizaje.

Matematicas: en 4° basico se muestra un crecimiento de 8 puntos

durante la ultima década y promedios estables en los ultimos afos,

mientras que no se observaron variaciones significativas entre 2013

y 2012 en 6° basico.

4° basico
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1)

270

210

1)

Lectura: en 2° y 4° basico se han mantenido los resultados estables
durante los ultimos afos, mientras se observé una baja en 6° basico,
debido probablemente a la introduccion de una nueva evaluacién de
la asignatura de Lenguaje y a la implementacién reciente de las

Bases Curriculares.

2° basico

250
254
55

Gr——ntl)
|
4° basico .
ey 69 basico
EEREBRERE
| = J g
EE8EBEEE88 B 210
4

2013

2014

Nota: una diferencia de 5 o m3s puntos es significativa

Historia, geografia y ciencias sociales: en 4° basico la tendencia va al
alza, aumentando 5 puntos desde que se implementé esta
evaluacion en 2008. Sin embargo sus promedios son estables

durante los ultimos anos.

40 basico
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230

210 :
2008 2010 2012 2014
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Datos de la calidad de la educacién publica en Peru

En Peru el organismo encargado de la calidad educativa es la UMC u Oficina de
Medicion de Calidad de los Aprendizajes, que es la instancia técnica del Ministerio
de Educacién, responsable de desarrollar el sistema nacional de evaluaciéon de
logros de aprendizaje y de brindar informacién relevante a la sociedad general.
Esta fue responsable de llevar a cabo cuatro evaluaciones muestrales del
rendimiento escolar que son: CRECER 1996, CRECER 1998, la Evaluacion
Nacional de 2001 y 2004. También realizé siete evaluaciones de caracter censal,
los cuales son: ECE 2006, 2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012, 2013, 2014 y

preparandose actualmente la de este afio, que se realizara en noviembre.

También entre sus funciones se encuentra coordinar la participacion del pais en
estudios internacionales de evaluacion estudiantil, organizar actividades de
difusién de resultados, talleres dirigidos a diferentes actores del sistema educativo.
Las dos ultimas actividades nombradas, buscan desarrollar habilidades locales
para el analisis y el uso de la evaluacién como herramienta para la toma de
decisiones. Finalmente la UMC ofrece asesoria técnica a otras oficinas y unidades

del Ministerio de Educacion en temas vinculados a la evaluacion del rendimiento.

De la informacién anteriormente expuesta, se puede concluir que en Peru el
sistema de evaluacion de la calidad es bastante nuevo, ya que fue implementado
por vez primera en el 2006, aplicandose cada fin de afio, esta prueba es conocida
como ECE o Evaluacién Censal de estudiantes que consiste en la aplicacion de
pruebas estandarizadas a los estudiantes de segundo grado de primaria y cuarto
grado de primaria que tienen una lengua materna distinta al castellano y asisten a
una escuela de Educacion Intercultural Bilingiie (EIB). EvaltGa los aprendizajes de
los estudiantes en: Comunicacion, las capacidades de Comprensioén Lectora y
Matemética, las capacidades para comprender los niumeros, sus relaciones y sus
operaciones.

Los objetivos principales de la ECE son:

33



a) Identificar niveles de logro en Comprension Lectora y en Matematica en que
se encuentran los estudiantes evaluados.

b) Comparar el nivel de logro obtenido de un afo a otro para medir cambios
en los logros de aprendizajes.

c) Devolver los resultados a los actores del proceso educativo para tomar

decisiones para mejorar los logros de aprendizaje.

Niveles de Logro:
Los resultados se presentan mediante niveles de logro, los cuales estan

explicados en la siguiente tabla:

Nivel 2: Satisfactorio o ‘

Al finalizar el ano,

LOGRO LOS APRENDIZAJES todos nuestros
ESPERADOS estudiantes deberian
El estudiante resuelve situaciones ubicarse en el
matemdticas, segun lo esperado Nivel Satisfactorio.

para el grado.

NO LOGRO LOS APRENDIZAJES
ESPERADOS

El estudiante resuelve solo
situaciones matemadticas

senclllas.

Debajo del Nivel 1: En Inicdo

NO LOGRO LOS APRENDIZAJES
ESPERADOS

El estudiante tiene dificultades,
Incluso, para resolver situaciones
matemadticas sencillas.

TOMEMOS EN CUENTA que los niveles son Incusivos. Esto significa que el nifo que
ha alcanzado el Nivel Satisfactorio es capaz de realizar las tareas propias de este nivel
y hacer todo lo que hace un nifo en el Nivel En Proceso



Para contextualizar la informacion expuesta, se expondran los resultados de la
prueba ECE del afio pasado realizada en Peru.

Comprension Lectora.

RESULTADOS NACIONALES POR GESTION - 2014

NO ESTATAL ESTATAL

4,3% 15,7%

38,1%
57,4%

0 eot . 556
Medida
promedio

RESULTADOS NACIONALES POR AREA - 2014

URBANO RURAL
7,5% 16,7%
49,7% e
'MP] 584 500
Medida
pmmedio
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Resultados nacionales en los ultimos 3 afos.

E? Inicio Enf Satisfactorio
VP,
Medida promedio
541
545
568
Matematica
RESULTADOS NACIONALES POR GESTION - 2014
NO ESTATAL ESTATAL
26,4%
38,0% 39,0%
(MP] 567 557
promedio

RESULTADOS NACIONALES POR AREA - 2014

URBANO RURAL
28,9%
33,9% 59,6%
27,3
[MP] 574 500
Medida
promedio
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Resultados nacionales en los ultimos 3 ainos.

En Inicio Satisfactorio
Medida promedio
2012 523
2013 C 16,8%) 526
2014 38,7% B 25,9% 560

4.4. Metodologia de Ensefianza Aprendizaje utilizada en Peru y Chile

La ensefianza aprendizaje tiene su metodologia, de la cual se derivan y
sustentan en la practica al o los métodos a utilizar. A su vez, toda metodologia
desprende sus bases tedricas de un modelo, en este caso diversos
planteamientos provenientes de la psicopedagogia. Dentro de los cuales se
encuentran el conductismo, cognitivismo y constructivismo entre otros. A partir de
lo anterior, es necesario comenzar por definir qué se entiende por modelo

pedagoégico y cuales son los que orientan la educacién tanto en Perd como en
Chile.

Un modelo “Es una imagen o representacion del conjunto de relaciones que
difieren un fendmeno con miras de su mejor entendimiento” definiendo modelo
pedagdgico como “La representacion de las relaciones que predominan en el acto
de ensenar, lo cual afina la concepcion de hombre y de sociedad a partir de sus
diferentes dimensiones (psicoldgicos, sociolégicos y antropolégicos) que ayudan a
direccionar” y dar respuestas a las “Preguntas fundamentales de todo modelo:
¢(Para qué ensefar? Es el proposito de la educacion, ;Qué ensefar? Los
contenidos, ¢ Cuando ensefar? Secuencia, organizada en niveles o cursos ;Coémo

ensefar? Metodolégicas Y ¢Qué, cuando y como evaluar? Evaluacion” (Zubiria,
2007).
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Modelo Pedagdgico en Peru

En el afo 1996 en Peru, se dieron una serie de cambios que “Buscaban
responder a las deficiencias encontradas en el Diagnéstico General de la
Educacion de 1993 destacando entre varias “Una nueva aproximacién a la
ensefanza, cristalizada en lo que se conoce como el Nuevo Enfoque Pedagdgico
(NEP), que promueve un aprendizaje activo por parte de los estudiantes y los
considera el centro del proceso de aprendizaje; un sistema nacional de
capacitacion docente para dar a conocer el NEP y renovar las estrategias de
aprendizaje en las aulas; y una dotacién de materiales educativos, mobiliario e
infraestructura, para mejorar los insumos basicos empleados en el proceso de
aprendizaje” reforma fundamentadas en el modelo constructivista de ensefianza
aprendizaje “El Nuevo Enfoque Pedagdégico se refiere a la nueva aproximacion a
la ensefianza y al aprendizaje que el Ministerio de Educacién viene
implementando en el sistema educativo peruano y tiene sus raices en diversas
corrientes tedricas, entre las que se encuentra, sobre todo, el constructivismo”
(Ames, 2015).

Modelo Pedagéagico en Chile

En Chile a partir de la década 90 se implementa el modelo constructivista y el
cognitivo “Debido a la necesidad de equilibrar la calidad de la educaciéon para
todos los alumnos y alumnas del pais, se instala en los afios 90' la reforma que
actualmente estructura nuestro Marco Curricular. Sus fundamentos pedagdgicos

estan en el modelo constructivista y en el cognitivo” (Petour, 2015).

Tanto en Perd como en Chile la principal teoria pedagdégica que sustenta la
educacion es la constructivista, en el caso de Chile junto con la cognitiva. Para

contextualizar se explican las principales caracteristicas de ambos modelos.
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Constructivismo

El constructivismo es un modelo de pensamiento el cual “Sostiene que el ser
humano, en los aspectos cognitivos, afectivos y sociales del comportamiento no
sélo es producto de su ambiente o de sus disposiciones internas, sino que también
es una construcciéon y produccion cotidiana de si mismos como resultado de las
interacciones mutuas” es decir, que el resultado del comportamiento de todo
individuo es la conjugacion del ambiente, sus disposiciones internas y las
interacciones con sus pares. En el ambito educativo el “Conocimiento es
construido por los individuos al darle sentido a su mundo” por lo tanto el
aprendizaje es “Un proceso constructivo de creacion de sentido y los estudiantes
tienen un rol activo en la creacién de su propio conocimiento” (N., 2007), siendo el
propio estudiante el responsable de la construccién de sus conocimientos. En la
practica de ensefar se “Involucra apoyar a los estudiantes en sus intentos por
darle sentido a los problemas que encuentran”. La ensefianza, por tanto, permite
en gran medida el descubrimiento y la experimentacién entre los estudiantes”
adoptando el docente el rol de guia, orientador y facilitador de los aprendizajes a
través de actividades que representan un desafio y un posterior significado a todo
el proceso, involucrando de igual forma, el beneficio de la diversidad de individuos
en la interaccién social “Se llama la atencién sobre la diversidad natural existente
entre los alumnos. El constructivismo considera esta diversidad como una
oportunidad util para el aprendizaje, ya que los estudiantes en interaccién

aumentan su propia comprension” (Ames, 2015).

La teoria se basa principalmente en diversos autores los que a su vez se
concentran en diversas focos de estudio para considerar una perspectiva general
del modelo “Algunos autores se centran en el estudio del funcionamiento de la
mente de los individuos (por ejemplo, el constructivismo psicogenético de Piaget),
pero para otros, el foco de interés se ubica en el desarrollo de dominios de origen
social (como el constructivismo social de Vygotsky, y la escuela sociocultural o
socio historica). También es posible identificar un constructivismo radical,
planteado por autores como Von Glaserfeld o Matarona, quienes postulan que la
construccion del conocimiento es enteramente subjetiva, por lo que no es posible
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formar representaciones objetivas ni verdaderas de la realidad, so6lo existen

formas viables o efectivas de actuar sobre la misma” (Ames, 2015).

Como modelo pedagdgico sus principales caracteristicas son: “Lograr un
aprendizaje activo, mediante la participacion de los propios estudiantes/alumnos
de manera constante, en actividades de contexto; Fomentar la creatividad e
innovacién en el proceso ensefianza aprendizaje; Favorecer el desarrollo de los
procesos cognitivos y creativos, para que el estudiante desarrolle su autonomia e
independencia; Lograr la interaccién con su entorno, enfrentando las teorias con
los hechos; Conseguir que los sujetos sean los responsables de su propio
aprendizaje mediante la construccién de significados; Conseguir que el resultado
de la experiencia directa con el objeto de conocimiento sea su propio aprendizaje;
Adecuar los contenidos a los procesos de aprendizaje del sujeto; Valorar los
conocimientos previos del estudiante por su importancia como influencia en la
construccién de nuevos conocimientos; Basar el aprendizaje en métodos que le
ayuden a encontrar sentido al objeto de conocimiento mediante el establecimiento
de relaciones entre los conceptos implicados” (Wikispaces, 2010). Contribuyendo
al aprendizaje significativo en los estudiantes “Un aprendizaje es significativo
cuando los contenidos: Son relacionados de modo no arbitrario y sustancial (no al
pie de la letra) con lo que el alumno ya sabe. Por relacion sustancial y no arbitraria
se debe entender que las ideas se relacionan con algin aspecto existente
especificamente relevante de la estructura cognoscitiva del alumno, como
una imagen, un simbolo ya significativo, un concepto o una proposiciéon” (N., 2007)
Generando un quiebre en la estructura cognitiva del individuo y un acomodamiento

de los conocimientos previos con los nuevos interiorizados.

Cognitivismo

Por cognicién se comprende como “El acto de conocimiento que obtenemos por
la capacidad de pensar, recibir, recordar, comprender, organizar y dar uso de la
informacion recogida” fundamentandose principalmente en el pensamiento

“Explorando la capacidad de las mentes humanas para modificar y controlar la
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forma en que los estimulos afectan a nuestra conducta” Se sustenta en teorias de
Piaget “Cuatro estadios del desarrollo cognitivo del nifio. El sensorio motor, el pre
operacional, operacional concreto y el estado operacional formal. Vygotsky
considera que las experiencias sociales son el fundamento esencial del
aprendizaje. Ausubel destaca la importancia del aprendizaje por recepcién al cual
llamé enfoque expositivo para asimilar los conceptos verbales. Y Bruner quien
propone una teoria de la instruccion que intente exponer los mejores medios de
aprender lo que se quiere ensefar’ Es decir que se concentra en los procesos
mentales que realizan los estudiantes y sus capacidades de progresar o
concretizarlos a través de habilidades cognitivas cada vez mas complejas, por si
mismo o ayudado por un adulto. El profesor cumple el rol de “Disefiar situaciones
de aprendizaje que provoquen actividades” mientras que el estudiante “Analiza,
busca diversas fuentes para ofrecer soluciones fundamentadas; aprende,

investiga, expone e interactua con el profesor y companeros (Petour, 2015)”

A partir de lo anterior, se concluye que en Peru se le otorga un mayor énfasis e
importancia al aprendizaje, mas que a la ensefianza. A través del aspecto social,
principalmente a la interaccion con los demas estudiantes como factor
fundamental para el logro del aprendizaje significativo. De igual forma en Chile, se
considera el aprendizaje como foco central en la construccién y progresos que se
encuentran a cargo de los propios nifios y facilitados por los docentes. Junto con
ello, en nuestro pais, se relaciona el aspecto cognitivo, la estructura mental de

cada aprendiz como secuencial o en progreso de los conceptos y habilidades.

Como se indicé anteriormente, de los modelos pedagdgicos derivan las
metodologias de ensefianza aprendizaje, entonces, teniendo claridad de las
teorias que sostienen el proceso de ensefianza aprendizaje en Peru y Chile

corresponde hacer referencia al como ensefar.

La palabra metodologia proviene del griego (méthodos), que significa método, y
el sufijo -logia, que deriva de légos y traduce ‘ciencia, estudio, tratado’. El
diccionario de la Real Academia Espafola indica que ensefar es comunicar

sistematicamente ideas, conocimientos o doctrinas, instruir con reglas o preceptos,
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mientras que el aprendizaje es adquirir el conocimiento de algo por medio del

estudio o de la experiencia.

Desde el ambito educacional, la metodologia se concibe como “Una parte de la
l6gica, cuya finalidad es sefalar el procedimiento para alcanzar el saber de un
orden determinado de objetos”, es decir, que la metodologia orienta acerca de los
métodos que ha de utilizar el profesor para el logro de los aprendizajes en sus
estudiantes “Indican al docente qué herramientas, métodos o técnicas de
ensefianza pueden utilizar teniendo en cuenta las caracteristicas del grupo y del
contexto en general para introducir un tema, para afianzar un tema dado, para
motivar, darle sentido al conocimiento, evaluar, analizar capacidades y dificultades
en los estudiantes etc.” Indicado de igual forma al estudiante “Los elementos que
habra que disponer para obtener el conocimiento, procesos, pasos a seguir,
métodos, técnicas o formas de hacer algo” (Ames, 2015). Entonces, el conjunto de
procedimientos adecuados para lograr los fines educativos corresponden a los
métodos que “Son el camino para llegar a un fin determinado, es decir, una
manera razonada de conducir el pensamiento para alcanzar un fin establecido”,
asi también “El conjunto de momentos y técnicas légicamente coordinados para
dirigir el aprendizaje de una persona hacia determinados objetivos”
(Significados.com, 2015).

Dentro del aula y considerando los fines de ambos enfoques, es el profesor el
encargado de hallar estrategias que impulsen la activacién cognitiva, el proceso y
finalmente la interiorizaciéon de los aprendizajes que se traducen en significativos o
asimilados por los estudiantes, ya que tanto el constructivismo y el cognitivismo
son teorias de aprendizaje y no un instructivo para ensefar “Esta teoria es del
aprendizaje, no una descripcion de como ensefiar’ (Wikispaces, 2010) “El
constructivismo es una teoria del aprendizaje y no una descripcion de la
ensefanza. Asi, aunque claramente tiene implicancias para la ensefanza, no
propone un conjunto claramente definido de estrategias educativas. Los docentes
deben ser conscientes de qué implica el aprendizaje para poder construir
estrategias de ensefianza apropiadas para fomentarlo” (Ames, 2015). Para lo

anterior es relevante considerar las sugerencias que indica la ciencia didactica y a
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su vez estrategias metodolégicas “Es la ciencia que trata del fenédmeno ensefanza
aprendizaje en su aspecto prescriptivo de métodos eficaces” la cual centra su
interés “No tanto en lo que va a ser ensefiando, sino como va a ser ensefiado”
contribuyendo a ser “Mas consciente y eficiente la accién del profesor y al mismo
tiempo hace mas interesante y provechosos los estudios de los estudiantes” Las
estrategias que propone se clasifican en: “Estrategias de apoyo, capacitacién y
seleccion de la informacion de aprender (estrategias de atencién), procesamiento
de la informacién, estrategias de memorizacién (la metamemoria) y de
personalizaciéon”. Incluyendo diversos materiales didacticos que enriquezcan la

motivacion a aprender significativamente (Strennus, 2010).

Evaluacién

Para concluir, la evaluacion de los estudiantes peruanos y chilenos se
concentra en el aprendizaje “Enfasis en la evaluaciéon de los procesos de
aprendizaje. Considerando los aspectos cognitivos y afectivos que los estudiantes
utilizan durante el proceso de construccion de los aprendizajes.
Evaluando la significatividad de los aprendizajes. En qué grado los alumnos han
construido interpretaciones significativas y valiosas de los contenidos revisados,
debido a la ayuda pedagédgica recibida y a sus propios recursos cognitivos y en
qué grado los alumnos han sido capaces de atribuir un valor funcional a las
interpretaciones significativas de los contenidos” (Wikispaces, 2010). Aprender
significativamente implica un proceso continuo por lo tanto el docente debe

evaluar a lo largo de todo este transcurso; inicio, desarrollo y final.

4.5 Rol de la familia

El rol de la familia con respecto a la educaciéon de los nifilos emigrantes es
fundamental sobre todo en el proceso de adaptacién y psico — emocional. Para
conseguir una educacién de calidad para los nifios que emigran a nuestro pais es
necesario la implicacién y colaboraciéon también, del apoyo de las familias chilenas
en el proceso educativo. En concreto, Cardona (2003) “sostiene que no se puede

ensefar educacion intercultural si familia y escuela estan divorciadas” y Cummins
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(en Jordan, 1995: 87) mantiene que “La participaciéon de la comunidad en la vida
escolar, fundamentalmente a través de las familias, es elemental para la
construcciéon de un curriculo intercultural” (Falcén., 2012). Esto se debe a que las
familias son un pilar fundamental en la educacién de los nifios, tanto emigrantes
como las de nuestro pais, porque la primera educacion que reciben los
estudiantes proviene de su nucleo familiar, porque ellos les ensefian los valores y
principios a los educandos, se supone que las familias deben aportar el 50% vy el
colegio otro 50% en el aprendizaje de los nifios, por esta razon las familias y el
establecimiento no deben estar divorciados, ya que los dos deben aportar en el

conocimiento y en la ensefianza de los estudiantes.

También cabe sefalar el logro de la participacién porque “Se convierte en otro
de los retos especificos que sefiala la educacién intercultural, al entender, entre
otras cosas, que a través de la participacion activa de las familias inmigrantes en
los centros educativos se lucha en pro de la igualdad de oportunidades” (Falcén.,
2012). Se les invita a las familias a participar activamente en los establecimientos
porque es la unica forma que los nifios inmigrantes puedan tener una educacion
de igualdad de oportunidades frente a los estudiantes chilenos, porque de esa
manera podrian hacer el cambio dentro del colegio pero sobre todo en la sala de
clases como en las metodologias, formacion de los profesores y en el clima,
ademas los conocimientos previos que tienen los nifios podrian ser reconocidos
por los docentes y estarian al tanto de dicho conocimiento para poder utilizar

otras estrategias de ensefianza aprendizaje.

Pero la realidad alin sigue siendo un desafio que los padres de nifios
emigrantes participen activamente en el establecimiento de sus hijos porque “Un
69% los padres y en un 36% las madres que nunca o escasamente asisten a las
reuniones informativas; en otro 69% los padres que no van o lo hacen muy
esporadicamente, a las celebraciones escolares; en casi un 57% las madres que
estan en esa misma situacién; y casi en un 89% los padres y un 77% de las

madres los que son ajenos a las actividades convocadas por el establecimiento”
(Falcon., 2012).
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Para las familias extranjeras que traen a sus nifios a Chile, hasta hace algunos
afos atras les resultaba bastante complicado conseguir educaciéon para sus hijos
pues los requisitos para matricular a un nifio/a extranjero en una escuela formal
eran altamente excluyentes, pues se pedia carnet de identidad, visa vigente y
certificado del ultimo afio de estudios de su pais de origen, lo que implicaba que
durante el tiempo de obtencién de estos requisitos (que varia dependiendo de
distintos factores) el nifio/a se quedaba sin posibilidad de matricula en una escuela
formal, entre las otras consecuencias que deben afrontar la familia y los
estudiantes en estas situaciones se encuentran: tiempos prolongados sin
educacioén con la consecuente permanencia de los nifios en casa, sin cuidado de
los padres, dando como resultado problemas a nivel psico-emocional,
peregrinacion de los apoderados por distintas oficinas gubernamentales para
obtener los papeles necesarios para matricular a sus hijos, aceptar que los
ninos/as entren en calidad de oyente a una escuela particular-subvencionada pero
pagando la mensualidad y finalmente, siendo lo mas terrible, la pérdida del afo
escolar.

Esta situacion se agravo bastante, tanto asi que el MINEDUC o Ministerio de
Educacion, distribuyo un comunicado donde se especificaba que los alumnos
inmigrantes debian ser aceptados a la brevedad en las escuelas, sin que el hecho
de que estén indocumentados sea impedimento para su matricula, para esta solo
sera necesaria la autorizacién del Departamento Provincial de Educacién, un
documento que acredite su edad e identidad, siendo entregada de manera
expedita por quién la requiera para lo que sera suficiente que acomparie la
documentaciéon que acredite identidad, edad y ultimos estudios cursados en el
pais de origen, no constituyendo impedimento el hecho de que estos documentos
no cuenten con el tramite de legalizacion. Finalmente el estudiante quedara con
matricula provisoria pero sera considerado alumno regular en su respectiva
escuela, de este modo el Director de su colegio, tendra derecho a la subvencién
por el alumno.

Debido a la gran variedad de extranjeros viviendo en Chile, para estos efectos

solo se estudio el proceso de escolarizacion (rendimiento escolar, adaptacion
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social, cultural, etc.) de los nifios y nifias peruanas, tomando en consideracion que

son la mayor cantidad de extranjeros existente en nuestro Pais.

“Cuando las familias inmigrantes intentan gestionar el ingreso escolar en Chile
pueden tener variadas experiencias dependiendo de la clase social, el barrio
donde viven, las redes sociales de contacto y la nacionalidad como ejes
estratificadores. Las familias...de niveles bajos y medio-bajos se enfrentan a una
serie de dificultades logisticas para organizar el proceso de matricula por falta de
tiempo -debido a las largas jornadas laborales- y especialmente por las carencias
econdémicas que les impiden poder acceder a una educacion de calidad...” (Soto,
2012)

La educacion en Chile a pesar de que se intenta que sea lo mas igualitaria
posible, depende finalmente del poder adquisitivo que posee cada familia, por lo
que padres de un estrato socio-econémico bajo podran optar solo a las escuelas
municipales, que tienen el estigma de dar una mala educacién, mientras que las
familias de un estrato socioeconémico medio o alto, podran optar a escuelas
subvencionadas o particulares, que en comparacion con los colegios gratuitos,
ofrecen una educacién de calidad superior, por lo que considerando que en su
gran mayoria las familias inmigrantes poseen un estrato socioeconémico bajo la
educacion de sus niflos se concentra, como se indicé anteriormente,
principalmente en colegios municipales; un 45,8% la educacién municipal, que
quedan cerca de los lugares de trabajo de los padres o tutores y que muchas
veces son recomendados por contactos que ya tienen escolarizados a sus hijos, lo
cual generaria una concentracion de estudiantes inmigrantes en un determinado
establecimiento, obteniendo finalmente el estigma de “Escuela de inmigrantes” lo
cual contribuye indudablemente a la segregacion escolar, racismo y xenofobia por
parte de sus companieros y profesores. Esto provoca que los nifios que inmigran a
nuestro pais se le dificulte integrarse dentro del establecimiento ya sea por los
conocimientos previos que ellos traen de su pais o por ser discriminados por el
racismo, clase sociales o xenofobia.

Para finalizar los problemas que tienen las familias extranjeras para encontrar
educacion formal para sus hijos y el cambio cultural que vive actualmente la
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sociedad, requiere que los educadores, que ya se encuentran ejerciendo y
principalmente de estudiantes de pedagogia, adopten una nueva mirada hacia la
educacion intercultural “...Nuevas maneras de formar a los futuros educadores,
que deben basarse en la investigacion sobre lo inter y multicultural de la sociedad
y los procesos de socializaciéon y educacién en un contexto de inmigraciones
crecientes” (Aranda, 2011). Para lograrlo, es relevante que el profesor tenga un
cambio o una reflexién acerca de sus representaciones sociales o experiencias de
vida que muchas veces han estado influenciadas por el racismo y la xenofobia.
Esto entorpece la ensefianza de los estudiantes provocando que los docentes se
guien por su racismo y xenofobia, ocasionando que muchas veces olviden su
vocacion, lo que puede ser observado en cualquier aula de un colegio intercultural,
donde cuando se les pregunta a los docentes, ellos claramente dicen no haber
recibido formacién alguna en la diversidad intercultural, por lo que al momento de
realizar sus clases deben recordar su vocacion, independiente de la escasa o nula
formacién que hayan recibido en este tema, para de esta forma guiarse no por lo
que piensan de los extranjeros, ni por los prejuicios, sin por el cémo lograr que

ellos aprendan y tengan una correcta inclusién a la sociedad Chilena.
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Capitulo V.- Diseno de la Investigacion

5.1. Diseno Metodolégico

La metodologia que se abordé en el presente estudio fue la cualitativa, que
tiene como principal objetivo, tal cual lo indica su término, describir las cualidades
de un fendbmeno a partir de las vivencias de los propios actores que se
desenvuelven en un contexto determinado “Comprender y profundizar los
fenomenos, explorandolos desde la perspectiva de los participantes en un
ambiente natural y en relaciéon con el contexto” (Hurtado, 2010), en este caso,
entender el fendmeno de adaptaciéon a un nuevo sistema educativo a partir de las
experiencias y concepciones de los propios protagonistas en su respectivo
entorno; el colegio. A través del método inductivo que caracteriza este tipo de
investigacion; de lo particular a lo general, es decir, primero “Explorar y describir,
para luego generar perspectivas teéricas” logrando obtener una visién holistica del
todo “Su propoésito consiste en reconstruir la realidad, tal como la observan los
actores de un sistema social previamente definido” (Roberto Hernandez Sampieri,
2010). Siempre considerando que la realidad es flexible, cambiante y subjetiva “La
realidad se define a través de las interpretaciones de los participantes en la
investigacion respecto de sus propias realidades. De este modo convergen varias
realidades, por lo menos la de los participantes, la del investigador y la que se
produce mediante la interacciéon de todos los actores” (Alvarez-Gayou, 2003). Una
visibn en su totalidad en donde coincidieron nuestras vivencias como

investigadores y pedagogos, junto con la de los estudiantes y profesores.

Por lo tanto, los instrumentos o técnicas que fueron implementados para la
recoleccion de datos son de tipo no estandarizados ni completamente pre
determinados “No se efectiia una medicidon numérica, por lo cual el analisis no es
estadistico. La recoleccién de los datos consiste en obtener las perspectivas y
puntos de vista de los participantes (sus emociones, prioridades, experiencias,
significados y otros aspectos subjetivos). También resultan de interés las

interacciones entre individuos, grupos y colectividades” (Roberto Hernandez
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Sampieri, 2010) vinculandonos con los informantes de un modo natural, a través
de la observacion participante, y no intrusivo, por medio de la entrevista semi
estructurada, hasta llegar a una comprension del escenario y el desarrollo de una
conversacion normal, logrando la obtenciéon de la muestra la cual “Sustenta la
representatividad de un universo que se presenta como el factor crucial para
generalizar los resultados” y que inclusive incorpora hallazgos que no se habian
previstos “Realidades que van modificandose conforme transcurre el estudio y son
fuentes” (Hurtado, 2010) de informacion. Entonces, a partir de lo obtenido, en que
estuvimos inmersos en el colegio y en dialogo cotidiano con los estudiantes y
docentes entrevistados y su respectivo desenvolvimiento observado en el aula de

clases; logramos una apreciacion general para el analisis y resultados al unisono.

5.2. Tipo de Estudio.

Considerando que la investigacién cualitativa corresponde a un “Proceso
interactivo y flexible, en donde la recoleccién de datos y su respectivo analisis van
juntos” (Roberto Hernandez Sampieri, 2010) , el tipo de estudio realizado fue de
caracter exploratorio y descriptivo. Exploratorio porque no existen antecedentes de
una indagacion previa, que dé una comprensién de la problematica desde un
punto de vista fenomenolégico “Se entiende por estudio exploratorio aquel que
investiga un fendmeno poco estudiado previamente” (Alvarez-Gayou, 2003) en
este caso, a partir de las respuestas y relatos de los propios estudiantes y
profesores, quienes permitieron comprender a partir de sus propias vivencias, si
es qué el sistema de ensefanza chileno realiza en sus practicas educativas,
desde el ambito metodolégico, didactico, evaluativo y posterior resultados
académicos, acciones necesarias que contribuyeran a la inclusiéon 6ptima de los

estudiantes inmigrantes peruanos.

El estudio descriptivo consiste en describir hechos, situaciones y eventos como
son observados “Se caracterizan por un minimo de interpretacion y
conceptualizacion. Estan redactados de modo tal que permiten a los lectores
extraer sus propias conclusiones y generalizaciones a partir de los datos” (Alvarez-

Gayou, 2003) desarrollado a través de la técnica de la observacion participante,
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logrando recoger informacién a partir de los hechos visualizados en la institucién

educativa lo mas fidedignamente posible.

5.3. Enfoque de la Investigacion.

El enfoque que fue adoptado para nuestra investigacion a partir de la
metodologia cualitativa y por tanto, desde un plano teérico fenomenolégico, es el
estudio de casos. El que constituye un “Método de investigacion de gran
relevancia para el desarrollo de las ciencias humanas y sociales” (Irene Barrio del
Castillo, 2015) y que persigue “Indagar en profundidad un fenémeno en su
contexto utilizando multiples fuentes de evidencia, es decir, las perspectivas y
versiones de los diferentes actores” (Hurtado, 2010) y que cuya principal finalidad
es “Conocer como funcionan todas la partes del caso para crear hipétesis,
atreviendose a alcanzar niveles explicativos de supuestas relaciones causales
encontradas entre ellas, en un contexto natural concreto y dentro de un proceso
dado” (Irene Barrio del Castillo, 2015).

La particularidad del estudio de caso es “El estudio intensivo y profundo de
un/nos caso/s o una situaciéon con cierta intensidad, entendiendo éste como un
sistema acotado por los limites que precisa el objeto de estudio, pero enmarcando
en el contexto global donde se produce” (Irene Barrio del Castillo, 2015), es decir
situaciones, participantes y ambiente. Los casos son aquellas “Situaciones o
entidades sociales Unicas que merecen interés de investigacion” (Irene Barrio del
Castillo, 2015) tales como la educacion, el colegio, el aula o un estudiante
inmigrante peruano.

Desde el ambito social y educativo; socioeducativo. Las principales ventajas del
uso de este enfoque son que permite profundizar en un proceso investigativo a
partir de los primeros datos analizados, es idoneo para investigaciones a pequefa
escala, tomando en cuenta un marco limitado de tiempo, espacio y recursos. Es
de gran utilidad para aquellos docentes que participan en la investigaciéon ya que

‘Favorece el trabajo cooperativo y la incorporacién de distintas Opticas
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profesionales a través del trabajo interdisciplinar; ademas, contribuye al desarrollo

profesional” (Irene Barrio del Castillo, 2015) .

Los objetivos que guiaron nuestro estudio de casos, fueron de caracter
exploratorio “Cuyos resultados pueden ser usados como base para formular
preguntas de investigacion” y descriptivo “Intenta describir lo que sucede en un
caso particular.” Tomando en cuenta sus principales beneficios y riquezas que
otorga como enfoque: Inductivo “Se basa en el razonamiento inductivo para
generar hipétesis y descubrir relaciones y conceptos a partir del sistema minucioso
donde tiene lugar el caso. Los observaciones detalladas permiten estudiar
multiples y variados aspectos, examinarlos en relaciéon con los otros y a! tiempo
verlos dentro de sus ambientes”; Heuristica “Porque puede descubrirle nuevos
significados, ampliar su experiencia o bien confirmar lo que ya sabe, es una
estrategia encaminada a la toma de decisiones”; Descriptivo “Como producto final
de un estudio de casos se obtiene una rica descripcién de tipo cualitativo. La
descripcion final implica siempre la consideracion del contexto y las variables que
definen la situacién, estas caracteristicas dotan al estudio de casos de la
capacidad que ofrece para aplicar los resultados” y Particularista “Se caracteriza
por un enfoque claramente ideografico, orientado a comprender la realidad
singular. El cometido real del estudio de casos es la particularizaciéon no la
generalizacion. Esta caracteristica le hace especialmente util para descubrir y
analizar situaciones unicas. En el ambito educativo nos encontramos con la
necesidad de analizar y profundizar en situaciones peculiares” (Irene Barrio del
Castillo, 2015).

Al implementar el estudio de caso como método de indagacién, tomando en
cuenta los beneficios y contribuciones de éste en las investigaciones educativas,
pudimos entender la situacion de dos estudiantes inmigrantes peruanos en
profundidad, obteniendo sus perspectivas y vivencias pedagdgicas, principalmente
metodolodgicas, previas en Peru y posteriormente en Chile en el establecimiento
particular subvencionado gratuito Ejército de Salvacion, constituyendo también,

los factores y variables que determinan la situacion.
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5.4. Lugar de Investigacion

La investigacién se realizé en el Colegio Ejército de Salvaciéon, que es una
escuela Particular Subvencionada, cuyo mantenedor principal es la Instituciéon de
la cual lleva su nombre. Es de orientacion religiosa Evangélica y esta ubicado en
la Comuna de Santiago en Ejército 185, tiene poblacion extranjera, debido

principalmente a sus alrededores y al sector donde estaba inmerso.

La escuela se encuentra inmersa en la comuna de Santiago, cerca del metro
Quinta Normal y de una gran avenida llamada “Matucana”, por la cual pasa una
gran cantidad de locomocién, lo que hace que la accesibilidad al Establecimiento
sea bastante grande. Dentro de la comuna a la que pertenece se encuentran una
gran variedad de centros educaciones y culturales, que ofrecen una amplia gama
de actividades, entre los que se cuentan: el Teatro Municipal, Biblioteca Nacional,
Palacio de Bellas Artes, entre otros, por lo que se podria concluir, que la Escuela
tiene sin salir de su propia comuna, una gran cantidad de lugares con ofertas
educativas o culturales y en el caso particular de la Escuela Ejercito Salvacion,
esta se encuentra inmersa dentro de un barrio netamente cultural-patrimonial, ya
que cerca existen gran cantidad de museos, la mayoria insertos en el parque
“Quinta Normal” perteneciente a la comuna de Santiago, como eran los siguientes:
el Museo de Historia Natural, el Museo de Ciencias, el Museo de los Ferrocarriles,
etc. Cabe destacar que no todos los centros culturales estan ubicados dentro de
este parque, sino que afuera se encuentran otros como son el museo de Arte
“Artequin”, el museo de la Memoria, el museo Pedagdgico Gabriela Mistral, la

Biblioteca de Santiago y el Centro Cultural Matucana 100.

En cuanto a la competencia educativa, cerca del colegio también se hayan otras
Escuelas que al ser Liceos de Ensefianza Media, no representan un peligro para
la cantidad de matricula del colegio, pero si suponen un posible futuro académico
para los Estudiantes de la Escuela. Un dato interesante es que dentro de esta
Institucion existen estudiantes extranjeros que se ven simplemente absorbidos

por la Cultura Chilena, teniendo que asimilarla rapidamente, adaptandose para ser
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aceptados, ya que en las Fiestas Patrias por ejemplo, se les obligaba a bailar una
danza tipica, olvidando completamente el hecho de que son de ascendencia
extranjera.

Segun el PADEM o Plan Anual de Desarrollo Educativo de la Municipalidad de
Santiago, esta posee un total de 159.919 habitantes, de los cuales 81.356 son
hombres y 78.563 son mujeres. De acuerdo a los resultados de la encuesta
CASEN del 2011, incluidos en el PADEM comunal, la poblacién extranjera de la
comuna de Santiago corresponde al 7,6% de la poblacion, lo que es una
proporcién bastante superior a la media regional que es el 2,2% (Santiago, 2014).
De esto se puede concluir la necesidad de mayor preocupacion por esta poblacion

al tener una presencia significante respecto al total de la poblacién de la comuna.

En el tema socio-econémico la mayoria de las familias que pertenecen a esta
Institucién son de clase media-baja, teniendo un indice de Vulnerabilidad del 50%,
siendo la gran mayoria pertenecientes a la Religion oficial del Colegio, la
Evangélica. Otro dato importante es que a un costado de la Escuela se encuentra
una sede de la Institucion sostenedora del Colegio: el “Ejército de Salvacién”, que

es un movimiento internacional religioso caritativo, sin fines de lucro.

En cuanto al tema de la infraestructura, el Colegio consta con una entrada
principal con puerta metalica y timbre, tras la cual se encuentra una pequena
escalera, al subir por ésta, a la izquierda esta la secretaria y a la derecha la
Inspeccion General. Desde donde acaban las escaleras, caminando en linea
recta, se encontraba un espejo rectangular, sillas y las primeras dos salas, la del
4° Basico a la izquierda y la del 3° Basico al centro. Volviendo al lugar donde
estaban las sillas, mirando hacia la derecha, nos encontramos con el casino de los
profesores, que consta de una mesa grande con sillas alrededor, una pequefa
cocina, lavaplatos, estantes, microondas, refrigerador, una pequena tv y otra
puerta de salida que da para la escalera del patio. En la entrada de este sector se
encuentra la escalera que lleva al segundo piso, aqui esta la sala del 6°, 5°, 1°y

2°, dos baifos, uno de nifas y otro de nifios, la oficina de los capitanes y una
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salida que da a una escalera metalica que rodea la pared del colegio, llegando al

patio.

En el primer piso, al lado de la Inspectoria se encuentran los bafos de
profesores y apoderados, siguiendo por el pasillo que se forma entre la escalera al
segundo piso con la pared, nos encontramos con una puerta que da al exterior
pero que siempre esta cerrada, al fondo se ubica una sala de clases perteneciente
al 8° Basico y frente de esta, la escalera que lleva al subterraneo, bajando hacia
este lugar nos encontramos con la sala de profesores, con dos mesas medianas y
casilleros de uso de los docentes, el CRA o centro de Recursos del Aprendizaje,
que consta de una Biblioteca que cuenta con mesas, sillas y estantes con libros

catalogados por cursos o contenido, también otra salida que da al patio principal.

Caminando por el subterraneo también nos encontramos con la ducha-camarin
de mujeres, una puerta que dice “enfermeria” que lleva a un pasillo con 3 salas,
siendo la ultima la oficina del Jefe de UTP, también en el subterraneo esta la sala
de musica, que cuenta con tres filas de bancas dobles y varios instrumentos
musicales, una bateria, varias guitarras y un piano entre otros. Justo al frente de
esta sala se encuentran dos bafios mas para docentes, junto con la ducha-

camarin de los hombres.

Desde la sala del 8° Basico hacia la izquierda se ubica la salida al patio, que
consta de un gran sector techado, unos cuantos futbolitos y al fondo del todo se el
casino que tiene capacidad para 200 estudiantes y varias salas interiores. Cabe
destacar que la sala de 8° Basico tiene dos puertas, una que da a un pasillo y otra
al patio, dentro de este se haya un sector enrejado que tiene camiones del
“Ejército de Salvacién” y sirve como estacionamiento, existe también a un costado
de la cancha una puerta que da hacia el templo donde los dias Lunes se realiza

“Crecimiento Espiritual” y también una sala multiuso.

5.5. Procedimientos e instrumentos para la recogida de Informacion.

El disefio del instrumento para la recopilacion de datos de informacién de esta

tesis se realiz6 a través de Entrevistas semi-estructuradas y observaciones
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participantes, siendo el objetivo de ambos averiguar desde una fuente confiable

coémo afectaba el cambio metodoldgico a un estudiante extranjero recién llegado a
Chile.

Se observd y entrevisté a nifios que lleven uno o dos afios en Chile con el fin de
verificar de como esta afectando su desempefio como estudiante el cambio de
metodologia que tenian en su pais y como se puede mejorar las metodologias de
los docentes en las salas de clases en cuanto a que no todos sus estudiantes

aprenden de la misma manera.

En las entrevistas semi estructuradas se pretendia realizar a los profesores de
las asignaturas de historia y matematicas, ya que en estas dos asignaturas se
necesitaban que los docentes extraigan y ademas activen los conocimientos
previos de sus estudiantes para hacer un quiebre y poder lograr un conocimiento
significativo en ellos, de esta manera lograrian que los educandos tengan un mejor
rendimiento.

La observacion participante se basa principalmente en la recogida de datos
sobre la gente, los procesos y las culturas. Que se realiza a través de un trabajo
de campo donde el investigador involucra la memorizacién, entrevistas semi-
formales, escribir notas de campo detalladas a través de una planificacion de la
observacion. Esto quiere decir que el observador debe ser un participante activo
para poder tomar notas fidedignas de la realidad que viven los sujetos que se

quiere investigar.
Nuestra planificacién era la siguiente:

e ;Qué investigar?
Lo que quisimos investigar era como afecta el cambio metodolégico en los
estudiantes extranjeros recién llegado a Chile.

e ;Cbémo observar?
En esta investigacion se realizé la observaciéon participante, en la cual,
como su propio nombre indica, el investigador participo en las actividades
que el grupo investigado realiza, de esta forma puede tener otro punto de

vista.
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¢, Dénde observar?

El escenario que se eligi6 para la investigacion era un colegio
subvencionado y los cursos que se observaron son 5° y 6°, con el fin de
conocer como afecta el cambio metodoldgico en los estudiantes extranjeros
recién llegado a Chile

¢, Qué observar?

La observacién participante se llevdo a cabo en dos cursos del
establecimiento que son 5° y 6° basico con el fin de conocer como afecto el
cambio metodoldgico en los extranjeros recién llegados a Chile, por esa
razén observamos como los extranjeros aprendian a través de las salas de
clases en distintas asignaturas y las metodologias que utilizaba el docente
para lograr el conocimiento significativo en sus estudiantes.

¢, Cuando observar?

La observacion fue persistente y continuada. Se requirié la participaciéon de
todos los agentes en la interpretaciéon y explicacion de cémo afecto el
cambio de metodologia en los estudiantes extranjeros recién llegados a
Chile.

¢, Coémo registrar?

Las informaciones se obtuvieron mediante entrevistas y observacion directa
de la accion. En la investigacion que hemos analizado las entrevistas se
realizaron a los estudiantes extranjeros que vivencian hechos en lo que

respecta al cambio de metodologia.

La entrevista semi-formales consistieron en que el entrevistador dispone de un
guion, que recogié los temas que hay que tratar a lo largo de la entrevista. Sin
embargo, el orden que abordara los diversos temas y el modo de formular las
preguntas se dejan a libre eleccion del investigador. En el ambito de un
determinado tema, este se puede plantear en la conversacion como se desee, se
efectuaran las preguntas que se crean oportunas y hacerlo en los términos que se
estim6 conveniente en algun extremo cuando le parecié necesario establecer un
estilo propio y personal de la conversacion. Ademas el entrevistador puede
agregar mas preguntas a la entrevista con el fin de obtener informacién fidedigna y

que el entrevistado se extienda en sus respuestas.
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Las entrevistas que se realizaron a los estudiantes y docentes son las

siguientes:

1)
2)
3)

4)

3)

6)

Entrevistas Estudiantes

Cambio de metodologia de un pais a otro

¢ Cuales de estas asignaturas te cuestan mas aqui?

¢ Estas asignaturas te costaban en tu pais? ;Por qué?

¢ Qué cambios percibes tu entre el docente de aqui con el de Peru, en
cuanto a su forma de ensenar? Da ejemplos.

Recuerden preguntar siempre, ;qué otro cambio? Y pedir ejemplos para
cada cosa. Les pueden decir los que han mencionado: dijiste que esto era

diferente, esto otro, etc., ¢ hay alguna otra cosa que sea diferente?

Indicadores de evaluacion
Segun tu, ;Cdédmo se diferencia una clase cualquiera realizada en Peru de

una realizada en Chile? Lo mismo que el nimero cuatro anterior. Preguntar

esto primero en general y después estas preguntas que siguen.
= ;En cuanto a las guias que diferencias puedes encontrar?
= ;En cuanto a las pruebas que diferencias puedes encontrar?
=» ¢(En cuanto a la exigencia que diferencias puedes encontrar?

Siempre pedir ejemplos.

Material Didactico

En Perq, ¢los docentes ocupan otro material que no sea pizarra o guias?

Ej.: PPT, videos, etc.

=>» Si la respuesta es positiva: Preguntarles qué materiales, y cuales otros,
y habra otro que no hayas mencionado (igual que en el nro. 4...) ;Estos
materiales didacticos te servian para aprender? Si, no, porque. Ojala

nos de varias razones, no quedarse sélo con lo primero que diga.

=» Si la respuesta es negativa: ;Se te hubiera hecho mas facil aprender
con material didactico? Si, no, porque. IGUAL que lo anterior.
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7) Segun tu, aca en Chile, ;se te hace mas facil aprender con material

didactico? Si, no, porque. Con cuales materiales.

Entrevista del profesor

Los planes y programas

1) Segun los planes y programas se habla de una educacion pluralista ; Como
se ve eso reflejado en el colegio?

Adecuacion curricular

2) Segun su experiencia y considerando el gran porcentaje de estudiantes
inmigrantes en Chile ;Cree que sea necesaria una adecuacion curricular
para mejorar la educacion de los nifios inmigrantes?

3) ¢Cual es el proceso para ubicar a los nifios inmigrantes en sus respectivos
cursos? ¢ Esta usted de acuerdo? ;Por qué?

4) ;Qué proceso implementaria usted? ;Por qué?
Asignaturas y aprendizaje

5) Segun su apreciacion ¢Qué diferencias hay entre la actitud hacia el
aprendizaje de un nifio extranjero de un nifio chileno?

6) Segun su experiencia ;Qué asignaturas se les dificulta mas a los nifios
extranjeros? ;Qué medidas toman los profesores para que las materias se
les hagan mas faciles?

Metodologia

7) ¢Esta de acuerdo con la metodologia usada en el establecimiento? ;Por
qué?

8) ¢Incluye o excluye a los nifios extranjeros?
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Estos instrumento se aplicaron a los docentes y a los estudiantes por ejemplo
para la entrevistas las realizamos a través de una pequefa pauta como guia no
totalmente rigida, es decir pudimos intervenir de manera que las respuestas dadas
por el Entrevistado se acerquen mas a lo que quisimos investigar. La observacion
participante la realizamos mediante las observaciones e intervenciones con los
miembros de la sala de clases en la cual estabamos realizando este instrumento

de investigacion.

Lo primero que realizamos fueron las observaciones participantes en dos
cursos de la Escuela Ejército de Salvacién, en 6° basico y 5° basico, elegimos el
primero debido a que en este tenemos cierta facilidad para investigar, al tener a
uno de los Integrantes del grupo, que realizo su practica profesional en este,
mientras el segundo, fue elegido principalmente gracias a que segun datos
obtenidos de un Docente de la Escuela, es el curso que tenia mas extranjeros

dentro de la Institucion Educativa.

El procedimiento por el cual se realizaron las Observaciones Participantes, fue
el de conseguir los permisos necesarios para intervenir en los cursos y para las
que realizaron la Practica Profesional en el Colegio donde se van a hacer,
comentar a sus respectivos Profesores de sus cursos, la necesidad de ir por un
bloque escolar a otro curso para hacer una investigacion para la tesis. Con este
pequeno procedimiento se pudieron realizar ambas observaciones participantes.
Para poder realizar las entrevistas principalmente se tuvo que conversar con los
miembros del establecimiento mas los profesores y estudiantes entrevistados, esto

se realiz6 con el fin de no pasar a llevar a ningun integrante del colegio.

5.6. Participantes

Las personas de las cuales se obtuvo la informacién necesaria, fueron elegidas
considerando sus experiencias o vivencias, que tienen relaciéon con nuestro foco
de investigacion.

Primeramente se realizaron dos observaciones participantes en un 5° Basico y

en un 6° Basico, fueron elegidos ambos cursos, ya que en el primero es donde
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hay mas cantidad de estudiantes extranjeros en el Colegio, siendo una excelente
fuente de investigacion ya que existen bastantes de procedencia peruana que
dieron informacion importante y valiosa a nuestra investigacién, sin necesidad de
preguntar demasiado, ademas que al ser nifos mas grandes, tenian un criterio
mas formado siendo mas facil y simple preguntarles acerca de cosas mas

complicadas siempre utilizando un vocabulario cercano a su vida diaria.

El 6° Basico fue investigado porque se tenia cierta facilidad para hacerlo ya que
una de las Integrantes de esta tesis realizdé su practica profesional en ese curso,
por lo que tenia libre acceso a los estudiantes, obteniendo datos que de otra forma
no se hubieran podido obtener. Ademas ocurrié lo mismo con los estudiantes del
5° basico, al ser nifios de mayor edad tenian un criterio mas formado, dando

respuestas mas completas y comprendiendo mas lo que se quiere de ellos.

Los educandos que fueron entrevistados estaban cursando sexto afio basico se
escogieron a estos dos estudiantes porque llevan menos tiempo radicados en
Chile, ya que al llevar poco tiempo pueden percibir el cambio metodolégico en
estos dos paises que son Pert y Chile, se entrevistaron a una dama, y a un
varon. Para comenzar hablaremos de la nifia ella se llama Elena Portilla, tiene
once afnos, su nacionalidad es peruana y esta radicada en Chile hace dos afos.
En el ambito de desempefio académico, su rendimiento escolar esta dentro del
promedio esperado. Con respecto al nifio, su nombre es Jair Marquez, tiene doce
anos, al igual que la nifia, esta radicado hace dos afos aqui en Chile, y también su
nacionalidad es peruana, en el ambito académico es un estudiante destacado
dentro de su grupo de curso, obteniendo resultados sobresalientes en distincion

con sus compafneros.

Otro punto de importancia que nos sirvid6 para obtener informacion relevante,
fueron los docentes, ya que estos se encontraban en contacto directo con la
realidad educativa del colegio y de los nifios peruanos, aportandonos valiosos
datos acerca de su forma de aprender, comprender, adaptarse y “conectarse” con
la forma de educar en Chile.
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Los entrevistados fueron dos docentes; el profesor de Educacion Matematica
Tomas Parraguez, quien lleva casi un afno ejerciendo su profesion y contratado en
el este mismo establecimiento. Tiene a cargo la jefatura de curso con mas
estudiantes extranjeros, 6° afo Basico, otorgando informacion interesante acerca
de sus estudiantes. Mientras que la segunda docente entrevistada fue la profesora
de Historia, Geografia y Ciencias Sociales Jocelyn Astudillo, quien lleva tres afos
en el colegio y la misma cantidad de tiempo ejerciendo como profesora. Esta a

cargo la jefatura del 1° afio Basico.

5.7. Criterios de Validez.

La investigacion que desarrollamos posee dos criterios de validez que la
caracterizan, la credibilidad y la confirmabilidad. Se entiende por credibilidad lo
que “Se refiere a como los resultados de un estudio son verdaderos para las
personas que fueron estudiadas, y para quienes lo han experimentado, o han
estado en contacto con el fenémeno investigado® alcanzandola “Cuando el
investigador, a través de observaciones y conversaciones prolongadas con los
participantes del estudio, recolecta informaciéon que produce hallazgos y luego
éstos son reconocidos por los informantes como una verdadera aproximacién
sobre lo que ellos piensan y sienten” (C., 2001). Considerando la entrevista y la
observacién participante como instrumentos para la obtenciéon de informacién, la
credibilidad radica en que las entrevistas semi estructuras se desarrollaron en el
propio contexto o ambiente donde se sitta el estudio y sus participantes, el colegio
Ejército de Salvacién. Las cuatro entrevistas, dos a distintos estudiantes y dos a
diferentes docentes, fueron respondidas en diversos periodos de tiempo, creando
un ambiente de cercania o mejor dicho de confianza con los consultados,
considerando el espacio adecuado dentro de la institucion y momento de mayor
facilidad para ellos y poder aportarnos datos provechosos. La totalidad de las
entrevistas fueron grabadas en audio y transcribiendo en el mismo instante, lo mas
relevante o esencial de las respuestas, para posteriormente registrarlas de forma
escrita en su totalidad con apoyo de los audios. Cabe sefalar que los escritos de
lo mas relevante de las respuestas, iban siendo observados y leidos por los

propios entrevistados.
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Las dos observaciones participantes registradas, fueron realizadas en diversos
periodos de tiempo dentro de la institucion, especificamente en las aulas de clases
de segundo ciclo. Comenzando con el nivel de 5° afio Basico y posteriormente 6°
afo Basico. Para otorgarle la mayor credibilidad posible a lo observado y tomando
en cuenta que un integrante de nuestro equipo se encontraba en 6° afio Basico
desarrollando su practica profesional y otro en 3° afo basico siendo por tanto este
ultimo, no correspondiente con los estudiantes de segundo ciclo en los cuales nos
concentramos, asistieron a diferentes cursos donde los nifios no tuvieran un
conocimiento de sus quehaceres pedagogicos y de este modo no influenciar por
ejemplo; en el ambito normativo lo observando. El integrante que compartia con el
3° aio Basico observo en el 6° aino Basico, mientras que el miembro del equipo
que se encontraba en 6° observd en 5° ano Basico. Siempre visualizando y
registrando los comportamientos y hechos lo mas fielmente posible a cémo

ocurrieron.

La confirmabilidad se “Refiere a la forma en la cual un investigador puede
seguir la pista, o ruta, de lo que hizo otro” para ello “Es necesario un registro y
documentacion completa de las decisiones e ideas que ese investigador tuvo en
relacion con el estudio. Esta estrategia permite examinar los datos y llegar a
conclusiones iguales o similares, siempre y cuando se tengan perspectivas
analogas” (C., 2001).

A partir de estas definiciones no existen registros de otras investigaciones
previas con respecto a nuestro estudio, por lo que nos concentraremos en los
datos y registros que nosotros obtuvimos, ya que es en base a estos que
realizamos la investigacion. Si bien el criterio de confirmabilidad no es totalmente
aplicable, pero si lo es el de credibilidad, como ya se mencioné anteriormente, se
realizaron entrevistas a diferentes actores del Colegio, dandose cercania y

confianza entre ambos.

Las entrevistas fueron relevantes para la investigacion porque pudimos
constatar la realidad que viven los estudiantes extranjeros al estar en nuestro pais
y percatar como los profesores les ensefian a los nifos inmigrantes y de esta

manera se confirma que los docentes no hacen una adecuacion curricular esto
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implica que los estudiantes no se sientan relacionados con los métodos que el

profesor aplica dentro de la sala de clases

La observacion participante nos entrega informacién superficial porque no esta
centrada en un nifio especificamente, sino que en el grupo de curso. También es
importante destacar que el investigador es tratado como un estudiante mas y no
como una autoridad, esto facilita que se haga mucho mas facil la llegada con los
educandos y tengan la confianza para poder recopilar la informacion que el
observador espera.
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Capitulo VI.- Presentacion de resultados, analisis de los datos,
conclusiones, limitaciones de la investigacion y sugerencias.

6.1. Analisis e interpretacion de Resultados.

Categorizacién de
estudiantes y docentes del Colegio Ejército de Salvacion.

Entrevistas estudiantes:

Simbologia.

las entrevistas semi

estructuradas realizadas a los

* Respuesta unica.

Misma respuesta, coincidencia.

Categoria

Metodologia

Categoria emergente

Chile: Profesor
centrado en el
aprendizaje del
estudiante®.
Conocimientos
previos*.

Subcategoria

Chile:
Contenidos;
mayor
profundizacion
(Artes visuales) *.
Sequn estudiante
Chile: Menos
contenidos
debido a
metodologia
conductual*.

Peru: Profesor.
Menos
preocupacion por
el aprendizaje del
estudiante®.

Peru:
Contenidos; sin
profundizacién
(Historia, Geo y
s.C.)*

Segun
estudiante:
Peru: Mayor
cantidad de
contenidos.
Debido a
metodologia
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constructivista *.

Peru: Solo
pizarra*
Peru: variado

Peru: no hay
recursos*.
Condiciona la

M. Didactico

material
didactico*.

Chile: Variado
material
didactico*.

ensefnanza
aprendizaje*.

Evaluacion

Un estudiante
dice que en Chile
dan mas guias.
Ambos
estudiantes
plantean que a su
vez en Chile dan
menos tareas
para la casa®.

El otro estudiante
dice que en Chile
dan menos guias.
Ambos coinciden
que en Chile las
pruebas se basan
en resolucion de
problemas®.

Ambos coinciden
que en Pera dan
Menos guias y
mas tareas para
la casa*.

Y que en Peru las
pruebas son en
base a la
memorizacion*

Desempefo académico

Ambos plantean
que en Peru el
aprendizaje es
sinébnimo de
buenas notas™.

Pera: Una mayor
profundizacion
de contenidos.
Ej.: Matematica
“Resultados” *.
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Y que en Peru el
No aprender es
igual malas
notas*.
“Memorizacion”*.

Entrevista docentes:

Temas

Adecuacion curricular

Categorias

Derivacion de
ninos extranjeros
(colegio).
Derivacién de
nifos extranjeros
(MINEDUC).
Nivelacién escolar
Insipiente
integracién
curricular

Subcategoria
No se hace prueba
de diagnéstico.
Adaptacién
paulatina

Metodologia

Métodos de los
nifos extranjeros.
Adaptacion de
estrategias v/s
estrategias
propias.

Aprendizaje

Actitud hacia el
aprendizaje de
nifos extranjeros y
chilenos.

Historia, Geo. Y
C.S.: Contenidos
mas complicados
para extranjeros.
Excluye a nifios
extranjeros.

No hay muchas
diferencias
evidentes.

Depende del
criterio del profesor
la facilidad que le
da a la asignatura.

Solo hubo unicas respuestas, sin coincidencias entre los docentes.
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6.2. Analisis

Para el analisis comenzaremos con las categorias, para de esta forma poder
mostrar un panorama mas general de nuestros resultados, de manera ordenada y
sistematica, de tal forma, que cualquier persona que tenga un minimo de
conocimiento de la pedagogia y un criterio totalmente formado, pueda comprender

a cabalidad los resultados aqui expuestos.

En cuanto al material didactico utilizado, estos solo pudieron ser observados en
las categorias que realizamos a base de las entrevistas hechas a los estudiantes
del Colegio Ejército de Salvacion, dentro de la cual se puede observar una
contradiccién, ya que las apreciaciones expresadas por los dos nifios
entrevistados, fueron bastante diferentes, porque el alumno de 6° basico nos
coment6 que en su pais de origen, Peru, el Docente usaba para ensefiar solo la
pizarra sin inclusién de otro tipo de material mas “entretenido”, mientras la alumna
del mismo curso, contesto que en Peru, utilizaban una gran variedad de material
didactico (Strennus, 2010). Esta diferencia se puede justificar en el hecho de que
ambos estudiantes estuvieron en dos Colegios distintos en su pais, el nifio asistié
a la Escuela “El Buen Pastor” ubicado en Lima-Peru, en media jornada mafana,
desde las 8:00 am hasta las 13:00 pm, mientras la nifia asistié a la Escuela “Jesus
Sublime Maestro” en media jornada en el mismo horario que su compariero, cabe
destacar que ambos Colegios eran Estatales y poseian recursos diferentes y eran
administrados de otras formas, donde en uno se daba mas importancia a los
materiales didacticos, mientras en el otro, los recursos eran repartidos de una
forma diferente. Finalmente ambos estudiantes piensan que el material didactico
condiciona su proceso de ensefianza aprendizaje, para mejorarlo o empeorarlo.

(Objetivo numero 2).

Las formas de evaluar el aprendizaje, pudieron nuevamente ser solo
observadas en las entrevistas de los nifios y a diferencia del material didactico,
ambos coinciden en que en su pais, Perq, las Pruebas evaluativas que a ellos les
aplicaban son mas memoristicas, requieren aprender conocimientos de manera
literal, sin inclusion del propio pensamiento, mientras en Chile, las Pruebas

evaluativas se basan mayormente en la resoluciéon de problemas, dejandoles mas
o/



libertad para expresar sus conocimientos de la manera que a ellos mejor le
acomode, sin tanta memorizaciéon de por medio (Wikispaces, 2010). En otro punto,
ambos entrevistados coinciden en que en su pais de origen envian mas tareas
para sus respectivos hogares y menos guias a realizar en la sala de clases, por lo
que se puede concluir, que en Peru dan mas importancia a la cantidad de tareas
impuesta, mientras mas es mejor la Escuela y menos importancia a la calidad, es
decir que mientras envien bastantes tareas, se le da mas importancia al resultado
que al proceso de aprendizaje. Mientras en Chile, se produce una contradiccion,
puesto que uno de los entrevistados dice que le dan menos guias y el otro
estudiante nos comenta que el establecimiento les entrega mas guias, pero a
pesar de esto, ambos coinciden que dan menos tareas para sus respectivos
hogares. De esta situaciéon se puede concluir que la diferencia esta dada por un
tema de perspectivas distintas, ya que ambos estudiantes estaban en el mismo
Colegio y curso, pero uno tenia mejor rendimiento académico que el otro, lo que
podria detonar la diferencia en cuanto a la cantidad de guias, ya que un alumno
mas aplicado tiende a hacer las actividades dadas en la sala de clases durante el
tiempo estipulado, sin mayores problemas, mientras que otro puede distraerse
mas facilmente, realizando otras cosas que no tienen necesariamente que ver con
la guia que debe realizar, por lo que las actividades requeridas quedarian para
realizar en su casa, con lo que la percepciéon de guias entregadas aumentaria al
tener una mayor cantidad a realizar que sus companero que efectivamente la
realizaron en el momento estipulado. También existe el tema emocional, social o
econdémico, puede que un estudiante con problemas en algunos de los ambitos ya
mencionados tenga una percepcion diferente a sus demas compaferos en cuanto
a la cantidad de guias enviadas, ya que sus dificultades influyen en su forma de

ver el mundo. (Objetivo numero 3)

En el desempefo académico ambos estudiantes coinciden en que en su pais
de origen, Peru, existia una total dependencia entre el estudio y las calificaciones
obtenidas, ya que si un estudiante tenia buen rendimiento escolar, es debido a
que estudiaba mejor sus contenidos. Como ya se ha mencionado, las pruebas
realizadas en Peru requieren una mayor memorizacion, por lo que el estudiante
que memoriza todo el contenido a evaluar, obtendra una mejor calificacién que sus
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pares que estudiaron de manera mas subjetiva, aplicando sus propios

conocimientos. (Objetivo numero 4)

La metodologia utilizada en Peru es constructivista (Ames, 2015), ya que segun
lo dicho por la estudiante entrevistada se puede apreciar en la forma de ensefar,
que al mostrar algun contenido de manera visual, ya sea en la pizarra,
papelografo, data show, etc., a los estudiantes se les da mayor libertad en cuanto
al contenido a escribir, es decir cada nifio/a puede tomar apuntes de lo que cree
conveniente de las explicaciones del docente, lo cual es un rasgo constructivista.
Pero se produce una incoherencia con lo dicho anteriormente; las evaluaciones al
ser memoristicas implican que el proceso de ensefianza aprendizaje sea también
memoristico, lo cual es inconsistente con la libertad de apuntar lo que se estime

conveniente. (Objetivo numero 1)

Esto también entra en conflicto con la percepcion del estudiante entrevistado,
quien afirma en la asignatura de Historia y Geografia, el profesor de Peru explica
mas rapido el contenido, dejando menos tiempo para que los estudiantes realicen
preguntas y para que estas puedan ser resueltas, lo cual es un claro signo de
conductismo. Mientras de la metodologia de ensefianza en Chile (Petour, 2015),
solo nos responde el nifio comentando que aca aprende mucho mas porque la
Docente a cargo, pasa el contenido de una manera mas pausada, respondiendo

las dudas emergentes de manera correcta.

Considerando el tipo de evaluaciéon ya mencionada y la metodologia utilizada en
Pera, se puede apreciar que existe una inconsecuencia en cuanto a la forma de
medir conocimientos y la forma de ensefar de un Docente Peruano, ya que si
bien, esta deberia ser Constructivista, exige en gran medida la memorizacién de
los aprendizajes de manera literal, lo cual es un rasgo caracteristico del paradigma
conductista, excluyendo asi sus propios conocimientos y la aplicacion de estos, es
decir, se le da mas importancia al resultado y la calificacion final que al desarrollo

y proceso de aprendizaje de los estudiantes.

Finalmente podemos expresar que en los diferentes temas tratados concluimos

lo siguiente:
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a)

b)

Metodologia: La metodologia de ensefianza en ambos paises es
constructivista (Wikispaces, 2010), sin embargo, esto no se ve reflejado, en
algunos aspectos, ya que, la estudiante entrevistada comenta que en Peru
tiene mayor libertad, teniendo la posibilidad de apuntar lo que ella estimase
conveniente, mientras que en Chile es | profesor quien indica lo que se
debe escribir. A su vez y refiriéndonos a la forma de realizar las clases, en
Peru las clases de historia son rapidas y sin espacio para resolver dudas
(Historia y Geografia), mientras que en Chile, en la misma asignatura, el
profesor realiza sus clases de forma mas lentas y con posibilidad de
responder diferentes dudas.

Uso de material didactico: Existe una incoherencia entre las respuestas de
los estudiantes entrevistados, ya que uno de ellos dice que en el colegio del
cual procede en Peru, se utilizaban una gran variedad de material didactico,
mientras que el otro estudiante entrevistado comenta que en su colegio en
Peru, solo se usaba el pizarrén y dificiimente se utilizaba otro material. No
obstante, ambos entrevistados concuerdan en que el uso del material
didactico condiciona de forma positiva su proceso de ensefianza
aprendizaje, indicando ambos, que aprenden de mejor manera con ayuda
de este material.

Evaluaciones: Ambos entrevistados coinciden en que las evaluaciones
realizadas en Peru, se basaban mayormente en la memorizacién, mientras
que en Chile las pruebas se basan en la resoluciéon de problemas. Ambos
entrevistados también coinciden en que en Pert les daban menos guias y
mas tareas para realizar el su hogar y ademas coinciden en que en Chile
les dan menos guias para realizar en clases.

Desempefio y rendimiento académico: Debido a lo determinante que es una
prueba basada en la memorizacién, no admite un gran margen de error o
varias formas de realizar un procedimiento o de escribir una respuesta. Por
esta razon ambos nifios entrevistados son tajantes al dar a conocer sus
perspectiva, diciendo que si aprenden los contenidos estrictamente al pie
de la letra, tendran una buena nota, y si no es asi, les ira mal. El

desemperio de los estudiantes, actualmente en Chile es que el nifio obtiene
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notas sobresalientes o destacadas, mientras que la nifia mantiene los

mismos resultados que en Peru, un nivel aceptable o regular.

Ahora pasaremos a explicar los resultados obtenidos de las entrevistas

realizadas a los docentes de la Escuela “Ejército de Salvacion”.

Partiendo por el tema de la adecuacién curricular relacionandolo con el cémo
se derivan los nifios extranjeros a sus diferentes cursos, se produce una pequefa
contradiccién en la forma en el que se realiza esto, ya que el Profesor entrevistado
comenta que la derivacién se hace en el mismo Establecimiento, es decir, que los
Directivos del mismo, Jefe de UTP, Inspectoras, Director, se hacen cargo de esta
situacion, aplicando pruebas de Diagnéstico para poder corroborar el nivel
educativo de los estudiantes e insertarlos en el curso correspondiente, mientras la
Profesora respondi6 diciendo que todo este procedimiento no lo realiza el Colegio,
sino que lo hace el Ministerio de Educacién, esto quiere decir que de la Escuela
derivan a los estudiantes extranjeros al MINEDUC, que es el que finalmente se
hace cargo de insertarlos en sus respectivos cursos. También nos comenté que
contradiciendo lo que dice su colega, el Colegio no realiza pruebas de
Diagnéstico, sino que se hace una entrevista personal a los postulantes y solo en
este afno, han aplicado un test de conocimientos previos a los estudiantes de
Primero Basico para conocer sus aprendizajes previos y detectar alguna dificultad
emergente. Esta diferencia de percepciones entre ambos Docentes entrevistados
se puede explicar en el hecho de que el primer Profesor llevaba solo un afo
ejerciendo en el Establecimiento, por lo tanto puede tener una visiébn mas
superficial del tema de la derivacion de los estudiantes y de las pruebas de
diagnéstico aplicadas, sin menospreciar su capacidad pedagogicas. Mientras la
segunda Profesora entrevistada, lleva mas tiempo ejerciendo en la misma
Institucién por lo cual, puede que conozca mejor los procesos de insercion de los
estudiantes a los distintos cursos, las pruebas de diagnéstico y el proceso de

admisioén en general de un postulante.

La adecuacion curricular es un tema bastante importante en el que ambos

Docentes coinciden en el hecho de que no existe un patrén generalizado de como
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adecuarse a las necesidades educativas de los estudiantes extranjeros, ya que el
Colegio no posee un lineamiento en cuanto a que metodologia utilizar o como
hacer participe a estos nifos de la cultura escolar Chilena, quedando esto a
criterio de cada Profesor, pero a pesar de esto la Docente entrevistada piensa que
este es un tema bastante importante y que se deberia empezar a tratar para el
préximo afio escolar, ya que en el Establecimiento existe un alto porcentaje de
estudiantes extranjeros, mientras su Colega varon, piensa que hay otros temas

mas importantes como son la calidad de ensefianza, por ejemplo.

En cuanto al tema de la metodologia, el profesor entrevistado comenta que los
nifos extranjeros utilizan sus conocimientos previos y estrategias propias para
realizar sus actividades, como ejercicios matematicos, entonces ellos tienen la
opciéon de continuar usando sus propias estrategias o adaptarse y usar los
diferentes métodos utilizados en nuestro pais. El docente entrevistado no se
refiere a otras asignaturas, ya que él se especializa en matematicas, de modo que
no tiene claridad de como afrontan los estudiantes otras asignaturas. Sin embargo,
su colega hace una apreciacion general y menciona que los estudiantes
extranjeros tienen una especial dificultad con la asignatura de Historia y Geografia,
debido a que los contenidos corresponden a la cultura de nuestro pais, los cuales
al ser diferentes a los contenidos de su cultura, son muchas veces dificiles de
aprender. Al respecto, la docente comenta que es necesario implementar
contenidos de la asignatura de Historia y Geografia que correspondan a la cultura
del pais de los estudiantes extranjeros para no romper su esquema de aprendizaje

de forma tan abrupta.

Finalmente en la actitud hacia el aprendizaje ambos Docentes coinciden en que
no existe diferencias evidentes entre los estudiantes Chilenos con los Extranjeros,
es decir ambos tienen formas diferentes de aprender, estrategias distintas,
métodos distintos aprendidos en Chile o en su pais de origen, pero estos no

influyen mayormente en su actitud hacia el aprendizaje.

a) Adecuacion curricular: De las entrevistas realizadas a los docentes, se
puede concluir en cuanto a la adecuacion curricular, no existe un plan de

integracién o de adecuacion para los estudiantes extranjeros y el nivel de
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integracion que los nifos pueden tener dependen del criterio de cada
profesor. La profesora entrevistada también nos da su percepcion de lo
necesario que es la implementaciéon de una adecuacion curricular para los
estudiantes extranjeros.

b) Metodologia: De la informaciéon recabada en las entrevistas, podemos
destacar en cuanto a las metodologias, que la asignatura que mas le
cuestan a los estudiantes extranjeros es la de Historia y Geografia, ya que
los contenidos corresponden a nuestra cultura, haciendo que sean dificiles
de aprender para ellos. También es posible destacar que los estudiantes
usan sus conocimientos previos para resolver ejercicios, teniendo la opcion
de mantener sus métodos o adaptarse a los métodos utilizados en nuestro
pais.

c) Aprendizajes: Segun el docente entrevistado y refiriéndose a la actitud
frente al aprendizaje, los estudiantes tendran diferentes actitudes ante

cierto contenido, sin importar si son extranjeros o Chilenos.

En cuanto a las observaciones participantes realizadas tanto en 6° como en 5°
basico, se puede concluir que ambos niveles poseen una metodologia de
ensefianza principalmente conductista, en ambos cursos se utilizaba el refuerzo
positivo y negativo, porque los estudiantes son receptores pasivos del
conocimiento entregado por el Docente, siendo el profesor el duefio de la verdad.

Ademas en ambos cursos se pudo observar que los profesores no hacian una
adecuacion curricular, esto quiere decir que los docentes no basaban sus
planificaciones y clases en los conocimientos previos que tenian los estudiantes
extranjeros para lograr un quiebre y entregar un conocimiento significativo en los

educandos.

Se pudo observar y comprobar el frecuente mal funcionamiento de la maquina
fotocopiadora por lo cual se comprueba que lo mencionado por el estudiante

entrevistado sobre la baja cantidad de guias es veridica.
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6.3. Conclusiones.

En la presente Investigacion quisimos dar a conocer el proceso de adaptacion
de los estudiantes extranjeros al sistema educacional Chileno, partiendo desde el
fendbmeno de la inmigracién, informando sobre sus principales caracteristicas,
sobre las familias que deciden venir a nuestro pais, comentando brevemente por
qué lo hacen; las leyes y reglas que tiene nuestro sistema educacional para recibir
a los estudiantes extranjeros; la discriminacion que sufren, desde donde parte,
como los afecta e intentan combatirla. También para llegar a nuestro objetivo,
mencionado al principio de la investigacion, caracterizamos la Educacién tanto en
Peru como en Chile, los tipos de colegios existentes, los niveles a cursar, las
pruebas estandarizadas a nivel pais que se utilizan para conocer la calidad de la
educacion, entre otras cosas relevantes. Otro punto importante que abordamos en
esta Tesis, fue la metodologia utilizada en ambos paises, ya que fue desde esta
perspectiva que tuvimos la oportunidad de poder observar diferencias entre ambos
paises y como estas pueden influir en el proceso de adaptacion de un estudiante
extranjero a nuestro pais. También para el proceso de recabar informacion,
realizamos entrevistas y observacion participantes, ambos instrumentos nos
fueron de gran utilidad para delimitar nuestra investigacién, ya que fue gracias a
ellos que pudimos recabar informacion necesaria para conocer verdaderamente
como es la Educacién tanto en Peru como en Chile y obtener resultados fiables,

que utilizamos para llevar a cabo una buena investigacion.

Durante la realizacion de este trabajo, investigamos a profundidad como es el
proceso de adaptacion de un Estudiante extranjero al sistema escolar chileno,
gracias a esto, pudimos lograr:

A) Dar a conocer la realidad social que viven estos estudiantes, el rol que

juega la familia y sus cercanos en su proceso de adaptacion.

B) Conocer si los Docentes introducen nuevos conocimientos para los
estudiantes extranjeros, sin entran en conflicto con los conocimientos
previos adquiridos en su pais de origen.

C) Explicar como estos estudiantes adaptan los nuevos contenidos a su propia

realidad.
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H)

D) Conocer la realidad Educativa de Pera y Chile a nivel general, explicando
las finalidades y objetivos de su Educacion, como funciona esta, sus
distintos niveles, metodologias y pruebas estandarizadas a nivel nacional.

E) Dar a conocer como los Docentes intentan incluir a los estudiantes
extranjeros dentro de su sala de clase, si realizan adecuaciones
curriculares y si finalmente logran integrar a estos nifios.

F) Conocer las diferentes percepciones que tienen estos estudiantes acerca
de las evaluaciones, el material didactico y la forma de ensefar, tanto de
Chile como de Peru.

G) Dar a conocer los lineamientos legales que tiene el MINEDUC para el
proceso de insercion de estos estudiantes extranjeros a la escuela Chilena,
sus reglas, leyes y beneficios para con ellos.

Finalmente, logramos conocer realmente como es la educaciéon en Chile, en

cuanto a la metodologia utilizada, si nuestro pais estd o no preparado para

recibir estudiantes extranjeros, si existen adecuacién curricular a nivel de

colegio.

Entre las ideas principales de la investigacion podemos destacar:

1.-Que existen muy poca informacién y pocos estudios sobre la adaptacion de
los nifios extranjeros al sistema escolar de nuestro pais, lo cual nos motivo a
realizar esta investigacion.

2.-El marco tedrico contiene los diferentes parametros que utilizamos para
realizar nuestra investigacion nuestra investigacion.

3.-El método de investigaciéon que utilizamos corresponde al método cualitativo,
el cual nos ayudé en la recogida de informacién y guiar otros lineamientos que
nos ayudaron a contextualizar nuestra investigacién, como son el lugar de
investigacion, personas elegidas para entrevistar, formulacién de preguntas,
entre otros.

4 .-El proceso de cambio y adaptacién de los estudiantes inmigrantes al sistema
educativo chileno. Proceso en el cual los estudiantes se han debido adaptar a

un nuevo establecimiento, a nuevos métodos y nuevos contenidos.
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5.-Los criterios de validez que fueron utilizados en nuestra investigacion
corresponden a credibilidad y confirmabilidad, los que se ven reflejados en la
recogida de informacién de diferentes fuentes y con diferentes métodos, como
son la observacion participante, la entrevista, y el analisis de tipo cuantitativo,
reflexivo y objetivo.

6.-El analisis representa la categorizacién de los resultados obtenidos de la
entrevista, lo que nos sirvi6 para aclarar nuestra investigaciéon, dando a

conocer los puntos mas importantes del analisis de la misma.

Finalmente podemos concluir que el proceso de adaptacion de un estudiante
extranjero no es facil, ya que debe aceptar una realidad diferente a la propia, una
cultura diferente, una educacién diferente a la de su pais de origen, afrontar un
sistema que no esta preparado para educar a un nifio de otra nacionalidad, que en
la mayoria de los casos no tiene los Docentes necesarios para hacerlo, donde
estos no estan preparados ni les interesa realizar una adecuacion curricular, que
no poseen los conocimientos para hacerlo y que generalmente, estan tan
sobrecargados de trabajo, que solo se dedican a ensefar velozmente el
contenido, sin preocuparse si los nifos extranjeros aprenden o no, si poseen otra
forma de, por ejemplo, sumar, restar, escribir, etc. También el estudiante debe
afrontar la discriminaciéon por el hecho de ser extranjero y en el caso de nuestra
investigacion, Peruano, cosa que no es solamente observable en la sala de
clases, sino en todo ambito de la vida de estos nifios, que constantemente deben
luchar contra prejuicios y etiquetas, donde generalmente se les trata mal o como
nifos menos inteligentes.

Otro punto es la metodologia que supuestamente existe en nuestro pais,
Constructivismo, donde se supone que el nifio es un ser pensante y no solo un
receptor de conocimiento, donde él puede incluir su propia forma de aprender,
pensar, filosofia de vida y otras cosas, pero que lamentablemente, en el caso de
los nifios extranjeros, no es observado, ya que en la categorizacion realizada, se
puede observar, que en el subsector de Historia y Geografia, estos estudiantes
Peruanos, eran simplemente absorbidos por los contenidos de nuestro pais,

donde todo se ensefiaba desde nuestra perspectiva, pasando a llevar el origen
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cultural de los nifios, excluyéndolos de la sala de clases, con el solo hecho de no

ensefiar un minimo de contenido que los acerque a la realidad de su pais.

Finalmente de manera general, se puede concluir que a pesar de que Chile, es
un pais donde la multiculturalidad y el fenémeno de la inmigracién son temas
latentes, no se realiza, desde el punto de vista de la educacién, un mayor esfuerzo
por incluir esto en los Colegios, ya que como se comenté anteriormente, no
existen docentes preparados, no hay mayor interés publico, ademas que es un
tema relativamente desconocido, no hay lineamientos para realizar una correcta
adecuacion curricular para educar a estos nifios, y solo existen unas pocas leyes
del MINEDUC que los protegen, pero no que su origen cultural no sea pasado a

llevar, sino que solo garantizan el derecho a educarse.

6.4. Recomendaciones.

Como equipo elaborador de esta Tesina podemos realizar una serie de
recomendaciones que se pueden aplicar al tema que se traté de la misma, entre

las que se cuentan:

a) Que en nuestro pais se empiece a concebir la educacién de una manera
multicultural, ya que existe una gran cantidad de extranjeros que se ven
absorbidos por la cultura de nuestro pais, olvidando completamente las
raices de su propia nacionalidad.

b) Para lograr lo primero, recomendamos realizar actividades transversales,
para que los estudiantes extranjeros se puedan sentir participes de nuestro
pais, como son ferias interculturales, donde muestren un poco de sus
comidas tipicas, tradiciones, rituales, fiestas, entre otras cosas.

C) Tgmbién el MINEDUC o Ministerio de Educacién deberia realizar un
perfeccionamiento de los Docentes en el ambito de la multiculturalidad, es
decir ensefnarles como evaluar a los estudiantes extranjeros, a realizar
adecuaciones curriculares, para de esta forma ellos puedan realizar una
correcta inclusion en el aula de clases Chilena.

d) Recomendamos como iniciativa para todos los Colegios que ya cuentan

con matriculas de estudiantes extranjeros y para los futuros, que
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comiencen concebir la educacién y por tanto, todos los procesos
pedagdgicos involucrados, desde una postura intercultural, en el ambito de
los contenidos a ensenar, si bien estos no pueden ser cambiados, ya que
son directamente dados por el Ministerio de Educacion, si se puede realizar
una minima adaptacién para realizar las clases de una manera mas
inclusiva, tomando en cuenta los conocimientos previos de los estudiantes
extranjeros para de esta forma realizar un quiebre de conocimiento, entre lo

que se ensefna aca y lo que el nifio trae de su pais.

Se empiece a concebir la educaciéon de manera multicultural, tomando en
cuenta el origen de cada estudiante, realizando actividades transversales,
como ferias culturales, haciendo una adecuacion curricular para de esta forma
concebir a los estudiantes manera individual y global. Los contenidos no se
pueden cambiar, ya que vienen listos desde el MINEDUC, pero la forma de
ensefar la hacen los profes y es en esta situacion donde seria prudente

realizar una adecuacion curricular de los Docentes.

6.5. Limitaciones

Las limitaciones que nos encontramos en nuestra investigacion es que nos falté
tiempo para ir a otros colegios que en sus matriculas incluyeran a nifios
extranjeros y poder indagar aun mas en nuestro tema, en cuanto a la metodologia
de ensefanza que aplican los docentes dentro de la salas de clases. En el ambito
bibliografico nos costé encontrar documentos que nos avalaran en nuestra
investigacion, principalmente registros del tipo de educaciéon y metodologia en

Peru porque no hay un acceso facil a ese tipo de informacién

Otro punto que nos limité en nuestro estudio de caso es que nosotros utilizamos
nuestro periodo de practica para poder realizar nuestra investigaciéon, siendo
posible que solo dos integrantes de nuestro equipo pudieran estar presentes en
las observaciones participantes y entrevistas semi estructuradas que se realizaron
en el establecimiento ejército de salvacién. También es importante destacar la

cercania que algunos integrantes del grupo tenian con el colegio porque se
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demoraban casi dos horas en metro para poder llegar. Ademas podemos
considerar el tema geografico que va ligado a lo econémico, ya que nosotros nos
encontrabamos en Chile al momento de la investigacion y no teniamos recursos
suficientes para ir a Perd, ya que realizando este supuesto viaje, hubiéramos
tenido la posibilidad de observar directamente como es la calidad educativa en
Peru, lo que se ensefa, las metodologias utilizadas y estrategias entre otros, que
nos hubieran servido bastante para realizar una investigacion mas concreta,
profunda y analitica.
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Anexos

Observacion participante Quinto afio Basico

La observacién participante fue realizada el dia 15 de octubre del 2015, en el
establecimiento Ejército de Salvacion, curso quinto basico.

Son las 08:00 AM, suena la campana para que los estudiantes al inicio de la
jornada a entren a sus respectivas salas de clases, en seguida los educandos se
ubican rapidamente en sus mesas de trabajo, las cuales estan distribuidas en tres
filas de dos mesas juntas. Donde se encuentran nifios de diversas nacionalidades
que son chilenos y peruanos, los que comparten los cinco dias a la semana. La
primera hora consiste en la asignatura de lenguaje, la profesora da inicio a la clase
saludando, luego, les da las instrucciones de la clase como por ejemplo alzar el
brazo para que los nifilos consulten dudas o den su opinién segun la profesora lo
pida, luego manda a un encargado a buscar una caja azul donde los estudiantes
deben guardar sus celulares que seran de vuelto a finalizar la hora del colegio o
sea a las 15:30 PM.

Los nifios se dan cuenta que estoy en la sala de clases y me preguntan de que
curso soy les respondo que no soy de ningun curso que solo los vengo a observar
sin interferir en la clase de la profesora. Esta pregunta me la hacen mientras la
docente escribe el objetivo de aprendizaje en el pizarrén que consiste en que los
educandos deben leer y comprender el texto” Rayadito de mas afuera”. Ejercitar
estrategias de cohesién como la conferencia y la pronominalizacion. 08:15 AM los
estudiantes estaban hablando dentro de la sala de clases el estudiante en practica
ayudaba a la docente en hacer callar a los nifios, ya que vio que no lograban
hacer que ellos estuvieran en silencio me dejo en descubierto diciendo que yo
también soy profesora al igual que el estudiante en practica y debia observar que
curso trabajaba mejor porque ella le iba a dar un premio refuerzo positivo-
negativo. Yo en ese momento pensé que los estudiantes no me iban a contar sus
experiencias porque ella me habia dejado en evidencia pero los estudiantes igual
se acercaban a preguntarme cosas.

A las 8:25 comienzan a leer el texto informativo sobre el rayadito de mas afuera
de forma grupal y guiados por la docente donde los hace participar, los nifios
extranjeros son los que menos participan excepto por uno que es Andrés un
estudiante peruano que lleva un afo aqui en Chile.

A las 9:00 los estudiantes realizan una actividad sobre la lectura que consiste
leer el texto nuevamente, hacer un esquema sobre el pajaro rayadito de mas
afuera, también deben realizar un cuadro comparativo de lo que ellos creen que
significa las palabras y luego hacer una comparacion con el diccionario.

A las 9:15 los estudiantes vuelven a leer otro texto informativo que se trata
sobre el guanaco antes la lectura la profesora hace preguntas para saber sus
conocimientos previos acerca de este animal los estudiantes extranjeros no las
responden porque no tienen conocimiento acerca del guanaco esto lo pude
confirmar por los estudiantes Radl, José y Paula que son estudiantes peruanos.
Mediante la lectura comenzaron a buscar imagenes en el libro de estudio de
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ciencias naturales para lograr comprender de qué tipo de animal se trataba, cosa
que no lograron porque no salia ninguna informacién relacionada con respecto al
guanaco.

9:25 AM ya casi de terminar la clase la profesora les dice que para el trabajo
que van a realizar la proxima semana deben usar los pronombres de su
nacionalidad los estudiantes le preguntas los pronombres chilenos y ella contesta
si los chilenos y latinoamericanos porque hay otras nacionalidades dentro de la
sala de clases.

9:30 AM salen los nifios a recreo

9:45 tocan la campana y los nifios vuelven a la sala, la segunda hora pertenece
a la asignatura de religiéon. Al inicio de la clase el profesor los saluda y les da una
actividad acerca de hacer un afiche para incentivar a la gente de que lean la biblia
aparte de tener distintas nacionalidades los estudiantes también tienen diversas
religiones donde no todos leen la biblia y creen en Dios como unico salvador.

Los estudiantes realizan la actividad y se quejan de esta tarea luego a las 12:00
PM hacen ingreso a la sala de clases un par de psicélogas hacer una charla al
curso sobre el tema de la discriminacion y el bullying donde sientan a los
estudiantes en circulo y cada uno debe dar su punto de vista la mayoria de los
nifos extranjeros reconocen haber sido victimas de la discriminacion y el bullying
cosa que deprimié a la psicéloga y dijo que esta charla iba a servir para crear
conciencia en los estudiantes y el clima de la sala de clases seria propicio para
ellos.

Son las 12:30 y las psicélogas a través de un ppt les muestran a los estudiantes
los distintos tipos de discriminaciones que existen. 12:40 les hacen hacer
actividades con respecto al tema y que cada uno de ellos relate con sus propias
palabras los que les parecieron las actividades y de qué forma ellos aportarian
para que esto no siguiera sucediendo en la actualidad.12:55 pm las psicélogas les
solicitan a los estudiantes que guarden sus cosas y se formen a fuera de la sala
de clases para que salgan almorzar.

Observacién Participante Sexto afio Basico.

El dia 13 de octubre del 2015 se realizé esta observacion en un 6° basico, a las
11:30, en la clase de Lenguaje y Comunicacién. La clase parte con la docente
preparando a los nifilos para el saludo, luego se les da un sermén acerca del
orden, la limpieza y disciplina, dando énfasis en la limpieza, haciendo que los
nifos piensen acerca si su casa esta sucia o no.

Luego se empieza con el conductismo y los nifios responden adecuadamente a
este y al reto dado por la profesora, debido al tiempo que toma empezar la clase.
Se comenta acerca del SIMCE vy varios nifios a los que pregunto admiten tener
dudas sobre este, pero les da demasiada vergiienza preguntar. La profesora
comenta de que se trata, quitandole importancia al asunto para que asi los nifios
no tengan tanto miedo de lo que viene el dia de mafana.
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Ya pasado las 12:00 hrs., por fin se empieza la clase de Lenguaje propiamente
tal, activando los conocimientos previos y preguntando que vieron la clase
anterior, algunos niflos me comentan que vieron una biografia de una nadadora
chilena, después se anota el objetivo de aprendizaje en la pizarra y en el
cuaderno.

El curso, segun referencias, es uno de los peores del Colegio, cosa que no
queda demostrada, ya que solo conversan en el puesto, se dan vuelta a molestar
al compariero, no faltando el despistado de siempre que pregunta que hay que
hacer, cuando la profesora todavia no lo ha explicado.

Luego por fin se explica la actividad y el curso se pone manos a la obra. Me
paro y me acerco a un nifio quien posee un leve autismo, tiene una ayudante
adulta que siempre estd en la sala de clases con él, me acerco a ella,
enterandome que es fonoaudiéloga y que esta contratada por la familia del chico,
no por el colegio. Observo que ella hace lo posible por ayudar al nifio, pero este,
escribe un poco, habla solo, escribe otro poco, piensa, escribe otro poco, gesticula
con las manos y asi se lleva un buen rato.

La clase se desarrolla en silencio, mientras la docente copia de un notebook
algun material para sus clases, al ver esto, los niflos poco a poco van subiendo el
tono de voz, conversando, haciendo otras cosas y parandose de su puesto,
cuando les pregunto porque realizan esto, me responden que es porque se
sienten ignorados por la docente, ya que esta en vez de prestarles atencién, hace
otras cosas, por lo que la unica forma de llamar la atencién es haciendo desorden.

Llega un punto en que la profesora levanta la cabeza del notebook, pero no
para poner orden o silencio, sino para llamar a algunos estudiantes, pregunto a
una nifa para que los llama adelante y me responde que es por un trabajo
atrasado que algunos comparieros no han entregado.

Mientras tanto, por fin la ayudante de Dario se decide a escribir el objetivo de
aprendizaje por él y ayudarlo a resolver la guia, ya que pasado un rato, solo lo
estaba ignorando, sucediendo también que la docente al ver un poco mas de
desorden se para a preguntar puesto por puesto que llevan de la tarea encargada.
En este momento me vuelvo a mi puesto y observo a mi comparero de mesa,
levantar la mano para indicar que ha terminado, la profesora se lo revisa,
corrigiéndole varias partes, por lo que vuelve a intentar resolver la tarea.

La docente explica una nueva actividad, que consiste en realizar una linea de
tiempo, los invita a terminar pronto mientras hace silencio. Me fijo que hay una
estudiante sentada al lado de la ventana que no hace caso, sino que juega con
cola fria feliz de la vida, como si estuviera en una clase de arte y no de lenguaje.
Me acerco a ella y le pregunté porque lo hace a lo que me responde que esta
aburrida, la compafera de adelante se da vuelta a ver qué hace y decide seguir su
ejemplo, comentando que lo hace porque ella es la amiga mas cool que tiene por
lo que la imita en casi todo.

Finalmente se da un ultimatum para terminar la tarea, ambas nifias que juegan
con cola fria deciden que es momento de dejar de hacerlo y se ponen manos a la
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obra con la actividad. Luego de esto, la Docente pide voluntarios para revisar la
tarea, no faltando los nifios impertinentes que gritan “yoooo” levantando la mano,
antes de siquiera empezar, por lo que son ignorados, entendiéndose de esto que
una de las reglas de la sala es levantar la mano solo cuando se pida.

La clase termina cuando suena el timbre, los nifilos empiezan a guardar para ir
al almuerzo pero la docente, no los deja, diciendo que tienen que recibir su prueba
antes de salir, se forma un pequefio caos donde todos los estudiantes van a
buscar su prueba a la vez y a medida que la van recibiendo van saliendo al
almuerzo.
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