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Resumen

El presente articulo de cuenta del estudio exploratorio en el que fueron analizados algunos
aspectos criticos en el ambito de la prosa académica en general y de la educacién en parti-
cular. Para tal finalidad, fue examinada la informacion obtenida de entrevistas realizadas a
experimentados académicos investigadores y editores en educacién. Los resultados sugie-
ren que los académicos entrevistados tienden a concordar con la teoria de dicho género, de
modo que los planteamientos de dichos expertos podrian ubicarse, aunque con matices, en el
marco de una visién convencional o tradicional de la ciencia en lo que refiere a éstos géneros
escritos.
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Abstract

This article has exploratory study that were analyzed some critical issues in the field of
academic prose in general and education in particular. For this purpose, it was examined
information obtained from interviews with academic researchers and editors experienced in
education. The results suggest that academic interviewees tend to agree with the theory of
the genre, so that the approach of these experts could be located, but with nuances, in the
framework of a conventional or traditional view of science when it comes to these written
genres.
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[. Introduccioén

[.1. Marco de referencia

Una expresion donde una autoridad episté-
mica afirmaba que la comunicacion cienti-
fica estaba siendo “seriamente obstaculi-
zada por resimenes de baja calidad” (Day,
1998, p. 29) fue publicada hace casi dos
décadas, la cual en cierto grado ha sido
apoyada por otras (Diez, 2007; Piqué-An-
gordans, Camano-Puig & Piqué-Noguera,
2011). Tal expresion de Day (1998) pudo
haber contribuido a que se iniciara una linea
de investigacion con resimenes de confe-
rencias (Bolivar, 1999; Blanco, 2005; Blan-
co & Briceno, 2009, 2006), y resiumenes de
articulos en varias areas disciplinarias, in-
cluyendo la educacién (Blanco, 2013; Blan-
co & Garcia, 2011; Hartley & Betts, 2009;
Mosteller, Nave & Miech, 2004), un campo
de conocimientos susceptible de la aplica-
cién del denominado método cientifico (Mc
Millan, 1996; Sandin, 2003; Segovia, 1997;
Webb, Metha & Forbis, 1996). Dicha linea
de investigacion con resimenes a veces se
ha basado en aspectos retéricos, relaciona-
dos con cualidades de las comunicaciones
del ambito cientifico (Blanco, 2013, 2011;
Blanco & Garcia 2011; Galdén, 2001; Lerat,
1997).

El presente estudio de alcance exploratorio
(Hernéndez, Fernédndez & Baptista, 2003)
aborda aspectos del discurso académico
propios de la denominada alfabetizacion
académica, actividad de conocimiento que
se centra en las practicas escriturales de
los profesores en su funcién de investiga-
cion (Bolivar & Beke, 2011) Dentro de tal
ambito, se estudian los textos que generan
y consumen los académicos (Swales, 2004)

las tradiciones discursivas en especialida-
des cientificas y humanisticas (Gnutzmann
& Oldenburg, 1991) tanto con interés lin-
guistico como educacional, pues se busca
promover y mejorar aspectos problematicos
en las disciplinas que tienen cabida en nues-
tras universidades (Bolivar & Beke, 2011).
Aqui, especificamente podemos referirnos
a la labor que se realiza en la educacién
superior, dentro de cuyo @mbito se editan
la mayoria de las revistas especializadas
latinoamericanas (Blanco, 2013?%; Balan,
2007; Bernasconi, 2008; Cetto & Hillerud,
1995), lo cual implica la relacién de dicha
labor con otros niveles del sistema escolar
y otros ambitos de la sociedad (Didriksson,
2008). Tal labor va intimamente relaciona-
da con la diseminacion de la investigacion y
con la construccién del conocimiento (Blan-
co & Bogarin, 2013; Cetto & Hillerud, 1995;
Rama, 2006; Utges, 2008).

Puesto de otra manera, si las investigacio-
nes que producen los profesores universi-
tarios existen para ser comunicadas y para
ayudar a promover el cambio, transforma-
cion y mejora de nuestras sociedades (Ge-
natios, 2011; Gorostiaga, 2000; Guarga,
2001), y si tales investigaciones se materia-
lizan y circulan mediante textos, entonces
conocer aspectos definitorios de tales tex-
tos sera un objetivo més que justificado. Asi
pues, los textos de cada disciplina, como de
la educacioén, son fuente privilegiada para
entender las préacticas sociales de la aca-
demia (Blanco, 2013; Beke, 2011; Jarpa &
Salas, 2011; Berkenkotter & Huckin, 1995)
con la finalidad de entender la forma en que
se construye el conocimiento en los distin-
tos ambitos del saber. Y conocer de qué




manera se conciben y se producen los tex-
tos se relaciona con el mayor o menor domi-
nio de determinadas senales en los textos
(Bolivar & Beke, 2011).

Asi entonces, entre los textos que produ-
cen y consumen los académicos se encuen-
tran, entre otros, los resimenes que suelen
acompanar a los articulos publicados en
las revistas especializadas (Blanco, 2013;
Brottier, 2000; Hyland, 2000). Tales resu-
menes, a pesar de ser un género muy bre-
ve y relativamente antiguo (Swales, 1990)
al parecer contintan siendo un texto pro-
blematico en el &mbito de dichas revistas
(Piqué-Angordans, Camano-Puig & Piqué-
Noguera, 2011). Asi lo muestra Sanchez
Upegui (2009), autor que, entre las proble-
maticidades de este género académico, in-
cluye el desconocimiento o duda en cuanto
a qué incluir en los resimenes, la variacién
entre revistas con referencia a dicho gé-
nero; su convencionalizaciéon en algunas
areas de conocimiento y no en otras, vaci-
lacién en cuanto a si los resimenes deben
y pueden reflejar la estructura del articulo
al cual acompanan, variacién de la estruc-
tura del resumen segun el tipo de articulo
al cual refieran, preeminencia del resumen
estructurado en secciones canonicas; ambi-
gliedad y falta de informacién o directrices
especificas en las revistas acerca del resu-
men, dificultad para sintetizar un articulo en
dos centenares de palabras o menos, entre
otras (Sanchez Upegui, 2009, p. 5).

.2 Los resimenes como géneros de la
investigacion

Es aceptado que los géneros del lenguaje
tienden a replicar la epistemologia, la ideo-

logia y la ontologia social de sus comunida-
des (Berkenkotter & Huckin, 1995; Jarpa &
Salas, 2011), por lo que examinar concep-
ciones acerca de los textos puede ser pro-
vechoso para evaluar fenémenos importan-
tes dentro de éareas disciplinarias (Eggins &
Martin, 2000; Gill & Whedbee, 2000), aqui
especificamente la educacién. Por ejem-
plo, segun Titscher, Meyer, Wodak & Vetter
(2000), los trabajos que no explicitan sus
procedimientos metodolégicos (aqui, los
resimenes que omitan este componente)
tienden a localizarse dentro de la Filosofia.
También, se ha sostenido que las Huma-
nidades y las Ciencias Sociales tienden a
reflejar en sus textos menos estructuras ca-
noénicas obligatorias (Gnutzmann & Olden-
burg, 1991). De tal modo, conocimientos de
este tipo pueden ser importantes con refe-
rencia a, por ejemplo, la teoria que sostiene
que la investigacion universitaria es clave
para transformar la sociedad (Gorostiaga,
2000; Guarga, 2001), pues se podria hipo-
tetizar respecto a con qué tipo de textos se
ayudaria a lograr tal transformacion, o cuan
cerca o cuan lejos podriamos estar de con-
tribuir al logro de tales fines y objetivos de
transformacion dentro de una disciplina en
particular, en este caso, la Educacion.

Entonces, si los géneros portan los presu-
puestos epistemoldgicos y sociales de las
disciplinas (Berkenkotter & Huckin, 1995;
Bolivar, 2008; Gallego, 2007), y los resu-
menes representan la marcha de los sabe-
res en pos de su especializacién (Skolnik,
1979), esto implicaria que en las diferen-
tes disciplinas existira decantacién no so-
lamente de saberes, sino de textos. Tales
premisas se relacionan con planteamientos




de Hyland (2000) en cuanto a que existen
campos, y por ende textos, donde muchos
asuntos estén todavia en discusién, donde
hay tentatividad, en el sentido de que hay
menos procedimientos establecidos, donde
los discursos son frecuentemente prelimi-
nares, introductorios o exordiales, lo cual
puede ser un factor que dé forma y carac-
terice la composicion u organizacién de los
textos.

Con relacion a lo anterior, tomemos por
caso dos ejemplos de resimenes de arti-
culos, diferentes en cuanto a su estructu-
racion (Blanco, 2013; Diez, 2007; Lorés,
2000; Martin Martin, 2000; Mosteller, Nave
& Miech, 2004) la cual incluye, en el primer
resumen, una imagen de mayor conclusi-
vidad versus una de tentatividad en el se-
gundo. Vedmoslos, donde el primero, con
tres categorias o movidas retoéricas, Intro-
duccion (1), Método (M) y Resultados (R)
se acerca a una retérica de la ciencia y el
segundo, con solamente una movida, intro-
ductoria (1), a una retdrica de las humanida-
des o la literatura:

TRAYECTORIAS DE FORMACION
DE LECTURA Y ESCRITURA DIS-
CIPLINAR EN CARRERAS UNI-
VERSITARIAS DE HUMANIDADES:
DIAGNOSTICO Y PROPUESTA
INSTITUCIONAL.

(DEI enfoque escribir a través del
curriculum propone que la lectura y
la escritura universitarias estan in-
disolublemente inscritas en las cul-
turas disciplinares especificas cuyos
docentes deben ser los responsables

de su ensenanza ya que dominan los
habitos retoéricos y marcos epistemo-
l6gicos de sus esferas sociales. (M)
A partir de entrevistas, consignas e
instructivos, investigo en qué medida
este conocimiento esté efectivamen-
te inscrito en las practicas docentes,
las trayectorias estudiantiles y los
materiales curriculares de carreras
de humanidades de la Argentina.
® Los resultados muestran que las
competencias retoéricas, aunque son
evaluadas, no suelen ser objeto sis-
teméatico de ensenanza y que se
precisa instrumentar una didactica
especifica para ello. Para responder
a esta problematica, presento una
propuesta institucional de formacién
docente interdisciplinaria en lectura
y escritura cientifico-académica (Na-
varro, 2013, p. 709).

LIBERTAD DE ENSENANZA, LI-
BERTAD RELIGIOSA, SECULA-
RIZACION Y LAICIDAD: LIMITES
CONFUSOS Y FALSAS ASOCIA-
CIONES.

(DEn este articulo no me propongo
defender ninguna tesis sustantiva,
sino realizar un esfuerzo de clarifi-
cacion y delimitacion. En particular,
quisiera distinguir entre las nociones
de libertad de ensefanza, libertad
religiosa, secularizacién y laicidad.
Intentaré mostrar que, si bien se tra-
ta de ideas que tienen vinculos evi-
dentes, no deben ser tratadas como
sinénimos ni se las debe asociar con




demasiada ligereza. Si consiguiéra-
mos avanzar en esta direccion, nos
ahorrariamos muchos de los falsos
debates en los que suelen empanta-
narse las sociedades democraticas
(Da Silveira, 2012, p. 17).

Donde el primer resumen refiere a
una investigacion empirica, de cam-
po, y el segundo a un trabajo de cor-
te literario, un ensayo. De acuerdo
con esto, se hipotetiza que el distinto
caracter de los articulos publicados
tendré un correlato en la estructu-
racion de los resimenes que acom-
pafan a tales trabajos y viceversa,
ello si nos basamos en la aceptada
funcién de representacién y de des-
tilacion de los resimenes (Swales,
1990). Asi, concepciones acerca del
resumen deberian arrojar luces acer-
ca de concepciones respecto de, por
ejemplo, el tipo de publicacion que se
privilegie o el concepto de investiga-
cién que se asuma.

.3 Los resimenes: tres hipdtesis
relacionadas

En la larga marcha recorrida desde las mas
antiguas escuelas conocidas, en Sumeria
en el siglo Il AC, donde se ensenaba es-
critura y algo de célculo, hasta la educacion
moderna y contemporénea (Webb, Metha
& Forbis, 1996), se ha podido notar que,
desde tan remoto origen, la educacién y la
escritura van juntas, hecho que se ha man-
tenido hasta la actualidad. En tal recorrido
se ha pasado de lo mnemotécnico a las
representaciones, hasta que los textos ad-

quirieron vida y voz e imprimieron efectos
decisivos en el desarrollo de nuestros mo-
dos de percibir y describir el mundo (Olson,
1998; Skolnik, 1979). Con referencia a tal
proceso, examinaremos a continuacion tres
hipdtesis basicas relacionadas con la razéon
de ser del género resumen de articulo de
revista, a saber: la hipotesis de especiali-
zacion, la de brevedad-concision y la de
representacion-destilaciéon, todas relacio-
nadas entre si.

I.3.1 Marcha hacia la especializacion

El texto especializado, como registro comu-
nicativo muy especifico, tiende a articular
su contenido de ciertas maneras, condicio-
nadas por factores de la practica social, o
socio-pragmaticos, lo cual conduce a la va-
riacién discursiva (Guantiva, Cabré & Cas-
telld, 2008). Asumiendo que la lengua espe-
cializada es, ante todo, una lengua escrita,
existe un rasgo que es la regularidad en la
organizacion, la cual establece un estrecho
vinculo entre la lengua especializada y el
texto especializado, fendmeno que en parte
ha originado la multiplicidad de géneros o
tipos de texto que existen. Relacionado con
esto, ha tenido lugar la normalizacién de los
textos, asociada més recientemente con
el empleo de programas informaticos, por
los cuales frecuentemente se plantean exi-
gencias para la presentacion de textos lar-
gos y la necesidad de fidelidad para con el
modo de estructuracion y jerarquizacién de
la informacion. De tal manera, los estudios
sobre textos utilitarios como los resimenes
han llevado a considerar fenomenos que
pertenecen a la codificacion no linguistica, a
la lectura, de modo que se ha planteado un
objetivo ambicioso: hacer menos aleatorios




los usos y costumbres profesionales en lo
referente a la escritura, usos tan necesarios
como reconocidos en @mbitos de exigencia
técnica (Lerat, 1997; Oberti, 2002).

Una hipétesis que planted Skolnik (1979)
es que la marcha hacia el resumen es una
marcha hacia la especializacion, lo cual se
relaciona con el fenémeno de las similitudes
y diferencias entre los textos de las discipli-
nas, por ejemplo, en que mientras més es-
pecializados sean los campos, més breves y
estructurados seran sus textos, entre otras
diferencias. Esto se relaciona con que, ante
el aumento de la produccién de conocimien-
tos, causa y a la vez efecto de las especia-
lizaciones ocurridas en diversos campos de
saberes desde hace aproximadamente tres
siglos, se haya hecho necesaria una decan-
tacion no solamente de los saberes, sino de
los textos, lo cual se relaciona con plantea-
mientos (Hyland, 2000; Swales, 2004), en
cuanto a que todavia existen campos, por
ejemplo, los humanisticos, donde muchos
asuntos estan aln en discusion, lo que pue-
de ser un factor que contribuya, entre otros
rasgos, a alargar las exposiciones escritas
de los miembros de estos campos discipli-
narios humanisticos, préactica evidentemen-
te opuesta a la de resumir. Asi entonces, es
de esperar que los resimenes en las cien-
cias méas consolidadas sean més cortos y
estructurados que los de las humanidades,
los cuales serdn mas extensos y menos es-
tructurados.

1.3.2 {Brevedad o falta de informacién?

A la hipotesis de especializacién en su rela-
cion con el resumen se agrega la de breve-
dad y concision, la cual, de manera no sor-

B

prendente, es apoyada abrumadoramente
(Day, 1998; Swales, 1990; Tamayo, 2007;
Séanchez Upegui, 2009; Unesco, 1968).
Esta hipdtesis de la cantidad de contenido
medida en palabras o lineas forma parte de
la calidad técnica de los textos, de la expec-
tativa de que los resimenes estén estruc-
turados en secciones candnicas (Blanco &
Bricefio, 2006; Mosteller, Nave & Mech,
2004), y sean a la vez informativos. La hip6-
tesis de brevedad y concisién es patente en
aquellos planteamientos que buscan com-
binar cantidad con calidad, pues los resu-
menes, como una de las partes esenciales
de los articulos de investigacién, son textos
cortos los cuales ayudan a los lectores a
decidir si vale la pena leer el articulo com-
pleto. Asi, hay necesidad de brevedad (se
tiene poco tiempo y espacio) lo cual puede
hacer que la sintaxis del resumen sea com-
pleja, ademéas de que el resumen deberia
mencionar todas las secciones del articulo
al cual refiere, enfatizando lo significativo
de los hallazgos (Diez, 2007; Johnstone,
2000; Mosteller, Nave & Miech, 2004).

La brevedad de los resumenes ha sido
abordada por Berkenkotter & Huckin (1995)
como un rasgo intrinseco y deseable de
tales géneros, aunque no necesariamen-
te fijo, pues puede cambiar con el tiempo,
ademas de que la brevedad por si sola no es
indicativa de un buen resumen. Segun es-
tos autores, los resimenes son textos que
permiten a los autores poner de relieve sus
planteamientos mas importantes y se han
venido haciendo més extensos y més infor-
mativos (contentivos de mas informacion
relevante) con el paso del tiempo, ello de-
bido a la mayor presencia del componente




de los resultados (Berkenkotter & Huckin,
1995). Este componente es el que privile-
gian los editores de revistas especializadas
(Gémez, Jiménez & Moreles, 2014), y pro-
bablemente los investigadores avezados, lo
cual tal vez se relacione con exigencias de
organismos financiadores de publicaciones,
debido a que, “una de las consecuencias
fundamentales de la investigacion ha de
ser la publicacién de resultados”, como lo
senala Gutiérrez (2005, p. 9). Se entiende,
entonces, que el aumento en la extension
de los resumenes, dentro del limite de su
brevedad, deberia relacionarse con su in-
formatividad, por lo que un texto muy corto
serfa inadecuado, del mismo modo que lo
serfa uno demasiado extenso.

Entonces, la idea de que con frecuencia los
resimenes no estan bien estructurados y
son poco informativos (Day, 1998), cuen-
ta con adherentes (Blanco, 2005; Blanco &
Garcia, 2011; Blanco & Bricefo, 2006; Boli-
var, 1999; Piqué-Angordans, Camano-Puig
& Piqué-Noguera, 2011), y se relaciona con
expectativas de los géneros, sobre todo si
asumimos las palabras de Berkenkotter &
Huckin (1995), en cuanto a que existe evi-
dencia empirica que tiende a apuntar al he-
cho de que las convenciones de los géneros
sefalan las normas de una comunidad, su
epistemologia, su ideologia y su ontologia
social. Desde este punto de vista, conocer
qué incluyen y qué omiten los resimenes
seria un propodsito que llevaria a lo que Eg-
gins & Martin (2000) han senalado como la
posibilidad de formular teéricamente las si-
militudes y las diferencias entre discursos o
textos y a tratar de explicar a qué se deben.

1.3.3 La correspondencia entre el resumen
y el articulo

Una tercera hipétesis es que los restime-
nes de articulos de revistas representan o
deben representar a los trabajos junto a los
cuales aparecen (Diez, 2007; Johnstone,
2000; Swales, 1990). En otras palabras,
que la macro-estructura de los resimenes
debe ser similar a la de sus articulos. Pero a
pesar de que uno de los géneros del ambito
de la comunicacion cientifica mas estudiado
es el resumen de articulo de revista (Blan-
co, 2013; Brottier, 2000; Hyland, 2000;
Pho, 2008; Stotesbury, 2003), se ha podi-
do conocer un solo trabajo para apoyar la
senalada hipotesis de representacién o co-
rrespondencia entre el resumen y el articulo
(funcién de representacion y destilacion del
género). Tal fue un trabajo de mediados de
los ochenta del siglo pasado, realizado por
Graetz (Swales, 1990), quien estudid un
corpus de 87 resimenes de varios campos
disciplinarios y encontré que la estructura-
ciébn mas comun de los resimenes era la
de problema-método-resultados-conclusio-
nes y que “la mayoria” de los resimenes
coincidia. Esta coincidencia es usualmente
“dada por sentada”, aunque también podria
generar controversia, pues es discutible
si el resumen puede mantener los mismos
contenidos del articulo sin que antes tenga
lugar un alto grado de condensacién y de
eliminacién, es decir, de creacién de otro
texto, de modo que el resumen seria una
construccién auténoma, distinta del texto
mayor al cual se dice que representa.

Recapitulando, un texto bastante investi-
gado es el resumen de articulo de revista
(Dahl, 2004; Hyland, 2000; Golebiowski,




2009; Sauperl, Klasinc & Luzar, 2008), aun-
que mayormente con referencia a textos en
inglés, no tan frecuentemente en el &mbito
latinoamericano, menos aun en la disciplina
de educacién y todavia menos en cuanto a
concepciones u opiniones de académicos
de dicho ambito acerca de este género. En
consecuencia, en directa relacién con los
planteamientos hasta aqui expresados, se
ha podido percibir en la literatura que exis-
ten todavia asuntos que problematizan la
teoria y la practica de la escritura de arti-
culos para revistas. La literatura general
aborda la gran importancia de estos géne-
ros, la expectativa de que su estructura-
cion se asemeje a la de sus articulos; los
componentes que deberian mostrar los re-
simenes, las posibles similitudes y diferen-
cias entre resimenes de diferentes éareas
de conocimiento y de diferentes tipos de
articulos, entre otras expectativas, las cua-
les implican consideraciones lingisticas,
socio-historicas, epistemoldgicas y practi-
cas, entre otras. Tales asuntos podrian co-
menzar a explorarse para una disciplina en
especifico, la educacién, donde convergen
tematicas y enfoques de variadas discipli-
nas. También, para una region geogréfica en
particular, la venezolana, la cual se asume
en general comparable con la mayor parte
del resto de Latinoamérica.

Por lo tanto, este estudio exploratorio tuvo
como objetivo analizar aspectos de los re-
simenes de articulos del area de educa-
cion, lo cual se hace abordando puntos de
vista de académicos de trayectoria. La pre-
gunta de investigacién es écomo conciben
académicos experimentados los resiimenes
de articulos con relacién a la importancia

para ellos de estos géneros y a algunos de
sus rasgos deseables, tal como se expresan
en las hipétesis de especializacion, de bre-
vedad-concisién y de representacién-des-
tilaciéon de estos textos? Para responder a
dicha pregunta se tomaran como unidades
de andlisis los textos de las respuestas de
tales académicos a preguntas formuladas
mediante entrevistas semi-estructuradas.

Il. Método

Al tratarse de un estudio que utiliza una téc-
nica analitica que busca la descripcion sis-
tematica del contenido de comunicaciones
puede decirse que es un analisis de con-
tenido, de corte etnogréfico. Este enfoque
responde a una redefinicion del mas cléasico,
cuantitativo, desde posturas cualitativistas,
las cuales privilegian un analisis mas reflexi-
vo de los mensajes y no va dirigido tanto
a la descripcion como a la comprensién de
significados y a la verificacion de relaciones
tedricas (Cea D'Ancona, 1999: 351-352).
Desde el punto de vista de Valles (2000)
el presente estudio podria ubicarse dentro
de los enfoques semibdtico-estructurales de
andlisis de textos, los cuales tienen entre
sus rasgos definitorios la trans-disciplina-
riedad, la descripcion textual y contextual,
interés por multiplicidad de géneros y base
tedrica abierta a nuevos aportes (Valles,
2000: 372-373).

En los estudios con textos, los niveles de
andlisis pueden ser, entre otros, el prag-
mético, pudiéndose elegir en qué nivel, di-
mensién o tipo texto enfocarnos. Tal anali-
sis posibilita la comprensién de la relacion
que tienen las estructuras del texto con




caracteristicas de contextos sociales de-
terminados (Bolivar, 2007; van Dijk, 2000).
El nivel pragmatico es aquel que atiende
al estudio de la lengua en uso: las estruc-
turas en el contexto de su utilizacion (Ak-
majian, Demers, Farmer & Harnisch, 1997).
Se analizan enunciados producidos en un
género relevante, emparentado con la con-
versacion (Johnstone, 2000), como lo son
las respuestas dadas a entrevistas semi-
estructuradas. Los enunciados se definen
como las emisiones linglisticas que los
usuarios producen y que, desde un punto
de vista sintactico con enfoque pragmatico,
son unidades de la comunicacién que por
si solas, o formando parte de un discurso
mas amplio, hacen referencia a la realidad
extralinglistica con una determinada finali-
dad comunicativa (Alcaraz Varé & Martinez
Linares, 1997; Sedano, 2011).

Il.1 El fenémeno y las personas implicadas

Se utilizaron como unidades primarias de
analisis sesenta y nueve (69) enunciados
representados por igual nimero de oracio-
nes textuales u ortogréficas, es decir, aque-
llas separadas entre si por un punto y segui-
do o final (Bolivar, 2005). Los enunciados
fueron producidos por cinco informantes
claves con referencia al fenémeno investi-
gado, el cual son sus concepciones u opinio-
nes acerca de aspectos del género escrito
“resumen de articulo de revista”. Mediante
un enfoque micro-socioldgico de los fend-
menos (Sautu, 2005) son relevantes dichas
voces para conocer asuntos cruciales del
fenémeno. Se trata de una perspectiva so-
ciolégica que estudia la interaccion social a
nivel de las personas, en la cual los fené-

menos son abordados partiendo de la agen-
cia humana, entendiéndose a ésta como la
concepcion de que los seres humanos, aun-
que reconozcan aceptar normas o reglas,
son también creadores auténomos. Por lo
tanto, el rol del actor social (persona o gru-
po) es determinante en la direcciéon de los
eventos. Tal enfoque permite estudiar las
realidades experimentadas por una perso-
na o grupo de personas en su propio medio
ambiente. Es por esto que, reconociendo la
importancia de la autonomia del actor, se
decidi6 analizar, a través de respuestas a
entrevistas semi-estructuradas, visiones,
interpretaciones y opiniones de actores que
se relacionan cercanamente con el fenéme-
no estudiado.

II.2 Procedimientos

[1.2.1 Seleccion de las unidades y
categorias de analisis

La seleccion de los textos se hizo siguiendo
parametros aceptados (Blanco, 2013; Blan-
co & Bogarin, 2013, 2014; Bolivar, 1995;
Gallego, 2007; Johnstone, 2000; Valles,
2000), en cuanto a fijacion de objetivos,
eleccion de clases de textos y escogencia
de unidades. Un criterio basico para el ana-
lisis fue la relacién l6gica de corresponden-
cia de los segmentos de textos (Gallego,
2007), con el objetivo de la indagacion. El
estudio tiene un caracter principalmente
cualitativo, utilizando enfoques evaluativos
del lenguaje escrito (Blanco, 2013; Johns-
tone, 2000; Valles, 2000), en el cual las
unidades de anélisis son los enunciados de
las respuestas a las entrevistas. Las cate-
gorias especificas quedaron representadas
por cuarenta y cuatro (44) segmentos en




que se condensaron los sesenta y nueve
(69) enunciados. Los textos contentivos
de los enunciados fueron segmentos con
extension variable, desde una frase o una
oracién, como por ejemplo, “Si, es, indis-
pensable” (respuesta del informante 2, a la
pregunta 2) hasta varias de ellas, constitu-
yendo a veces un parrafo. Por ejemplo, un
segmento (aqui la respuesta fue un parrafo
de dos oraciones ortogréficas) emitido por
el informante 1 a la pregunta 1: “Segun
su criterio, {cudl es la importancia de los
resimenes que acompanan a los articulos
publicados en revistas especializadas? es el
siguiente, donde |1 refiere al informante y
R1 a la respuesta:

[1R1: En términos del escritor, posi-
blemente ninguna, que no sea una
oportunidad para repensar el tema
central y la manera como esta pre-
sentado. Los resimenes son mas
importantes para los editores de
grandes volumenes de texto y para
los lectores de grandes volimenes
de informacion especializada.

Con la finalidad de conducir la observacion
y obtener resultados, se disend una plantilla
(ver tabla 1) la cual recogiera las repuestas
a las preguntas, ademas de comentarios in-
terpretativos condensadores, una instancia
de la produccion de resimenes del analisis
de contenido cualitativo, en la cual se re-
duce el material preservando el contenido
esencial para, por medio de la abstraccion,
crear un corpus manejable que refleje el
mensaje original tras parafraseo, generali-
zacioén y reduccion (Titscher, Meyer, Wodak
& Vetter, 2000), llevados a cabo por el in-
vestigador. La Tabla 1 (Pagina 83) lo ejem-

-

plifica para el informante 1.

Entonces se tomaron los segmentos co-
rrespondientes a los comentarios conden-
sadores, lo que produjo las 44 categorias
que representaron las respuestas de los
informantes.

I1.2.2 Entrevistas a personajes claves

Las entrevistas son eventos de la comuni-
cacién (Johnstone, 2000), y estrategias de
recoleccion de datos (Creswell, 1998), que
se pueden realizar cara a cara, por teléfo-
no o por internet y que, a pequena escala,
pueden ser efectuadas por un solo entre-
vistador (Babbie, 1998). Las respuestas a
entrevistas de pequena escala realizadas
via internet se consideraron apropiadas
para un estudio exploratorio. Las entrevis-
tas fueron aplicadas a cinco personajes cla-
ves quienes informaron sobre un conjunto
de tdpicos importantes, establecidos tras
la indagacion bibliogréfica ya referida mas
arriba. La seleccion de informantes se rea-
liz6 seguin recomendaciones de Denscombe
(1998) quien afirma que este tipo de en-
trevistas son aplicadas generalmente a un
numero pequefno de personas escogidas
deliberadamente y no al azar, debido a que
tienen un aporte especial que dar a la inves-
tigacion, por ser expertos en el tema, con-
tar con larga experiencia o por la posicién
particular que hubieren tenido. Las entre-
vistas se han denominado semi-estructura-
das pues las personas entrevistadas tuvie-
ron libertad para introducir tépicos, en una
variedad de entrevista parcialmente estan-
darizada, en la cual, si bien quien investiga
define la pregunta y el problema, también
permite que el entrevistado muestre cudl




TaBLA 1
RESPUESTAS DEL INFORMANTE 1

RESPUESTAS @ INFORMANTE COMENTARIOS
| CONDENSADORES ol
1 I1R1 En términos del escritor, posiblemente ninguno, que | Poca importancia.

no sea una oportunidad para repensar el tema central y la
manera como esta presentado. Los resiimenes son mas im-
portantes para los editores de grandes volimenes de texto
y para los lectores de grandes volimenes de informacion
especializada.

Asunto de editores y lectores.

I1R2 Si, de otro modo seria una oferta engafosa. Aunque
las distancia de uno a otro suelen ser involuntarias.

Si deben coincidir resimenes
y articulos. Asunto de validez
en la publicacion. Puede haber

diferencias involuntarias.
|

w

I1R3 Sinceramente lo que al escritor le dé la gana. Pero si
quiere que su trabajo sea publicado, aquellos que compla-
cen la linea editorial de la revista y las condiciones de escri-
tura explicitas.

Investigadores deberian incluir
lo que deseen. Asunto de cum-
plir con normas editoriales.

I1R4 Suelen ser, porque la mediocridad se distribuye muy
generosamente entre las distintas disciplinas y manias aca-
démicas. El establecimiento de normas odiosas de compor-
tamiento es los mas transdisciplinario que existe en la ciencia
académica, principalmente en las orillas de la civilizacion.

Suelen ser similares debido a
normas editoriales.

5. 11R5 Una intromisién en los asuntos que deberian compe-
tir exclusivamente a quien produce la informacion. Hacerlos
de obligatorio cumplimiento, es un abuso de poder, tal cual
ocurre con la estandarizacion de las comunicaciones de pre-
tension cientifica que se producen en el mundo subdesarro-
Ilado.

Normas editoriales son intromi-
sion y abuso de poder.
Caracteristica del sub-desa-
rrollo.

es el problema o la situacién (Valles, 2000).
Los informantes fueron cinco académicos
venezolanos, investigadores de alto nivel
del campo disciplinario de la educacion, con
titulo de doctorado, méxima categoria aca-
démica de profesor(a) titular y larga expe-
riencia como editores(as) de alguna revista
de alto nivel, especializada en educacion?.

2 Los entrevistados han sido editores, cuatro de la revista
de mayor trayectoria en Venezuela, con 44 afos de fundada,
casi cien numeros editados y mas de 500 articulos publicados,
“Revista de Pedagogia” (Blanco y Bogarin, 2014; Salcedo,
2010). Es producida en una universidad auténoma tradicional,
fundada en 1721. El otro lo ha sido por mas de 30 anos de

El procedimiento de la entrevista se efectud
siguiendo en general las recomendaciones
de Creswell (1998) y el criterio del inves-
tigador en cuanto a un conjunto de cinco
tépicos relevantes que surgieron de la inda-
gacion bibliogréfica, asi como de su expe-
riencia como editor® Obedeciendo a ello, las

preguntas respondidas por los informantes
una revista con 35 anos de fundada y méas de 400 articulos
publicados, “Paradigma”. Es producida en una institucién
estatal, experimental, semiauténoma, fundada en 1972.

3 Elautor ha sido editor de la “Revista de Pedagogia” por casi
doce afos, en dos épocas y quien hasta hoy mas nimeros de

esta publicacion ha editado (Salcedo, 2010)




fueron las siguientes:

1. Segun su criterio, écuél es la importan-
cia de los resimenes que acompanan a los
articulos publicados en revistas especializa-
das?

2. {Considera usted que los contenidos del
resumen de articulo de revista deben coin-
cidir con los del articulo al cual acompanan?

3. Segun su criterio, {qué contenidos debe-
rian expresarse en un resumen de articulo
de revista especializada?

4. {Considera usted que seran similares los
resimenes de articulos de humanidades, de
educacion y de ciencias?

5. ¢Qué opinién le merecen los requerimien-
tos en cuanto al resumen que usualmente
plantean los Consejo Editores de las revis-
tas especializadas en sus normas u orienta-
ciones para autores(as)

2.2.3 Codificacion y agrupamiento de los
textos

Se utilizaron para el anélisis los 44 segmen-
tos que se lograron a partir de la reduccion
de los enunciados de las 25 respuestas.
Para ello se utilizaron tablas o grillas don-
de se colocaron y fueron procesados los
textos suministrados por los informantes
(ver la Tabla 1, pagina 83). Los segmentos
de textos fueron revisados y condensados
hasta llegar a los contenidos especificos
de las respuestas a las preguntas formula-
das. Tras este procedimiento se procedié a
elaborar gréficos en correspondencia con
lo hallado. Los resultados, segin cada pre-
gunta, se muestran en la proxima seccion.

[ll. Resultados

En cuanto a la importancia de los resime-

nes, los entrevistados se la otorgaron a ta-
les textos pues “representan al articulo”.
Reconocen que puede haber diferencias
segun el tipo de articulo. Solamente el pri-
mero declaré que era asunto de poca im-
portancia para investigadores, mas para
editores y lectores (Grafico 1):

GRAFICO 1

IMPORTANCIA DE LOS RESUMENES

B Mucha Importancia @ Poca Importancia

Luego, con respecto a si los contenidos
del resumen deberian coincidir con los del
articulo, resulté el tdépico méas controver-
sial, pues aunque se tendié a senalar que
si deberian, se reconoce que no siempre
podra ser asi. El primer entrevistado dijo
que si deberian coincidir, un asunto rela-
cionado con la validez en la publicacion
(“oferta enganosa”) aunque pueda haber
diferencias involuntarias. El segundo dijo
que era indispensable que coincidieran. El
tercero, que es posible que no coincidan.
El cuarto, que no deberian necesariamen-
te coincidir y el quinto que existe conven-
cion respecto a tal coincidencia pero que
el resumen deberia ser un texto mas au-




tonomo. Veamos el Grafico 2:

GRAFICO 2
CoINCIDENCIA DE RESUMENES CON SUS
ARTiCULOS

B Sideben W No deben Necesariamente

En lo referente a los contenidos que debe-
rian expresarse en el resumen, casi todos
los entrevistados senalaron que deberian
estructurarse segln secciones candnicas
como introduccion, método, resultados,
conclusiones o proyecciones. Solamente el
primero dijo que los investigadores debe-
rian incluir lo que desearan y que es asunto
de meramente cumplir con exigencias edi-
toriales. Veamos el Gréafico 3.

GRAFICO 3
CONTENIDOS QUE DEBERIAN EXPRESARSE EN
UN RESUMEN

B Lo que autores deseen W Secciones candnicas

En cuanto a si seran similares los resimenes
de articulos de humanidades, educacion y
ciencias, todos reconocieron que si, aunque
con matices. El primer entrevistado dijo que
suelen ser similares debido a normas edito-
riales. El segundo que son similares con va-
riacion segun el tipo de articulo pero que se
mantendran los objetivos, el método y los
resultados. El tercero respondié que siguen
un esquema similar pero con diferentes
contenidos. El cuarto, que deben contener
los mismos elementos sin importar area de
conocimiento y visién del estudio. El quinto,
que los resimenes que refieran a trabajos
de investigacion seran similares y que si re-
fieren a otros tipos de trabajo podria haber
mayor variacion. Veamos el Grafico 4.

GRAFICO 4
SIMILITUD ENTRE RESUMENES DE DIvERsAS
DiscipLINAS

W Similares

Con respecto a los requerimientos de los
editores, los entrevistados estuvieron ma-
yormente de acuerdo con que son razona-
bles, pertinentes y necesarios; que obede-
cen a razones internas de las publicaciones.
Unicamente el informante 1 sefalé que las
normas editoriales son intromision y abuso
de poder, asi como caracteristica del sub-
desarrollo. El segundo dijo que son razona-




bles, que hay variacion entre revistas, que
la extensién muy breve va en contra de los
trabajos cualitativos y que los mas cortos
son de ciencias béasicas y experimentales.
El tercero senalé que funcionan bien. El
cuarto que son pertinentes y que pueden
existir asuntos relacionados con culturas
e ideologias; que la extension de los resu-
menes no debe ser tan variable, que deben
ser breves, con no més de 180 palabras y
que las revistas venezolanas son flexibles
en el particular. El quinto senalé que tales
requerimientos tienen que ver con la mejor
comunicacién y evaluacion de la calidad de
las revistas; que la uniformidad u homogeni-
zacion formal es necesaria aunque siempre
habré diversidad. Veamos el Gréfico 5.

GRAFICO 5
REQUERIMIENTOS EDITORIALES

\ B Intromision/Abuso [ Razonables/Pertinentes/
| Necesarios

IV. Conclusiones y
Recomendaciones*

Lo encontrado en el estudio tiende a re-
frendar las teorias aceptadas en cuanto al
resumen y expresadas en la introduccion

4 Agradecimientos: a Aurora Lacueva, Fredy Gonzélez,
Hernando Salcedo, Luis Bravo y Nacarid Rodriguez por su
participacion como informantes.

del articulo con referencia a tres hipétesis
relacionadas con la produccién de este tex-
to. Primero, en cuanto a su importancia, se
apoya la teoria de que son muy importantes
(si lo son, entonces debe haber preocupa-
cién por su calidad) y de que pueden variar
segun el tipo de articulo. Segundo, con res-
pecto a si sus contenidos deberian coincidir
con los del articulo, parece tema controver-
sial, pues aunque se reconoce que debe-
rian, posiblemente por un asunto de validez
en la comunicacién de la investigacion, se
percibe el reconocimiento de la dificultad en
lograr tal coincidencia en unos pocos cente-
nares de palabras, por lo que este texto tal
vez deberia ser mas auténomo. Tercero, en
lo referente a los contenidos que deberian
expresarse en el resumen, la gran mayoria
de los académicos refrendé la expectativa
general de que dicho texto debe estar es-
tructurado en secciones candnicas diferen-
ciadas, como introduccién, método, resulta-
dos, conclusiones o proyecciones.

Cuarto, en cuanto a si seran similares los
resimenes de articulos de humanidades,
educacion y ciencias, casi totalmente se
estuvo a favor de su similitud, aunque con
prevision por el tipo de articulo, sin im-
portar tanto el area de conocimientos. Tal
vez solamente que serdn mas cortos los
de ciencias béasicas y experimentales. Lla-
ma la atencion que el informante 5 implica
en sus respuestas que hay trabajos que se
publican y “no son investigacién”, cuyos
resimenes serdn menos estructurados vy
menos predecibles en sus contenidos. De
tal modo, los resimenes pudieran “hablar”
acerca de los trabajos publicados y la con-
cepcion de investigacion implicita. Quinto,




y con respecto a los requerimientos que
plantean los editores, se aceptan casi una-
nimemente como razonables y necesarios,
con variaciones entre revistas y disciplinas.

Vistos estos resultados preliminares, se co-
lige que el resumen de articulo puede ser un
género subestimado y que la teoria estan-
dar acerca de él, relacionada con una visién
tradicional de las ciencias (Gutiérrez, 2005;
Hyland, 2000) es en buena parte aceptada.
Se puede concluir con que la problemética
relacionada con el género en cuestién pue-
de ser mucho més compleja de lo que se
cree, por lo que ameritaré adicionales estu-
dios. La direccion de tales estudios podria
estar relacionada con las siguientes pre-
guntas ¢dénde realmente reside la proble-
matica? éen los autores del resumen? éen
la estructura del resumen? en los objetivos
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