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Resumen

El presente articulo se enmarca en el primer concurso fondo de iniciacién a la investigacién
docente, impulsado por la Vicerrectoria académica y el centro de investigacién en educacion
CIE de la Universidad Ucinf. Este estudio fue realizado en el afio 2015 y tuvo como finalidad
caracterizar el perfil del profesor tutor de las practicas profesionales de los estudiantes de la
Facultad de Educacion de la Universidad Ucinf. La investigacion fue de carécter descriptivo y
combiné un trabajo de revision bibliogréfica y la realizacién de grupos focales a una muestra
de los profesores supervisores. De acuerdo a la evidencia recogida, es posible sefialar que
los docentes supervisores se perciben a si mismos como “mediadores”, “acompanantes” y
“guias”, haciendo una permanente retroalimentacion de los aprendizajes, aspecto que coin-
cide con los enfoques constructivistas en relacion a los modelos de supervisién examinados
en la literatura.
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Abstract

This article is part of the first fund contest introduction to teacher research, driven by the
Academic Vice rectory research and education center of the UCINF CIE University. This stu-
dy was conducted in 2015 and aimed to characterize the profile of the tutor of professional
practice of students of the Faculty of Education at the University UCINF. The investigation
was descriptive and its work combined a literature review and conducting focus groups to a
sample of faculty supervisors. According to the evidence gathered, it may be noted that su-
pervisors teachers perceive themselves as “mediators”, “companions” and “guides”, making
a continuous feedback of learning, something that coincides with constructivist approaches
in relation to supervisory models discussed in the literature.
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|. Introduccion

Esta investigacion surge con la intencion
de realizar una primera sistematizacion del
perfil del profesor tutor de las préacticas pro-
fesionales de los estudiantes de la Facultad
de Educacién de la Universidad Ucinf.

Al respecto, nos planteamos como obijeti-
vo general: Develar y caracterizar el perfil
del docente tutor de las Practicas Profe-
sionales de las Carreras de Pedagogia de
la Facultad de Educacion de la Universidad
Ucinf, comparando el perfil obtenido con el
Modelo Educativo de la institucién y los mo-
delos tedricos existentes.

De lo anterior, se derivaron los siguientes
objetivos especificos:

* Describir el nivel de formacién de los pro-
fesores tutores de practicas pedagdgicas
de las Carreras de Pedagogia de la Facul-
tad de Educacién Ucinf.

* Describir las tareas que desempenan los

profesores tutores de practicas profesiona-
les con sus estudiantes.

» Caracterizar las representaciones que
tienen los profesores tutores de préacticas
pedagdgicas, de su labor en el proceso for-
mativo en el que estén participando.

Las practicas pedagdgicas que se desarro-
llan en la Facultad de Educacion de la Uni-
versidad Ucinf, se constituyen en un proce-
so que permite la interaccion del estudiante
con el medio laboral. Los estudiantes de
las Carreras de Pedagogia construyen un
aprendizaje significativo, aplicando sus co-
nocimientos, habilidades y destrezas desa-
rrolladas durante su formacion académica y
profesional (Ucinf, 2014; Reglamentos de
Carreras de Pedagogia Universidad Ucinf,
2012).

Durante todo este proceso, los estudiantes
cuentan con el apoyo de docentes que rea-
lizan la labor de acompanamiento y son de-
nominados profesores tutores (Reglamen-




tos de Carreras de Pedagogia Universidad
Ucinf, 2012).

Esta ultima mencion es todo lo que existe en
la documentacion de la Universidad Ucinf
acerca de la existencia y el perfil del pro-
fesor tutor de préacticas, quien, de acuerdo
a lo planteado por diversas investigaciones
y la evidencia del proceso formativo-profe-
sional de las Carreras de Pedagogia de la
Facultad de Educacién, se constituye en un
protagonista fundamental de los proyectos
educativos de estas Carreras (Informes de
Autoevaluacién 2011 y 2012; Andreucci,
2015; Romero-Jeldres y Maturana-Castillo,
2012; Sénchez y Jara, 2014; Correa, 2009;
Marcelo, 1994; Sorensen, 2014; Latorre
& Blanco, 2011; Martinez, 2007; Monteci-
nos, Walker & Maldonado, 2015; Hamel &
Jaasko-Fisher, 2011; Levine, 2011; Steutel
& Spiecker, 2000).

Por lo tanto, consideramos necesario llevar
a cabo un trabajo de identificacion y carac-
terizacion de la informacion existente, en
orden a resenar y describir el perfil del pro-
fesor tutor de las préacticas profesionales de
los estudiantes de la Facultad de Educacioén
de la Universidad Ucinf, permitiendo que su
rol, funciones y actividades sean visibiliza-
dos y relevados en la literatura, documenta-
cion y planes formativos de la Universidad
Ucinf.

Il. Consideraciones tedricas

La siguiente revision bibliogréafica esté plan-
teada desde una perspectiva tedrica inter-
subjetiva, que engloba lineas tedricas tales
como el constructivismo, el socioculturalis-
mo y la intencionalidad dialdgica, las que
consideramos se encuentran en mayor sin-

tonia y concordancia con los planteamien-
tos del Modelo Educativo de la Universidad
Ucinf.

Bajo esta mirada, se intenta desarrollar una
perspectiva integral sobre dos grandes di-
mensiones intimamente relacionadas con
aspectos contextuales y de uno de los pro-
tagonistas relevantes de la triada formati-
va: el docente tutor o supervisor (Romero-
Jeldres y Maturana-Castillo, 2012).

En primer lugar, se hace necesario destacar
y evidenciar la importancia y significancia
que tiene el espacio de la préactica profe-
sional como instancia formadora en compe-
tencias y conocimientos para el quehacer
pedagodgico en el macrocontexto de la For-
macion Inicial Docente —en adelante FID-
(Latorre & Blanco, 2011) (Romero-Jeldres
& Maturana-Castillo, 2012).

Y en segundo lugar, es de vital importan-
cia aclarar la definicion operacional sobre
el concepto de supervisor, tutor o mentor
existente en la literatura especializada,
para luego situarlo en el centro de una rela-
cion cuadréatica que contempla, por un lado,
la diversidad de papeles que éste lleva a
cabo (Martinez, 2007; Montecinos, Walker,
& Maldonado, 2015); las funciones que
desarrolla para llevar a cabo su quehacer
supervisor-tutor-mentor; las tareas que le
competen y/o le son asignadas (Martinez,
2006; Hamel & Jaasko-Fisher, 2011; Levine,
2011); y en cuarto lugar, las caracteristicas
distintivas que posee o debe poseer para
llevar a cabo su labor, especialmente en el
ambito de la autoridad educacional (Steutel
& Spiecker, 2000) y de la relacién dialégica-
colaborativa como espacio de aprendizaje
(Sorensen, 2014).




[I.1. Importancia y significancia

de la préctica profesional como
instancia formadora en competencias
y conocimientos para el quehacer
pedagogico.

En general, la Educacion, a nivel global y
local, y en especial la Educacién Terciaria
estrechamente ligada a la FID, ha estado
atravesando un camino sinuoso y vertigi-
noso en la promulgacion de reformas que
atanen aspectos macro estructurales, de-
jando a un lado, por ejemplo, la indicacion
de senales concretas de lineamiento o di-
rectrices estandarizadas con respecto a los
roles que las instituciones tanto de nivel
terciario como de secundaria y/o primarias
deben llevar a cabo para fortalecer ain méas
la FID. Tal como lo determinan Montecinos,
Walker y Maldonado (2015), parece laten-
te el hecho de que existen pocas instancias
en donde se puedan establecer patrones
sisteméaticos y significativos en cuanto a la
naturaleza de las relaciones existentes en-
tre estos entes institucionales con el pro-
posito de, por ejemplo, mejorar el proceso
de ensenanza-aprendizaje del estudiantado
secundario y/o primario, o de permitir al
estudiantado universitario de programas de
Pedagogias, especialmente a aquellos en
sus Ultimos anos dentro de sus respectivos
programas, llevar a cabo sus practicas pro-
fesionales de manera mas significativa para
su futuro quehacer docente.

La literatura indagada ha abogado por la
transformacion, o al menos la explicita-
cion, de la relacion que existe entre estas
instituciones formadoras y el Estado, con
el sélido convencimiento de que este ejer-
cicio contribuird notablemente en el enri-
quecimiento en la FID de dotar al sistema
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educativo de profesionales competentes y
de calidad (Romero-Jeldres & Maturana-
Castillo, 2012: 656; Hamel & Jaasko-Fisher,
2011:435).

Una de estas acciones colaborativas y en
sintonia con lo expuesto anteriormente,
se visualiza como la oferta de instancias
de précticas profesionales atingentes a la
realidad educativa en la que se introduce el
profesor-estudiante, relevandose la impor-
tancia que posee la puesta en practica del
bagaje de conocimientos, desarrollados y
adquiridos en las instituciones formadoras
de formadores, dentro de espacios reflexi-
vos que permitan la comprensién del mundo
laboral docente, “de socializacién profesio-
nal” al comenzar a conocer y distinguir lo
que serd mas tarde su actividad laboral.
Destacan los autores, ademas, la importan-
cia de tal actividad curricular en promover
el transito curricular-laboral entre institu-
ciones por parte de los supervisados y en
promover las instancias de convenio nece-
sarias entre estas con el objetivo global de
mejorar los procesos de ensenanza-apren-
dizaje en ambos establecimientos (Latorre
& Blanco, 2011: 36-7; Montecinos, Walker,
& Maldonado, 2015).

A pesar de esta importancia latente y el
impacto formacional que posee la practica
profesional como espacio-instancia de de-
sarrollo de competencias teorica-practicas,
se exhibe aun una carencia de investigacio-
nes pedagdgicas que ayuden a dilucidar la
falta de, por ejemplo, claridad o niveles de
transparencia en cuanto a las funciones y
roles que le competen a cada una de es-
tas instituciones y en especial a la falta de
politicas publicas claras con respecto al ni-
vel de involucramiento que las instituciones




educacionales, en sus niveles primario y
secundario, deberian exhibir en el proceso
de FID (Montecinos, Walker, & Maldona-
do, 2015:1-2); y aln persisten situaciones
problematicas que obstaculizan, por ejem-
plo, el establecimiento de procesos claros y
fehacientes de transicion tedrico-préacticos
para el supervisado entre estas institucio-
nes, o los procesos sistematicos correspon-
dientes a una debida formacion de supervi-
sores competentes y que respondan a los
cambiantes requerimientos existentes por
otro lado (Latorre & Blanco, 2011:37).

Lo anteriormente expuesto deja en eviden-
cia el papel significativo de las instancias
de préacticas profesionales en el desarrollo
de las competencias tanto disciplinarias
como pedagogicas del supervisado en su
presente y futuro quehacer docente, al con-
siderarse éstas como facilitadoras entre los
conocimientos teodricos desarrollados y fo-
mentados en las instituciones formadoras
de formadores y la realidad en la cual se
insertara prontamente, donde se fomenta y
desarrollan competencias a nivel profesio-
nal y de reflexién critica para la labor do-
cente.

La presente propuesta investigativa viene,
entonces, contextualizada en este espacio
curricular vital y critico dentro de los proce-
sos de FID llevados a cabo por instituciones
formadoras de formadores en la interaccion
enriquecedora que se logra, o més bien lo-
graria, al incorporar sistematicamente a las
instituciones centros de précticas en este
proceso.

Ahora bien, la atencion y foco del presente
estudio se encuentra sobre el rol o papel del
tutor de practicas profesionales adscritos a
las carreras de Pedagogia de la Facultad de

Educacion de la Universidad Ucinf, con el
objetivo de generar una caracterizacién de
los perfiles tanto académicos como extra-
académicos que exhiben.

2.2. Definicion operacional sobre el
concepto de supervisor, tutor o mentor
existente en la literatura especializada

Respecto al agente supervisor, docente tu-
tor o mentor, integrante critico dentro de
la triada formativa’, la literatura ofrece un
panorama bastante amplio en cuanto a los
diversos roles y funciones que deben llevar
a cabo tales agentes en el desarrollo de las
competencias pedagdgicas y profesionales
en el supervisando durante su estadia en
los centros de practicas (Romero-Jeldres &
Maturana-Castillo, 2012; Martinez, 2006;
Sorensen, 2014; Hamel & Jaasko-Fisher,
2011).

Andreucci (2014: 10) afirma que la investi-
gacion sobre los enfoques o modelos de su-
pervisiéon en el ambito de las practicas do-
centes ha asumido diversas perspectivas,
lineas tedricas y modelos de supervision,
entre las que destacan por su productividad
la psicologia cognitiva; teorias Vigotskia-
nas, neo-Vigotskianas y socioculturales; la
practica reflexiva, situada y personal. Sin
embargo, la autora destaca la escasez de
investigaciones desde los enfoques interac-
cionales.

A continuacion nos referiremos a los térmi-
nos de supervision, de tutoria y de mento-
ria @ modo de destacar su importancia en el

7 Este concepto de triada formativa ha sido extraida desde
Romero-Jeldres & Maturana-Castillo, 2012: 660, e incorpora
en su alcance conceptual a los agentes protagonistas dentro
de la accion de supervision-supervisado representados por un
"profesor colaborador” (en el centro de préactica), un “profesor
supervisor” (desde la institucion de educacion superior) y
nuestro “profesor en formacion” (estudiante en practica).




proceso de las practicas pedagodgicas. Esto
nace a modo de clarificar aquellos aspectos
comunes entre tales conceptos y reconocer
también que existen caracteristicas distinti-
vas que determinan tales diferencias.

El término de supervision, tal como lo des-
tacan Burguera & Arias (2011: 221), in-
volucra un proceso continuo en el que in-
teractlan no tan solo actores como lo son
supervisor y supervisado, sino que ademas
otros elementos criticos dentro de ella. Ta-
les elementos o dispositivos pedagégicos
tienen que ver con, primero, un proceso de
seguimiento continuo y sistemético de las
labores realizadas o llevadas a cabo por
un supervisado y, segundo, un proceso de
evaluacion contextual que determine el de-
sarrollo de buenas préacticas o el fomento
de otras con un objetivo especifico que es
la adquisicion de competencias profesiona-
les®. Algunos autores (Gaete, s.f. citado en
Andreucci, 2013: 11), han senalado que

“la concepcion de la supervision de
précticas ha estado marcada por la
definicion etimoldgica del término.
Asi, el supervisor es quien inspec-
ciona la labor que el practicante esté
realizando, tanto en el ambito admi-
nistrativo como pedagdgico. Desde
este enfoque, quien supervisa ejerce
un poder evaluativo concedido por
la institucion formadora, cuyo uUnico
propoésito y funcion es el control, la
acreditacion, la medicion” (2).

8 Gaete, s.f., citado en Andreucci, 2013: 11) “Etimolégicamente
el término supervision se desglosa en “super” y “visar".
Mientras “super” significa sobre y desde arriba, “visar”
coincide con “inspeccionar en su sinonimia de “reconocer”,
“examinar”, y que procede del verbo “viso" (mirar atentamente,
examinar, contemplar) y de “visu" (percepcion exterior). Maria
Moliner (1986) sefala, a su vez, que supervisar significa
“ejercer la vigilancia o inspeccion general o superior de una
cosa” (Angulo Rasco, 1999. pp. 553-554).

Del mismo modo, Andreucci (2013:11) ad-
vierte “el eventual y relativo efecto negati-
vo o latrogénico que generaria... al instalar
y mantener la asimetria jerarquica en el pro-
ceso de aprender a ensenar y evaluar dicho
proceso”.

Martinez (2007) define como supervisor a
aquel agente que realiza una serie de fun-
ciones no tan solo de asesor, orientador o
de facilitador en el proceso de induccion ini-
cial durante su propia formacién profesio-
nal, sino que ademas como acompanante
en este camino de interaccion profesional
entre supervisor y supervisado. Es preci-
samente en este rol de acompanamiento
(Puig, 2004) donde surge una linea de ana-
lisis constructivista, inserta en una perspec-
tiva intersubjetiva (Andreucci, 2013:10).

Por otra parte, la concepciéon sobre el tér-
mino tutoria (Martinez-Figueira & Raposo-
Rivas, 2011) establece un proceso de natu-
raleza formativa e influyente y que al mismo
tiempo es orientadora y que se encuentra
altamente comprometida, llevada a cabo
por un agente tutor sobre un tutorando con
el proposito de generar en él o ella las capa-
cidades profesionales (98).

De tales conceptos, aunque de manera
superficial, ya se pueden deducir o revelar
aquellos aspectos similares en ellos. Asi,
por ejemplo, destaca la idea de proceso
continuo con un determinado propdsito ul-
terior que es la adquisicién de competen-
cias profesionales disciplinarias y pedagé-
gicas que requiere un profesor.

Sin embargo, y aunque queda por indagar
més al respecto, también se pueden iden-
tificar algunos aspectos distintivos de un
proceso u otro. Asi, por ejemplo, se consi-
dera que la supervisién atafe a un acompa-




namiento en el desarrollo de competencias
con un fuerte elemento tedrico, al contrario
de lo que sucede a través de una tutoria,
que se lleva a cabo por un profesional com-
petente y experto no tan sélo en lo tedrico
sino que mayormente en términos practicos
(98-9).

Desde una perspectiva de Intencionalidad
Dialégica o Modelo Dialégico Practico de
Pares (Ferrada y Flecha, 2008; Sorensen,
2014), se plantea el proceso educativo
como un medio para promover interac-
ciones entre quienes participan en el acto
educativo, dirigida a transformar las pro-
pias construcciones intersubjetivas con un
predominio de la racionalidad comunicativa
(Ferrada y Flecha, 2008).

Se concibe, entonces, el aprendizaje como re-
sultado de la interaccién dialégica entre todos
los que participan directamente en el proceso
educativo o que sin participar son claves para
el aprendizaje de los estudiantes.

Se trata, en definitiva, de concebir cola-
boradores de aprendizaje al trabajo peda-
gogico.

Segln este modelo, en la FID el papel de un
mentor o maestro colaborador es muy im-
portante para determinar el tipo y el grado
de aprendizaje, enriqueciendo el desarrollo
profesional a través de modelos que impli-
quen practicas colaborativas, promoviendo
fuertemente el trabajo o interaccién entre
practicante-practicante, permaneciendo el
mentor como “dialogante” de este proceso,
pudiendo intervenir (o no hacerlo) durante
la practica desarrollada por los estudiantes
(Ferrada y Flecha, 2008).

Desde la perspectiva teérica del modelo de
Activity Theory (AT), adscrito dentro de una

mirada Socioculturalista (Andreucci, 2013),
se establece la relevancia de la relacién en-
tre los actores de una préctica profesional:
supervisor/mentor y profesor en formacion.

Tomando las ideas de Vygotsky, Luria y
Leont'ev, se propone un modelo conceptual
y metodolégico potente con el propésito de
ayudar al hombre a adquirir control sobre
sus propios actos y productos y, con ello,
sobre su propio futuro. Al momento que el
hombre es capaz de transformar su propio
esquema (Sannino, Daniels, & Gutiérrez,
2009), surge entonces una nueva forma
de aprender, promovida por esta transfor-
macion. Junto a Activity Theory, aparece el
concepto de Aprendizaje Expansivo (En-
gestrom, 1987), el cual considera una activi-
dad colectiva como “un proceso genuino de
naturaleza dialégica en el que interacttan
participantes junto a sus propios puntos de
vista con respecto a un cuestionamiento o
indagacién o reflexion acerca de una acti-
vidad en particular” (Sorensen, 2014:131).

Tal como lo resume Sorensen (2014), este
ciclo contempla una serie de etapas o es-
tadios que van desde lo abstracto a lo con-
creto, en los que los participantes de acti-
vidades de practicas generan diversos roles
y funciones. Los primeros niveles corres-
ponderian con el trabajo colaborativo en-
tre practicantes y mentores o supervisores
guias con el propésito de reflexionar acerca
de mejores practicas en favor del proceso
de aprendizaje- ensefanza. Luego, vendria
el nivel de reflexion acerca de los resultados
de esta nueva implementacién. VY, finalmen-
te, el nivel de mayor concrecion correspon-
deria a la consolidacién de las préacticas que
ayuden a generar procesos de ensefanza-
aprendizaje con mayor eficacia. Destaca el




autor, ademas, sobre la necesidad en esta
etapa de una reflexién critica con el propé-
sito de evitar la perpetuidad de préacticas
ineficientes.

Lo anteriormente expuesto, y coincidien-
do con Martinez Serrano (2006: 194-195),
ilustra que la literatura sobre el tema re-
fleja una falta de claridad y acuerdo entre
los diferentes planes de practicum sobre la
funcién que debe tener el profesional que
acompana al estudiante practicante, ya sea
gue se denomine docente tutor, supervisor
0 mentor, aunque todos coinciden que la ac-
tividad desarrollada por éste desempena un
papel clave en el éxito de las mismas.

lIl. Metodologia

Desde el punto de vista metodoldgico, el
estudio se desarrollé bajo un enfoque de
caracter cualitativo (Hernandez, 2010). Es
un estudio descriptivo, puesto que se busca
evidenciar las caracteristicas y represen-
taciones de los profesores supervisores
o tutores en los espacios de las préacticas
desarrolladas por los estudiantes de las
Carreras de Pedagogia de la Universidad
Ucinf.

El diseno de investigacion admite un ca-
racter “no experimental-transeccional”,
pues es un estudio que se realiza delibera-
damente, es decir, se trata de una inves-
tigacién, donde no se modifican, en forma
intencional, las variables. Lo que hace la
investigacion no experimental es observar
fenémenos, tal y como se dan en su contex-
to natural para después describirlo. Este se
realiza en un solo momento, en un tiempo
Unico.

Desde el punto de vista de su modalidad, se

inscribe en los estudios de casos multiples.

La poblacién en estudio considerd a los pro-
fesores tutores que realizan esta labor en
la préactica profesional de las Carreras de
Pedagogia de la Universidad Ucinf, consi-
derando los anos 2014-2015.

De un universo de 31 profesores tutores
de la Facultad, seleccionamos a aquellos
que se desempenaron en las practicas pro-
fesionales, y cuyo nimero asciende a 25
académicos, equivalentes a casi el 80.1 %
de los tutores de la Facultad. Los docentes
cumplieron esta funcién en las Carreras de
Pedagogia en Educacion Bésica, Educacion
Diferencial, Educacién Parvularia, Educa-
cién Fisica, Historia y Geografia y Pedago-
gia en Inglés.

Se eligié concentrarse en la préactica pro-
fesional, pues esta, al situarse curricular-
mente al final del proceso formativo de los
estudiantes de Pedagogia, “constituye un
espacio dentro del itinerario formativo ca-
racterizado como un momento de particu-
lar complejidad entre la alegre teoria en las
nubes y la dura préactica cotidiana” (Sén-
chez y Jara, 2014:7). Por la complejidad
que involucra, se necesita la presencia de
un profesional de la educacion que haga de
puente entre la teoria y la préactica, otorgue
orientacion y dé estructura en este caminar
formativo (Alvarez, 2002:34, en Sanchez y
Jara, 2014: 6)

Durante la primera etapa se procedi6 a la
revision de documentacién académica y
profesional de los profesores supervisores,
ademas de materiales producidos sobre el
proceso de practicas pedagdgicas de las
carreras de Pedagogia de la Universidad
Ucinf:




- Curriculo Vitae de los docentes super-
visores de précticas.

- Encuestas docentes 2014-2015.
- Evaluacion docente 2014-2015.

- Programas de asignatura Préctica Pro-
fesional de las Carreras de Pedagogia
de la Facultad de Educacién de la Uni-
versidad Ucinf.

- Informes de Acreditaciéon de Carreras
(2011, 2012).

Posteriormente se realizd6 un Focus group
en el que participaron nueve (9) docentes
supervisores de préactica profesional. Esta
técnica nos permitié que la interaccion en
el grupo nos aportara elementos de profun-
dizacién del rol, funciones y tareas de los
docentes en la labor formativa de sus es-
tudiantes.

La importancia del uso de los grupos focali-
zados o de discusion se encuentra en el sur-
gimiento de dimensiones y variables expli-
cativas no anticipadas en la base de diseno.
Ademés, permite una economia de tiempo
en lugar de la aplicacion de entrevistas in-
dividuales y otorga bastante flexibilidad,
utilizable en el estudio de diversidad de te-
mas, con personas y en ambientes diversos
(Hernandez, 2010).

En el contexto de una investigacion cualita-
tiva, el anélisis de la informacién se realizé
a través de una codificacion abierta, espe-
cialmente en el Focus Group, pero teniendo
como referencia lo planteado en la litera-
tura especializada. Es decir, las categorias
fundamentales se extrajeron de la literatura
cientifica que utilizamos como base teérica
de nuestra investigacion.

IV. Principales resultados

A continuacién brindamos los diversos re-
sultados obtenidos en esta investigacion
de acuerdo a los principales focos respecto
a nuestros profesores tutores: a) nivel de
formacion académica, b) descripciéon de
las tareas y funciones que llevan a cabo, c)
caracterizacion de las representaciones de
su propio proceso formativo, y d) insumos
para el enriquecimiento del Modelo Educa-
tivo Ucinf.

IV.1 Descripcién del nivel de formacion

de los profesores tutores de préacticas
pedagdgicas de las Carreras de Pedagogia
de Facultad de Educacién Ucinf

En la Tabla 1 (Pagina 16), construida sobre
la base de los documentos provistos por los
directivos de las Carreras de Pedagogia de
la Facultad de Educacién Ucinf en relacion
con sus propios supervisores de practicas
profesionales para el periodo indagado, se
pueden observar la informacién de géne-
ro, formacién académica, experiencia de
docencia en aula, docencia en educacién
superior y experiencia como profesor tutor.
Tales indicadores provienen y son sugeridos
al momento de realizar una caracterizacion
de docentes en la literatura indagada, espe-
cialmente en lo que respecta al supervisor
de précticas profesionales (Andreucci 2015;
Burguera, & Arias, 2011; Martinez-Serrano,
2006; Puig, 2004; Sorensen 2014). Cabe
destacar que en cuanto al item de publica-
ciones informadas por supervisores, la tota-
lidad de ellas (9) se encuentran indexadas
en publicaciones de naturaleza académica
a nivel nacional y que corresponden a los
Gltimos 10 anos.

La metodologia empleada para el analisis




TasLA 1
INFORMACION DE DOCENTES SUPERVISORES

Dimensién #B: Experiencia
Dimensidn #A: Formacién Académica s isién Précti
Promedio
Docencia |Promedio Aflos
Participantes Masculino| Femenino | Magister | Doctar Educ. Publicaciones | Docencia Aula ¥
como
Superior Escolar (Afios) s =
(Ailos) X
n Historia 2 1 1 2 0 5 3 115 6.5
n Fisica k) 0 3 3 0 83 - 7 5
n Inglés k] 2 1 3 0 1.6 1 10 6
n Pérvulos s 0 5 4 0 8.8 - 134 86
n Diferencial 8 1 7 5 0 42 - 58 3
n Bésica 4 1 3 2 0 8.5 - 25 6.5
Total 25 s 20 19 0 7,1 45 11,7 59

cualitativo de los datos vertidos aqui fue
la determinacion de categorias tal como se
especifica en Martinez (2007). Para ello, se
recolectaron los curriculos de los docentes
adscritos a las supervisiones de Practicas
Profesionales durante el ano académico
2014 en las carreras de Pedagogia perte-
necientes a la Facultad de Educacion Ucinf.
En total se recolectaron 25 curriculos y se
determinaron categorias atingentes a la
concepcion que establece la literatura inda-
gada de los diversos roles y funciones que
llevan a cabo los supervisores, tutores y/o
docentes tutores de practicas profesiona-
les (Martinez, 2007; Puig, 2004; Martinez-
Figueira & Raposo-Rivas, 2011; Romero-
Jeldres & Maturana-Castillo, 2012).

Los grandes lineamientos establecidos por
la literatura con respecto al perfil académi-
co-profesional apunta cuantitativa y cuali-
tativamente a que el supervisor, tutor y/o
mentor de Préacticas Profesionales debe,
por un lado, exhibir cualificacion académica
atingente a su quehacer profesional y, en

segundo lugar, a la trayectoria experiencial
de supervision que ellos han llevado a cabo
durante su quehacer. Asi, las siguientes di-
mensiones fueron distinguidas:

a. Dimensién formacién académica, a
la cual le tributan los siguientes indica-
dores: tipologia y niveles de formacion
académico, promedio de anos de do-
cencia en educacion superior, existen-
cia de publicaciones académicas nacio-
nales e/o internacionales;

b. Dimension trayectoria experiencial-
supervision, a la cual tributan indicado-
res como promedio de docencia en aula
directa y promedio anos experiencia en
labores de supervision de practicas. Ta-
les datos fueron vertidos a una plantilla
Excel que incorpora estos diversos indi-
cadores y dimensiones sugeridas por la
literatura.

En términos de género, hay un claro predo-
minio femenino (80%) por sobre su contra-
parte masculina. De acuerdo a la literatura




indagada aqui no hay senales con respecto
a la variable de género exhibida por super-
visores y/o tutores de practicas profesiona-
les. De manera subjetiva, es la opinion de
los investigadores incorporar esta linea de
exploracién en una investigacion atingente
a esta variable ya que, de acuerdo a nues-
tra trayectoria, tal predominio femenino ha
sido una tendencia en la Facultad.

En cuanto a la dimensién de formacién aca-
démica, el 76% posee grado de Magister, lo
que nos habla de un alto nivel de estudios y
especializacion.

Tienen 11,7 afos en promedio como expe-
riencia en aula (desde un minimo de 5 hasta
un méaximo de 23), lo que les otorga sufi-
ciente experiencia para realizar labores de
acompanamiento docente, dado el grado
de conocimiento que tienen de la realidad
escolar. Al consultar a los Directores de
Carrera de la Facultad de Educacion Ucinf,
estos afirmaron que le experiencia en aula,
unida a la formacion especializada, eran cri-
terios fundamentales que se consideraban
al momento de contratar y asignar supervi-
sores de précticas pedagdgicas.

Por ultimo, su experiencia como tutor o su-
pervisor es de 5,9 anos en promedio, lo que
les permite, por un lado, un mayor grado de
alineamiento con el modelo educativo y las
politicas de la institucion, y por otro hacer
la mediacion entre la realidad y exigencias
de la educacion superior —en términos de
formacién inicial docente- con la préctica
cotidiana en la escuela.

Resumiendo, el nivel de formacion de los
profesores tutores de préacticas pedagdé-
gicas de las Carreras de Pedagogia de
Facultad de Educacién Ucinf podria carac-

terizarse de la siguiente manera: Mayori-
tariamente femenino (80%), con estudios
de postgrado en nivel de magister (76%),
amplia experiencia en aula (promedio apro-
ximado de 12 afos), y el tiempo suficiente
como docente en educacioén superior como
para realizar la articulacidon entre modelo
educativo y exigencia escolar (promedio
aproximado de 6 afos).

IV.2 Descripcion de las tareas que

desempenan los profesores tutores
de précticas profesionales con sus
estudiantes

Para la indagacién con mayor profundidad
de las tareas y labores que en realidad des-
empenan los profesores supervisores, en
la presente investigacion se empled la téc-
nica de Focus Group administrada en una
instancia agrupando a nueve (9) docentes
supervisores de la muestra, de las diferen-
tes carreras de la Facultad®. Las preguntas
indagatorias empleadas en dicha instancia
fueron elaboradas y revisadas previamen-
te por el equipo investigador teniendo en
cuenta la lectura de la literatura revisada
para esta investigacion. En tal revision, se
decidié administrar una serie de preguntas
generadoras de informacién en relacién a
las siguientes dimensiones'.

a. Rol y funciones de los supervisores,

b. Ejecucion del proceso evaluativo de

9 El Focus Group fue integramente administrado por dos
miembros del equipo investigativo quienes se especializan en
tal rea. Los informantes fueron convocados centralizadamente
a una reunion cuyo objetivo principal fue socializado y
aceptado. La totalidad de los informantes asistieron a tal
sesion y se procedid a grabar la interaccion en ella mediante
una grabadora Marca Philips Modelo Voice Tracer y la duracién
de ella fue aproximadamente 85 minutos. Luego se transcribid
el audio de manera literal.

10 Estas dimensiones fueron elaboradas a partir de la
literatura especializada, la documentacion y el practicum de
las carreras de Pedagogia de la Universidad Ucinf.




dicha actividad curricular,

c. Niveles de coordinacién y de vincula-
cién en centros de Préacticas,

d. Creencias respecto a las funciones
y caracteristicas de un supervisor de
Précticas ideal, y

e. Debilidades y fortalezas propias de-
tectadas en el desempeno de tales fun-
ciones.

Considerando lo declarado en la documen-

tacién oficial de las carreras y lo expresado
fundamentalmente en el Focus Group, la si-
guiente tabla contribuye a visualizar estas
dimensiones y los indicadores reflejados
del andlisis del discurso evidenciado duran-
te el proceso indagatorio y la frecuencia de
menciones dentro de tales discursos. Cabe
destacar que tales menciones discursivas
fueron enunciadas por los informantes de
manera totalmente espontanea, sin exigen-
cia por parte del entrevistador y sin requisi-

TaBLA 2

TAREAS QUE ReaLizaN EN TERRENO LOS DOCENTES SUPERVISORES DE PRACTICA PROFESIONAL

Tareas realizadas

Menciones

Retroalimentar

Revisar instrumentos, planificaciones

Orientar al estudiante

Evaluar el cumplimiento de exigencias
académicas de la practica

Coordinacion con el centro de practica

Trabajar en equipo

Acompafnamiento

Mediar con el profesor guia

Contener emocionalmente

Visitas a terreno

Mediar con el estudiante

Disposicién fuera del tiempo asignado

Responder inquietudes de los estudiantes

Uso de instrumentos estandarizados de las
carreras

Resolver problemas

mi»| @ |m|im{>»|>|>|>|>O0|0 @ |>»|o|wm

Conversacion fluida

>

Hacer cumplir la normativa de |la practica
profesional

B

Solicitar autoevaluacion al estudiante

ok el N Nwwlwwsals ] v |nn]N

Fuente: Elaboracion propia




tos de jerarquizacion. El andlisis del discur-
so fue el empleado en Martinez (2007) y se
contabilizaron la frecuencia de indicadores
discursivos propios de cada uno de los in-
dicadores y dimensiones que se detallan
en la Tabla 2 (Pagina 18). Tales enunciados
fueron marcados y categorizados siguiendo
el patron que se detalla en tal tabla.

La tercera fase del analisis discursivo cuali-
tativo fue considerando lo que senala la lite-
ratura especializada (Andreucci, 2015). Asi,
se relacionaron las menciones con los mo-
delos o conceptualizaciones de supervision
existentes. A modo de facilitar la lectura y
la visualizacion de los patrones detectados,

se ha procedido a resaltar las funciones de-
claradas en Focus Group y sus correspon-
dientes relaciones funcionales. La Tabla 3
detalla tal relacion. Para ver un analisis mas
profundo y detallado al respecto ver las
conclusiones del presente informe.

Considerando las menciones espontaneas
que realizaron los docentes respecto a sus
tareas y funciones, se realizé la asociacién
entre las menciones y los modelos de su-
pervision respectivos, lo que nos arroj6
como resultado que las mayores menciones
se pueden asociar a tres modelos: Apoya-
dor y amigo (19 menciones), colaborador
(19 menciones) y modelo a seguir (17 men-

TaBLA 3
RELACION FUNCIONES-CONCEPTUALIZACION DE LA SUPERVISION PEDAGOGICA

¢ e seladdn Evaluacién despliegue (Funciones, segtin literatura)
funcional
Define expectativas
Ap P— Da consejos y orienta

Da proteccién, defiende

Ofrece compaiiia

Si ayuda mediante ejemplos

Modelo a seguir

Define estandares

Mantiene estandares

Da oportunidades para realizar |a tarea/trabajo

Moderador - -
Da orientaciones y apoyo
Asesor Aplica criterios al desempefio de los estudiantes
Comparte y reflexiona con todos
Colaborador d Y -
Da ayuda a los estudiantes
Instructor Da instrucciones especificas sobre la realizacién de tareas
Protector Cu@a y protege ? los estudiantes
Defiende las acciones
Entrega informacion
Evaluador =

Participa en una evaluacion mutua con el estudiante

Fuente: Adaptado de Andreucci (2015)




ciones). Aquellos que no recibieron ninguna
mencion fueron los de Instructor, Colega y
Comunicador.

Las funciones que recibieron mas mencio-
nes y comentarios fueron las siguientes, en
orden de importancia :

* Da consejos y orienta / Da
orientaciones y apoyo

“... porque llegan muy llenas de du-
das, muy temerosas, que el ambien-
te, que la exigencia de la universidad,
estan llenas de temores y de todos
los @mbitos que uno pueda imaginar,
eso es lo que tratamos de hacer, un
poco calmarlas, bajar las revolucio-
nes y tratar de seguir los conductos
regulares”. (Informante 6)

“(...) tratamos de que ellas bajen un
poco las revoluciones porque en de-
finitiva tienen un poquito alta las ex-
pectativas y se empiezan a desinflar,
se sienten con pocas competencias,
muy asustadas, tratamos desde la
psicologia (de) darles las herramien-
tas, darles la tranquilidad de que las
vamos a acompanar en este proce-
so". (Informante 5)

* Define y mantiene estédndares

“No somos flexibles en los tiempos
de calendarizacién, justamente por-
que en la vida real nosotros siempre
tenemos que cumplir plazos pero en
general el dia a dia en la conversa-
cién con las estudiantes es bastante
fluida, en el inicio las expectativas
de ellas son de odio, terminan con
bastante certeza y tranquilidad de
acompanamiento”. (Informante 4)

“Hay un protocolo, una pauta con la
cual nosotros nos vamos orientan-
do”. (Informante 4)

En consecuencia, el profesor tutor aporta
en el proceso de practica profesional pers-
pectivas de andlisis, conocimientos y pro-
cedimientos ("define y mantiene estanda-
res"), ademas de un acompanamiento que
incluye aspectos socio-afectivos (“da con-
sejos y orienta”).

Lo interesante es que, a pesar que la mayo-
ria de los docentes declara que se trabaja
con una formalidad y estructura curricular-
pedagdgica bastante precisa, operativa y
monitoreable, consideran que los aspectos
que los relacionan con modelos de super-
vision mas participativos, que involucran
retroalimentacion constante y espacios de
cercania afectiva son aquellos de mayor
impacto en el desempeno de los estudian-
tes''.

Todo esto deberia ser un aporte significa-
tivo en la experiencia de terreno y el em-
poderamiento profesional del estudiante en
formacion.

También, son aportes significativos para en-
riguecer la elaboracion de perfiles académi-
cos de los futuros docentes supervisores de
las carreras de Pedagogia de la Ucinf.

IV.3 Caracterizacién de las
representaciones que tienen los profesores
tutores de préacticas pedagodgicas, de su
labor en el proceso formativo en el que
estan participando

En términos generales, el profesor super-
visor aporta una mirada “externa” del pro-
ceso de préctica profesional, desde la ins-

11 Resultados de Focus Group aplicado.




titucion (carrera), siendo un nexo entre la
Universidad y la Escuela.

En los aspectos de representacion, este
profesional se percibe como “un participan-
te que interviene en la definiciéon y la co-
municacion de los aprendizajes que el es-
tudiante realiza en este periodo formativo”,
incorporando aspectos que no sélo se vin-
culan a lo formal-académico, sino también a
lo afectivo-personal, configurando de este
modo los aspectos centrales o de mayor
impacto en el desarrollo formativo integral
del estudiante.

Al respecto, mencionamos a continuacién
las categorias aparecidas en la informacién
recogida de los profesores tutores, respec-
to a su auto-percepcion de las funciones
que cumplen en el proceso formativo de la
préactica profesional.

Mediacion y Apoyo emocional

* Estudiantes-actividades: guiar el desem-
peno profesional y académico de la activi-
dad curricular de préctica profesional, con-
cretamente en el desarrollo del portafolio
de la préactica profesional.

* Estudiantes-centro de préactica: ayuda y
apoyo en el empoderamiento del rol que el
estudiante debe cumplir y lo que se espera
de él en el centro de practica en particular.

“...yolos voy a ir a ver, siéntanse en
absoluta confianza, lo que hagan no
tiene que estar ni bien ni mal, lo que
ustedes crean que tienen que hacer,
haganlo”. (Informante 1)

Participacion en el disefo, aplicacién, per-
tinencia y evaluacién de instrumentos de

acompanamiento y evaluacién de la préacti-
ca profesional

“Yo con el jefe de carrera perfecta-
mente seguimos trabajando estan-
darizados y hemos cambiado algunos
instrumentos agregandole y sacan-
dole cosas que consideramos que a
veces no son tan importantes y otras
que si son importantes y que no nos
habiamos fijado se podria decir que
el instrumento no es tan rigido es
flexible y la forma de evaluar también
es flexible". (Informante 7)

Obstéculos para el desemperio de los
docentes supervisores

* Requerimientos administrativos y/o aca-
démicos

“... el volumen de alumnos ha ido au-
mentando, antiguamente el maximo
era 15 alumnos por grupo, y ahora ya
tengo 27 por darte un ejemplo, en-
tonces la clase para atenderlos en el
taller se me hace chico y a veces me
quedo mas rato a veces me echan
porque viene el profesor ingresando
a la sala y entonces no me corres-
ponde, algunos se van parando y se
van quedando al lado de uno es que
-ilyo quiero preguntar esto!- enton-
ces al final a todos de alguna manera
(uno trata de) dejarlos tranquilos (In-
formante 1)

* Relacién con los centros de préactica: en
no pocas ocasiones existe una falta de co-
laboracion o derechamente una cierta hos-
tilidad




“... tuve que llegar a un acuerdo con
los cuatro profesores (del centro de
practica) para que ellos me den el dia
y la hora en que les van a autorizar
para que intervenga y a estas alturas
del partido no se puede cambiar (de
colegio); hicieron el primer semes-
tre y ahora estén en el segundo no
conviene cambiarse pero encuentro
que también hay que buscar cole-
gios en que si le den facilidad (sic)...
entonces también se les provoca un
estado nervioso, estrés (a los prac-
ticantes)".

De acuerdo a lo expresado por los mis-
mos docentes, y considerando la evidencia
existente en la literatura, la presencia del
supervisor/tutor es insustituible en el pro-
ceso formativo, porque se considera que
los estudiantes no pueden desarrollar por
si mismos las competencias profesionales
necesarias a la accién pedagogica sin tener
a alguien que los acomparne en el analisis
de su préactica y en la guia hacia el alcance
de los objetivos especificos de esa préactica
(Correa 2009:243).

Los docentes de la Facultad de Educacion
Ucinf declaran que ellos tienen una posi-
cién crucial en el proceso formativo de sus
estudiantes, como acompanantes en el de-
sarrollo de competencias profesionales, con
un fuerte componente de apoyo emocional,
generando vinculos socio-afectivos que
suelen ser determinantes en el buen térmi-
no de las précticas profesionales'.

“entonces vemos nuevamente que
(el estudiante) va hacia el fracaso,

12 Para mayores detalles y ejemplificacion con respecto al
acompanamiento, ver las citas incorporadas en las paginas 19
y 20.

me da pena te lo digo sinceramen-
te porque él ha tratado de conse-
guirse colegios pero en los mismos
colegios cuando voy yo a después a
supervisar me dicen —sabe, no hay
caso-, no tiene los dedos para el pia-
no y es el Unico caso que tenemos
durante los siete afnos, es complejo.
Lo mandamos eso si al psicélogo”.
(Informante 7)

IV.4 Insumos para un enriquecimiento

del Modelo Educativo de la Universidad
Ucinf, comparando el perfil obtenido con el
Modelo Educativo de la Universidad y los
modelos tedricos existentes

El Modelo Educativo de la Universidad
Ucinf (2010-2014) intenta favorecer la ad-
quisicién de aprendizajes efectivos y una
formacion personal basada en el desarrollo
de un conjunto de capacidades genéricas.

En tal sentido, el mapa curricular define
cuatro areas curriculares que permitan un
logro adecuado y de calidad de estos pro-
positos. Una de esas areas corresponde al
Area de Formativa Practica, se define de la
siguiente manera:

“Comprende un conjunto de actividades in
situ, que permiten un intercambio del estu-
diante con el medio laboral y le posibilita
la aplicacién de los aprendizajes a los di-
versos escenarios posibles de desempefo
profesional, permitiéndole un acercamiento
al ejercicio profesional acompanado de un
proceso de supervision académica' que le
permita el maximo desarrollo de sus poten-
cialidades”. (p. 11).

De acuerdo a lo planteado, las practicas pe-

13 Los subrayados y cursivas son nuestros.




dagodgicas se constituyen en un proceso di-
namico, integrado y consolidado, donde los
estudiantes de las carreras de Pedagogia
de la Ucinf, construyen un aprendizaje sig-
nificativo y desarrollan sus conocimientos,
habilidades y destrezas adquiridos durante
su formacién académica y profesional (Re-
glamentos Carreras de Pedagogia Ucinf,
2012). Este proceso ha sido disefado de
modo tal de contribuir a la formacién de un
docente que sea competente para la inser-
cién y desempenfo exitoso como mediador
de aprendizajes en diferentes contextos
educativos.

Para desarrollarlo de manera pertinente,
el proceso cuenta con el acompanamien-
to de académicos que realizan la labor de
acompanamiento y son denominados pro-
fesores tutores. Al respecto, en todos los
Reglamentos de las carreras de Pedagogia
de la Ucinf (2012) se senala la misma des-
cripcion:

“En todas las actividades de Préactica

el estudiante contara con un Profe-

sor Tutor, designado por la carrera,

que deberd acompanar en terreno

y en talleres semanales, a los estu-

diantes durante el proceso de prac-

tica” (p. 5).

Més alld de este reconocimiento formal y
de caracter operativo, la Universidad no
tiene mayores definiciones ni menciones al
perfil de un supervisor o tutor de practicas,
profesional que, en el caso de las carreras
que tienen implementada esta area forma-
tiva, son de vital importancia en el proceso
formativo-profesional de sus estudiantes,
que esta presente en el area de Formacion
Practica formulada en el Modelo Educativo.

La evidencia recogida a través de esta in-
vestigacién, permite y contribuye a la for-
mulaciéon de un perfil definido, claro, sus-
tentado en datos empiricos, experiencias
sistematizadas y literatura cientifica actua-
lizada, lo que nos permitira desarrollar pro-
cedimientos académicos aun maés focaliza-
dos a lo planteado en el Modelo Educativo
en el Area de Formacion Practica, que es
transversal a todas las carreras de la ins-
titucion.

La presente investigacién contribuye a enri-
quecer y focalizar los fundamentos teérico-
pedagogicos del Modelo Educativo, en lo
concerniente a este aspecto fundamental
del proceso formativo de nuestros estu-
diantes.

Permitira que la documentacion institucio-
nal profundice la definiciéon que realiza de
sus académicos en general, los que son
concebidos como “un protagonista en la
conduccién de los procesos formativos de
los estudiantes” (Ucinf, 2010: 108).

La evidencia presentada amplia ese con-
cepto, pues en el caso especifico del pro-
fesor supervisor de practica, éste es mas
que un “conductor”, es un acompanante,
colaborador y modelo del estudiante.

Esto contribuird a re-enfocar la definicion y
el trabajo de las carreras que realizan préac-
ticas pedagogicas y/o clinicas, tanto a nivel
de conceptualizacion, construccion de pro-
gramas de actividades curriculares, como
de metodologias de trabajo, tanto a nivel
de taller como de desempefio en terreno.

Segun Poisson (1993; en Correa, 2009:8)),
un docente de experiencia es aquel que,
gracias a su saber hacer y sus conocimien-




tos, posee un patrimonio cientifico y cultu-
ral susceptible de ser puesto a la disposi-
cion de otros para su beneficio.

Analizar entonces la préactica de los pro-
fesionales vinculados a la docencia o a la
formacién de los docentes, constituye un
punto de gran interés para la formalizacién
de sus saberes y, en nuestro caso, para la
exploracion de los recursos profesionales
del supervisor de practicas.

Consideraciones finales

A partir de lo declarado por los mismos do-
centes acerca de las funciones y tareas que
realizan, y asociandolo con lo planteado en
la literatura especializada, podemos sena-
lar las caracteristicas que definen el perfil
actual de nuestros supervisores de practi-
ca profesional, indicando en primer lugar la
denominacién conceptual y luego su opera-
cionalizacién a través de las funciones que
realiza.

1. Apoyador y amigo
2. Colaborador
3. Modelo a seguir

Todos los informantes coinciden en afirmar
que dos de sus tareas claves consisten en
la retroalimentacion y la mediacion, por lo
tanto se asumen como integrantes plenos
y permanentes del proceso formativo de los
estudiantes en practica profesional.

Tal como lo plantea Martinez (2007):

“El supervisor es aquel que realiza
una serie de funciones no tan solo de
asesor, orientador o de facilitador en
el proceso de induccioén inicial duran-

te su propia formacion profesional,
sino que ademéas como acompanante
en este camino de interaccion profe-
sional entre supervisor y supervisa-
do. Es precisamente en este rol de
acompanamiento (Puig, 2004) donde
surge una linea de andlisis construc-
tivista, inserta en una perspectiva
intersubjetiva (Andreucci, 2013:10)".

El docente supervisor aporta una mirada ex-
terna, ofrece el apoyo de la institucién uni-
versitaria, establece un nexo entre los dos
medios de formacién (universidad-escuela),
ademés de participar en la definicién y la
comunicacion de los aprendizajes que el es-
tudiante realiza en este periodo formativo.

Considerando entonces el proceso edu-
cativo como un medio para promover in-
teracciones entre quienes participan en el
acto educativo, el aprendizaje se entendera
como resultado de la interaccién dialdgica
entre todos los que participan directamente
en el proceso educativo o que sin participar
son claves para el aprendizaje de los estu-
diantes. (Ferrada y Flecha, 2008; Sorensen,
2014).

Se trata, en definitiva, de concebir colabo-
radores de aprendizaje al trabajo pedagogi-
co, el que desarrollan los docentes supervi-
sores de practica en nuestro caso.

De acuerdo a lo anterior, en la formacion
inicial docente el papel de un mentor o
maestro colaborador serd de gran impor-
tancia para determinar el tipo y el grado
de aprendizaje, enriqueciendo el desarrollo
profesional a través de modelos que impli-
quen practicas colaborativas, promoviendo
fuertemente el trabajo o interaccion entre




practicante-practicante, permaneciendo el
mentor/tutor/supervisor como “dialogan-
te” de este proceso, pudiendo intervenir (o
no hacerlo) durante la préactica desarrolla-
da por los estudiantes (Ferrada y Flecha,
2008).

El estudio de la literatura y su posterior ar-
ticulacién con la informacion recogida en el
trabajo de campo, nos permitié evidenciar
la importancia y significancia que tiene el
espacio de la préactica profesional como ins-
tancia formadora en competencias y cono-
cimientos para el quehacer pedagdgico en
el macro-contexto de la Formacién Inicial
Docente —en adelante FID- (Latorre & Blan-
co, 2011) (Romero-Jeldres & Maturana-
Castillo, 2012).

Y por otro lado, nos entregd luces respecto
a la definicion operacional sobre el concep-
to de supervisor, tutor o mentor, ya que en
la literatura especializada se plantean diver-
sos enfoques y perspectivas, considerando
una diversidad de factores, como por ejem-
plo la diversidad de papeles que éste lleva a
cabo (Martinez, 2007; Montecinos, Walker,
& Maldonado, 2015), las funciones que
desarrolla para llevar a cabo su quehacer
supervisor-tutor-mentor, las tareas que le
competen y/o le son asignadas (Martinez,
2006; Hamel & Jaasko-Fisher, 2011; Levine,
2011); y en cuarto lugar, las caracteristicas
distintivas que posee o debe poseer para
llevar a cabo su labor, especialmente en el
ambito de la autoridad educacional (Steutel
& Spiecker, 2000) y de la relacion dialdgica-
colaborativa como espacio de aprendizaje
(Sorensen, 2014).

Concentrandonos en el docente supervisor

o tutor mismo, integrante critico dentro de
la triada formativa'4, la literatura ofrece un
panorama bastante amplio en cuanto a los
diversos roles y funciones que deben llevar
a cabo tales agentes en el desarrollo de las
competencias pedagdgicas y profesionales
en el supervisando durante su estadia en
los centros de préacticas (Romero-Jeldres &
Maturana-Castillo, 2012; Martinez, 2006;
Sorensen, 2014; Hamel & Jaasko-Fisher,
2011).

De la evidencia recogida, podemos sefa-
lar que nuestros docentes supervisores
se perciben a si mismos como “mediado-
res”, “acompanantes”, “guias”, haciendo
una permanente retroalimentacion de los
aprendizajes, y que éstas coinciden con los
enfoques o miradas méas constructivistas
en relacién a los modelos de supervision in-
dagados en la literatura: de Intencionalidad
Dialégica o Modelo Dialégico Préactico de
Pares (Ferrada y Flecha, 2008; Sorensen,
2014); y Socioculturalismo ((Sannino, Da-
niels, & Gutiérrez, 2009; Sorensen, 2014).

14 Integrante critico dentro de la triada formativa, concepto
extraido desde Romero-Jeldres & Maturana-Castillo, 2012:
660, e incorpora en su alcance conceptual a los agentes
protagonistas dentro de la accion de supervision-supervisado
representados por un "profesor colaborador” (en el centro
de practica), un “profesor supervisor” (desde la institucién
de educacion superior) y nuestro “profesor en formacién”

(estudiante en practica).
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