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Resumen

Este trabajo es un primer nivel de analisis del material cualitativo generado en base a en-
trevistas de coordinadores y estudiantes de Centros de Educacion Integrados de Adultos,
CEIA. Instituciones que forman parte de una modalidad de Educacién de Adultos, EDA,
que impulsa el Ministerio de Educacion. El objetivo es describir las caracteristicas de esta
modalidad y comparar algunos rasgos centrales en relacién a la experiencia escolar de sus
estudiantes. El foco esté puesto en las vivencias de los actores escolares y en como ellos las
significan. Los ejes de analisis que articulan el articulo son: caracteristicas generales de los
estudiantes; itinerarios educativos; trayectorias sociales de los estudiantes: iv) procesos de

abandono del sistema educativo formal; percepciones sobre el centro educativo, y; opiniones
sobre el futuro.
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Qualitative approaches to discourses, perceptions and
evaluation of the educative participants at Centros

Integrados de Adultos (Education integrated centers
for adults)

Abstract

This article is a first-level analysis of the qualitative material generated through interviews
with coordinators and students from Education Integrated Centers for Adults, which are
driven by the Ministry of Education. The objective is to describe the characteristics of this
education method and compare some of the core traits in relation to students’ experiences.
The focus is on the experiences of all educational participants and on how they assess them.
The analysis core ideasthat organize this article are: general characteristics of students, edu-
cationalitineraries, social trajectories of students, process of dropping out from the formal
education system, perceptions on the educative center, and opinions about the future.

Keywords: education, adults, educational experiences.

1 Esta publicacion se basa en los insumos provistos por la investigacion que esta realizando la universidad UCINF. a través del
proyecto FONDECYT N“1121079, denominado Factores asociados al éxito de los programas de reinsercion educativa de jovenes

desertores del sistema escolar: la evaluacion de la experiencia chilena.




1. Antecedentes

En la Cumbre del Milenio realizada en el ano
2000 en Nueva York, Chile junto a otras 188
naciones acordaron un conjunto de metas,
para ser alcanzadas en el ano 2015 (ONU,
2000). En esa ocasion, nuestro pais se com-
prometié a alcanzar la cobertura universal
para la ensehanza basica. Una meta que
se ve dificil de alcanzar si se considera que
estimaciones posteriores han senalado que
en paises como Argentina, Chile, Colombia,
Ecuador, México, Panama, Pert y Uruguay
(CEPAL, 2005), el 95% de los ninos que te-
nian menos de 5 anos concluirian la primaria
para el ano 2015. Si bien se trata de paises
que se encuentran proximos al logro de la
meta, de todas maneras, se deberan reali-
zar esfuerzos adicionales para responder al
compromiso suscrito en el ano 2000.

Datos mas recientes reafirman que esta
realidad también posee un sesgo socioeco-
nomico, siendo menor la cobertura en el
quintil méas pobre (Casen, 2009). Esto tiene
repercusiones significativas para las dina-
micas de exclusion/inclusion social, pues
quien en la actualidad no cuenta con la edu-
cacion basica completa, esta practicamente
excluido de todas las instituciones sociales,
culturales, politicas y economicas (Espindo-
la'y Ledn, 2002; Silver, 2005). Esto obliga a
reponer el tema de la reinsercion escolar en
la agenda de las politicas educativas.

Aunque los porcentajes de desercion en pri-
maria son marginales, anualmente, en térmi-
nos absolutos se incrementa la cantidad de
ninos y jovenes que se desarrollan por “fue-

ra” del tipo de vida civica que se ha definido
en las sociedades democraticas. En el caso
de la desercion en la educacion secundaria,
la encuesta Casen 2009 indica que un 7%
de la poblacién juvenil abandona el sistema.
Una cifra que, al igual que en el caso de la
educacion primaria, practicamente se ha
mantenido estable desde el ano 2000 (Mine-
duc, 2008). En términos numéricos, tal como
se aprecia en la tabla 1, segin la encuesta
Casen 2009, mas de cien mil nifos, ninas y
jovenes en edad escolar, no asistian al siste-
ma escolar formal.

En relacion con estas cifras, el Mineduc
ha puesto el acento en que el fendmeno
de la desescolarizacion y deserciéon esco-
lar es una situacion multidimensional que
no debe entenderse ni reducirse solo a
factores que busquen pronosticar aislada-
mente el abandono (Vega y Séez, 2011).
Por el contrario, se debe estimular la in-
dagacion empirica para realizar acciones
concretas en el &mbito de reinsercion y re-
tencién escolar con los ninos, ninas y jove-
nes excluidos del sistema, para construir
una educacién inclusiva, equitativa y de
calidad. Es en el contexto de este desafio
gue se enmarca esta investigacion.

2. El problema

Para abordar el desafio de la reinserciéon edu-
cativa, es necesario considerar las caracteris-
ticas de su publico objetivo. En este sentido,
es necesario senalar, tal como lo resume la
evidencia reciente, que la desercién es un pro-
ceso de alejamiento y de abandono paulatino




TaBLA 1
POBLACION EXCLUIDA DEL SISTEMA ESCOLAR SEGUN TIEMPO DE INASISTENCIA
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de un espacio cotidiano -como es la escuela-,
que implica también el abandono de ciertos
ritos personales y familiares que inciden en el
desarrollo de la identidad y la proyeccion per-
sonal de un nifo (Comisién Intersectorial de
Reinsercion Educativa, 2006).

Hace algunos anos MIDEPLAN (2006), se-
nald que en Chile existia un total de 22.554
ninos entre 6y 13 anos que estaba al mar-
gen del sistema escolar. Hoy, segun las pro-
yecciones de la CASEN 2009, la cifra esta
proxima a los 20 mil y en el caso del tramo
etario de 14 a 17 anos, el niumero se eleva
a mas de 80 mil jévenes.

En este contexto, la situacion de mayor
complejidad para abordar la temética de
la reinsercién escolar, se produce cuando
se conjugan el fracaso escolar (repitencia,
atraso, ausentismo, bajo rendimiento) con
condiciones de vulnerabilidad psicosocial,
expresada en problematicas tales como:
situacion de calle, consumo de droga, vul-
neracién de derechos en ambitos de abuso,
violencia intrafamiliar, explotaciéon comer-
cial, infracciéon de ley, entre otros rasgos

(MIDEPLAN, 1999, 2001; Paz Ciudadana-
Adimark, 2002). Para esta poblacion, los
sistemas formales de la escuela y la familia
han sido en gran medida, o en su totalidad,
reemplazados por la calle y el grupo de pa-
res con los que comparten la misma forma
de vida y similares experiencias de fraca-
so y estigma (Toledo y Magendzo, 1988;
Schkolnik & Del Rio, 2002). Dicha situacién
se agrava por la falta de una instituciona-
lidad adecuada y articulada, que responda
tanto a las necesidades educativas como
psicosociales de estos sujetos. Existe un
grupo significativo que por su edad o dafo
psicoeducativo, se encuentra desfasado o
desvinculado de las trayectorias educativas
existentes y para quienes el sistema edu-
cativo no ofrece alternativas reales. Prueba
de lo anterior, es la modalidad de “Proyec-
tos de Reinsercion Escolar”, que el Minis-
terio de Educacion estd implementando
desde hace algunos anos para atender a la
poblaciéon més vulnerable y excluida.

Durante varias décadas, la politica educati-
va chilena ha tenido como uno de sus gran-

#




TABLA 2
JOVENES QUE DESERTAN DE LA COHORTE 15 A 19 aNos (2008,/2009)
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des objetivos asegurar cobertura educativa
a todos los ninos(as) (Espinoza, 2007; Bellei,
2003). A ello se han ido agregando iniciativas
gue apuntan a que dicha cobertura esté acom-
panada de calidad y equidad (MIDEPLAN,
2001b; Cox, 2003; Elgueta, 2004; Garcia-Hui-
dobro, 2004; Romén, 2002; Donoso, 2004).
Sin embargo, cuando se revisan las tasas de
exito oportuno y tasas de éxito total, se sigue
observando que si bien éstas han mejorado
en las Ultimas generaciones, todavia resultan
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bastante deficientes, en funcién de los com-
promisos que el Estado de Chile ha adquirido
con instituciones supranacionales.

Ejemplificador resulta el estudio que muestra
que en el periodo 1992-2002, solo el 54% de
ninos(as) logra egresar de la educacion basica
en el periodo de anos correspondiente al ci-
clo, lo que aumenta a un 83,5% al considerar
el periodo de 10 anos de la cohorte estableci-
da (ACHNU, 2006). Por tanto, un 16,5% del
total de la cohorte no lograba el objetivo. En




la misma logica de los estudios de cohorte,
en Chile, seguin estimaciones de CEPAL para
la situacion educativa de la cohorte 15 a 19
anos, 2008/2009, un 11% habia abandonado
el sistema escolar.

Junto a lo anterior, cuando se analizan los
resultados de reescolarizacion obtenidos
por la “Modalidad Regular Adultos”, que
incluye a los “Centros Integrados de Adul-
tos, CEIA", a los establecimientos escolares
adscritos al programa de “Tercera Jornada”
y a las “Escuelas Cérceles”, el porcentaje
de estudiantes que aprueban el ciclo edu-
cativo bordea el 60%.

En otras palabras, un porcentaje significativo
de las personas que participan de estas mo-
dalidades, que bordea el 40% anual, no con-
cluye exitosamente el proceso de formacién.
Hecho que senala que nos encontramos fren-
te a una poblacién que esta desertando de los
programas que precisamente estan orienta-
dos a acoger a los estudiantes que abando-
nan el sistema educativo formal. En el caso de
la Modalidad Flexible, que hasta el afno 2009
estuvo a cargo del Programa Chilecalifica, las
cifras senalan que en esta modalidad de edu-
cacion de adultos, entre los anos 2003 y 2007,
la cobertura promedio anual borde6 las 60 mil
personas.

Al menos asi se advierte en el grafico siguien-
te (gréfico 1), que muestra los porcentajes
de estudiantes aprobados en la Educacion de
Adultos entre los anos 2000 y 2009.

No obstante, las tasas de aprobacién sobre
el total de personas inscritas que inician el
proceso de nivelacion de estudios, varian
desde 46,6% para la cohorte 2002-2003 a

36,4% para la cohorte 2007-2008. Dicho de
otra manera, menos del 50% de la poblacién
que utiliz6 esta modalidad completd exito-

samente el proceso de reescolarizacion,
(Universidad de Chile, 2010).

De estos antecedentes surge un conjun-
to de preguntas respecto de la eficacia de
los programas de reescolarizaciéon y moda-
lidades de reinsercién escolar, de las cua-
les todavia no hay respuestas precisas. En
este sentido, la pregunta central que sirve
de guia de la presente investigacion indica,
¢Cuédles son los factores asociados al éxito
de los programas de reinsercion educativa
de j6venes desertores del sistema escolar?,
y a la que se le asocia otra interrogante
central: ¢{Cémo se vinculan y cuéles son las
implicancias entre las trayectorias educati-
vas y sociales de los desertores escolares
y las diferentes modalidades de programas
de educacién de adultos que dispone el Mi-
nisterio de Educacion?

3. Metodologia

La realizacion de las entrevistas se enmarca
en la primera etapa de la investigacion, luego
que a partir de los insumos proporcionados
por una encuesta previa, se seleccionaron
las instituciones y los casos especificos para
constituir las muestras cualitativas. Estas
entrevistas forman parte de las actividades
destinadas a la caracterizacién de las moda-
lidades de Educacién de Adultos, que cuen-
tan con el aval del Ministerio de Educacion
y para, caracterizar desde una perspectiva
mas comprensiva el perfil de personas que
asisten a estas ofertas educativas.




GRrAFICO 1
EsTUDIANTES APROBADOS EDpucacioON DE AbuLtos 2000 a 2009 (%)
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Técnicamente, tal como se ha senalado an-
teriormente, la caracterizacién de las mo-
dalidades y de los estudiantes, incluye la
revision de los registros con los que opera
la Coordinacion Nacional de Normalizacion
de Estudios, de MINEDUC y posteriormen-
te se triangulara con los insumos que pro-
porciond la encuesta aplicada en las etapas
previas. De esta manera, se construyen los
universos y marcos muestrales de los es-
tudiantes que durante el ano 2012 estaban
matriculados en las instituciones que impar-
ten alguna de las modalidades de los pro-
gramas de reinsercion educativa, dentro de
la region metropolitana.

Con la participacion de un equipo técnico
del Ministerio de Educacién, se contd con

las bases de datos que identificaba a las
instituciones y las matriculas (cantidades
de estudiantes que asisten a los programas
de educacion de adultos) de estudiantes
asociados a cada modalidad de educacién
de adultos, por lo tanto, estos registros
también permitieron seleccionar los casos
que participaron en las entrevistas.

Especificamente, se seleccionaron, por su ni-
vel de representacion cualitativa, cuatro insti-
tuciones educativas por modalidad, a saber,
modalidad “regular”, “flexible” y de “proyec-
tos de reinsercion”. Pero, debido a los antece-
dentes documentales analizados con anterio-
ridad, la modalidad regular fue desagregada
en dos tipos de programas, los que imparten

cursos en los Centros Integrados de Adultos




y los que son dictados en escuelas y liceos
que realizan cursos de nivelacion de estudios
en tercera jornada vespertina. En el caso de
los Centros Integrados de Adultos (modalidad
abordada en esta publicacion), se entrevista-
ron a doce coordinadores de programas de
educacion de adultos, cuatro por modalidad y
también se realizaron doce entrevistas grupa-
les a un grupo cualitativamente representati-
vo de estudiantes que asistian a esas mismas
instituciones seleccionadas para la entrevista
de coordinadores.

Las entrevistas se realizaron en las sedes
de las propias instituciones, es decir, visi-
tando doce instituciones educativas de di-
versas comunas de la region metropolitana,
entre los meses de noviembre de 2012 a
enero de 2013. Por lo mismo el analisis se
realizo entre los meses de diciembre 2012y
febrero del presente ano.

4. Resultados

4.1. La modalidad regular
otorgada por los Centros
Integrados de Adultos, CEIA

Esta modalidad de “recuperacion” de estu-
dios apunta a un publico, fundamentalmen-
te, adulto que no ha logrado finalizar los
doce afnos de escolaridad obligatoria. Como
se ha indicado anteriormente, la modalidad
regular es realizada en los Centros de Edu-
cacion Integral de Adultos (CEIA), donde
buscan nivelar estudios de béasica y media
en la poblacién adulta que no ha logrado
concluir sus estudios satisfactoriamente.
La segunda forma que adquiere esta moda-

lidad, es la modalidad regular que se realiza
en jornada vespertina en las escuelas vy li-
ceos (tercera jornada).

A continuacién se analizan las entrevistas
grupales a estudiantes y a los coordinado-
res de las modalidades regulares. Cuando
es posible, se establecen las diferencias
existentes entre los CEIA y la modalidad de
Tercera Jornada.

4.1.1. Caracteristicas generales
de los estudiantes

El rango de edades de los estudiantes que
participan de la modalidad regular —en los
CEIA y en Tercera Jornada- es amplio, ubi-
candose entre los 19y algo méas de 70 anos.
En parte por esto, la condicion familiar de
los estudiantes es diversa, dividiéndose en-
tre solteros y casados. En general, los ca-
sados tienen mas de un hijo y los solteros
sefalan no tener hijos.

El amplio rango de edad que se puede ob-
servar en este curso se debe, en opinion del
Coordinador de un CEIA de tercera jornada,
a que de forma creciente los estudiantes de la
escuela de adultos son jévenes, lo que se expli-
ca porque acogen el 20% de menores de edad
que les autoriza la ley. En general, los jévenes
han abandonado la educacion formal por pe-
leas, bullying y una serie de otros problemas.

Hoy dia mayoria de los alumnos de
la escuela de adultos son jovenes, ya
no son adultos como eran antigua-
mente. (Coordinador CEIA)

El nivel de escolarizacion de las familias de
los estudiantes es bajo, habiendo alcanzado,




en su mayoria, solo la educacion basica o el
nivel medio incompleto. Sélo en un par de
casos se mencionan en sus relatos familiares
con estudios secundarios terminados y uni-
versitarios. Este bajo capital cultural familiar
es una caracteristica que también esta pre-
sente en las otras modalidades analizadas
en esta investigacion, y es un rasgo propio
en la mayor parte de las historias familia-
res de quienes han pasado por procesos de
abandono de sus estudios formales.

Estas modalidades de recuperacion de es-
tudios, segln la evaluacion de los Coordi-
nadores, son altamente demandadas en los
sectores donde desarrollan sus actividades.
De acuerdo a lo indicado por sus responsa-
bles, los centros que dictan esta modalidad
poseen una demanda de matricula que per-
mite cubrir el conjunto de las plazas dispo-
nibles por los establecimientos.

Siempre hemos tenido 100% de co-
bertura de matricula en este estable-
cimiento porque aqui la demanda es
muy alta. (Coordinador CEIA)

De acuerdo a la perspectiva de los coordina-
dores, el nimero de estudiantes que accede
a esta modalidad es alta, pese a no realizar
una campana oficial de promocién del estable-
cimiento durante las vacaciones. Las acciones
que ellos realizan son la entrega de volantes
en graduaciones escolares en el propio colegio
y en el metro. La mayor parte de los interesa-
dos en retomar sus estudios llegan a través de
la municipalidad y del boca/oreja.

Nosotros no hacemos campana de
matricula, entregamos a lo mejor un
volante el dia de la graduaciéon de 8°

y 4° medio. Durante las vacaciones
no hay campana. En marzo seguimos
entregando los mismos volantes aca
en el metro y aqui en el colegio. Aun
asi nosotros tenemos una buena ma-
tricula, mayor que las escuelas de la
diurna de acé del sistema municipal.
Asi que en ese aspecto estamos sa-
tisfechos. (Coordinador CEIA)

Un aspecto a destacar de este grupo de es-
tudiantes corresponde a su autoidentificacion
de clase. Al ser consultados por su situacion
socioeconémica todos senalan que pertene-
cen a clase media, aun cuando su trayectoria
escolar y la de sus familiares, asi como el vo-
lumen de capital econémico, social y cultural
que se les puede imputar, nos indican que per-
tenecen a un sector social desfavorecido.

4.1.2.- Itinerarios educativos

Los relatos sobre sus experiencias educativas
pasadas suelen ser ambivalente, una mez-
cla de buenos y malos recuerdos. Rescatan
de este periodo la amistad con sus pares y
su relacién con algunos profesores que ma-
nifestaron alguna preocupacion por su situa-
cién. Guardan malos recuerdos de la estricta
disciplina aplicada en los colegios. Esta mala
experiencia escolar previa llevd a una de las
entrevistadas, que estudio en un colegio rural,
a calificar su paso por la educacion primaria
como “sufrimiento” y en un caso sefala haber
sufrido bullyng por parte de sus companeros.

“¢Coémo se le puede llamar a eso? Su-
frimiento. No me gusté nada, de esos
pocos meses que estudié mis recuer-
dos son malos”. (Estudiante CEIA)




En el caso de esta estudiante su experien-
cia educativa se desarrolla en el sector ru-
ral y sélo logra ser retenida en el sistema
escolar por dos anos mas, luego de lo cual
es retirada del colegio y comienza a des-
empenar tareas domésticas en su hogar. El
recuerdo que tiene del colegio lo asocia a la
lluvia, el barro y los largos recorridos hasta
el colegio. No existen, al menos en su caso,
recuerdos satisfactorios o positivos asocia-
dos a la experiencia escolar.

Otros estudiantes senalan que repitieron de
curso en la ensenanza bésica y que se valo-
ré por su familia que era més til que traba-
jarany aportaran en el hogar, sobre todo en
los casos en que alguno de los progenitores
habia fallecido. Descripciones sobre las tra-
yectorias escolares donde se enfatizan las
privaciones econémicas son mas comunes
entre los estudiantes mayores que en las
de los jévenes. Incluso, en algunos casos,
el abandono y la vuelta a los estudios se
produce en mas de una ocasion:

“Yo llegué hasta el primero de huma-
nidades. Y ahi quedé, por problemas
en mi casa, porque me servia mas tra-
bajar que estudiar. Después unos 15
anos después volvi a retomar el tema,
ahi avance un poco y por problemas
de trabajo tuve que dejarlo. Ahora no
ejerzo ningun trabajo, asi que dije que
ahora era mi tiempo. Por eso retomé
ahora.” (Estudiante CEIA)

4.1.3. Trayectorias sociales

Las trayectorias sociales de los estudiantes

de los CEIA presentan diferencias en funcion
del rango de edad. De este modo, los jéve-
nes presentan una trayectoria social con au-
sencia de referentes sociales y comunitarios
de importancia. En su tiempo libre, la mayoria
de ellos no participa de ninguna organizacién
social o comunitaria, Como lo sefala uno de
los estudiantes de Cerro Navia: “Yo no estoy
integrado a nada, en ninguna junta de vecinos
ni nada por el estilo.” Sin embargo, en oca-
siones, esta tendencia se invierte, producién-
dose participaciones puntuales de los jévenes
en iniciativas sociales o comunitarias. En esos
casos, el vinculo con este tipo de espacios es
contingente y se acaba una vez que la activi-
dad ha cesado. Como lo ejemplifica la expe-
riencia de una de las estudiantes en ayuda a
personas sin hogar.

“Yo una vez el afno antes pasado an-
daba con mi pareja en Mapocho y
vimos a unos nifos de la calle y le lle-
vamos frazadas y once. Pero fue un
hecho particular.” (Estudiante CEIA)

Por el contrario, la experiencia de las per-
sonas de mayor edad parece indicar una
mayor integraciéon con instituciones o re-
ferentes sociales y comunitarios. En este
contexto, algunos senalan participar en clu-
bes de adulto mayor o en el pasado haber
cooperado con alguna asociacion territorial
que cooperaba con clubes de adulto mayor.

“Pertenezco a un club de adulto ma-
yor, hace como 4-5 anos. Las per-
sonas de edad no les gusta mucho
hacer nada. Les gusta tomar once,
jugar lota.” (Estudiante CEIA)

Cuando son consultados por las relaciones
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afectivas al interior de su grupo familiar, la
mayor parte senalan que sienten mucho
apoyo de parte de familiares directos como
son: padres, esposa(o), hija, nieto, cunadas
y abuela. De hecho, este tipo de soporte
familiar constituye muchas veces la razén
que explica la vuelta a los estudios.

“En mi caso también estan orgullosos
mis hijos de que uno haya retomado
mis estudios, porque son los mas en-
tusiastas ellos y para mi es una satis-
faccion personal terminar lo que esta-
ba inconcluso.” (Estudiante CEIA)

4.1.4. Abandono de
la educaciéon formal

Las causas del abandono escolar entre los
estudiantes que pertenecen a esta modali-
dad son variadas. En unos casos, se senala
gue no pudieron seguir con sus estudios por
tener que asumir responsabilidad en su hogar
debido al fallecimiento de alguno de los proge-
nitores; otros explican su abandono por razo-
nes estrictamente econémicas, pues no habia
dinero en el hogar para los gastos del material
escolar; y, finalmente, otros senalan que debi-
do al conflicto estudiantil se vieron obligados
a repetir el ano o fueron expulsados por el
sostenedor municipal, la Corporacion Muni-
cipal. Estas condiciones, contingentes unas y
estructurales otras, motivaron la suspension
de los estudios.

Pese a esta diversidad en los procesos de
desercion escolar, las caracteristicas es-
tructurales de las familias de los estudian-
tes que han retomado sus estudios en la
modalidad regular suelen coincidir en cier-

tos aspectos basicos. En relacién con la
disposicion de capital cultural, econémico y
social de las familias la distancia entre las
familias no suele ser significativa, pese a
lo cual, se presentan variados procesos de
abandono del sistema escolar.

El proceso de recuperacion de estudios entre
los estudiantes de las modalidades regulares
—CEIAy Tercera Jornada- también suele estar
marcada por las dificultades y se mencionan
varios intentos previos como antecedentes al
actual. En algunos casos, las mismas condicio-
nantes que los hicieron abandonar el sistema
escolar en la primera ocasion, les impiden o
dificultan retomarlos con posterioridad. De
ese modo, la situacién econémica de las fami-
lias y el poco apoyo familiar suele mantenerse
en muchos de los casos que han identificado
este tipo de causalidad como relevante para
explicar su proceso de desercion. Pese a esto,
muchos vuelven al sistema bajo esta modali-
dad sin haber subsanado las dificultades que
los hicieron dejar su vida escolar. En ese sen-
tido, la escolarizacion en las modalidades de
educacion de adulto no siempre ocurren una
vez que se han superado aquellas trabas y, en
muchos casos, la integracién a la vida adulta,
suele agregar nuevas dificultades para un nor-
mal transito por el sistema educacional.

En el caso de aquellos que abandonaron el
colegio por fallecimiento de alguno de los
progenitores o por razones econémicas se-
nalan que hicieron intentos por volver a estu-
diar y tratar de compaginarlo con el trabajo o
con sus responsabilidades en hogar. Algunos
iniciaron estos intentos en varias ocasiones,
dejandolo al poco tiempo por el escaso apo-
yo de su familia padres o parejas y por el es-




trés y pocas facilidades que se le brindaban
para trabajar y estudiar a la vez. En el caso
de las mujeres los padres veian con malos
0jos que realizaran estudios nocturnos.

“Para mi fue fome, yo queria estu-
diar, en esos tiempos yo queria ser
parvularia, me gustaba, me encan-
taba, pero no se dio la oportunidad,
después igual ellos son muy toscos,
como que todo lo veian mal, enton-
ces estudiar de noche para ellos era
mal, era como andar puro perdiendo
el tiempo, dar exédmenes libres era
puro perder el tiempo y todo eso”.
(Estudiante, CEIA)

Luego de abandonar el colegio en su tiem-
po libre se dedicaron a trabajar. Algunos de
ellos viajaron a temprana edad a Santiago
a trabajar haciendo aseo, en el ejército, en
la industrial textil, en seguridad privada, co-
ciendo y tejiendo a pedido en casa o como
garzon. Uno de ellos senala que este dltimo
trabajo fue un reto porque tenia que escribir
rapido y sacar cuentas lo que le exigié au-
toeducarse para rendir bien en su trabajo.
En el caso de los estudiantes que fueron ex-
pulsados de sus colegios como consecuen-
cia del paro estudiantil sefalan que han
contado con el apoyo y la motivacién de sus
padres para seguir estudiando.

“Yo cuando supuestamente estudié,
a los 12 anos, me vine a trabajar di-
rectamente a Santiago. De mozo, a
hacer aseo, cualquier cosa. Y de ahi
me fui de a poquito para arriba. Des-
pués mas adulto trabajé de garzon,
y ahi estuvo lo méas exigente porque
habia que escribir y rapidito. Asi que

ahi tuve que aprender solo y me edu-
qué solo”. (Estudiante CEIA)

En el caso de aquellos que tienen hijos pro-
yectan su experiencia en ellos. Senalan que
no quieren que tengan que pasar por lo que
ellos pasaron y manifiestan su preocupacion
por que sus hijos y nietos puedan realizar es-
tudios técnicos o universitarios. Sefalan que
ellos han insistido, compartiendo con sus hi-
jos y nietos su experiencia luego de haber
abandonado los estudios, insistiéndoles que
sigan estudiando. Sefalan, con orgullo, que
algunos de ellos han obtenido becas que les
permiten continuar estudios y que han signi-
ficado un alivio econémico a la familia.

Lo que rescatan de su experiencia educa-
cional tiene estricta relacion con el &mbito
de las relaciones humanas. Recatan la rela-
cion de amistad con sus pares y el buen re-
cuerdo que guardan de algunos profesores
que los trataron con carifio o que demostra-
ron preocupacion por ellos.

“Yo recuerdo a mis companeros y
méas que todo, de mis profesores.
El profesor contigo es méas que un
profesor, un amigo. Cuando estaba
pasando un momento dificil fue un
apoyo”. (Estudiante CEIA)

4.1.5. Percepcién sobre
la modalidad reqular

La percepcion de los estudiantes sobre
esta modalidad de estudios es positiva, aun
cuando las opiniones han sido recabadas
en el grupo de quienes permanecieron al
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interior del programa. La mayor parte de
ellos destaca que su participacion en este
espacio educativo formal ha constituido un
proceso de crecimiento personal, Senalan
que sentir que “saben mas" ha significado
para ellos tener méas confianza en si mis-
mos y no sentirse discriminados frente a las
personas con los que se relacionan en los
distintos ambitos de su vida.

Positivo, porque uno crece como per-
sona. Uno se siente mas importante
al ya saber méas. (Estudiante CEIA)

Los estudiantes, en general, valoran su ex-
periencia en el curso de forma positiva. Se-
nalan que han obtenido buenas notas y que
los ha motivado mucho la entrega de pre-
mios por sus buenos promedios, asistencia,
etc. En el caso de los alumnos de mayor
edad, agregan que a su edad ellos “no es-
tan para perder el tiempo” y que por eso
intentan aprovechar el tiempo al méximo.

Es que nosotros no queremos perder
el tiempo, para nosotros es corto. Yo
aprovecho mi tiempo al maximo. (Es-
tudiante CEIA)

Yo gané tres premios del curso. Me-
jor alumna, mejor promedio curso...
Cuando me gradué de octavo. (Estu-
diante CEIA)

Esta percepcién de aprovechamiento del cur-
so por parte de los estudiantes mayores es
corroborada por los coordinadores del CEIA.
Senalan que la disposicion de los estudiantes
a aprovechar el tiempo que dedican a estu-
dios con responsabilidad tiene su contraparte
en que desde esta modalidad se les ofrece un
sistema serio de educacion y un colegio se-

guro. Esto ha significado trabajar por superar
prejuicios en relacion al establecimiento edu-
cacional donde funcionan provisoriamente e
intentar ofrecer seguridad a los estudiantes
en comunas donde los indices de delincuencia
y vulnerabilidad son altos.

Otra cosa que valora mucho la gen-
te es que nos ven como un sistema
més serio. Este colegio cargaba con
un prejuicio de ser tacticamente muy
facil sacar un certificado aca. Hoy en
dia la gente sabe que es un colegio
serio y eso ha permitido también que
la gente tenga mas fidelidad con el
establecimiento. (Coordinador CEIA)

La gente considera que este es un
colegio seguro, lo que es mucho de-
cir en una comuna donde los indices
de delincuencia y vulnerabilidad son
tremendamente altos. Nosotros he-
mos construido un grado de confia-
bilidad que es nuestro gran capital.
(Coordinador CEIA)

En general, los estudiantes valoran posi-
tivamente la relacion con sus pares en el
transcurso del curso. Esta percepcion es
evidente entre las personas de mas edad,
quienes aprecian y destacan compartir, ser
aceptados y apoyados por companeros que
son menores que ellos.

Para mi ha sido muy positivo y lo
valoro mucho. El companerismo ha
sido lo méas positivo, la entrega de
los profesores, la comprension hacia
el alumno. No hubo desunién ni des-
igualdad, ha sido parejo para todos.
(Estudiante CEIA)




A juicio de los coordinadores del CEIA uno
de sus objetivos ha sido generar buenas
relaciones al interior del aula a partir de la
idea de un sistema holistico de trabajo, en
el que todos los actores involucrados en el
proceso educativo juegan un rol importante
y del cual todos se sienten responsables.

Generar un sistema de relaciones en
este modelo més funcional achatado,
donde no es una estructura pirami-
dal, sino que hay un sistema mas ho-
listico de trabajo, donde todos parti-
cipan un poco. La gente ha logrado
entender que una cosa es el error y
otra cosa es la responsabilidad y la
responsabilidad es colectiva. Aqui
igual, pese a todo lo que subyace en
esto colegio, que todavia es parte de
lo que es municipal, existe un cambio
de mentalidad respecto de la respon-
sabilidad. (Coordinador CEIA)

La apreciacion positiva de los estudiantes ha-
Cia sus pares se extiende también hacia sus
profesores. Los estudiantes se sienten acogi-
dos, valorados y respetados por ellos. La rela-
cion con los profesores, para muchos de ellos,
es uno de los motivos por los que han perma-
necido en el programa, ya que juegan un rol
motivacional central, favoreciendo la perma-
nencia de los estudiantes en el programa.

Aqui los profesores han sido exce-
lentes. Al profesor de mateméaticas
lo interrumpo todo el rato y al tiro
responde con carifo y respeto hacia
uno. (Estudiante CEIA regular)

Uno rescata esto porque los profeso-
res son super acogedores, cuando tu

no entiendes ellos te explican, expli-
can, explican hasta que uno entienda.
Es super grato. (Estudiante CEIA)

Los estudiantes senalan que venian de vivir
con el estigma de no haber terminado sus
estudios y que lo primero que les transmi-
tieron sus profesores fue la confianza en
que ellos eran capaces y la acogida sin im-
portar su condicion.

Se siente una confianza tremenda al
tener realmente un profesor al fren-
te que te dé pero toda la confianza
a uno. Yo llegue en Marzo aqui a es-
tas alturas yo les pondria un 7 a mi
situacion personal. Me siento muy
felizy contento, ni siquiera me queria
tomar vacaciones. (Estudiante CEIA)

La alta valoracion de los docentes de la mo-
dalidad regular por parte de los estudiantes
es explicada por el Coordinador del CEIA
por la posibilidad que éstos tienen de adap-
tar el curriculo a las caracteristicas especi-
ficas de los estudiantes que forman parte
de esta modalidad.

Esté permitido organizar el curriculo de
una forma distinta. No se trata de que
aprendan menos los del D porque son
trabajadores, ni que aprendan mas los
del B porque son jovenes méas entre-
nados, con una mayor experiencia, sino
que por el contrario. Todos aprenden lo
mismo, pero con metodologias de tra-
bajo distintas. (Coordinador CEIA)

En este sentido, el Coordinador identifica a
los tutores de los cursos como una gran for-
taleza de esta modalidad, cuya preocupa-
ciéon més individualizada sobre los estudian-
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tes les ha permitido tener una asistencia
por sobre el 50% y mantener una retencién
de porcentajes similares.

La principal fortaleza son los tutores,
porque eso ha permitido que noso-
tros tengamos una asistencia media
real del 74%, el sistema de educacién
de adultos en Chile el promedio es el
54%, eso quiere decir que de casa 10
personas 4 permanecen dentro del
sistema. (Coordinador CEIA)

Pese a las dificultades que puede significar,
los estudiantes de esta modalidad valoran po-
sitivamente la posibilidad de poder compatibi-
lizar los estudios con su presencia en el mundo
laboral. Sefalan que poder trabajar y estudiar
simultdneamente es una gran oportunidad no
sélo para terminar sus estudios, gracias a los
recursos que la actividad remunerada les re-
porta, sino que también esta dualidad de acti-
vidad les reporta un importante refuerzo mo-
tivacional, lo que les permite demostrarse que
son capaces de hacerlo y sentirse orgullosos
de ellos mismos. Muchos de ellos manifiestan
que pasar por esta modalidad ha contribuido
a incrementar su autoestima. Muchos de ellos
sentian que la vida no les iba a dar ninguna
oportunidad para mejorar, a pesar de que te-
nian ganas de hacerlo.

[Es importante] tener el orgullo y
oportunidad de poder estudiar a esta
altura. Por eso cuando lo escuché en
las noticias parti al tiro, dije ésta es
la mia. Es la oportunidad que espe-
raba toda mi vida. (Estudiante CEIA)

La vida a veces a uno le cierra muchas
puertas y uno piensa que ya se cerraron

y no hay nada que hacer, quedémonos
donde estamos. Pero da estas oportu-
nidades que ojald muchos mas pudie-
ran aprovechar. (Estudiante CEIA)

En el caso de los adultos, destacan la buena
relacion con sus pares y el apoyo mutuo frente
a los distintos desafios que se les iban plan-
teando en el desarrollo del curso. Compartir
con jévenes que se encontraban en una situa-
cion similar a ellos les permitid compartir su
experiencia de vida y sentirse Utiles.

Yo me he sentido re bien con estos
chiquillos jovenes y de repente me
siento Gtil cuando me piden ayuda.
No es que yo sepa mas, pero de re-
pente puedo decirles cuando lo es-
tan haciendo mal, me hacen consul-
tas. No es por nada, pero nosotros
fuimos al grupo que sacamos mejo-
res notas. Entonces les contdbamos
como haciamos las cosas. En mi cur-
so la brecha generacional fue cero
altibajos. (Estudiante CEIA)

Los estudiantes de mayor edad senalan
qgue han intentado apoyar a sus compane-
ros mas jévenes compartiendo con ellos su
experiencia de vida y motivandolos a ser
responsables y seguir adelante con sus es-
tudios. Estudiar para ellos es una oportuni-
dad para mejorar sus condiciones de vida
y para plantearse seguir adelante con sus
estudios. En este sentido, algunos recono-
cen que “han vuelto a sonar”.

Uno siempre le dice a los chiquillos,
uno que ha caminado ya en la vida,
pucha que da rabia cuando un mu-
chacho pasa en los trabajos por al




lado tuyo y no tienen el espiritu, no
tienen nada pero pasan porque tie-
nen un estudio. Eso a uno le da rabia,
porque a mi por lo menos me toco.
Yo estuve en un trabajo, por anos y
por el lado mio paso6 una persona que
venia con titulo y yo chao para fuera.
No valié los anos de trabajo, empe-
no, experiencia. (Estudiante CEIA)

Los elementos que identifican como motiva-
cién para retomar sus estudios son variados.
Algunos senalan que volver a estudiar signifi-
ca para ellos tener la posibilidad de acceder a
mejores trabajos y a una mejor remuneracion.
Cuentan que por no tener cuarto medio han
perdido la posibilidad de acceder a mejores
puestos de trabajo. Otros senalan que opta-
ron por esta modalidad para obtener una li-
cencia de conducir que les permita trabajar en
medios de transporte o en otras reas donde
se requiera algun servicio vinculado al manejo
de vehiculos.

Es comdn el discurso que justifica la partici-
pacion en el programa por la necesidad de
mejorar sus credenciales en el contexto de
un mercado laboral cada vez més competi-
tivo. No contar con la escolarizacion obliga-
toria se transforma en un handicap que limi-
ta sus posibilidades en un mercado laboral
que castiga a quien no las tiene.

Uno necesita tener los estudios para
poder trabajar. Te exigen el cuarto
medio. Lo hice mas por el tema de
emprender y poder trabajar. (Estu-
diante CEIA)

También hay estudiantes que han retomado los
estudios porque tienen la intencion de prose-

guir con sus estudios con el objetivo de alcan-
zar la profesion con la que han sofado hace
mucho tiempo. Para esto el CEIA les ofrece al-
ternativas para prepararse para rendir la PSU.

Aparte de eso la escuela también
ofrece otras alternativas como la
PSU. Nosotros tenemos alumnos que
han quedado en la universidad, dos o
tres maximo, pero todos los anos hay
uno que estad quedando en la univer-
sidad y ya para nosotros eso es un
logro importante. (Coordinador CEIA)

Mi sueno, el que quiero cumplir, es
ser parvulario. (Estudiante CEIA)

Los estudiante con més edad senalan que
retomar sus estudios para ellos significa la
posibilidad de terminar sus dias con un cuar-
to medio que les permite concluir una etapa
de su vida que estaba incompleta. En este
caso no se advierte la instrumentalidad que
se observa en quienes lo hacen para mejorar
su empleabilidad. Para ellos existe una razén
més vinculada con su identidad y autoestima.

Mi sueno, a esta edad, es cumplir el
4° medio. Con eso me siento tranqui-
lo, conforme y puedo vivir el resto de
mis dias tranquilo. (Estudiante CEIA)

Si bien, como ya lo senalamos, los profesores
juegan un rol fundamental en la motivacion
para seguir adelante con sus estudios, la fami-
lia es otro factor importante. En el caso de los
estudiantes mayores, es muy importante que
sus familias se sientan orgullosas de ellos, ya
que consideran que eleva su propia condicién
de padres, sienten que son més respetados y
menos discriminados por sus hijos y el medio

en el que se desenvuelven.




En el caso de mis hijos, muy conten-
tos de que pueda terminar mis estu-
dios. Digamos le eleva la condicién
del papa a los hijos, mas que los chi-
quillos discriminan ellos. Uno mismo
trata de equivalerse delante de ellos.
Ya uno cumplié su sueno, en el caso
mio de que los chiquillos sean mas
que uno. Entonces como ya pase esa
etapa ahora yo quiero subir a la altu-
ra de ellos. (Estudiante CEIA)

Sus familias los apoyan en sus aspiraciones
de continuar estudios y valoran la posibilidad
que tienen de mejorar sus expectativas labo-
rales. Senalan que este apoyo se suma a la
satisfaccion personal de haber tomado la de-
cision de continuar con sus estudios y de estar
concluyéndolos con excelentes resultados.

Se sienten orgullosos de uno, que sa-
quen sus cosas. Para ser una persona
que pueda trabajar, que nadie te discri-
mine. Que es importante tener la edu-
cacion completa. (Estudiante CEIA)

Los mios estan orgullosos de mi, por-
que tomé sola la decisién de terminar
mis estudios y después de eso voy a
estudiar odontologia. Asi que es im-
portante terminar. (Estudiante CEIA)

Cuando se les interroga sobre los aspec-
tos negativos del curso senalan que si bien
valoran la diversidad etaria en los grupos,
en un comienzo esto significd un problema
para ellos, ya que llegaban algunos mucha-
chos jovenes que no tenian interés en las
clases y que no permitian a los profesores
realizar las clases. Senalan que este grupo
joven con menor interés poco a poco fue

abandonando el curso, cuando quedaron
aquellos que tenian interés y ganas de es-
tudiar el curso mejoré mucho, porque se le
permitia al profesor realizar su trabajo.

No es que le hiciéramos bullying, ellos
se fueron marginando solitos, porque
no encajaban en el sistema de seguir
avanzando. De a poco se fueron auto
marginando, porque no fueron cum-
pliendo las metas, que nosotros si iba-
mos cumpliendo. (Estudiante CEIA)

Relacionan la situacion antes descrita a que
los cursos en un comienzo eran demasiado
numerosos, lo que no le permitia al profesor
realizar un seguimiento personal de sus estu-
diantes. Si bien esto supone un volumen de
desercion importante en el curso, en términos
de la percepcion de los estudiantes que per-
manecieron en el mismo, las actividades aca-
démicas mejoraron ostensiblemente.

El curso inicial eran 40 personas,
quedamos 15. No venian con las ga-
nas de estudiar, se iban porque no
les gustaba, se agarraban con los
profes. (Estudiante CEIA)

En ocasiones, esto se soluciona mediante la
agrupacion de los estudiantes en funcién de
los perfiles de edad o de intereses. Esto busca
generar una mayor homogeneidad al interior
de los cursos, aun cuando no siempre es po-
sible, y se organizan cursos de una diversidad
en el tipo de sujetos que los coordinadores y
los propios estudiantes los perciben como un
factor de dificil resolucién pedagdgica.

En opinion del coordinador del CEIA en la
educacion de adultos se produce un feno-
meno de decantamiento de la matricula




debido a diversas situaciones que viven los
estudiantes, en general, vinculados a proble-
mas laborales, familiares y problemas con la
justicia. Por ello subraya el aporte social del
programa, en tanto, ofrece el apoyo de una
orientadora a familias que tienen problemas
similares a los de las escuelas diurnas.

Se genera un aporte social importan-
te, aqui hay familias que tienen los
mismos problemas que en las escue-
las diurnas, claro que son mayores
de edad, pero atendemos, tenemos
una orientadora, una profesora que
tiene 14 horas de orientacion. (Coor-
dinador CEIA)

Las recomendaciones que los estudiantes
realizan para el mejoramiento de esta mo-
dalidad de ensenanza son variadas. En rela-
cion con los aspectos curriculares, plantean
que el tiempo total del curso es insuficiente.
Junto con ello, critican los talleres desarro-
lladas en esta modalidad, sugiriendo que se
disminuyan las horas de taller que deben
cursar a la semana, que se revisen los te-
mas de éstos y que cuenten con el material
necesario para poder desarrollarlo.

A veces tenemos muchas horas de
taller, dos veces a la semana es mu-
cho, yo creo que basta con un dia.
(Estudiante CEIA)

No sé, que vean el tema del taller. Los
companeros del afo pasado estaban
ilusionados con el taller. Decian: Ma-
nana vienen los técnicos a instalar las
magquinas y todos se alegraban. Y no
paso6 nada. (Estudiante CEIA)

Senalan la necesidad de contar con libros

especializados en la educacion de adultos y
que este curso les entregue elementos para
su salida laboral.

Libros, sé que hay libros especiales
para la educacién de adultos. No lle-
gan libros. Y mejorar la infraestruc-
tura para prepararnos para la salida
laboral. Seria bueno que estos cur-
SOSs nos prepararan para la salida. En
ese sentido, que nos apoyen para la
salida en el caso que no entren a la
Universidad. (Estudiante CEIA)

También subrayan la necesidad de contar con
una sala de computacion que les permita ma-
nejar las distintas herramientas que proporcio-
na la tecnologia y de un laboratorio de biologia
que complemente los conocimientos tedricos
entregados en las clases y que les permita
asimilar los conocimientos desde la practica.

Podrian implementar una sala de com-
putacion. Creo que eso nos hace falta.
Este afo teniamos que hacer todo a
mano o hacer afuera los Power Point,
Word, etc. (Estudiante CEIA)

Nos hace falta para biologia un labo-
ratorio para ver los tejidos, las célu-
las. Tanto para alumnos como profe-
sores. (Estudiante CEIA)

El coordinador del CEIA sefiala que hay al-
gunos objetivos que no se han logrado debi-
do a que no tienen un establecimiento pro-
pio, lo que ha generado algunos conflictos
con el director a cargo del establecimiento
educacional.

Nuestra principal dificultad es no te-
ner un establecimiento propio, eso




implica que nosotros tenemos que
coordinar y coexistir con otro direc-
tor que entiende el servicio publico
como una suerte de patronazgo, o
de feudalismo, y este colegio trabaja
desde la perspectiva del servicio al
otro. En ese choque de visiones no-
sotros hemos siempre sido como los
“convidados de piedra”, los allega-
dos del sistema. (Coordinador CEIA)

En esta misma linea identifica una serie de
dificultades que han afectado directamente
a los estudiantes y profesores que han cur-
sado esta modalidad entre ellas estéan:

Yo no puedo usar sala de profesores
habiéndola, no puedo usar sala de
computacién teniéndola, nuestros pro-
fesores estan en una especie de bode-
ga. Ha habido cierto maltrato laboral
detrés de esto.(Coordinador CEIA)

...son siete computadores para 500
alumnos, el profe tiene que hacer ma-
ravillas para poder trabajar con todos
esos alumnos. A veces el curso hay que
dividirlo en dos grupos: hoy dia trabajo
con este grupo y el resto del curso se
queda haciendo otra actividad en sala
de clase y después se cambian. Méas
encima que los computadores son an-
tiguos nosotros los ganamos en un pro-
yecto, eran ocho y se robaron uno. No
hemos tenido aporte de equipo a pesar
de que se han hecho los reparos, se han
hecho las solicitudes a la corporacion
no han llegado, del ministerio tampoco
han llegado porque yo sé que del minis-
terio llegan al colegio. En ese sentido
estamos un poco solos, estamos medio

abandonados. (Coordinador CEIA)

De esta forma, y coincidiendo con los es-
tudiantes, el coordinador de CEIA senala
gue uno de sus principales problemas tie-
ne que ver con la infraestructura y falta de
recursos, porque les ha impedido disponer
de servicios para los estudiantes trabajado-
res que son parte de esta modalidad pue-
dan complementar, por ejemplo, contenidos
tedricos con préacticas computacionales.

Poca disposicion del uso de la in-
fraestructura y eso es una tremenda
dificultad a la hora de poder dispo-
ner de servicios para las personas
que vienen del trabajo y quieren salir
adelante, que tiene el mismo derecho
que cualquier otro a educarse. Es un
tema transversal, no es solo de este
colegio, es de todos los sistemas
municipales. La falta de recursos es
una tremenda dificultad, en dos anos
yo todavia no tengo un teléfono en
mi oficina, lo que ya pasa a ser negli-
gente. (Coordinador CEIA)

...nosotros como profesores, no tener
una oficina, a veces no nos desplega-
mos como queremos, tenemos que
estar ahi cuatro personas en una ofi-
cina donde tenemos que hacer nues-
tras reuniones, donde se atiende pu-
blico. Entonces también es dificultoso
poder trabajar asi. T( ves que aqui es-
tamos en un comedor, no estamos en
una oficina porque no esta. Tampoco
tenemos un teléfono que sea del co-
legio, tenemos que ocupar el del liceo.
(Coordinador CEIA)




Senalan que si bien cuenta con orientado-
res hay algunos estudiantes que necesitan
un seguimiento mas personalizado porque
tienen serios problemas de aprendizaje o
sufren alguna discapacidad. Manifiestan
que a pesar de no contar con los recursos
necesarios realizan un esfuerzo por acoger
a estos estudiantes y apoyarlos en sus re-
corridos educativos.

Tenemos alumnos con déficit, alumnos
que tienen capacidades intelectuales
menores y sin embargo no tenemos los
profesionales para que atiendan a esos
alumnos y nosotros no le cerramos las
puertas. Nosotros hace cuatro anos
atrés tuvimos un alumno no vidente y
ese es uno de nuestros alumnos que
quedd en la Universidad de Chile, es
un musico extraordinario y con todas
sus limitaciones el alumno salié adelan-
te. (Coordinador CEIA)

Los coordinadores de CEIA recomiendan al
ministerio de Educacién una mayor vincu-
lacién con los colegios que imparten edu-
cacién para adultos y una supervision del
trabajo que se realiza con estas personas.

El ministerio tiene que estar mas cer-
cano, la direccion nacional que hoy
en dia se llama direccion de normali-
zacion de estudios, siento yo que con
ese nombre solamente ya les ha he-
cho perder el foco de la vinculacién
que tiene que tener con los CEIA.
(Coordinador CEIA)

...una mayor supervision de cémo
se implementa esta politica publica,
porque estos colegios de tercera jor-

nada son una modalidad y requieren
el mismo tratamiento constitucional
que las otras modalidades de edu-
cacion, por lo tanto ahi el ministerio
debe tener una actitud mas respon-
sable. (Coordinador CEIA)

...si hubiese contacto de parte del
ministerio habria muchas cosa que
pasan en este colegio que dejarian
de pasar porque obviamente habria
mas supervisién a base del soste-
nedor y no existe. Porque es incon-
cebible que un colegio que no tiene
sala de profesores, ni sala de com-
putacion, ni tiene teléfono, no reciba
su subvencion, eso es lo minimo que
debe tener. (Coordinar CEIA)

Finalmente, recomiendan tomar atencién en
las consecuencias positivas que tiene que un
adulto decida estudiar en su entorno familiar.
Sus hijos se sienten mas motivados a estudiar
en muchos casos junto a ellos. En relacién a
esto los propios estudiantes nos relatan algu-
nos casos en los que tuvieron que recurrir a
sus hijos o nietos para poder realizar alguna
tarea o para comprender mejor algin conteni-
do de los revisados en clases.

Nosotros tenemos un estudio longi-
tudinal de nuestros estudiantes con la
relacion de sus hijos en los puntajes SI-
MCE. Toda nuestra evidencia dice que
nuestros alumnos que egresan de cuar-
to medio, curiosamente hacen que sus
hijos tengan mejores resultados en el
SIMCE también. No es algo que noso-
tros hayamos descubierto, esto es algo
que estaba en los factores de efectivi-
dad escolar que fueron estudiados hace




40 anos atréas. (Coordinador CEIA)

4.1.6. Opiniones sobre el futuro

Las expectativas a futuro son dispares de-
pendiendo de la edad de los estudiantes. Al-
gunos de los entrevistados manifiestan que
su experiencia en el curso los ha motivado a
continuar estudiando, porque se sienten ca-
paces de seguir adelante y hacer realidad su
suefo de estudiar una carrera técnica o uni-
versitaria que les permita ser un profesional y
poder desempenarse en aquello que estudien.
Esta perspectiva de continuacion de estudios
suele ser, sin embargo, bastante difusa, que-
dando la mayor parte de las veces en una de-
claracion de intenciones y aspiraciones, méas
que en la definicién concreta de un proyecto
personal a futuro. El uso de condicionales al
relatar sus planes de futuro —de preferencia,
“me gustaria”-, demuestra la escasa concre-
cién de estos planes. Se debe tener presente,
sin embargo, que los jovenes que mencionan
su deseo de proseguir estudios a futuro son
quienes no han desertado del programa.

[Me gustaria] Seguir una carrera, tener
una profesién. Poder trabajar en lo que
uno estudia. (Estudiante CEIA)

Seguir estudiando, porque si uno
quiere ser parvulario tiene que seguir
estudiando. Me gustaria hacer har-
tas cosas, me encantan los ninos. Me
gustaria trabajar ayudando a los ninos,
ayudar a los abuelitos, a las personas
que lo necesitan. (Estudiante CEIA)

Creo que el préximo afo voy a pro-

bar y voy a dar la PSU. Me gustaria
iniciar la carrera de Derecho. (Estu-
diante CEIA regular, C. Navia)

Cumplir mi suefno de estudiar odon-
tologia. (Estudiante CEIA)

En mi caso no esperan algo, pero si
podria tratar de ver una carrera, me
gustaria pese a la edad. Como un
desafio personal, seguir una carrera.
(Estudiante CEIA)

Por el contrario, para los méas adultos su meta
estara cumplida cuando hayan concluido su
ensenanza media, esto tiene relacién con que
este tipo de estudiante siente que por fin po-
dré ver concluida una etapa que aun perma-
necia inconclusa y que siempre quisieron ver
cerrada. Otros senalan que este curso les per-
mitiré aspirar a mejores trabajos y a realizar
otras funciones en su actividad laboral actual.

Mi futuro no esta tan lejos, me que-
dan cuatro anos aun. Con 74 afos.
(Estudiante CEIA)

Seguir estudiando, terminar la basica,
media y si se puede llegar a la universi-
dad, rico seria. Si me va bien y termino,
lo haria. Ahora dispongo del tiempo, ya
crie hijos, nietos. Tengo el tiempo como
para estudiar.(Estudiante CEIA)

Los estudiantes entrevistados valoran la
educacion como la posibilidad de mejorar
sus condiciones de vida y de crecer como
persona. Para ellos ha sido importante de-
mostrarse a si mismos que son capaces de
superar satisfactoriamente un curso, lo que
los llena de orgullo a ellos y sus familias, y
de generar las condiciones para acabar con




la discriminacion, laboral y social, a la que
se han sentido expuestos gran parte de su
vida por no haber completado sus estudios.
También destacan que hoy sienten més cer-
cana y accesible la posibilidad de educarse
y poder acceder por medio de becas a ca-
rreras técnicas o universitarias.

En mis afios no habia posibilidad. El
que llegaba a la universidad era porque
tenia plata. Ahora no, hay becas, hay
ayuda social. Hay incentivos para po-
der decir ahora se puede. Con cuarto
medio ahora se puede estudiar cual-
quier carrera. (Estudiante CEIA)

Los coordinadores de esta modalidad senalan
que para ellos es muy satisfactorio constatar
que los estudiantes tienen expectativas de
continuar con sus estudios luego de concluir
su cuarto medio y que esto se debe al trabajo
de seguimiento permanente que realizan para
prevenir la desercién y para motivarlos a se-
guir adelante a pasar de los problemas que se
les puedan presentar en el proceso educativo.
Para ello no sélo buscan profesores que ten-
gan experticia en la educacion de adultos y
que puedan servir de contencién a estos estu-
diantes sino que también utilizan otros medios
administrativos como son el seguimiento de
su asistencia, a través de llamadas telefénicas
después de cierta cantidad de ausencias de los
estudiantes, constituyen grupos de referencia
con sus companeros Y la visita domiciliaria.

Tenemos un sistema, con el fin que los
alumnos se mantengan en el sistema,
que consiste en lo siguiente: si un alum-
no falta tres dias seguidos nosotros
llamamos por teléfono al tutor primero
y si no nos contesta llamamos por te-

léfono al alumno. Si no logramos tomar
contacto, porque aca en esta comuna la
mayoria sélo usa celulares de prepago
y que se los roban entonces los teléfo-
Nos que nos entregan en marzo no son
los mismos en junio, lo que nosotros
hacemos con el grupo de referencia
del compariero es tratar de contactar
a este alumnos. Si al noveno dia este
alumno no es contactado con nosotros,
nosotros vamos a la casa del alumno,
o del tutor en su defecto, para ver qué
paso con él. (Coordinador CEIA)

Otro mecanismo utilizado para retener a los
estudiantes con necesidades espaciales ha
sido la constitucion de un programa de rein-
sercion social educativa que permita que los
estudiantes no se encuentren de golpe con
el sistema regular, donde podrian fracasar,
y puedan pasar antes por un programa de
integracion que les permita posteriormente
integrarse a sistema regular.

Mi interés particular era por un lado
atender estas demandas de alumnos
de la escuela especial municipal, ge-
neramos este proyecto de reinsercion
social educativa por un lado, pero tam-
bién mi intencién era ver la forma de
proyectar y formar un programa de
integracion que no estaba en el esce-
nario de la educacion regular. Al minis-
terio le costé mucho aceptar esta idea.
Finalmente logramos instalarla dentro
del ministerio y recién en el 2010 el
ministerio nos permite tener un pro-
grama PIE, con siete alumnos en ese
entonces. Estos alumnos eran obvia-
mente lo que provenian de escuelas
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especiales que después de un ano de
intervencion, en conjunto con la escue-
la especial de origen y nosotros, ellos
recién ahi pasaban al programa regu-
lar y pasaban a este programa de PIE.
(Coordinador CEIA)

Nuevamente, los coordinadores sefalan
que estos esfuerzos por mantener motiva-
dos a los estudiantes en esta modalidad y
lograr que permanezcan en el sistema se
topa con la falta de recursos.

Situacion que no es facil de imple-
mentar cuando faltan mas de 50 en un
proceso, porque implica recursos que
no tenemos. De hecho las llamadas te-
lefonicas que hacemos a celulares las
hacemos desde nuestros propios celu-
lares. (Coordinador CEIA)

4.1.7. A modo de conclusiones
preliminares

Considerando que este articulo es parte de
una investigacion en curso, de manera preli-
minar se puede sostener que los programas
de educacion modalidad regular — en su va-
riante ofrecida por los Centros de Educacion
Integrados de Adultos, CEIA, presentan
ciertas regularidades que es precisos indi-
car. De acuerdo a lo senalado en las entre-
vistas, la tipologia de estudiantes de estas
modalidades estd cambiando, accediendo
en la actualidad un significativo porcentaje
de jévenes. Esta mayor diversidad ha gene-
rado ciertas dificultades con los estudiantes
mayores de edad, lo que ha tratado de ser

subsanado mediante la agrupacion de estu-
diantes en funciéon de sus rangos de edad.
Pese a ello, existe un importante abandono
entre los més jovenes. En cualquier caso, la
media de edad, de acuerdo a lo manifestado
por los coordinadores, esté descendiendo y
no se advierte una reestructuracién acorde a
este desafio de sus estrategias pedagdgicas
y una mayor dotacién de recursos humanos
y materiales disponibles.

Un elemento comun de los estudiantes, con
independencia de la edad, es su bajo capital
cultural, social y econémico. Si bien esto no
siempre se condice con el tipo de represen-
tacion de si mismos que ellos construyen,
de acuerdo a la cual, ellos pertenecerian a
la clase media. Los efectos de esta diso-
nancia entre la percepcion subjetiva y la
realidad estructural de ellos y sus familias,
estan por estudiarse; sin embargo, se debe
tener presente que la existencia de una
distancia significativa entre la identidad de
clase y el volumen real de capital del que
disponen es también un proceso identifica-
ble en la sociedad en su conjunto. En los
diferentes casos observados se advierte
una débil integracion a actividades y orga-
nizaciones sociales y comunitarias, aunque
esta caracteristica es mas comun en el caso
de los estudiantes mas jévenes.

La mayor parte de los estudiantes de esta
modalidad han sido previamente desertores
del sistema de educacion formal. Los pro-
cesos especificos en cada uno de los casos
responden a causalidades diferentes, algu-
nos de los cuales son a consecuencia de ra-
zones de orden estructural relacionados con
la carencia de capital econdémico y cultural.




También se advierte una débil valoracion,
en el momento de la desercién, de la nece-
sidad y utilidad de las credenciales educa-
tivas para su incorporacion en el mercado
laboral. Por ultimo, también se encuentran
procesos que surgen principalmente, aun-
que no Unicamente, en causas de orden es-
colar, fundado en dindmicas expulsoras de
los propios establecimientos escolares.

La percepcion de los estudiantes y de los
coordinadores sobre etas modalidades re-
gulares es ambivalente. Manifiestan una
opinién positiva sobre la relaciéon de los
estudiantes con los profesores y entre los
pares —pese a las dificultades generaciona-
les indicadas-. También se destaca positi-
vamente el hecho de terminar la educacion
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