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Resumen

La manifestacion de comportamientos positivos enfrentados a situaciones de adversidad, ha cap-
tado el interés de diversos investigadores y en diversos ambitos del desarrollo humano. El objetivo
del presente articulo es analizar las posibles aplicaciones de este concepto en el proceso educativo
en América Latina. Los desarrollos de la neurociencia enfatizan la importancia de la etapa prenatal
hasta los seis afos, como una via posible para abrir ventanas de oportunidad a la resiliencia poten-
cial presente en todos los seres humanos. La educacién adquiere relevancia en el desarrollo de los
comportamientos resilientes, cuando proporciona las condiciones ambientales que promueven los
mecanismos asociadas a la resiliencia para el desarrollo de las personas.
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Resilience and early childhood education
in Latin America

Abstract

The demonstration of positive behavior when facing adverse situations has captured attention
of several researchers in different fields of human development. The objective of this article is
to analyze the possible applications of this concept in the educational process in Latin America.
Neuroscience breakthroughs emphasize the importance of prenatal stage until 6 years of age as
ameans of opening new windows of opportunity for potential resilience in all human beings. Edu-
cation becomes relevant in the development of resilient behavior when it provides environment
conditions stimulating mechanisms associated to resilience for each individual's development.
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Situacion actual de la Educacion
en América Latina

La consideracion de la educacion como he-
rramienta bésica de socializacion y de inclu-
sion social, ha sido ampliamente debatida a
lo largo de la historia. Desde la creacion de
los estados nacionales en América Latina,
cuando la educacion se erigia como la prin-
cipal herramienta de integracion nacional,
homogeneidad poblacional y desarrollo de
las sociedades; hasta la actualidad , épo-
ca en que la educacion se torna, tras dé-
cadas de profundizacion de la pobreza y la
desigualdad, una herramienta central para
garantizar la inclusion social. Desde el afo
2006, en la mayoria de los paises latinoa-
mericanos las nuevas leyes de educacion
amplian el periodo de obligatoriedad de la
escuela y tienden a considerar la inclusion.

Es asi que, parte de las Metas Educativas
2021 (OEl), enfatizan en la reduccion de la
pobreza, la desigualdad y principalmente
las desigualdades educativas con el fin de
garantizar una educacién de calidad para
todas las personas. En tanto, las distintas
movilizaciones estudiantiles —en especial
las de Chile y Colombia— evidencian las
dificultades que tiene los actuales mode-
los educativos la regién para lidiar con las
tensiones entre la duracion del proceso, la
masividad del mismo y las desigualdades
sociales.

En este ambito, en la region se excluye del
debate temas fundamentales como la igual-
dad, la gratuidad y equidad, los que son
reemplazados por la eficacia y eficiencia

desde la corriente economista y tecnocrata
que consolida una “légica bancaria”, donde
la educacién termina siendo un servicio y
no un derecho universal. En esta légica la
educacion se construye sobre un modelo
de mercado de libre oferta, que responde
a una demanda efectiva, donde los nifos,
nifas y sus familias terminan convertidos
en consumidores, en que la educacion es un
privilegio para los que pueden pagary no un
derecho ciudadano. En América Latina esta
situacién se agrava en los grupos indigenas
y los sectores rurales.

La educaciéon como un derecho universal,
implica un proceso multidimensional que
abarca aspectos como la pertinencia, rele-
vancia y equidad, sin embargo, se establece
como un gran objetivo sélo la accesibilidad
al sistema educativo. Lo que limita las res-
ponsabilidades y los responsables, minimiza
los analisis y estrategias que la diversidad y
complejidad del tema ameritan. A lo que se
suma la invisibilizacion de los sujetos, en el
caso especifico, a los ninos, nifas y adoles-
centes, fundamentalmente, en sus recorri-
dos por el sistema educativo.

El derecho a la educacion y el derecho a la
libertad de ensenanza se relacionan directa-
mente con la tarea educativa y han de estar
en el centro de todo marco regulatorio. En
el caso de Chile existe asimetria entre liber-
tad de ensenanza y derecho a la educacion,
ya que éste Ultimo esta concebido como un
derecho de acceso a un sistema gratuito,
sin referencia a su calidad y desprovisto de
toda garantia. Corregir esa asimetria debe
ser la primera tarea para mejorar el marco
regulatorio de la educacion.



Este concepto de trayectoria escolar co-
bra relevancia porque permite un anélisis
amplio y complejo, teniendo como protago-
nistas a los sujetos, tal como afirma Terigi
(2011) pasa a ser objeto de atencién en
los estudios sobre infancia, adolescencia y
juventud, tanto para las politicas sociales
y educativas, como en los estudios sobre
infancia, adolescencia y juventud y en las
iniciativas de las escuelas.

Las trayectorias escolares, se refieren a los
recorridos que realizan las personas en el
sistema escolar comparados con la expec-
tativa que supone el disefo de tal sistema,
haciendo referencia al recorrido previsto y
esperado que toma como principales ras-
gos: la organizacion del sistema por niveles,
la gradualidad del curriculo, la anualizacion
de los grados de instruccion y la definicion
de las edades de inicio y fin de la obligato-
riedad escolar. Sin considerar, las diferen-
cias que algunos casos se presentan entre
la edad cronolégica y mental. También exis-
te la trayectoria real que hace referencia a
la ruta especifica que realiza cada persona
en su ciclo de vida, que es la méas frecuente
y probable (Terigi, 2011).

Desde la perspectiva de las desigualdades,
la democratizacion en el acceso y la inclu-
sion educativa como politica de inclusién
social, no logran en si mismas modificar las
condiciones de pobreza. En este aspecto,
resulta interesante la idea de fragmenta-
cion educativa desarrollada por Tiramonti
(2008), donde explica que la incorporacion
de diversos sectores sociales a las escuelas
del nivel medio, se genera en forma simul-
tanea un proceso de fragmentacién educa-

tiva en la que se crean diferentes institucio-
nes para diferentes grupos sociales. Donde
la escuela no estaria cumpliendo su rol de
herramienta de integracion para combatir la
pobreza y desigualdad.

La pobreza tiende a reproducir la exclusién
social por medio de una cadena de eslabo-
nes conocidos, entre los que se cuentan:
muy bajos ingresos y escaso capital edu-
cativo en el hogar, maternidad adolescente
y desnutricion durante el embarazo, recién
nacidos con bajo peso, lactancia materna
insuficiente, falta de estimulacion tempra-
na, danos bioldgicos irreversibles en etapas
tempranas del desarrollo, episodios de des-
nutricion global que se hace crénica debido
a la escasez de recursos del hogar y al bajo
nivel de instruccion de las madres, falta de
preparacion para la escuela, bajo rendi-
miento y repeticion en los primeros afios de
la ensefanza, desercion escolar, insercion
precaria en el mercado laboral, bajos ingre-
sos y desproteccion social, que reproducen
el ciclo de pobreza y exclusion en la genera-
cién siguiente.

Un caso paradigmatico en los paises de la
region, es el de las sociedades nacionales
que tienen un alto porcentaje de poblacién
indigena o en las cuales hay minorias. Es-
tos grupos bien pueden gozar de una alta
cohesion interna, cuando los vinculos que
relacionan a las personas con la comuni-
dad son fuertes y los valores que rigen la
vida colectiva son ampliamente aceptados
por sus miembros. Sin embargo, desde
una perspectiva mas amplia, las socieda-
des estan fragmentadas por las brechas
socioecondémicas y culturales entre grupos



marcados por diferencias étnicas y raciales,
0 porque hay minorias étnicas que quieren
ordenar su vida colectiva de acuerdo con
sus propias normas y sistemas seculares
de justicia que pueden poner en entredicho
la plena soberania del Estado nacion. De
este modo, ciertos grupos con una fuerte
identidad pueden estar en conflicto con la
sociedad. A ello contribuye el hecho de que
histéricamente han sido precisamente las
poblaciones indigenas y afrodescendientes
quienes han padecido la mayor discrimina-
cién cultural y exclusién social.

¢Por qué las reacciones frente a
las experiencias dolorosas
conducen a distintas emociones
y comportamientos entre las
diferentes personas?

Rutter (1972) senalé que se observaban
diferencias de importancia en las formas
de respuesta que daban los nifios y nifas
enfrentados a la deprivacién. Cobrando re-
levancia el factor ambiental y la interaccién
con lo genético, interaccion que este autor
ha descrito en diversos articulos. Vivir en
condiciones de pobreza material tiene una
relacion causal con la vulnerabilidad psi-
cosocial, salvo en los casos que Masten
(2001) describe como «nifios méagicos» refi-
riendose a nifos y jovenes que se compor-
tan en forma resiliente.

Se hace necesario en este punto distinguir
entre pobreza llamada «transitoria o pun-
tual» de aquella que persiste en el tiempo.
Elimpacto de la pobreza en el desarrollo de
los nifos y ninas dependera de los factores

descritos, como también de la medida en la
cual se expresan y el momento en la vida de
los ninos que tiene lugar (Britto, Fuligni y
Brooks-Gunn, 2006 en Dickinson y Neuman
editores, 2006).

La naturaleza de la dinamica de las expe-
riencias vividas en condiciones de pobreza
—tal como se mencioné— es multifactorial
como son, por ejemplo, los divorcios y pér-
dida de empleo o bien cambios de politicas
en el pais (recesiones). También es posible
pensar que la pobreza que permanece en el
tiempo potencialmente genera mayor dete-
rioro que la que se da en forma transitoria.
Asi como, vivir en extrema pobreza crea si-
tuaciones de mayor desventaja socioeconé-
mica para las personas a diferencia de las
que no viven esta situacion.

Las consecuencias de la pobreza tiene ma-
yor peso y trascendencia en el desarrollo
cuando los nifios y ninas se ven expuestos
durante los primeros anos de vida, obser-
vandose los déficits primordialmente en las
areas cognitivas, de rendimiento académico
como en el desarrollo linguistico. Es nece-
sario mencionar, que la aseveracién recién
descrita no es compartida por todos los in-
vestigadores y otros de diversas disciplinas,
quienes destacan que si bien los ingresos
constituyen un condicionante importante
en el desarrollo —es decir provocan condi-
ciones de riesgo— existen los mecanismos
y factores protectores (Rutter, 2010).

Siguiendo el curso de lo sostenido por Teri-
gi (2011), que plantea la importancia de las
trayectorias, entendidas como las diferen-
cias individuales inherentes a las personas
las que més alla de lo adverso, doloroso y/o



discriminatorio que los distintos contextos
educacionales puedan ser, permiten a las
personas Vvivir sus procesos personales, lo-
gran adaptarse, trascenderlos, desde don-
de pueden proyectarse, fijar metas para al-
canzar en sus vidas y una planificacion de la
ruta a seguir para lograrlas. En este sentido,
la educacion puede aportar siempre y cuan-
do se proporcionan las condiciones ambien-
tales que promuevan los mecanismos resi-
lientes para el desarrollo de las personas,
sustentadas en el tipo de interacciones que
resultan ser «significativas» para cada uno
de acuerdo a los diversos contextos.

¢Y cudl es el aporte de la
Resiliencia a este panorama?

La manifestacién de comportamientos posi-
tivos enfrentados a situaciones de adversi-
dad, ha captado el interés y la imaginacion
de la humanidad a lo largo de su historia.
Desde el mito del ave fénix que simboliza al
Sol, que muere por la noche y renace por la
manana, representa la esperanza que nunca
debe morir en el ser humano, la belleza que
tiene al renacer de las cenizas, aludiendo al
transito permanentemente entre muerte y
renacimiento.

La resiliencia, ha sido definida operacional-
mente como un proceso de desarrollo dina-
mico que refleja evidencias de una adapta-
cion positiva, a pesar de las adversidades
significativas que se pueden presentar
(Luthar et al., 2000). La resiliencia, no es
concebida como un atributo personal sino
como un fenédmeno —un constructo hipotéti-

co— que debe ser inferido de un manifiesto
funcionamiento competente a pesar de la
adversidad, que se manifiesta como resul-
tado de una realidad familiar y de las in-
fluencias ecosistémicas que han mostrado
constituirse en mecanismos o factores pro-
tectores en el desarrollo de la resiliencia.

Entonces, cabe preguntarse ¢bajo qué cir-
cunstancias y cémo es posible que sien-
do el contexto supuestamente igual para
quienes forman parte de un mismo gru-
po, cada persona tenga distintas repre-
sentaciones, una emocionalidad propia y
procesos individuales de accién también
propios?. Es en este punto que el concepto
resiliencia cobra sentido, si bien, no exis-
te una definicion Gnica, diferentes autores
como, por ejemplo, Rutter (2011) han for-
mulado distintas definiciones las que se
han ido modificando con el tiempo. Este
autor ha sido considerado como «el padre
de la psiquiatria infantil moderna» y sinoni-
mo del concepto de resiliencia.

Dentro de las definiciones, es posible
mencionar que el vocablo resiliencia tiene
su origen en el idioma latin, en el término
resilio que significa volver atrés, volver de
un salto, resaltar, rebotar. Se adapta a las
ciencias sociales para caracterizar aquellas
personas, que a pesar de nacer y vivir en
situaciones de alto riesgo, se desarrollan
psicolégicamente sanos y exitosos (Rutter,
1993). Wolin y Wolin (1993) la describen
como la capacidad de sobreponerse, de
soportar las penas y de enmendarse uno
mismo. Por su parte, Milgran y Palti (1993),
describen a los nifios y nifas resilientes
como aquellos que se enfrentan bien [cope




welll, a pesar de los estresores ambientales
a los que se ven sometidos en los afnos mas
formativos de su vida.

También, se ha definido como la capacidad
humana universal para hacer frente a las ad-
versidades de la vida, superarlas o incluso
ser transformado por éstas. La resiliencia
es parte del proceso evolutivo y debe ser
promovido desde la nifez (Grotberg, 1995).

El término resiliente se adopta en lugar de
los conceptos anteriores que utilizaban los
investigadores para describir el fendmeno,
como invulnerable, invencible y resistente.
Porque la acepcion del concepto resiliente
reconoce el dolor, la adversidad y el su-
frimiento implicito en este proceso, es asi
que, Vanistendael (1994) distingue dos
componentes de la resiliencia, en primer
lugar la resistencia frente a la destruc-
cion, referida a la capacidad de proteger
la propia integridad bajo presion. En se-
gundo lugar, mas alla de la resistencia, la
capacidad para construir un conductismo
vital positivo pese a circunstancias difici-
les. Segun este autor, el concepto incluye
ademés, la capacidad de una persona o
sistema social de enfrentar las dificulta-
des, de una forma socialmente aceptable.
Los comportamientos resilientes han sido
considerados tan excepcionales, que au-
toras como Masten (2001), los denominé
“magia cotidiana espontanea”, porque no
existian explicaciones consistentes para
el surgimiento de este tipo de comporta-
miento en situaciones adversas.

Resulta importante destacar que la re-
siliencia es un atributo que varia de una
persona a otra, que puede crecer o decli-

nar con el tiempo, en que los factores pro-
tectores internos ayudan a ser resiliente
frente a una tensién o amenaza, los que
suelen ser el resultado de determinadas
condiciones ambientales que promueven el
desarrollo de estas caracteristicas, desde
la etapa prenatal es posible revertir o re-
forzar el desarrollo potencial de cada per-
sona. La posibilidad de los seres humanos
de desarrollar competencias de adaptacion
a los cambios rapidos e impredecibles, se
construye a través de las interacciones.

El constructo de resiliencia ha sido larga-
mente discutido, Rutter (2006) senala que
existen algunos personas que logran resul-
tados de funcionamiento psicoldgico relati-
vamente buenos, a pesar de haber sufrido
una vida en condiciones de riesgos, de quie-
nes se esperaria que mostraran secuelas
serias. Lo que implica una resistencia relati-
va a experiencias de riesgo ambientales o el
sobreponerse a situaciones de estrés. Sin
embargo, senala que este concepto no se
refiere necesariamente a que las personas
tengan una salud mental positiva, agregan-
do que es un concepto interactivo que se
preocupa de la combinaciéon de experien-
cias de riesgo vividas a través de un proce-
so dinamico y de un resultado relativamente
positivo a pesar de dichas experiencias. De
acuerdo a Rutter se derivan algunas impli-
cancias fundamentales:

» Resistencia a los sucesos azarosos du-
rante la vida cotidiana, los que pueden deri-
varse de una exposicion controlada al ries-
go y no en evitarlo.

» La resistencia puede derivar de rasgos
o circunstancias que no tienen efectos ma-




yores frente a los sucesos ambientales re-
levantes.

» La resistencia puede derivarse de pro-
cesos de enfrentamientos fisioldgicos o psi-
colégicos, en lugar de riesgos externos o
factores protectores.

» Una recuperacion lenta frente a los su-
cesos puede derivarse en una “experiencia
clave” durante la vida adulta.

» La resiliencia puede estar constrenida
por una programacion biolégica o por efec-
tos que han danado como resultado del es-
trés o adversidad.

Por otra parte, Marie Anaut, investigadora
francesa (2005), afirma que la resiliencia
se refiere a la capacidad que tienen los se-
res humanos a resistir los traumatismos y
construirse, a pesar de las heridas. El fun-
cionamiento resiliente descansa en un jue-
go complejo de procesos defensivos, de or-
den intrapsiquicos, a la vez que, factores de
proteccion externos e internos; la resiliencia
constituiria un nuevo modelo basado en en-
tender a los sujetos considerandolos como
una globalidad con sus recursos, sus proce-
sos defensivos y, también, sus fragilidades.
Frente a la complejidad de los diferentes
angulos desde los cuales es aproximada la
resiliencia, en tanto proceso multidimen-
sional, existen cada vez mas estudios que
aportan criterios diferentes. Entre otros
procesos han sido estudiados la edad de las
personas, los contextos ambientales, afec-
tivos, sociales y culturales. También existen
otras formas de visualizar la resiliencia, es
decir, como resiliencias diferentes o como
facetas diferentes de un mismo fenémeno.

Surge el tema de su permanencia en el
tiempo, que lleva a la problematica de si la
resiliencia constituye un modo de funciona-
miento de las personas en forma estructural
o coyuntural, es decir, la resiliencia como
potencia de un sujeto que entra en accion
cuando es necesario, saliendo asi de su es-
tado latente. La resiliencia que se constata
en los ninos y ninas puede ser reforzada a
edades méas avanzadas a través de las ex-
periencias de dominio por sobre el estrés,
sin embargo, en ciertos casos puede ocu-
rrir lo contrario, al existir acontecimientos
estresantes o traumaticos que sobrepasan
las capacidades de acomodacioén y adapta-
cién de una persona. De acuerdo a Werner
(1989), el impacto de los factores de riesgo
y de proteccion cambia en cada etapa de
la vida. Los estudios sobre resiliencia han
estado principalmente relacionados con los
ninos, ninas y adolescentes.

Actualmente, se investiga con frecuencia la
edad adulta y la vejez. Anaut se pregunta
si en la vejez se hace presente o no la resi-
liencia, si son procesos que se han gestado
durante la vida o si aparece tardiamente.
Los traumatismos se hacen mas presentes
durante la vejez, por ejemplo, la muerte de
familiares, de amigos se hace cada vez méas
frecuente; las enfermedades y la sensacion
de pérdida de utilidad pueden ocasionar
perturbaciones serias en los ancianos, por
lo tanto, esta edad constituye un contex-
to de riesgo. Es evidente, agrega la auto-
ra, que esta visién sobre los ancianos no
puede ser generalizada. Hay quienes sos-
tienen que el concepto de resiliencia como
capacidad de resistir la adversidad que se
hace presente en los nifos, puede también
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ser aplicada a los adultos mayores y en el
caso de los ancianos se utiliza el concepto
de “vejez exitosa”. Cyrulnik (2006), senala
gue la mejor metafora de la existencia es de
Anna Freud comparando la vida a una par-
tida de ajedrez: “las primeras jugadas son
muy importantes, pero hasta que la vida no
se termina quedan algunas hermosas juga-
das por hacer”

Senala Anaut, se observa que las perso-
nas tienen “dominios de resiliencia parti-
culares”, los que estan asociados a la evi-
dencia de alguna forma de resiliencia de
acuerdo a los dominios especificos. Asi,
por ejemplo, existe la resiliencia social,
que se refiere a las personas que cuentan
con competencias sociales adecuadas, la
resiliencia escolar, que se expresa a tra-
vés de competencias adaptativas en el
dominio de lo cognitivo y todo aquello que
comprende lo escolar. En tercer lugar, se
menciona la resiliencia emocional, la que
se asocia a un cierto bienestar psicologico
0 a la ausencia de perturbaciones psicolo-
gicas y frecuentemente caracterizada por
la ausencia de sintomatologia clinica, es
asi como, segun Luthar un sujeto podra ser
resiliente en uno o mas dominios.

En febrero de 2006, se realiz6 una confe-
rencia a partir de la cual se abre una nueva
etapa en la investigacion sobre resiliencia
y sus aplicaciones, a la que asistieron dife-
rentes cientificos de distintas disciplinas,
de forma de tener una mirada completa-
mente integrada con una comprensién
de la resiliencia en el desarrollo basada
en una comprensién que considere mualti-
ples niveles de andlisis. Masten y Obradic
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(2006) senalan que a la fecha existen “tres
olas” de investigacion sobre resiliencia en
el desarrollo, teniendo todas un enfoque
conductista y con profundas raices en la
historia de la medicina, la psicologia y la
educacion.

El giro del concepto resiliencia va desde una
concepcion basada en los rasgos o caracte-
risticas de las personas, a una que da cuen-
ta, tanto de las fortalezas personales como
del contexto lo que conlleva una adaptacion
exitosa frente a situaciones dificiles y do-
lorosas. Se establece que la herencia o lo
genético no se manifiesta en el vacio. La
resiliencia es el resultado de la forma y la
cantidad de estimulacion externa que el ser
humano recibe desde el nacimiento, exten-
diéndose este periodo, desde la década del
noventa, a la etapa prenatal.

Desde esta perspectiva Zautra et al.
(2010), plantea que por décadas el anali-
sis de la manifestacion de los comporta-
mientos resilientes, se construyd en torno
a una premisa falsa, porque la mayor parte
de las personas no sucumben a las condi-
ciones de estrés severo, no se presentan
los quiebres, desadaptacién o surgimiento
de enfermedades, sino que por el contrario
son capaces de adaptarse adecuadamente
a las situaciones adversas. Considerando
que existen componentes claves en los re-
sultados adaptativos de las personas, que
son los siguientes:

» Recuperacion: se refiere a como las
personas vuelven a su posicién inicial des-
pués de un suceso estresante Rutter (1987),
Zautra (2010) y desde una perspectiva dife-
rente Cyrulnik (2010), senalan que una re-



cuperacion resiliente no tiene lugar sin “heri-
das emocionales”, las que acompanan a las
personas durante su proceso vital, teniendo
una connotacién que no tiene corresponden-
cia con la vision psicopatoldgica.

» Sustentabilidad: capacidad de man-
tener vigentes en el tiempo valores y metas
que se fijan las personas para su vida. Ca-
pacidad de mantener compromisos positi-
vos y activos durante un periodo de estrés.
Las personas que muestran capacidad de
mantener su sensacion de bienestar en pe-
riodos de adversidad, mantienen sus metas
presentes y logran dar un sentido a su vida
y que ademas, les resulta placentero (Un-
gar, 2010).

» Cambio: las personas resilientes han
mostrado recuperarse, sustentar sus valo-
res a pesar de estar expuestas a aconteci-
mientos adversos. Ademas, son capaces
de hacer el ejercicio de instrospecciéon en
ciertas circunstancias de su vida, lo que les
permite desarrollarse emocionalmente Zau-
tra (2010).

Desde el enfoque de la resiliencia, lo
que aporta la epidemiologia ha girado en
torno a la identificacion de factores que
acentian o inhiben la enfermedad y los
estados deficitarios, asi como los pro-
cesos que los subyacen. Lo que permite
analizar aquellos factores asociados a las
situaciones de vulnerabilidad, asi como
las que permiten sobreponerse y mostrar
un comportamiento adaptativo positivo,
que constituyen el ntcleo que identifica
la resiliencia. Desde esta perspectiva, es
posible definir la resiliencia como un pro-
ceso dinamico, constructivo, de origen

interactivo, sociocultural que conduce a
la optimizacién de los recursos humanos
y permite sobreponerse a las situaciones
adversas. Se manifiesta en distintos ni-
veles del desarrollo, bioldégico, neurofi-
sioldgico y endocrino en respuesta a los
estimulos ambientales (Kotliarenco, M.A
y Céceres, |. 2011).

De acuerdo a Cyrulnik (2007), es necesario
profundizar més en lo que se refiere a las
diferencias individuales. Segln este autor
la inmensa variabilidad comienza desde el
nivel genético, que ejemplifica al senalar
que todos los seres humanos tenemos dos
ojos, que solo se diferencian por el color.
Para este autor la heredabilidad es un le-
gado que se expresa de manera cambiante,
“desde el comienzo de la aventura humana,
en cada estadio de nuestro desarrollo, de-
bemos hacer transacciones con el ambiente
qgue nos rodea, cada vez menos bioldgico
y gradualmente maés afectivo y cultural *
(Cyrulnik, 2007).

El autor menciona en el mismo texto in-
formacién respecto de lo que denomina
el “gen del superhombre” y siguiendo con
su linea de argumentacion seria posible
plantear que también esta presente en las
personas el “gen de la vulnerabilidad”. Es
asi, como describe que el gen de la vul-
nerabilidad —determinante genético— fue
descubierto por primera vez en los seres
humanos (Lesch y otros, 1996 en Cyrulnik,
2007) y un ano més tarde en los monos
(Lesch y otros, 1997 en Cyrulnik 1997). Se
trata de “una region localizada en el cro-
mosoma 17, donde los alelos permiten la
asociacion de dos genes que tienen posi-
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ciones idénticas en cada cromosoma”. Si-
gue el autor “que ciertos genes, al moldear
las proteinas largas les permite transpor-
tar serotonina (5-HHT largo) mientras que
otras seran pequenas portadoras de sero-
tonina (5-HHY corto)”.

A través de la neurociencia (Cozolino, 2006),
se ha aprendido que la serotonina desempe-
na una funcién esencial en el humor alegre o
depresivo. En cantidad suficiente, favorece
la trasmision sinaptica y estimula los deseos,
la motricidad, el uso de las funciones de las
funciones cognitivas y la vivacidad de los
aprendizajes, puede regular el apetito, regu-
lar los estados de sueno lento y aumentar las
secreciones neuroendocrinas.

Por otra parte, los seres humanos y los
monos que transportan escasa serotonina
son lentos y pacificos durante los juegos y
las competencias jerarquicas. Frente a es-
timulos estresantes, reaccionan de manera
emocional y desorganizan sus interacciones
durante un tiempo més prolongado que los
grandes portadores de serotonina. Se afir-
ma que “el menor contratiempo los hiere”
(Cyrulnik, 2007).

Si se busca mayor informacion en otras dis-
ciplinas, se podra deducir que los genetistas
han descubierto sobre un determinante, en-
tre muchos otros. Aqui es necesario mencio-
nar que las informaciones sensoriales que
rodean al nino o nina modelan una parte de
su cerebro. En el caso de los ninos o ninas
que se ven enfrentados a un medio empo-
brecido, provocado por el sufrimiento por o
algun suceso triste o, bien, por lo que Cyrul-
nik (2006) denomina “deficiencia cultural”

tendrén respuestas diferentes de quienes
estan rodeados de afecto y estimulacion.

De manera, que la neurociencia indica que
“no existen las neuronas individuales asi como
tampoco los cerebros aislados”. Las inves-
tigaciones muestran que sin interacciones
mutuamente estimulantes —entre las perso-
nas— tanto las neuronas como las personas
se extinguen y mueren. Desde el nacimiento
y hasta la muerte las personas necesitamos
de otros que se interesen en saber quienes
somos y que nos den seguridad y nos hagan
sentir “a salvo”. Es asi, como para entender el
funcionamiento del cerebro humano es nece-
sario observarlo al interior de una comunidad
de cerebros (Cozolino, 2006).

Las interacciones con otros seres humanos
constituyen nuestro “habitat” natural. La
nocion del cerebro como un érgano social
surge en la década del setenta. Los inves-
tigadores Karmiloff - Smith et al. (1995),
senalaron que no existe un area del cerebro
especifica para el comportamiento social,
sino que existen mdltiples redes confor-
madas por lo sensorial, motor, cognitivo y
emocional las que se entrelazan entre si y
es a partir de estos nudos que surge la inte-
ligencia emocional.

Desde el enfoque evolucionista Darwinia-
no, nuestros cerebros sociales han sido
moldeados por la seleccion natural puesto
que ser socialmente activo refuerza la so-
brevivencia. Para los seres humanos los
“otros” constituyen su ambiente natural,
planteando “de las neuronas a las comuni-
dades..."...de las comunidades a las neuro-
nas” (Shonkoff y Phillips, 2000).



Resiliencia Familiar

Las investigaciones sobre resiliencia comen-
zaron en torno a las personas consideradas
individualmente, sin embargo, dada la impor-
tancia que tiene este concepto, la considera-
cion sobre la interaccion de la persona con su
ambiente afectivo y social, se comienza a ana-
lizar las caracteristicas familiares susceptibles
de contribuir a la resiliencia familiar.

Anaut, senala que es posible distinguir dos
miradas frente a la resiliencia familiar. El
primer caso, consiste en estudiar el funcio-
namiento familiar, los modelos de relacién,
las estructuras familiares; investigaciones
que se han realizado fundamentalmente en
aquellas familias que parecieran favorecer
y reforzar la resiliencia de cada persona.
Desde este punto de vista de la focaliza-
cion de este tipo de resiliencia, se centra
en las particularidades de las relaciones del
grupo familiar en torno a un sujeto resilien-
te de esa familia. Se trata, entonces, de to-
mar en consideracion el impacto relacional
y la estructura de la familia en el desarrollo
de la resiliencia individual; este enfoque ha
sido ampliamente utilizado en programas
de prevencion, con familias consideradas
en riesgo, con el objetivo de estimular los
recursos latentes.

El segundo caso se trata del grupo fami-
liar en su conjunto, el referirse a un grupo
familiar resiliente implica el concepto de la
familia como un conjunto o sistema con fun-
cionamiento de tipo resiliente, las que han
sido descritas de la siguiente forma:

» son familias que siguen un camino a tra-

vés del cual se adaptan y evolucionan en el
presente y se mantienen en el tiempo;

» responden de forma positiva a sus con-
diciones de vida y, por sobre todo, frente
a la combinacion interactiva de factores de
riesgo y de proteccion y el punto de vista
compartido por la familia.

Desde este enfoque, la familia se considera,
a partir de sus recursos, de sus propiedades
especificas y de su autosustentacion. Por
otra parte, la familia resiliente muestra es-
tabilidad y cohesion familiar, los intercam-
bios cara a cara, la resistencia al estrés, los
rituales y las celebraciones en conjunto son
parte de sus practicas habituales. Factores
como la etnicidad y el grupo socioecond-
mico marcan un sello propio respecto de lo
que seria una familia resiliente. La presen-
cia o no de resiliencia en el grupo familiar,
estara condicionada por la adversidad por
la cual atraviesa este grupo en un momen-
to dado, el periodo de desarrollo por el que
atraviesa la familia, los ciclos de vida y los
recursos con que cuentan las familias en
momentos determinados (Walsh, 1996).

Resiliencia y Educacion

Cabe destacar, la amplitud con la cual Rut-
ter muestra nuevas alternativas con las
cuales promover la resiliencia, entre otras,
menciona entrar en el campo de la educa-
cion, area que no habia sido mencionada an-
teriormente por este investigador. Asi como
también, la incorporacién de la psicoterapia
y los enfoques integrativos, por ejemplo,
trabajar conjuntamente yoga y psicotera-




pia. Ademas, de integrar sucesivamente los
avances de la evidencia empirica entregada
por la medicina, psicologia, entre otros®.

Por otra parte Ungar (2010) agrega que la
promocion de la resiliencia descansa en las
oportunidades que tienen los ninos, ninas
y jovenes en su vida cotidiana. Menciona
como ejemplo, si se destina suficiente tiem-
po para aprender, practicar un deporte, o
practicar cualquier disciplina como es el ni-
vel de literacidad que alcanzan, lo mas pro-
bable es que presenten buenos resultados
y puedan sentir la satisfaccion de haberlo
logrado. Es asi como el autor recomienda
que los padres o las figuras significativas
para los nifos, ninas y jovenes, exploren
formas de canalizar sus energias tendientes
a buscar oportunidades, mencionado como
ejemplo que aprendan musica rap. Lo im-
portante es que logren la meta que se han
propuesto. Termina diciendo que si estuvie-
ran mas a la mano las oportunidades para
estos grupos etareos ellos podrian desarro-
llar sus posibilidades.

Diversas investigaciones demuestran que
los nifos y ninas con fuertes vinculos po-
sitivos incurren menos en conductas de
riesgo y, que al fortalecer las conexiones
entre las personas ocurre un cambio que se
debe aprovechar en el &mbito escolar, en-
fatizando el rendimiento escolar individua-
lizado dentro de un aprendizaje cooperati-
vo. Algunos autores, proponen estrategias
que permiten mitigar los factores de riesgo
(Hawkins y Catalano, 1990), mencionando
las siguientes:

3 Informe ejecutivo de la Conferencia dictada por Rutter en la
Convencion de la Asociacion Americana de Psicologia (2010).

» Enriquecer los vinculos: las investi-
gaciones demuestran que los nifos(as) con
fuertes vinculos positivos incurren menos
en conductas de riesgo y, que al fortalecer
las conexiones entre las personas ocurre un
cambio que se debe aprovechar en el ambi-
to escolar, enfatizando el rendimiento esco-
lar individualizado dentro de un aprendizaje
cooperativo.

» Fijar limites claros y firmes: al mo-
mento de disefar e implementar politicas
y procedimientos escolares, es necesario
explicitar las expectativas de conductas
incluyendo las de riesgo de manera cohe-
rente, expresadas por escrito indicando los
objetivos que se espera cumplir.

» Ensenar habilidades para la vida:
entre las cuales se mencionan la coopera-
cion, resolucion de conflictos, asertividad,
destrezas comunicacionales, habilidad para
resolver problemas y adoptar decisiones vy,
un manejo sano del estrés son estrategias
que al ensenarlas y reforzarlas permiten a
los estudiantes enfrentar los posibles peli-
gros de la adolescencia como son el consu-
mo de alcohol, tabaco y otras drogas. Asi
como también, sirve para ayudar a los adul-
tos a participar de interacciones eficaces en
la institucion educativa dentro de un clima
que favorezca el aprendizaje significativo.

La idea de vivir en “un estado de constante
vulnerabilidad frente a la adversidad”, re-
sulta desoladora. La literatura muestra, que
existe la posibilidad de reconstruir o cons-
truir vinculos afectivos que impregnen a las
personas de la seguridad carente desde los
inicios de sus vidas.



En los noventa, Boris Cyrulnik senala que
la interaccion conducente al apego puede
ocurrir durante toda la vida, siendo quien
actte como figura significativa que denomi-
na “tutores de resiliencia”, los que define
como “aquellas personas, instancias, gru-
pos, un lugar, acontecimiento, una obra de
arte que provoca un renacer del desarrollo
psicolégico tras el trauma, que para el heri-
do son el punto de partida para intentar re-
tomar o iniciar otro tipo de desarrollo; quien
padece de un sufrimiento, tiene la posibi-
lidad de encontrar en su contexto afectivo
y social, tutores de resiliencia con quienes
pueda lograr sentirse querido incondicio-
nalmente, crecer y sobreponerse”. Estos
tutores pueden ser imaginarios o reales,
padres, abuelos, vecinos, profesores, pro-
fesoras, novelas, ensayos filoséficos, peli-
culas, incluso una sonrisa que se presente
como representando un hecho, una palabra
que de confianza y promueva una positiva
autoimagen.

Asimismo, Fonagy (1994) psicoanalista
britanico, en la misma época plantea que
quien ha tenido un apego seguro con una fi-
gura significativa, muestra indudablemente
comportamientos resilientes.

Una experiencia llevada a cabo en Gran
Bretana muestra resultados sorprenden-
tes, en el caso de los nifos y ninas que han
estan en los Ultimos niveles de educacion
parvularia, que han sido entrenados en el
uso del tiempo, del espacio y se ha enfa-
tizado la asignacion de responsabilidades
y por sobretodo clarificacién de los limi-
tes, derechos y deberes en cada etapa del
desarrollo. En relacion a la resiliencia y su

promocién se han observado resultados sa-
tisfactorios en el desarrollo de estos ninos
y ninas, trabajando en torno a la autoima-
gen, autoeficiencia y reforzando las areas
no cognitivas.

Desde este enfoque, la escuela resulta tan
importante como la familia, por ejemplo,
de acuerdo a lo que plantea Cyrulnik en el
caso de los nifios y ninas maltratados que
son considerados como “malos alumnos o
alumnas”, para los cuales puede resultar
absurdo aprender el teorema de Pitagoras,
si estén preocupados por lo que va a ocurrir
en su casa esa noche, lo que deja en claro
que la conducta académica esta influida por
la falta de sentido que puede representar la
escuela para sus necesidades o intereses.
De acuerdo a las investigaciones, sélo un
nino o nina de cada diez se refugia en la es-
cuela y se convierte en un buen alumno, lo
que generalmente sucede porque existe un
profesor o profesora con quien puede esta-
blecer una relacion afectiva, que lo apoye.
En este sentido, es posible afirmar que la
resiliencia depende de la interacciéon que se
establece, el significado que tenga y el pa-
pel protector que jueguen, para ese nifo o
nina en particular.

En la actualidad, se considera que el nino
o nina estd rodeado de una constelacion
afectiva, en la que la madre es una pieza
fundamental pero no la Unica; porque esta
el grupo familiar, la escuela y en especial
la relacién que se genera con otros ninos
y ninas. Un ejemplo, tanto en El Libano,
Ruanda o Francia, muestra que algunos ni-
nos y ninas que perdieron a su familia tras
las guerras, en el caso de los que fueron




acogidos por un grupo formado por otros
ninos y ninas, tutelados por un uno un poco
mayor o un hermano de 13 o 14 anos, se
desarrollaron bien, a diferencia de los que
se quedaron al cuidado de sus padres trau-
matizados por la guerra o por el genocidio.
Esto prueba que las interacciones afectivas
y verbales que se establecen con el nifo o
nifa, son las que permitirian desencadenar
con mayor éxito un proceso de resiliencia.

En este aspecto, las redes neuronales del
cerebro que Cozolino (2006) denomina
“cerebro social”, son especialmente depen-
dientes de la experiencia, lo que es signi-
ficativo en cuanto los nifios y nifas deben
vivir el apego, asi como el desapego con
personas que son importantes en su de-
sarrollo. Asi como también, los diferentes
grupos y diversos roles sociales que deben
jugar durante la vida.

¢La educacion infantil
temprana promueve
comportamientos resilientes?

La mayoria de los estudios longitudinales
de nifos y nifas denominados resilientes,
manifiestan que les gusta la escuela, ya sea
a nivel preescolar, basico o secundario que
se convierte en un refugio de su ambito fa-
miliar disfuncional. Este apoyo estructural
parece ser un factor protector muy potente
para los ninos y nifas provenientes de ho-
gares conflictivos y de comunidades minori-
tarias (Werner, 1990)

Interesante resulta lo que recientemente

senala Rutter (2011)* en este ambito, “las
escuelas que traten de ensenar resilien-
cia como lo hacen con el A B C tienen una
fuerte posibilidad de fracaso”. Agregando
un punto de especial interés, al senalar
que la resiliencia no consiste simplemente
en las competencias sociales, ni tampoco
es equivalente al concepto de salud men-
tal. También plantea que las experiencias
reales durante la vida, las que entrega la
“educaciéon” respecto de cémo enfrentar
los riesgos y/o las dificultades, tienen una
probabilidad mayor de mostrar resultados
en la promocién de la resiliencia. Conside-
rando este aspecto, se vuelve a la nocién de
los mecanismos protectores los que, a su
vez, son el resultado de diferentes variables
interconectadas de tipo personal, familiar,
comunitario y sociocultural.

Entre otras variables que acttan en calidad
de mecanismos protectores estan los refe-
ridos a las diferencias individuales que se
expresan en los niveles de rendimiento y
los niveles de literacidad alcanzados. Tam-
bién, las habilidades socioemocionales que
estan presentes antes de que los nifos y
ninas ingresen a educacion formal, como lo
es actualmente el “kindergarten” o primer
ano basico. Estas diferencias dependen, de
acuerdo a la evidencia empirica de varia-
bles, tales como, los factores inherentes a
cada nifo o nina, la dinamica y estructura
familiar, la experiencia educacional entre
los Oy los 3 anos de edad, la comunidad en
la que estén insertos, sus caracteristicas y
factores mas amplios de tipo sociocultural.
Tal como se ha senalado todas estas varia-

4 Informe ejecutivo de la Conferencia dictada por Rutter en la
Convencion de la Asociacion Americana de Psicologia (2010).



bles actian interdependientemente, es asf
como se afectan unas a otras (Shonkoff y
Philips, 2.000).

También se suman otras variables, que
han sido destacadas hace ya unos 10 o0 15
anos por los estudiosos de la neurociencia,
los que han entregado aportes de signifi-
cativa importancia respecto de la relacion
permanente que existe entre los estimulos
externos y como éstos repercuten en lo que
Shore (2001) ha descrito como la reaccién
bioneurofisiolégica y endocrina. Se han
descrito como prioritarias las experiencias
de apego entre una figura significativa y la
estimulacion que recibe el nino o nina desde
la gestacion.

El desarrollo infantil temprano depende de
una combinatoria de factores neuroldgicos
y de ambiente socioafectivo que generan
las bases para el desenvolvimiento fisico,
cognitivo y social. Los avances de la investi-
gacion del desarrollo infantil y la neurocien-
cia han aportado importante evidencia que
era desconocido hace un par de décadas
(Shore, 2001), en relacién con lo clave que
resultan las experiencias sensoriales y rela-
cionales que se vivencian los primeros afos
de vida, incluso desde la etapa prenatal.

Diversos investigadores, han generado im-
portantes conocimientos sobre los efectos
de las intervenciones tempranas en la in-
sercion a la escuela, las habilidades para la
viday la productividad. La efectividad de es-
tas acciones ha sido ampliamente compro-
bada, por ejemplo, Heckman (2005), siendo
estas ganancias notoriamente relevantes,
en familias con menor grado de educacion
formal, especialmente de la madre.

Los efectos de las intervenciones tempra-
nas, tienen un caracter duradero porque
son acumulativas, tanto a nivel psicolégico
como neuronal, que se produce en momen-
tos especificos del desarrollo denominados
“periodos criticos o sensibles” o bien “ven-
tanas de oportunidad”. De alli se deriva,
que las oportunidades o riesgo que enfren-
tan los nifos y ninas en sus primeros anos
de vida influird de manera decisiva no sélo
en sus condiciones de salud y desarrollo
cognitivo presente, sino que se prologaran
hasta las etapas posteriores del desarrollo.

Por esta razén, es necesario intervenir des-
de la etapa prenatal para brindar a los nifios
y nifas las mayores oportunidades de desa-
rrollo y aprendizaje, dadas las limitaciones
de la capacidad remedial de experiencias
posteriores para los efectos de un cuidado
temprano de mala calidad.

Importante mencionar que para que un nifio
o nina alcance un nivel adecuado de com-
petencias, necesita contar con una persona
significativa —de preferencia la madre bio-
l6gica— desde su gestacién, que le brinde
carino, contencion y estimulacion de mane-
ra estable e incondicional. Sin embargo, en
los grupos familiares que viven en pobreza
se da la tendencia a dinamicas estresantes
para todos sus miembros que se traducen
en condiciones desfavorables para la salud
fisiolégica y mental, tanto de las personas
que rodean al nino y nina, como del nifo
y nina misma. Con todo, multiples inves-
tigaciones sostienen que la madre, como
figura significativa, logra desestresar a los
lactantes, a través de sus interacciones
positivas, permitiendo abrir esas ventanas




de oportunidad y que se expresen sus po-
tencialidades (Shore, 2001). La literatura
reciente es reiterativa en afirmar que una
forma de alcanzar un nivel de competencias
adecuado para la edad de los nifios y ninas
es la estimulacion y la interaccion positiva
y carinosa.

En este sentido la habilitacion de compe-
tencias en la primera infancia —desde la
gestacion hasta los seis anos de edad- esta
centrada en el fortalecimiento de la relacion
diadica del nifo/nina que proveen de cuida-
dos, estimulos y afecto, generando la base
necesaria para su desarrollo integral.

Son las evidencias empiricas menciona-
das, las que llevan a las autoras de este
trabajo, a remitirse esencialmente a la
educacion que se lleva cabo en la primera
infancia, es decir entre los 0 mes y los 6
anos de vida. Lo que han trabajado a tra-
vés de CEANIM® en los ultimos 32 anos,
con los nifos, ninas, mujeres y sus fami-
lias de sectores de pobreza, guiada por la
conviccion en la confianza y el respeto por
la vida y la dignidad humana. Un sello que
distingue sus programas es potenciar las
capacidades y fortalezas de las mujeres,
familias y comunidades de estos sectores.
Se fundamenta en el reconocimiento de la
primera infancia como una etapa funda-
mental del ciclo vital, en el cual se configu-

5 Centros de Estudios y Atencion del Nifo y la Mujer es una
Organizacion no Gubernamental sin fines de lucro, orientada
al estudio, diseno y ejecucion de programas de desarrollo hu-
mano, con 33 anos de existencia en Chile. Trabaja en forma
comprometida con la realidad de las personas que viven en
situacion de desventaja, destacada por disenar proyectos con
estrategias innovadoras en el marco de la Resiliencia, que
permitan potenciar las fortalezas y aspectos positivos de las
personas y su entorno, para contribuir a su calidad de vida.
makconsultora@yahoo.com  www.resiliencia.cl

ran las bases estructurales que permiten el
desarrollo fisico, emocional, cognitivo y so-
cial de las personas. Asi como también, en
la capacidad potencial que son inherentes
a toda persona dependiendo del ambiente
si posibilita su expresion o son inhibidas.

Es aqui, donde es evidente que la resilien-
cia en estado potencial podria ser promovi-
da a través de la educacion, especialmen-
te, en la infancia temprana, si incluyera las
dimensiones mencionadas anteriormente
respecto de la importancia del apego, las
interacciones entre adultos, ninos y ninas y
aquellas que se establecen entre los pares,
por ejemplo, a través del juego.
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