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Resumen

El presente articulo tiene como propdsito identificar, a partir de las experiencias y percepcio-
nes de desertores y estudiantes vulnerables, los factores de caracter intra y extraescolar que
inciden en el abandono escolar en el ciclo primario, en la comuna de Cerro Navia. La informa-
cion cualitativa que sirve de base a este trabajo se obtuvo de entrevistas a dos muestras de
25 casos: una de menores desertores y otra compuesta de ninos y nifas de idéntico perfil que
permanecen en la escuela. Los resultados permiten establecer importantes diferencias en los
itinerarios educativos y trayectorias sociales de desertores y no desertores, lo que otorga
algunas luces respecto de qué tipo de acciones podrian adoptar los propios establecimientos
educacionales en orden a prevenir la desercion temprana de sus estudiantes.
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Permanent and temporary dropout rate in primary
education in the district of Cerro Navia: experiences
of dropouts and perceptions of vulnerable students

Abstract

This article aims at identifying, from the experiences and perceptions of dropouts and
vulnerable students, the intra- and extra-school factors influencing primary school dropout
in the district of Cerro Navia. The qualitative information underlying this study was obtained
from interviews to two sample groups consisting of 25 children: one group consisting of
dropouts and the other consisting of male and female children with a similar profile to dropouts
and who are still attending to school. The results allow establishing major differences in the
educational route and social trajectory of school dropouts and non-dropouts. This sheds
some light on the actions that could be taken by primary schools to prevent early dropouts.
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Hace algunos anos el sistema educativo
nacional se comprometio con la tarea de
asegurar 12 anos de escolaridad para la to-
talidad de la poblacion chilena. El hecho que
una proporcion elevada de ninos y adoles-
centes abandone tempranamente el siste-
ma educativo, sin lograr alcanzar los niveles
minimos de formacion y aptitudes acadé-
micas se traduce en una reduccion de las
probabilidades para insertarse en el mer-
cado laboral y disminuye las expectativas
de situarse fuera de la linea de la pobreza.
Pero también quien no cuenta con la edu-
cacion basica completa, esta practicamente
excluido de todas las instituciones sociales,
culturales, politicas y econdémicas.

1.- Problema de investigacion

Los estudios recientes sobre “desercién”
escolar en educacion basica en Chile, se-
nalan que ésta practicamente no existe.
En efecto, la cobertura nacional en el nivel
primario es de 99,5%. Cuando estas cifras
se analizan en detalle se aprecia que en el
quintil mas pobre la cobertura disminuye al
98,5% y que, en el periodo 1992-2002, sélo
un 83,5% logrod egresar de educacion basi-
ca en el periodo de 10 anos de la cohorte
establecida (ACHNU, 2006). Por tanto, un
16,5% del total de la cohorte no termino, al
menos, la educacion basica. Este porcenta-
je no se distribuye aleatoriamente, sino que
son los grupos mas pobres y excluidos los
que viven este problema.

Tanto el abandono como la retencion se
construyen a partir de dindmicas compues-
tas por elementos internos y externos a la
escuela. La identificacion de estos factores

extraescolares e intraescolares es aun in-
suficiente para los desertores de educacién
basica y de nuestro contexto mas proéximo.
Por lo mismo, es necesario describir de un
modo mas preciso al desertor de educacién
basica diferenciandolo del desertor de edu-
cacion media; y, por otro, caracterizar la
heterogeneidad propia de la que se compo-
ne este fendmeno en educacion basica. A
su vez, integrar la percepcion de los suje-
tos —tanto de los ninos y jovenes como de
los familiares significativos— es relevante
para la construccion de politicas que sean
contextualmente adecuadas para enfren-
tar este problema y para determinar el tipo
de escuela que se necesita construir, para
responder adecuadamente a la complejidad
del fenémeno.

2.- Estado del Arte

Los factores que originan la deserciéon de
ninos, ninas y jovenes del sistema escolar
formal se suelen agrupar en dos grandes
marcos interpretativos: extraescolares e
intraescolares. En el caso de los factores
extraescolares, se identifica a la situacion
socioeconomica y el contexto familiar de ni-
nos, ninas y jovenes como principales cau-
sales del abandono escolar. Se mencionan
la pobreza y la marginalidad, la blusqueda
de trabajo, el embarazo adolescente, la dis-
funcionalidad familiar, el consumo de dro-
gas y las bajas expectativas de la familia
con respecto a la educacién, entre otros.
Con diferentes grados de implicacion, se
identifican como responsables en la pro-
duccion y reproduccion de estos factores al
Estado, el mercado del trabajo, la familia, la
comunidad y los grupos de pares (Castillo,




2003; Espinoza, Castillo, Gonzélez y Loyo-
la, 2010; PREAL, 2003; Astone y MclLana-
han, 1991; Coleman, 1988; Krein y Beller,
1988; Wojtkiewicz, 1993).

Dentro del primer grupo de factores, el
peso de la familia, especialmente el nivel
educacional de la madre, ha sido identifica-
do como significativo para explicar el proce-
so de desercion (Espinoza, Castillo, Gonza-
lez, Santa Cruz y Loyola, 2011a; Marshall y
Correa, 2001). Diversos estudios empiricos
también han demostrado que los estudian-
tes que provienen de familias de bajo es-
tatus socioecondémico presentan mayores
probabilidades de desertar del sistema es-
colar que aquellos nifos y ninas insertos en
familias de estatus socioeconémico medio y
alto (Bryk y Thum, 1989; Haveman, Wolfe y
Spaulding, 1991).

Otro factor de indole familiar corresponde
a la estructura de la familia: los nifos y ni-
nas que crecen con ambos padres son méas
exitosos en la escuela y son menos propen-
sos al abandono escolar que quienes viven
en familias monoparentales y en familias
reconstituidas  (Sandefur, MclLanahan y
Wojtkiewicz, 1992; Astone y MclLanahan,
1994). Para Rumberger (1995) es necesa-
rio dar cuenta de los procesos subyacentes
a través de los cuales estos factores fami-
liares inciden sobre las tasas de desercion
escolar.

Dentro de los factores extraescolares tam-
bién se suelen mencionar como relevantes
las razones economicas. De acuerdo con al-
gunos estudios, la mayor desercion escolar
puede estar asociada con la necesidad de
ingresar tempranamente al mundo laboral
Las razones economicas también se rela-

cionan con que el mundo exterior parece
mas interesante y es visualizado como po-
sibilitador de mayores y mas rapidas grati-
ficaciones en lo material (Espindola & Leodn,
2002; Espinoza, 2000). En general, estos
procesos de desercion suelen ser estudia-
dos en relacion con poblacion escolar que
asiste a la educacion secundaria, lo cual
puede explicar, por ejemplo, las diferencias
encontradas en la parte cuantitativa de
este estudio respecto al peso significativa-
mente menor que este factor presente en
la poblacion desertora de educacion basica.

También existe una serie de factores de
caracter individual relacionados con la
desercion. Altas aspiraciones educacio-
nales, junto con mayores niveles de habi-
lidad y autoestima, reducen la probabili-
dad de abandono escolar, mientras que
el matrimonio y el embarazo temprano la
aumentan (Rumberger, 1983). Un estu-
dio realizado por Ingrum (2006) establece
que los estudiantes que presentan pro-
blemas de aprendizaje son mas propen-
sos a desertar de la escuela, riesgo que
se ve potenciado cuando a este factor
se une un bajo estatus socioeconomico.

En el segundo grupo aparecen los factores
intraescolares, tales como: problemas de
conducta, bajo rendimiento, autoritarismo
docente, adultocentrismo, entre otros (Es-
pinoza, Castillo, Gonzalez, Santa Cruz vy
Loyola, 2011b; Marshall, 2003). Diversos
estudios plantean que la escuela “fabrica”
el fracaso escolar para muchos de sus ninos
y jovenes. No solo ellos pierden interes por
asistir a la escuela, sino que ésta también,
de alguna manera, los “expulsa” (Raczinsky,
2002). Repitencias, expulsiones y sobredad



del alumnado, como antesalas de la deser-
cion definitiva de los nifios y jovenes, son
notoriamente mas frecuentes en escuelas
que atienden a sectores populares (Fiaba-
ne, 2002). Al respecto, Tedesco (2001) sos-
tiene que no se han encontrado las estrate-
gias pedagogicas adecuadas para enfrentar
los problemas de educabilidad que tienen
los alumnos que vienen de familias que vi-
ven en condiciones de pobreza extrema.
Con esto hace visible la conexién existente
entre los factores extraescolares y los pro-
cesos generados al interior de las escuelas.

En esta linea, Cairns y Neckerman (1989)
muestran que los ninos y ninas que exhiben
problemas de rendimiento y de conducta
son mas susceptibles a abandonar la escue-
la. Esta relacion se ve moderada por facto-
res tales como el estatus socioeconémico y
los grupos de pares en los que se insertan
dichos estudiantes. Por otra parte, Rode-
rick (1994) establece que los estudiantes
que repiten enfrentan un riesgo mayor de
desercion escolar que quienes no sufren
este problema, ello sin importar el nivel es-
pecifico que se repita. La autora demuestra
que parte importante de este efecto se ex-
plica por los problemas de autoestima que
provoca la repitencia. Pittman y Haughwout
(1987), ademas, demuestran que el clima
escolar ejerce un impacto significativo so-
bre las tasas de desercion, y ademas esta-
blecen que este clima se ve desmejorado
a medida que el tamano de la institucién
escolar aumenta. En la misma perspectiva,
otras investigaciones han relacionado la in-
asistencia de los estudiantes con la rigidez
del curriculo escolar, lo que se traduciria en
otro factor de desercién escolar (Schiefel-
bein, 1998).

Cabe senalar que Rumberger (1995) ha
realizado una importante critica a los es-
tudios desarrollados en el campo de la de-
sercion escolar. Este autor destaca que si
bien la literatura empirica existente sobre
el tema es amplia, ella ha tendido a cen-
trarse en un reducido nimero de factores
asociados con la desercion, muchos de
ellos de caracter descriptivo y estructural
relacionados con los estudiantes y sus fa-
milias (por ejemplo, el estatus socioeconé-
mico), los cuales dicen poco respecto de
los procesos subyacentes que llevan a este
fenomeno. Ademas, la mayoria de estos es-
tudios se limitan a la desercién en el &mbito
secundario, siendo que muchos estudian-
tes abandonan la escuela antes de entrar
a este nivel. En este sentido, se aboga por
investigaciones que aborden el tema de la
desercion de forma mas comprehensiva,
que sean capaces de identificar y evaluar
el efecto de la multiplicidad de variables
que inciden sobre este fenomeno exploran-
do las relaciones existentes entre ellas de
tal manera de distinguir entre los factores
verdaderamente independientes de los fac-
tores intervinientes; que logren desentra-
nar los procesos subyacentes que llevan a
este problema asi como también medir los
efectos acumulativos y de largo plazo de
sus multiples influencias; y que tomen en
cuenta el hecho de que existen diferentes
tipos de desertores, los cuales abandonan
la escuela por distintas razones.

Otros autores también han enfocado el
problema de la desercién escolar como el
resultado de un proceso cuyos anteceden-
tes se pueden rastrear en la edad temprana
y no como el efecto de un evento aislado
(Garnier, Stein y Jacobs, 1997; Jimerson,



Egleland, Sroufe y Carlson, 2000). En este
sentido, el abandono escolar es la culmi-
nacion del fracaso escolar y las causas
atribuidas al respecto no son mas que los
sintomas o manifestaciones que coronan
un proceso que se habia iniciado tiempo
antes (Garcia-Huidobro, 2000). Por lo mis-
mo, muchos de aquellos factores asociados
al abandono escolar se pueden estar acu-
mulando y pueden estar presentes en los
actuales estudiantes de ensenanza basica
y media.

3.- Metodologia

Para dar cuenta de los objetivos propues-
tos se esta realizando un estudio de tipo
descriptivo-correlacional con un diseno lon-
gitudinal, que sobre la base del seguimien-
to de tres anos a una muestra de ninos y
jovenes, permita establecer los factores
educativos y sociales que se relacionan al
proceso de abandono escolar y comparati-
vamente establecer aquellos que influyen
en la permanencia en el sistema. El estudio,
que se encuentra en el inicio de su tercer
ano de ejecucion, comprende la participa-
cion de veinte escuelas basicas de la co-
muna de Cerro Navia, todas de caracter
municipal. La investigacion se inicio con la
construccion de dos muestras cualitativas:
la primera de ninos que abandonaron la es-
cuela y otra de ninos que permanecen en el
colegio. La muestra de “desertores” estuvo
constituida por los casos registrados en los
libros de asistencia de los anos 2006, 2007
y 2008. Se les aplico entrevistas domicilia-
rias a ambos grupos de menores, aunque
por las limitaciones propias de la edad mu-
chos de los entrevistados tuvieron que ser

entrevistados en conjunto con sus apode-
rados o adultos significativos. En total, se
entrevistaron a 25 “desertores” y 25 estu-
diantes, todos ellos de similar condicion so-
cioecondmica y de las mismas escuelas que
los menores que abandonaron el sistema
escolar. La informacion cualitativa fue ana-
lizada siguiendo los principios de la Groun-
ded Theory. Esta ponencia presenta en for-
ma descriptiva la informacion sistematizada
de dos de las dimensiones consideradas en
la investigacion: la percepcion de los meno-
res y sus familias en torno a los factores de
“desercion” y de retencion del alumnado de
escuelas municipales de Cerro Navia.

4.- Resultados

Al analizar las entrevistas se pudo constatar
que existe un menor nivel educativo en las
familias de los desertores en relacion con
la muestra de los estudiantes. Los menores
desertores provienen de entornos familia-
res donde se suele no concluir la educacion
obligatoria y donde existe una limitada ca-
pacidad para transmitir a sus integrantes el
capital cultural que es valorado por el siste-
ma escolar. Tanto en sus padres como en el
resto de la familia extendida el historial edu-
cativo suele ser también limitado. Es decir,
la socializacion primaria de estos menores
se produce en ambientes familiares donde
la baja escolaridad es la norma. En el caso
de los estudiantes que contintan en el sis-
tema se observa un mayor nivel educativo
entre los apoderados, incluso con adultos
que en el presente se encuentran estudian-
do. La diferencia entre ambos grupos es im-
portante en esta dimension, al menos en lo
referido al capital cultural institucionalizado




(Bourdieu, 2001) en los adultos que acttan
como modelos para los menores.

En relacion con la composicion y estructura
de las familias existe una notable variedad
en los tipos de familias, una baja presencia
efectiva de la figura paterna y una impor-
tante participacion de familiares cercanos
al nacleo familiar, en particular de abuelos.
De hecho, sélo un 38% vive con el padre, un
41% lo hace con tios y un 52% con alguno
de sus abuelos. Estos Ultimos en ocasiones
llegan a ser los responsables directos del
cuidado y educacién de los menores, situa-
cion que es mas frecuente en el caso de
aquéllos que contintian en el sistema esco-
lar. El capital cultural de estos familiares y
el grado de implicacion con la labor escolar
del menor es importante. En el caso de las
familias de desertores parece existir mayor
dificultad para ofrecer una ambiente fami-
liar de mayor proteccion, algo que se agre-
ga al menor capital cultural y las menores
expectativas que existen sobre el futuro de
estos menores.

El diagnéstico critico que tienen los fami-
liares de estudiantes y desertores sobre el
entorno social donde viven no difiere sus-
tantivamente. Las mayores diferencias se
pueden advertir en la declaracion por parte
de estos Ultimos de realizar un mayor con-
junto de acciones o practicas cotidianas
tendientes a protegerse ellos y a sus fami-
lias de los peligros que advierten en el en-
torno comunitario cercano. Por su parte, se
observa en el caso de algunos familiares de
desertores que destacan el negativo efecto
que ejercen sobre sus hijos los grupos de
pares y las pandillas juveniles. De acuerdo
con su version, esto reforzaria la decision

de estos jovenes de mantenerse fuera del
sistema escolar.

En el caso de la ensenanza basica, las cau-
sales declaradas como razones ultimas que
explicarian la desercion son variadas. Las
entrevistas conducidas revelan la existen-
cia de distintos factores que explican el fe-
nomeno de la desercion que en el estudio
se presentan en forma individual, pero en
vivencia cotidiana de estos ninos, en conta-
das ocasiones se observan de forma inde-
pendiente y aislada. Pese a ello, como ya se
senald, los factores que explican la deser-
cion pueden ser agrupados en factores de
origen externo y otros de origen interno a
la institucion escolar. Entre los factores ex-
traescolares encontramos los procesos de
abandono escolar motivados por dificulta-
des de salud en el estudiante y también por
embarazos de alguna estudiante. En el caso
de menores que abandonaron por tener en-
fermedades importantes posee diferencias
importantes con el resto de los casos pues
no suele estar asociado con factores como
mal comportamiento o un pobre resultado
académico. En el segundo tipo de casos,
encontramos que seis de las menores de-
sertoras quedaron embarazadas a corta
edad. En la mayor parte de las ocasiones,
esto significo el abandono de la escuela en
el momento del embarazo, sin embargo, en
algunos de ellos el proceso de abandono se
genero con posterioridad al nacimiento del
hijo. La falta de apoyo en el cuidado del hijo
genera enormes dificultades para continuar
o retomar los estudios, incluso pese a que
algunas de ellas cuentan con la firme volun-
tad de hacerlo.

Entre los factores intraescolares se en-




cuentran, por ejemplo, las causales decla-
radas de desercion, tales como: mal am-
biente del colegio, mal comportamiento del
alumno, problemas con profesores y el des-
animo del estudiante ante las rutinas esco-
lares. En general, estos distintos procesos
de desercion muestran algunos rasgos en
comun, como puede ser la aparicion en el
periodo previo de ausencias reiteradas por
parte del alumno, un historial de repiten-
cias, problemas de comportamiento, estig-
matizacion, retraimiento y aislamiento, por
nombrar algunas de las senales que estan
presentes en varios de los procesos de de-
sercion analizados.

Algunos de los menores que desertaron del
sistema escolar tuvieron una experiencia vi-
tal en el colegio, particularmente, violenta y
amenazadora. Para ellos esto se convierte
en la causa fundamental de su abandono
del sistema escolar. Es un fenémeno que
se presenta en hombres y mujeres, aun
cuando adquiere rasgos distintos en uno y
otro caso. En el caso de los varones, por
ejemplo, adquiere mayores cotas de violen-
cia fisica, mientras que en las mujeres, sin
estar completamente ausente aquello, se
advierte una mayor presencia de lo que la
literatura denomina bullyng. En ese sentido,
el ambiente del colegio puede convertirse
en un factor expulsor si éste es percibido
como un espacio que ampara la agresividad
y violencia y donde los estudiantes se sien-
ten desprotegidos ante posibles amenazas
de sus pares o de los propios profesores.

Para los desertores y sus familias, las situa-
ciones de violencia poseen muchas veces
un origen externo a la escuela. Para ellos,
el sector social donde esta enclavado el co-

legio o grupos sociales formados en el es-
pacio social externo, y muchas veces conti-
guo, a la escuela, constituye una amenaza
directa para la integridad de sus hijos. En
general, esto se ve agravado por la presen-
cia de consumo y trafico de drogas. La op-
cion que algunos de los padres toman ante
situaciones que consideran extremas es no
enviar mas a sus hijos al colegio. En algu-
nos casos, esta decision temporal se pue-
de volver permanente en funcién de otras
variables.

Una causal que es mencionada con fre-
cuencia para el abandono del sistema es-
colar es el sistematico mal comportamiento
de los menores. Esto, como es de prever,
estéa asociado con expulsiones por parte de
distintos colegios y con la creciente dificul-
tad de los padres de encontrar uno nuevo.
Es un proceso expulsor por parte del siste-
ma, donde se le van cerrando las puertas
en la medida que su historial académico se
torna mas negativo a ojos del propio siste-
ma escolar. La posibilidad que existe en los
centros educativos de nuestro pais de se-
leccionar al alumnado permite que este tipo
de précticas persistan.

Otro de los aspectos que explica el fend-
meno de la desercién dice relacion con la
existencia de conflictos —de distinta mag-
nitud- con los docentes o directivos de los
colegios a los que asisten. De acuerdo a los
casos encontrados, se pudo observar que
este tipo de procesos de abandono puede
estar asociado con otros factores, como
puede ser la creciente distancia que se es-
tablece entre el joven y la cultura escolar.
Esto se ve agravado por la dificultad de es-
tablecer relaciones de confianza y cercania



con los adultos significativos del mundo es-
colar. En ambos casos también se observa
una creciente distancia con sus pares. To-
dos estos aspectos constituyen signos que
anteceden al abandono del sistema escolar.

Uno de los factores que mas cominmente
se menciona es el desinterés y aburrimien-
to con las rutinas propias de la institucion
escolar y con las actividades pedagdgicas
basicas de la escuela. Este tipo de causas
tiende a estar asociado a trayectorias edu-
cativas dificiles, donde se han presentado
fenémenos de repitencia o de cambios de
escuelas frecuentes. Pero muchas veces
corresponde a un tipo de resistencia que
es de tipo “silencioso” (Raczynski, et al.,
2002), donde el distanciamiento del menor
respecto de la institucion escolar es paula-
tino.

Es importante consignar que en muchas
ocasiones son los propios alumnos quienes
toman la decision final de retirarse el cole-
gio, algo que es finalmente aceptado por los
responsables del menor. En estos casos, las
condiciones estructurales de vida del menor
—las condiciones de educabilidad (Tedesco,
2001) — o la propia experiencia escolar, o
la combinacion de ambos en la mayor par-
te de las veces, generan las condiciones
de posibilidad para que un determinado
menor tome “voluntariamente” la decision
de abandonar la escuela. Otras veces, sin
embargo, son los adultos quienes retiran a
sus hijos de la escuela y no vuelven a ser
matriculados nuevamente. Particularmente
en estos casos, las escuelas muestran poca
capacidad de reaccion. La respuesta de los
establecimientos suele corresponder a lla-
mados, solicitudes para que el menor vuelva

al colegio y en algunas ocasiones, la visita al
hogar por alguien del colegio. En cualquier
caso, son acciones que los propios padres y
familias de los desertores consideran poco
efectivas y aisladas. Muchos de los padres,
con cierto pesimismo, viven el abandono
de la escuela como la actualizacion de una
situacion que ya han vivido ellos mismos u
otros de sus hijos.

En la segunda parte del articulo se presen-
ta el anélisis de los factores de retencion,
el que se ha centrado, en primer término,
en describir y analizar aquellos elementos
propios de los establecimientos escolares
que pueden contribuir a disminuir la deser-
cion escolar. Las entrevistas sugieren que
medidas o dinamicas protectoras formales
se dan, con distintos énfasis, en todos los
establecimientos. Se aprecia que existen
ciertos topicos o senales que son conside-
rados por algunos colegios como puntos de
partida para el despliegue de un protocolo
tendiente a impedir el abandono del cole-
gio. Sin embargo, surgen dudas sobre la in-
tensidad de los esfuerzos realizados por los
colegios respecto de ciertos alumnos. Esto
es senalado por algunos de los padres o fa-
miliares de los menores que han desertado,
quienes sostienen que la escuela o tenia
ganas de expulsar a sus hijos o no hizo mu-
cho por evitar que ellos desertaran.

Al respecto, se pudo detectar que los es-
tablecimientos despliegan un conjunto de
iniciativas cuando tienen la sospecha que
algiin alumno ha entrado en un proceso de
abandono escolar. Algunos de los procedi-
mientos que son mencionados por los fami-
liares son las llamadas por teléfono, las vi-
sitas a los hogares, la derivacion del alumno



a un especialista, por nombrar las mas rele-
vantes. Sin embargo, este tipo de acciones
parecen ser poco sistematicas y no cum-
plen adecuadamente su objetivo. De hecho,
muchos de los desertores han sido vistos
por especialistas que buscaban determinar
la problematica del alumno y proporcionar
soluciones que evitasen la desercion.

Las acciones no sistematicas ni formales,
donde incluimos la preocupacion y el con-
tacto personal del docente cumplen similar
proposito. Al respecto lo que mas valoran
los estudiantes y sus familias es la preocu-
pacion especial que muestran algunos do-
centes por el aprendizaje de los estudiantes,
siendo capaces, por ejemplo, de dedicarles
tiempo extra a la ensenanza. Este tipo de
situaciones son altamente valoradas por los
estudiantes, y aparecen mencionadas con
relativa frecuencia en las entrevistas.

Otro factor de retencién que se ha senalado
en las entrevistas es la existencia de dina-
micas de sociabilidad provechosa, donde el
menor se sienta identificado e integrado.
En estos casos, el buen manejo de los con-
flictos y la preocupacion por mantener un
buen ambiente escolar al interior del esta-
blecimiento actian como una fuerza cohe-
sionadora, ayudando a mantener a aquellos
estudiantes que presentan mayores riesgos
de desertar. Considerando que la sensacion
de indefension constituye un factor relevan-
te en algunos de los procesos de desercion
que hemos identificado, la capacidad para
enfrentar de forma adecuada y temprana
estos conflictos podria ser un elemento
de retencion importante. Un grupo de los
desertores convivia cotidianamente en am-
bientes —tanto en la escuela como en sus

hogares- de violencia fisica y sicolégica.

Por ultimo, nos referiremos a la familia como
factor protector. Esta dimension parece ser
una de las de mayor peso, al menos de lo
que se puede colegir de las entrevistas a
los menores y a sus familias. En el caso
de los estudiantes se observa con relativa
frecuencia la presencia de adultos con una
mayor implicacién en la vida escolar del me-
nor. En el mismo sentido, muchas veces la
familia extendida, en particular los abuelos,
se han convertido en muchas ocasiones en
elementos protectores fundamentales al
hacerse cargo del cuidado del menor y de
estimularlo en su desempeno escolar. Ejem-
plos de esto hay varios, y permiten estable-
cer una diferencia significativa respecto del
grupo de desertores estudiados.

El impacto de la familia como factor de
retencion también debe ser analizado en
otro sentido. Se ha mencionado que el ni-
vel educacional de las familias desertoras
es menor que el del grupo de los estudian-
tes. Esto puede influir negativamente en
los modelos culturales y en las expectati-
vas sociales sobre los cuales los menores
desertores han construido su identidad, su
personalidad y sus proyectos de vida. Esto
pese a la existencia de un discurso explicito
donde se valora la necesidad de terminar
la educacion. En la practica se observa una
aceptacion tacita en muchas ocasiones de
la situacion de desercion, cuando no es el
propio adulto el que lo retira del sistema es-
colar. En el caso de los estudiantes, por un
lado, los padres y/o apoderados cuentan
con un mejor nivel cultural para apoyar en
la dimensién académica a sus hijos; y por
otro, los ninos poseen expectativas socia-



les mas elevadas y donde la finalizacion de
la educacion obligatoria es introyectada por
los menores como un paso fundamental en
la construccion de su propio proyecto per-
sonal.

5.- Conclusiones

El caracter multidimensional de la deser-
cion en educacion basica se verifica en el
analisis realizado al discurso de desertores,
estudiantes y sus familias. Se puede se-
nalar que a este nivel el abandono escolar
presenta ciertas caracteristicas diferentes
a lo que se ha encontrado en otros estudios
similares aplicados a desertores del nivel
secundario; principalmente, por el menor
impacto que tiene como causal directa el
estimulo del mercado laboral para una in-
corporacién temprana por parte del nifo o
joven. Esto no implica que las razones eco-
nomicas no estén relacionadas con la de-
sercion a nivel de educacion basica, pues
de hecho, se observa que las diferencias de
capital —economico, cultural y social- entre
las familias si constituye un factor intervi-
niente que es importante.

En cualquier caso, los distintos procesos de
desercion a este nivel parecen encontrarse
en la compleja reunion de varios de los fac-
tores extraescolares e intraescolares que
hemos mencionado que favorecen la deser-
cion escolar. En el estudio se ha mencionado
algunos de los factores que son agrupados
en cada uno de esos dos grandes marcos
interpretativos. Esta diversidad genera, en
cierta medida, una heterogeneidad impor-
tante en los procesos de desercion desarro-
llados en educacién basica, lo que debiese

obligar a disenar politicas educativas de
similar complejidad. Surge como elemento
transversal la dificultad del sistema escolar
para controlar la magnitud del fenémeno
de desercion escolar y de la escuela para
hacerle frente a los procesos de abandono
escolar.

Al igual que otras investigaciones similares,
se ha verificado que existen factores de re-
tencion a nivel escolar, familiar y social que
implican que sujetos con similar condicion
vivan suertes distintas y permanezcan en el
sistema escolar formal. El analisis de este
tipo de dinamicas que contribuyen a retener
a los estudiantes parece importante para el
fortalecimiento de politicas que hagan visi-
ble un problema de nuestro sistema escolar
que tiende, a veces de forma imperceptible,
a condenar a la casi segura exclusion social
a los que se encuentran desde un comienzo
en una situacion mas desfavorecida.
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