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RESUMEN

El siguiente estudio se basa en la descripcion de cinco egresados de la
Universidad Ucinf de la carrera de Educacion Diferencial, en cuanto al proceso de
como enfrentaron la Practica Profesional y las estrategias de solucion que
emplearon para sus dificultades.

Para alcanzar este objetivo se utilizdé en esta investigacion la Metodologia
Cualitativa, sustentada en el enfoque Biografico —Narrativo, utilizando como
instrumento una entrevista, el cual fue analizado para los afios de egreso 2009 y
2010. Ademés se tomo en cuenta los tres ambitos del saber: saber que hacer
(conocimiento), saber hacer (metodologia) y saber ser (emocional).

En relacion a lo anterior, cabe sefialar que uno de los principales resultados de la
investigacion es que los tres ambitos del saber estan ligados plenamente a la

Practica Profesional ya sea en el inicio, desarrollo y finalizacién de este proceso.

Palabras Claves:

Educacién Diferencial, Practica Profesional, Dificultades, Estrategias.
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Introduccién

El tema propuesto en la presente investigacion es “Dificultades que enfrentaron
los egresados de la Carrera de Educacion Diferencial de la Universidad
UCINF en su préactica Profesional y estrategias que utilizaron para su
solucion en los afios 2009-2010”,que corresponde a esta tesina con un serie de
recogida de datos a través de una entrevista , para poder responder a la
interrogante ¢, Cuales dificultades enfrentaron y que estrategias utilizaron para su
solucion, los estudiantes de Educacion Diferencial de la Universidad Ucinf en la
Practica Profesional los afios 2009, 20107?

El capitulo nimero uno de este informe, esta centrado en el planteamiento del
problema, que conlleva a la interrogante que se realizo y analizé para poder llegar

a la finalidad de este.

En el capitulo nimero dos, se aborda el objetivo planteado en esta investigacion,
los que van dirigidos hacia dificultades que enfrentaron los egresados en la
Carrera de Educacion Diferencial de la Universidad UCINF en su Practica
Profesional y las estrategias que utilizaron para su solucién, se desprenden
diferentes objetivos especificos, para poder llegar a responder al objetivo general y

a la interrogante.

En cuanto al capitulo nimero tres, se menciona la Justificacion de esta
investigacion, explicando el por qué y para que de este estudio y cémo se ira
llevando a cabo, fundamentando a través de los tres tipos de justificacion:

Tematica, Metodologica y Préctica.

Correspondiente al capitulo nimero cuatro, se refiere al Disefio Metodoldgico, se
describe el tipo de estudio, el cual es Cualitativo y el enfoque utilizado es
Biografico- narrativo. También se explican, a los procedimientos y el instrumento

a utilizar para la recogida de datos, que es una entrevista semi-estructurada.



Para obtener la validez de esta investigacion, fueron utilizados los siguientes
criterios: Credibilidad, Confirmabilidad y Transferibilidad, detalladas en este

capitulo.

Para poder profundizar en esta investigacion, es necesario tener conocimientos
sobre conceptos y ciertas tematicas, como son: Discapacidad Intelectual, Practica
Profesional de Educacion Diferencial, Dificultades que se pueden encontrar en la
Practica, Estrategias para la solucion de las dificultades, los que se presentan en

el capitulo niamero cinco, denominado Marco Referencial.

En el capitulo nUmero seis, se da a conocer el tipo de entrevista, entrevistados,
contextos y el tipo de andlisis que se realiza, donde se analizan las entrevistas de

forma cualitativa y se desglosan las Metacategorias a través de las categorias.

Se considera en el capitulo namero siete, las conclusiones realizadas para

desprender posteriormente las sugerencias, mencionadas en el capitulo ocho.

Este estudio da énfasis a las experiencias de los egresados de la carrera de
Educacién Diferencial de la Universidad Ucinf, dentro del proceso de la Practica
Profesional, por lo tanto resulta interesante saber y conocer las distintas
dificultades y opiniones que tuvieron estos egresados respecto a su formacion, de
manera que sea util para los estudiantes que inician su formacion como futuros

docentes y para la institucién formadora.



Capitulo |. Planteamiento del problema.

1.1.- Contextualizacién Planteamiento del Problema:

En la etapa de finalizacion de toda carrera universitaria en Educacion estan
presentes las practicas, las que en un comienzo estan orientadas a la
observacién y como su nombre lo dice, solamente se debe observar el contexto
en donde la persona se encuentra. Transcurrido un tiempo determinado se inician
las pre-practicas que se caracterizan por ser un apoyo dentro del contexto, en él
es insertada la persona, y para finalizar este proceso universitario y de Practicas,
una de las mas importantes en la formacion es la Practica Profesional.

La Préactica Profesional es una actividad obligatoria, y en ella se desarrollan las
siguientes acciones: observacion, aplicacion de métodos educativos,
planificaciones, y docencia directa por bloques. Dentro de la carrera de Educacion
Diferencial se dan desde los siguientes niveles: Estimulacion temprana, Nivel Pre-
bésico, Basico, y los talleres Laborales.

Si bien, desde un comienzo en esta carrera, las practicas son esenciales para el
desarrollo integral del futuro docente, se debe tomar en cuenta que los factores
primordiales para enfrentar la Practica Profesional, estan ligados a los siguientes
ambitos del saber: saber que hacer (conocimiento), saber hacer (metodologia
educativa) y saber ser (emocional). Desde la perspectiva del saber, se toman las

ideas planteadas por Edgar Morin en relacién a este:



“...la necesidad para cualquier educacion es despejar los grandes interrogantes
sobre nuestra posibilidad de conocer. Practicar estas interrogaciones se constituye en
oxigeno para cualquier empresa de conocimiento. Asi como el oxigeno destruia los
seres vivos primitivos hasta que la vida utilizé este corruptor como desintoxicante,
igual la incertidumbre que destruye el conocimiento simplista, es el desintoxicante del
conocimiento complejo. De todas formas, el conocimiento queda como una aventura
para la cual la educacion debe proveer los viaticos indispensables. El conocimiento
del conocimiento que conlleva la integraciéon del cognoscente en su conocimiento
debe aparecer ante la educacién como un principio y una necesidad permanente.
Debemos comprender que hay condiciones bioantropolégicas (las aptitudes del
cerebro <-> mente humano), condiciones socioculturales (la cultura abierta que
permite los dialogos e intercambios de ideas) y condiciones neolégicas (las teorias
abiertas) que permiten «verdaderas» interrogantes, esto es, interrogantes
fundamentales sobre el mundo, sobre el hombre y sobre el conocimiento mismo.
Debemos comprender que, en la blusqueda de la verdad, las actividades auto-
observadoras deben ser inseparables de las actividades observadoras, las
autocriticas inseparables de las criticas, los procesos reflexivos inseparables de los
procesos de Objetivacién.”(Edgar Morin, 1999, Los siete saberes necesarios para la

educacional del futuro, Documento de la UNESCO Francia Pag. 11, 12.)

En la cita anterior se da a entender que el conocimiento es fundamental como
principio y una necesidad permanente del sujeto, el individuo debe ser reflexivo en
su propio conocimiento para asi poder reflexionar sobre los distintos contextos y

saber hacer en las diferentes metodologias con los conocimientos ya adquiridos.

El saber hacer, segun la vision de Astivera:

“El método es un procedimiento o conjunto de procesos que sirve de
instrumento para alcanzar los fines de la investigacion.”

(Esta pagina se visito el dia 15 de Octubre de 2011)(http:/metodologia-educativa.html,)



http://html.rincondelvago.com/metodologia-educativa.html

La metodologia pedagdgica:

“Aprender para conocer supone: aprender a aprender, ejercitando la atencion, la
memoria (antidoto necesario contra la invasion de las informaciones de los medios de
comunicacion) y el pensamiento (debe entrafiar una articulaciéon entre lo concreto y lo
abstracto). Tanto en la enseflanza como en la educacién se deberian de combinar

estos métodos, es decir, el deductivo e inductivo.

Puede considerarse que la ensefianza basica tiene éxito si aporta el impulso y las

bases que permitiran seguir aprendiendo durante toda la vida.

Este aprendizaje y el anterior son en gran medida indisociables. Pero el aprender a
hacer esta estrechamente vinculado a la formacion profesional. El objetivo es ensefiar
al alumno a poner en practica sus conocimientos, y adaptar la ensefianza al futuro
mercado de trabajo, cuya evolucion actualmente no se puede predecir. En este
aprendizaje esta presente el principio de ensefianza activa, el alumno se debe

realizar por si mismo.

En los paises en desarrollo alun tiene una economia de subsistencia. Los
conocimientos técnicos son los tradicionales. Se basan en adquirir a la vez una
calificacién social y una formacion profesional. La gran pregunta a esta diferencia, es

cdmo participar en la creacion del futuro de estos paises.

La educacién debe contribuir al desarrollo global de cada persona: cuerpo y mente,
inteligencia, sensibilidad, sentido estético, responsabilidad individual, espiritualidad.
La funcién esencial de la educacidn es conferir a todos los seres humanos la libertad
de pensamiento, de juicio, de sentimientos y de imaginaciéon que necesiten para que
sus talentos alcancen la plenitud y seguir siendo artifices de su destino. Sefialar la
importancia de fomentar la imaginacion y creatividad tanto en el nifio como en el
adulto. El objetivo de la escuela sera dar todas las oportunidades de descubrir y
experimentar.”

(15 de septiembre 2011)(http://www.uv.es/globeduc/biblio2.htm)

En la cita anterior se menciona la importancia de la metodologia en la educacion,
como un eje central para el aprendizaje de los educandos, en su desarrollo global

y asi contribuir en su proceso de logro por si mismo.


http://www.uv.es/globeduc/biblio2.htm

También en relacion al “saber ser” se toma la visidbn de Edgar Morin quien dice

textualmente:

“El ser humano es a la vez fisico, biologico, psiquico, cultural, social e historico.
Es esta unidad compleja de la naturaleza humana la que esta completamente
desintegrada en la educacioén a través de las disciplinas y que imposibilita aprender lo
que significa ser “humano”. Hay que restaurarla de tal manera que cada uno desde
donde esté tome conocimiento y conciencia al mismo tiempo de su identidad
compleja y de su identidad comin a todos los demas humanos. Se tendrian que
ensefar principios de estrategia que permitan afrontar los riesgos, lo inesperado, lo
incierto, y modificar su desarrollo en virtud de las informaciones adquiridas en el
camino. Es necesario aprender a navegar en un océano de incertidumbres a través
de archipiélagos de certeza. Lo inesperado nos sorprende porque nos hemos
instalado con gran seguridad en nuestras teorias, en nuestras ideas y, éstas no tienen
ninguna estructura para acoger lo nuevo. Lo nuevo brota sin cesar; nunca podemos
predecir como se presentara, pero debemos contar con su llegada, es decir contar
con lo inesperado (cf. Capitulo V: Enfrentar las incertidumbres). Y una vez que
sobrevenga lo inesperado, habra que ser capaz de revisar nuestras teorias e ideas en
vez de dejar entrar por la fuerza el hecho nuevo en la teoria, la cual es incapaz de
acogerlo verdaderamente.” (Edgar Morin, 1999, Los siete saberes necesarios para la

educacional del futuro, Documento de la UNESCO Francia Pag. 2, 3,11.)

Tomando en cuenta, que el proceso de formacion termina con la Practica
profesional, y que ésta, pasa por distintos procesos, ya sean psicoldgicos,
metodoldgicos, y emocionales es importante indagar como enfrentaron los
estudiantes egresados de la Carrera de Educaciéon Diferencial de la Universidad

Ucinf en los distintos procesos mencionados:

-A tener los conocimientos necesarios (Saber que hacer)
-Tener habilidades para aplicar el conocimiento (Saber Como Hacer)

-Enfrentar incertidumbres en las dificultades (Saber Ser)

Esta investigacion esta centrada en los estudiantes titulados de Educacion

Diferencial de la Universidad UCINF correspondientes a los afios 2009-2010. Con
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el fin de dar a conocer el proceso vivencial y las etapas que se van desarrollando
dentro de la Practicas Profesional, en conocimientos conceptuales,
procedimentales y Actitudinales.

Por consiguiente la interrogante a investigar en esta tesis es:

¢,Cuales dificultades enfrentaron y que estrategias utilizaron para su
solucién, los estudiantes de Educacién Diferencial de la Universidad Ucinf
en la Practica Profesional los affos 2009, 2010, relacionadas con el ambito

del saber, de la metodologiay el &mbito emocional?



Capitulo Il. Objetivos

2.1. Objetivo General:

° Describir las dificultades que enfrentaron algunos egresados en la Carrera
de Educaciéon Diferencial de la Universidad UCINF en su Préactica Profesional y
las estrategias que utilizaron para su solucion en los afios 2009 — 2010 en el

ambito del conocimiento, la metodologia y el ambito emocional.

2.2 Objetivos Especificos:

> Identificar las dificultades y estrategias que fueron utilizados por los
egresados en la Practica Profesional en los afios 2009 — 2010 en los distintos

ambitos sefalados.

> Describir las diferentes dificultades y estrategias de los estudiantes
egresados utilizados en la Practica Profesional en los afios 2009 — 2010 en los

distintos a&mbitos.

> Analizar las diferentes dificultades y estrategias utilizadas por los
estudiantes egresados en la Practica Profesional en los afios 2009 — 2010 en los

distintos a&mbitos.

> Determinar las estrategias efectivas que utilizaron los estudiantes
egresados para la solucion de las dificultades en la Practica Profesional en los

afnos 2009- 2010 en los distintos &mbitos sefalados.



Capitulo Ill. Justificacion

3.1 Justificacién Tematica:

Es importante el tema de esta investigacion, ya que se considera significativo
para el proceso de futuros docentes en la educacion diferencial dentro de la
Universidad Ucinf. Este tema tiene como relevancia que se dé a conocer la
importancia de la Practica Profesional para mejorar la calidad de la formacion
profesional y docente puesto que se debe desarrollar la capacidad de los alumnos

en los tres saberes en la practica pedagodgica.

3.2 Justificacion Metodoldgica:

La investigacion se desarroll6 con una metodologia Cualitativa, para describir
como enfrentaron las dificultades y las estrategias que utilizaron en sus practicas
profesionales los egresados de la Carrera de Educacion Diferencial. A través de
esta metodologia se pretende sistematizar informacién de las opiniones y
vivencias de los egresados y titulados en un ambito especifico. Ordenandolas y
organizandolas para ser utilizada, ya que aborda datos y da detalles precisos

sobre este aportando una recolecciéon de datos.

3.3 Justificacion Practica:

Conocer las dificultades y estrategias, permite saber como se enfrentaron los
egresados de la Carrera de Educacién Diferencial de la Universidad UCINF a las
diversas situaciones en el camino de su Practica Profesional. Este conocimiento
ayuda en si al trabajo pedagodgico dentro y fuera del aula, a la vez aporta a la
institucion educativa un conocimiento de cémo se enfrentan diversos contextos,
de igual forma sirve a los futuros docentes de la Universidad UCINF. Por lo tanto
este estudio va dirigido a los estudiantes, profesores, supervisoras de practica,

profesores guia, directivos de establecimientos educacionales y de la Universidad.



Capitulo V. Disefio Metodoldgico.

A continuacion se presenta el tipo de método que se utiliza en esta investigacion,
los procedimientos que llevan al desarrollo de la misma, como son las entrevistas

a realizar a los egresados, y se presenta la muestra a estudiar.

4.1- Tipo de estudio:

Esta investigacion se realiza bajo el Método Cualitativo, en donde se pretende
describir acerca de las dificultades y estrategias que enfrentaron los estudiantes
de educacion diferencial de la Universidad UCINF. Como lo sefiala el autor Ray
Rist.

“La investigacion que produce datos descriptivos: las propias palabras de las
personas, habladas o escritas y la conducta observable” (S.J Taylor y R. Bogdan,
1987, “introduccion a los métodos cualitativos de la investigacion”, Buenos Aires de

Argentina).

4.2- Enfoque:

El enfoque utilizado en este estudio es el biografico-narrativo, es decir, en una
modalidad de investigacién que permite ampliar el conocimiento sobre lo que
realmente sucede en el mundo escolar, a través del punto de vista de los
implicados, personas anénima que aportan, por medio de testimonios escritos,
una mirada personal e intima de su proceso educativo. Recuperando su propia

voz al hacerla publica.



Segun Knowles y Holt- Reynols:

“favorece, no sélo la comprension del mundo escolar, sino que también
clarifica el origen de sus ideas educativas, las cuales repercuten en su actual
formacién como maestros e influirdn en su futura labor educativa.”

http://www.uam.es/personal_pdi/stmaria/jmurillo/InvestigacionEE/Presentaciones/Curso_10/I
BN.pdf) (22 de Octubre)

4.3- Procedimientos e instrumentos:

El instrumento seleccionado para poder llevar a cabo esta investigacion, es por
medio de una entrevista que dé a conocer las descripciones de las dificultades y
estrategias que enfrentaron los estudiantes de Educacién Diferencial de la
Universidad UCINF.

Recogida de datos de la muestra seleccionada:

“La recolecciébn de datosse refiere al uso de una gran diversidad
de técnicas y herramientas que pueden ser utilizadas por el analista para desarrollar
los sistemas de informacion, los cuales pueden ser la entrevistas, la encuesta,
el cuestionario, la observacién, el diagrama de flujo y el diccionario de datos.

(http://www.monografias.com/trabajos12/recoldat/recoldat.shtml)(26 de Noviembre de 2011)

Entrevista:

“Las entrevistas semiestructuradas, por su parte, se basan en una guia de
asuntos o preguntas y el entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas
adicionales para precisar conceptos u obtener mayor informaciéon sobre los temas
deseados (Es decir, no todas las preguntas estan predeterminadas). (Hernandez
Sampieri, R, Fernandez Collado, C, Baptista Lucio P. México 2004. Capitulo 14
pag.59


http://www.uam.es/personal_pdi/stmaria/jmurillo/InvestigacionEE/Presentaciones/Curso_10/IBN.pdf
http://www.uam.es/personal_pdi/stmaria/jmurillo/InvestigacionEE/Presentaciones/Curso_10/IBN.pdf
http://www.monografias.com/trabajos11/basda/basda.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/juti/juti.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/contrest/contrest.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/teosis/teosis.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/sisinf/sisinf.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/recoldat/recoldat.shtml#entrev
http://www.monografias.com/trabajos12/recoldat/recoldat.shtml#quees
http://www.monografias.com/trabajos15/disenio-cuestionarios/disenio-cuestionarios.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/metcien/metcien.shtml#OBSERV
http://www.monografias.com/trabajos12/diflu/diflu.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/diccienc/diccienc.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/recoldat/recoldat.shtml

4.4- Seleccion y descripcion de la muestra:

El estudio se realiza en el contexto de los egresados de la Universidad UCINF, la
cual imparte la Carrera de Educacion Diferencial, que estd compuesto por
estudiantes, entre el rango de edades entre dieciocho afios a treinta afios

aproximadamente.

La muestra ponderada segun criterio son dos egresados de afios 2009, y tres
egresados del afio 2010 de la Carrera de Educacion Diferencial de la Universidad
UCINF.

4.5 Criterios de Validez:

“A partir de sus planteamientos paradigmaticos, la investigacion cualitativa
determina sus propios procedimientos para la validacion de sus estudios, los méas
utilizados son los que establecen Guba y Lincon., Credibilidad, Dependencia,
Transferabilidad y Confirmabilidad.” (Dr. Juan Miguel Valenzuela R, Orientaciones

para la confeccion del informe de investigacion, UCINF, Santiago).

A partir de lo anteriormente citado, son presentados los criterios de validez

considerados para validar este estudio.
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4.5.1- Credibilidad

“La credibilidad se logra cuando el investigador, a través de observaciones y
conversaciones prolongadas con los participantes del estudio, recolecta informacion
que produce hallazgos y luego éstos son reconocidos por los informantes como una
verdadera aproximacion sobre lo que ellos piensan y sienten. Es el grado o nivel en el
cual los resultados de la investigacion reflejen una imagen clara y representativa de
una realidad o situacidn dada. Entonces, credibilidad se refiere a como los resultados
de un estudio son verdaderos para las personas que fueron estudiadas, y para
quienes lo han experimentado, o han estado en contacto con el fenémeno
investigado.

(Dora M. Rada C, EL RIGOR EN LA INVESTIGACION CUALITATIVA: TECNICAS DE
ANALISIS, CREDIBILIDAD, TRANSFERIBILIDAD Y CONFIRMABILIDAD. México,
P&g.6)

Las descripciones dadas por los egresados frente a su practica profesional, se

analiza en relacion al objetivo general planteado en el estudio.

Para dar a conocer la credibilidad se adjuntan las entrevistas en los anexos.
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4.5.2- La Confirmabilidad:

“La Confirmabilidad (Leininger, 1994) o auditabilidad, se refiere a la forma en la

cual un investigador puede seguir la pista, o ruta, de lo que hizo otro (Guba y Lincoln,
1981). Para ello es necesario un registro y documentacién completa de las decisiones
e ideas que ese investigador tuvo en relacion con el estudio. Esta estrategia permite
examinar los datos y llegar a conclusiones iguales o similares, siempre y cuando se
tengan perspectivas anélogas.
Los siguientes aspectos pueden ayudar a determinar si un trabajo de investigacion
cualitativa cumple con este criterio: Descripcion de las caracteristicas de los
informantes y su proceso de seleccion. Uso de mecanismos de grabacién. Andlisis de
la trascripcion fiel de las entrevistas a los informantes. Describir los contextos fisicos,
interpersonales y sociales en el informe. En los abordajes cualitativos, si se tiene la
misma perspectiva del investigador original, se siguen las mismas reglas para la
recoleccion y el analisis de los datos, asumiendo que las condiciones del contexto son
similares, otros investigadores deberian ser capaces de llegar a descripciones o
explicaciones similares del fenémeno bajo estudio (Dora M. Rada C, EL RIGOR EN
LA INVESTIGACION CUALITATIVA: TECNICAS DE ANALISIS, CREDIBILIDAD,
TRANSFERIBILIDAD Y CONFIRMABILIDAD. México, Pag. 7)

Para confirmar el estudio realizado se grabd la entrevista realizada, a los
egresados de la carrera de Educacion Diferencial de la Universidad Ucinf.
También se someti6 el estudio a la revision de una experta externa, en este caso

la profesora guia de la tesina.
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45.3 La Transferibilidad

“La transferibilidad o aplicabilidad, da cuenta de la posibilidad de ampliar los
resultados del estudio a otras poblaciones. Guba y Lincoln (1981) indican que se trata
de examinar qué tanto se ajustan los resultados a otro contexto. Es de recordar que
en la investigacién cualitativa los lectores del informe son quienes determinan si se
pueden transferir los hallazgos a un contexto diferente. Para ello se necesita hacer
una descripcion densa del lugar y las caracteristicas de las personas donde el
fendbmeno fue estudiado. Asi el grado de transferibilidad es funcion directa de la
similitud entre los contextos donde se realiza un estudio. Para Castillo y Vasquez
(2003) reproducir el fenédmeno social es dificil porque pueden variar las condiciones
bajo las cuales se recolectaron los datos, y resulta inverosimil controlar las variables
que pueden afectar los hallazgos; sin embargo, hay modos de repensar la
reproductividad para extrapolar su significado. Dos guias sirven para determinar el
grado de transferibilidad de los resultados de una investigacion cualitativa:

e Silos investigadores indicaron lo tipico de las respuestas de los informantes.

e Siexaminaron la representatividad de los datos como un todo.

”(Dora M. Rada C, EL RIGOR EN LA INVESTIGACION CUALITATIVA: TECNICAS
DE ANALISIS, CREDIBILIDAD, TRANSFERIBILIDAD Y CONFIRMABILIDAD. México
Pag. 8)

Esta investigacion es transferible porque, se puede llevar a cabo en diferentes
carreras de educaciéon ya sea Parvularia, Basica, Media e Historia, entre otras.
Para asi integrar nuevas estrategias dentro de las distintas carreras ya

mencionadas.
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Capitulo V. Marco Referencial.

El marco referencial, se debe abordar en primer lugar el concepto de
Discapacidad Intelectual, ya que los estudiantes egresados de Educacion
Diferencial de la Universidad Ucinf desde las primeras practicas se
enfrentaron a realidades y contextos en donde se involucraron con sujetos
que presentan Discapacidad Intelectual. A continuacion de éste se
abordan los siguientes referentes conceptuales; Practica Profesional en
Educacion Diferencial, dificultades de la préactica (saberes: saber que
hacer — conocimiento, saber hacer- metodologia, saber ser- emocional) y
estrategias para la resolucion de las dificultades que se puede encontrar

en dicha practica.

5.1 Discapacidad intelectual:

El concepto de Discapacidad intelectual durante siglos ha ido
evolucionando. Desde los primeros comienzos era denominado como

retardo mental y a las personas se les excluia y restringia de la sociedad.

Poco a poco se fueron generando nuevas ideas y pensamientos; llegando
a la conclusién que la discapacidad era propia del individuo de quien la
padece. Por consiguiente este concepto hace referencia a las dificultades
gue presenta un nifio/a o joven para hacer uso pleno de sus funciones
cognitivas, adaptarse socialmente, interpretar cédigos conductuales,
proceder desde un sentido comun, desarrollar conductas de autocuidado,
interpretar situaciones de riesgo y para desenvolverse con autonomia en
diversos ambientes, y cuya capacidad intelectual se observa inferior al

desempefio promedio de la poblacion.
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En la actualidad se puede encontrar que la definicion de discapacidad
intelectual segun la Asociacion Americana de Retraso Mental (actual
Asociacion Americana de Discapacidad Intelectual y Desarrollo) se

expresa como.

“Es una discapacidad caracterizada por limitaciones significativas en el
funcionamiento intelectual y la conducta adaptativa tal como se ha
manifestado en habilidades practicas, sociales, y conceptuales. Comienza
antes de los 18 afos”. (Luckasson y cols., 2002), (Ministerio de educacion,
2007, Educacién sexual de nifios y nifias y jovenes con discapacidad

intelectual, Santiago de Chile).

Con respecto a la cita anterior, se llega a la conclusién que la discapacidad
intelectual siempre esta visible a lo que son las practicas en su totalidad.
Actualmente la Asociacion Americana De Discapacidad Intelectual y
Desarrollo (AADD), no define la discapacidad como retardo mental sino
mas bien con la nueva mirada de discapacidad intelectual.

5.2 Practica Profesional de Educacién Diferencial:

Para hablar de la Practica Profesional se tom6 en cuenta el reglamento de
la carrera de Pedagogia en Educacion Diferencial de la Universidad UCINF
segun el articulo 24° de précticas.
TITULO V. DE LAS PRACTICAS

“Articulo 24°
“Las Practicas Pedagdgicas constituyen un proceso dinamico, integrado y
consolidado, donde los estudiantes, de la carrera de pedagogia en
Educacion Diferencial, aplican sus conocimientos, habilidades y destrezas
desarrolladas durante su formacién.” (Reglamento Practica Profesional de la
Universidad Ucinf, afio 2011)
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Como se ha mencionado primeramente se da a conocer que se debe
tener en cuenta en el momento de realizar la préactica profesional,
habilidades y destrezas dentro del ambito conocimiento, la metodologia y
lo relacionado con lo emocional y las consiguientes dificultades que

pueden surgir en los ambitos.

5.3 Dificultades que se pueden encontrar en la Préctica:

Edgar Morin plantea distintos tipos de errores que dentro del conocimiento,
y en lo emocional, conlleva a errores mentales, errores intelectuales,
errores de la razon, y las cegueras paradigmaticas (influyente entre la
verdad y el error). Este tipo de errores podrian ser parte de las dificultades

en la Practica Profesional.

“El conocimiento en forma de palabra, de idea, de teoria, es el fruto de
una traduccién/reconstruccién mediada por el lenguaje y el pensamiento y
por ende conoce el riesgo de error. Este conocimiento en tanto que
traduccion y reconstruccion implica la interpretacion, lo que introduce el
riesgo de error al interior de la subjetividad del que ejercita el conocimiento,
de su visién del mundo, de sus principios de conocimiento. De ahi provienen
los innumerables errores de concepcion y de ideas que sobrevienen a pesar
de nuestros controles racionales. La proyeccion de nuestros deseos o de
nuestros miedos, las perturbaciones mentales que aportan nuestras
emociones multiplican los riesgos de error”. (Edgar Morin, Los siete saberes

necesarios para la educacion del futuro, Pag.5)

En la presente cita se menciona que al tener el conocimiento de alguna
teoria y/o tema se reconocen distintas dificultades que pueden aparecer a
lo largo del tiempo, ya que se tiene el conocimiento del riesgo de error

previo a enfrentar algun tipo de dificultades.
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La cita a continuacion sefala claramente que es la metodologia, a la vez
nombra distintas caracteristicas que se deben implementar dentro del

aula.

“Se pueden aplicar todos los estilos de ensefianza siempre que fomenten
la personificacion, atienda a la socializacién, favorezcan la sensibilizacion,
impliquen cognoscitiva, afectiva y fisicamente al alumnado. Segln estas
caracteristicas, podemos decir que la metodologia se caracteriza por ser:

. Realista: parte de la vida real de los alumnos

.Significativa: relaciona los conocimientos y experiencias previas con lo
nuevo.

.Globalizadora: situaciones de Aprendizaje contextualizada en torno a
nacleos de globalizacion.

Interactiva: comunicativa entre el profesor- alumno y entre iguales.
.Integradora: valoracién positiva de la diversidad.

.Motivadora y Flexible: dar propuestas variadas que puedan realizar todos los
alumnos y recibirlas por parte de ellos. (Lucia Ortega Romero, Dificultades de
Aprendizaje, 2008, pag. 11)

Sin las caracteristicas mencionadas en la cita anterior de metodologias, el
sujeto se podria obstaculizar en su propio conocimiento dentro del aula.



5.4 Estrategias para la solucion de dificultades de la Practica

Profesional:

En relacion a las estrategias, Edgar Morin plantea:

“La estrategia elabora un escenario de accidon examinando las certezas
y las incertidumbres de la situacion, las probabilidades, las improbabilidades.
El escenario puede y debe ser modificado segln las informaciones
recogidas, los azares, contratiempos u oportunidades encontradas en el
curso del camino. Podemos, dentro de nuestras estrategias, utilizar
secuencias cortas programadas, pero para todo aquello que se efectlie en un
entorno inestable e incierto, se impone la estrategia; ésta debe privilegiar
tanto la prudencia como la audacia y si es posible las dos a la vez. La
estrategia puede y debe efectuar compromisos con frecuencia. ¢Hasta
dénde? No hay respuesta general para esta pregunta, es mas, hay un riesgo
que puede ser el de la intransigencia que conduce a la derrota o el de la
transigencia que conduce a la abdicacién. Es en la estrategia que siempre se
plantea, de manera singular en funcién del contexto y en virtud de su propio
desarrollo, el problema de la dialégica entre fines y medios.”(Edgar Morin,

Los siete saberes necesarios para la educacion del futuro, Pag. 45.)

Segun lo mencionado anteriormente se desprende que la estrategia, se
impone o se utiliza en determinadas situaciones cuando el sujeto presenta

una dificultad ya sea en su contexto 0 en su proceso.

“Se tendrian que ensefiar principios de estrategia que permitan afrontar
los riesgos, lo inesperado, lo incierto, y modificar su desarrollo en virtud de
las informaciones adquiridas en el camino. Es necesario aprender a navegar
en un océano de incertidumbres a través de archipiélagos de certeza.”
(Edgar Morin, Los siete saberes necesarios para la educacién del futuro,
Pag. 3.)

Es a través del conocimiento que el sujeto va adquiriendo metodologia y va
fomentando estrategias de solucién para posibles dificultades o sucesos

imprevistos



Capitulo VI. Analisis de datos.

6.1 La “Entrevista”.

Recoleccion de datos: Entrevista semi- estructurada

Unidad de analisis Libre flujo:

“Implica que las unidades no poseen un tamafio equivalente. Se
selecciona el inicio del segmento y hasta que se encuentra un significado, se
determina el final del segmento” (Roberto Hernandez Sampieri, Metodologia

Cualitativa Cuarta Edicion, capitulo 14, Pag. 635)

Los entrevistadores se dirigieron a los hogares de cada uno ubicados en
las comunas de Macul, Quilicura y Puente Alto y en la Universidad Ucinf
ubicada en la Comuna de Providencia. Dado el encuentro, cada
entrevistador explicé de qué se trataba la entrevista.

La entrevista fue destinada a la muestra correspondiente a los 5 egresados
de la Universidad Ucinf de la Carrera de Educacion Diferencial, el cual 2
egresados son del afio 2009 y 3 egresados del 2010.

Para llevar a cabo la “Entrevista” se realizaron una serie de preguntas que
estan establecidas en la pauta de entrevista, las que en algunos casos se
tuvieron que repetir para que se entendiera bien la pregunta.

Los contextos en donde se realizaron la entrevista (Universidad y
Hogares) se caracterizaron por ser un espacio amplio, cémodo, el clima
durante estos procesos fue de calma, seguridad y claridad al momento de
preguntar y contestar las preguntas de la entrevista.

Las respuestas entregadas por los entrevistados eran claras y precisas, ya
que se cumplid con el objetivo de averiguar las dificultades y estrategias
que fueron utilizadas en el proceso de la Practica Profesional y las distintas

soluciones para afrontar las dificultades.
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Al finalizar la entrevista los entrevistados estaban agradecidos de haber
sido participes de este proceso, porqué fue importante para ellos dar a

conocer sus experiencias de como enfrentaron la Préctica Profesional.
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6.2 Sistema de categoria para el analisis de datos

En el siguiente cuadro explicativo se podran observar las categorias que

se encuentran en las entrevistas semi-estructuradas, que se realizaron a

los sujetos 1, 2, 3,4y 5.

METACATEGORIA

CATEGORIA

Ambito del saber qué hacer
(Dificultades)

Contenidos no ensefados
en la escuela de Educacion
(Ucinf).

Conocimientos que habria
deseado tener.

Aprendizajes nuevos
adquiridos en la Préctica
Profesional.

Ambito del saber hacer

Metodologias utilizadas en
el proceso de Practica
Profesional.

Ambito del saber ser
(Dificultades)

Preparacién emocional para
la Practica Profesional.

Dificultades emocionales en
la Practica Profesional.

Estrategias

Soluciones utilizadas para
enfrentar las dificultades de
conocimiento.
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6.3 Descripcion de las Metacategorias y Categorias

La Metacategoria “Ambito del saber que hacer (Dificultades)” se define como
los conocimientos especificos que se deben tener al inicio, desarrollo y

finalizacion del proceso de Practica Profesional.

Categoria “Contenidos no ensefiados en la carrera de Educacion Diferencial en la
Universidad Ucinf” se refiere a las distintas tematicas que no se ensefiaron dentro

de la carrera de Educacion Diferencial de la Universidad Ucinf.

Categoria “Conocimientos que habria deseado tener” se refiere a los
conocimientos (contenidos) que les hubiesen favorecido en el proceso de Préactica

Profesional.

Categoria “Aprendizajes nuevos adquiridos en la Practica Profesional”’ se refiere

aquellas experiencias adquiridas durante el proceso de Préactica Profesional.

La Metacategoria “Ambito del saber hacer”, se demuestra la descripcion de
metodologias empleadas por los egresados en sus procesos de Practica

Profesional.

Categoria “Metodologias utilizadas en el proceso de Practica Profesional” se
define como técnicas necesarias para abordar actividades que sean mas

significativas para los estudiantes de los distintos cursos de los egresados.

La Metacategoria “Ambitos del saber ser” se define como sentimientos que

fueron desencadenandose a lo largo del proceso de Practica Profesional.

Categoria “Preparacion emocional para la Practica Profesional” se refiere a como
los egresados se prepararon con diversas actitudes frente a su proceso de

Practica Profesional.

Categoria “Dificultades emocionales en la Practica Profesional” se refiere a los
conflictos emocionales que se manifestaron en el proceso de Practica

Profesional.
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La Metacategoria “Estrategias” se define como soluciones que implementaron

los egresados para enfrentar el proceso de Practica Profesional.

Categoria “Soluciones utilizadas para enfrentar las dificultades de conocimiento”
referido a las distintas capacidades de estrategias para las dificultades que

enfrentaron los egresados en su Practica Profesional.
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6.4 Descripcion y analisis de las categorias

o Ambito del saber que hacer (Conocimiento)

A continuacion se manifiestan los contenidos no ensefados en la escuela de

Educacion.

“‘contenidos de lenguaje y comunicacion a ensefiar Educacion
matematica (ladrido de perro) y aparte no tuvimos ningun ramo (ruido
de auto) que nos ensefiara comprension del medio social o cultural

(ruido auto)” (caso 1)

“iEh! a nivel jeh! de jeh!... cognitivo 6sea es decir jeh! por ejemplo
los ramos de Didacticas de lenguaje y matematica”
(Caso 2)

“Tenia alumnos eee no videntes, tenia una alumna con rasgo autista
una con trastorno motor era mi curso, era super variado eran ocho
alumnos pero tenian un nifio hiperactivo terriblemente Yy yy bueno a lo
mejor no estaba con todos los conocimientos pero asi fui aprendiendo

de la misma practica” (caso 4)
Los egresados sefialan como contenidos no ensefiados relacionados a las areas

de lenguaje y matemaéticas, el resto no presenté dificultades a nivel de contenidos

no ensefiados en su proceso de Practica Profesional.
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tener, dentro de la carrera de Educacion Diferencial en la Universidad Ucinf.

“principalmente los contenidos que uno tiene que ensefiar en
las (ruido de maquina soldadora) distinta areas eso es lo que yo
creo que nos falté (ruido maquina soldadora) jeh! en el area del
lenguaje (ruido de maquina soldadora) matematica vy

comprension del medio” (caso 1)

“Un ejemplo evidente el método de lectura global que
supuestamente se tenia que aplicar eso fue algo que la
profesora lo paso de manera expedita y no al momento de
aplicarlo yo no tenia los conocimientos claro para poder hacerlo”
(Caso 2)

“Me habria gustado mas poder haber tenido un poco mas de
conocimiento dentro del multideficit” (caso 4)

“Yo en el momento no le tome tanta importancia a los
conocimientos que quizds me iba hacer falta (ladrido de perro);
si me hicieron falta pequefio, pero creo que si. Son detalles,
detalles asi a grandes cosas entonces yo creo que... de repente
tomarle mas importancia a eso realmente que estay en la

Universidad porque te la entrega” (caso 5)

En la presente categoria se manifiesta los conocimientos que habrian deseado

Se desprende que los egresados de la Carrera de Educacion Diferencial de la

Universidad Ucinf les habria gustado que le hubiesen ensefiado mas y mejores

contenidos entregados por la escuela de Educacion Diferencial.
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Se considera en esta categoria las cosas nuevas aprendidas en la Practica

Profesional.

“Aprende cosas nuevas por ejemplo: el tratar a los alumnos
porqué como son, es tanta la diversidad que existe en una sala

de clases uno obviamente aprende a tratarlos” (caso 1)

“En la préactica aprendi muchas cosas nuevas que en la
universidad no te ensefian que es por ejemplo €l como tratar a
los chicos, €l como jemh! Poder ensefarles en si porque te
pasan cosas teoricas pero a la vez igual lo técnico también es
COmMO un poco escaso eso igual se aprende en la practica, es

todo practica” (caso 2)

“En la manera de cOmo presentarme ante los nifios, por
ejemplo en el curso tenia un niflo que era autista pero jtenian!
como haber como él era el nifio problema del curso y cuando ya
empecé como a conocerlo jah! ubi jah! a tener como el roce con
él fue ya fui como adquiriendo conocimiento por parte de una

profesora” (caso 3)

“Si yo creo que no, en la practica siempre se aprenden cosas
nuevas, siempre, ya, haber en mi practica profesional yo aprendi
a trabajar con nifios con variados déficit fuera de la deficiencia
mental” (caso 4)

*Muchas cosas que fueron en la practica mas humana, no
fueron muy... muy nuevas; en la Universidad te enserfian todo lo
que es herramienta, planificacion y cosas mas metodologicas
que... que uno se las sabe pero mas humana la cercania con
los alumnos, la cercania con los mismos docentes; yo creo que
eso lo aprendi eso, el... el trato con los colegas, con direccion

eso fue... eso fue nuevo para mi y bueno” (caso 5)
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Se arroj6 como resultado, que los egresados de la carrera de Educacion
Diferencial de la Universidad Ucinf, mayoritariamente con respecto a las cosas
nuevas aprendidas en la Practica Profesional, en gran parte se menciona el trato
con los estudiantes, y que en si en la practica se aprenden cosas nuevas que en

la universidad no se adquiere.

o Ambito del saber hacer (Metodologia)

A continuacion se da a conocer las categorias de metodologias utilizadas en el
proceso de Practica Profesional por los egresados de la carrera Educacion

Diferencial de la Universidad Ucinf.

“iEh! Bueno a aparte del con, del conductismo que es lo que uno
mas utiliza cuando trabaja con curso de retos mdultiples jEeh! el

constructivismo mediar el aprendizaje” (caso 1)

“El conductismo que fue como bien aplicado y el constructivismo y
también jeeh! Aprendizaje significativo de Ausubel que también trate

de generarlo en ellos y me resulto bastante bien” (caso 2)

“Sobre metodologias, jeeh! Es que también de depende del colegio,
porque cada colegio tiene su metodologia jya! jYa! Como
implementadas y por ejemplo en el Antobel a mi me toco que todo era
sobre método global, no como que no daban el pie a poder ocupar una
metodologia como mas simple para poder expli explicarles a los nifios”

(caso 3)

“lgual fuimos buscando algunos métodos que nos resultaron

bastantes buenos” (caso 4)
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“O sea la metodologia constructivista que use en el curso, yo creo

que fue super positiva porque estaban con un conductismo” (caso 5)

Sefala el analisis, que los egresados de la carrera de la Universidad Ucinf, en
primer lugar a parte de la categoria sobre las metodologias que utilizaron, la que
la gran mayoria utilizé las metodologias constructivista y conductista, también el
aprendizaje significativo de Ausbel, método global, y metodologias implementadas

con estrategias para cada estudiante.

o Ambito del saber ser (Emocional)

Se menciona en esta categoria sobre la preparacibn emocional a la Practica

Profesional.

“Yo creo jque! nos ensefiaron bastante a que uno tiene que
adaptarse a lo que le toca jyy! si que emocionalmente bien por lo
menos no sufri con la practica, lo pase bien (ruido maquina soldadora)”

(caso 1)

“Por problemas personales me costé un poco al principio, pero igual
con el tiempo me empecé a sentir capaz de poder jemh! Ejercer la
profesion entre comillas como practicante profesional yy se me dio la
oportunidad en la escuela que la profesora me haya dejado el curso a

cargo y aprendi bastantes cosas” (caso 2)
“Emocionalmente si, jpero! Igual como te decia jeeh! jEh! antes mi

inseguridad fue como el gran tope dentro jde! De esta practica”
(Caso 3)
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“Emocionalmente en un principio eh... sentia que si... que, que...
sentia que era el proceso final, entonces estaba entusiasmado,

después en un... en un momento me... me frustre” (caso 5)

Se analiza que los egresados de la carrera de Educacion Diferencial de la
Universidad Ucinf, en la categoria de la preparacion emocional frente a la Practica
Profesional, se sentian preparados emocionalmente para enfrentar el proceso de
la Practica, en cambio algunos se fueron frustrando en el proceso de Practica

Profesional.

En esta categoria se da a conocer frente a las distintas dificultades emocionales
en la Practica Profesional de los egresados de la carrera de Educacion Diferencial

se destaca lo siguiente:

“Fue mas con el ambiente institucional, la discriminacion ante
los cursos ocho quince dentro de la misma Escuela, el maltrato
a los docentes no los trataban como profesionales sino que
era...un trato... (Ruido de lapiz) indigno al que le daba (ruido de
auto) sobre todo la parte de direccidén jeh! lo cual me costo
También a mi porque yo no estoy acostumbrada a que me
traten mal jeh! pero...todas las criticas positivas que recibi de mi
profesor guia, fueron las que me ayudaron a salir adelante

(ruido de lapiz)” (caso 1)

“En la parte emocional por ejemplo la dificultad que tuve jeh!
fue... jeh! jLas relaciones eh interpersonales que uno tiene con
sus colegas entre comillas! Con mis alumnas en practica 6sea
con jeh! Mis compaferas de practica también tuve algunas

dificultades” (caso 2)

“0O Eee sil, yo creo porque siempre hay cambios, ya en el
sentido que de repente claro uno no tiene mucho poder y quiere

hacer cosas y el otro lado te dicen que no” (caso 4)
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“Yo creo que... que ese mismo... 0sea, ese fue el unico
problema que yo tuve, que... que eso... mi sistema nervioso”

(caso 5)

Se concluye que la gran mayoria de los egresados de la carrera de Educacion
Diferencial, tuvo problemas dentro del centro de préactica, arrojo que en algunos
casos se presentaban dificultades con el clima del establecimiento, relaciones

interpersonales con los profesores dentro del proceso de Practica Profesional.

o Estrategias

A continuacién se presenta en el ambito del saber qué hacer, la categoria de las
soluciones utilizadas para enfrentar las dificultades de conocimientos en la
Practica Profesional de los egresados de la carrera de Educacion Diferencial de la

Universidad Ucinf.

“Principalmente en cuanto a los contenidos en donde tuve que
estudiar... para poder ensenar, porque tampoco es cosa de que porque
uno no le ensefian, no vas a poder estudiar, uno por su parte tiene que
si uno quiere ensefar bien ti